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CAPITULO |
INTRODUCCION

LLas bibliotecas son el lazo de union entre el universo de
ViGc® s/ laaa

material impreso y la poblacidn dew—asa de superacidn; son parte activa
dentro del proceso de transmitir informacitn y es responsabilidad de ca
da una de llas, ofrecer al usuario la gportunidad de consultar las obras
més adecuadas a sus necesidades. Para cumplir con su cometido, re--
quieren contar con las colecciones més complejas y actualizadas para ca
da tipo de poblacion y las herramientas que faciliten el acceso a los ele-
mentos que las componen.

Los computadores, son las herramientas ideales para el
manejo de informacion en grandes cantidades y en consecuencia, a par-
tir de la década de los afios 50's, se empezaron a desarrollar sistemas
automatizados para bibliotecas de: circulacitn, adquisiciones, procesos
técnicos, publicaciones peritdicas, et.

Sin embargo, el alto costo de los equipos y la complejidad

fmEia o v
en el desarrollo e isnplementacion de este tipo de sistemas imposibilitan

a muchas bibliotecas i&e automatizarse.

Asi, las instituciones que tienen definidas dentro de sus
objetivos apoyar técnicamente a otras bibliotecas, desarrollaron siste-
mas automatizados para utilizarse en forma compartida, sobre todo de

catalogacitn e informacién.



El objetivo de este trabajo es analizar similitudes y di-
Jﬁ >4 /} r
ferencias de algunos de c*stosé.dtemas"y los servicios que ofrecen; de
los sistemas existentes se seleccionaron como representantes, el sis
tema de la Biblioteca Nacional Britanica, coimo representante earopeo,
- . i o R

el desarrollo de la'Universidad Nacional Auténoma de México, para -

latinoamerica y dos ejemplos norteamericanos, por ser el pals con ma

qo# g

yor cantidad de sistemas automatizados desarrollados: la Biblioteca -
del Congreso y el QCLC.

Se describen en grandes rasgos las caracteristicas de
cada institucion, del sistema y los servicios que brinda, para de esa
forma, plasmar en tablas y entender el porque de sus similitudes y di

ferencias.



CAPITULQO 11
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OHIOCOLLEGE LIBRARY -CENTER

El Ohio College Library Center, se cre0 a principio de
los afios 50's, auspiciado por la Asociacitn de Universidades del Esta
do de Ohic (OCA), con el objeto de compartir sus recursos biblioteca-

rios (1).

—_— o

LY N B [ L o )
Para el afio de 1973, se ofrecen serviciog y-ventajas a

las bibliotecas pablicas y universitarias de otros Estados de la Unidn

mMaE A =

Americana. En la actualidad existen =9 instituciones afiliadas. -

que se incrementan en un 157 cada afio ; (2) Gran parte de las activi-
exle

dades que realiza el centro se hacen emm=avudassantomatipadas con el
'l P ¥ /

sistema OCLC, que empez6 a desarrollarse a mediados de la década

de los 60's.

Descripeion General del Sistema.

El sistema automatizado del Ohio College Libmrary Cen
ter (OCLC), ‘fue desarrollado bajo la direccion de Fred Kelgoug: su -
objetivo principal es apoyar el proceso de catalogacion de libros y pu
blicaciones peritdicas a las bibliotecas.

Esta basado en la idea i:ie catalogacion cooperativa en-

" )

tre bibliotecas, es decir, el catalogo’unién del centro, o banco de da-

tos del sistema automatizado, se incrementa con la catalogacion de -



los tftulos nuevos por parte de cada biblioteca (3).
Ofrece a las bibliotecas las herramientas necesarias -
i | IRY .
'T[':‘ el Ta»

para agili=a¥ las rutinas quq};‘ealizun al procesar su material biblio-

fet o

grafico, a saber:
el g

L= Siexe como fuente de consulta en la seleccitn, adquisicion,
precatalogaci6n y preparacion fisica de los libros, con infor-
macion en linea; la recuperacion se hace por autor, autor /tf-
tulo, CODEN, ISBN, ISSN, namero de tarjeta [L.C y nllmero -
QELE.

2, - Imprimietarjetas de catélogo.

d———Ceneracatiloges-COh

4. - Grabarcintas en formato MARC de las obras registradas por
cada biblioteca o grupo de ellas.

4. - Permitg a cada biblioteca modificar sus fichas, directamente

en linea.

f,‘r."" e # a L
5. - Las bibliotecas participantes, ingresan directamente en lines
los datos de su catalogacion original, =7+ <2 =~
l.- Facilitagy promeveg el préstamo interbibliotecario.

Cobertura del sistema.

Béasicamente OCLC se compone de dos Bancos de Datos;
& Obras monogréficas.
o Publicaciones seriadas.

El banco de datos de obras monograficas se forma:con -

las cintas MARC de la Biblioteca del Congreso y la catalogacion origi-

T ——



r ! - '3
fom Un f;:’{lf _'!..E' f' o S :’/f /..‘-'.{n’-".'it,-'

nal de cada biblioteca par.ticipunte};ﬁdih_ri:.:men-t-émse incrementa en 3,000
s 7o P8 frrbediin oflt 0u wiwlrofe vas

el&m::—*nmsl’y ge imprimen 150, 000 tarjetas; mensualmente se registran
400, 000 cargos (1). |

Sir-embargo—exiete-vrindice;no-coantificado-exactamen
rer-de-duplietdad—parte-detcnalse-genera-en parte por las fichas-que -
ingresemal-sistemadirectamente-en-linea—en-lag-cuales-el error-detec
tede-es-de—40%~especialmente esto-afecta en el asiento de autor (13 -
dei-totel-de-errores)y.en.los encabezamientos .de materia-(31%-del total
de-erreres—(>).

Es la base de datos bibliografica més grande ‘del mundo
y seguird incrementandose, pues algunas bibliotecas estan realizando -
estudios para convertir la totalidad de sus catalogos. en funcion de las
ventajas que ofrece el préstamo interbibliotecario. QCLC da toda cla-
se de facilidades para esta conversion, incluso decrementando costos,
sobre todo ahora que otros sistemas de catalogacion cooperativa han --
surgido v se convierten en fuertes competidores (6. 7).

Caracteristicas del sistema.

La programacion y el equipo se han cambiado varias ve
ces para adaptarse a las necesidades de crecimiento en usuarios ¢ in-
formacion.

En la actualidad usan un computador TANDEM, NON -
STOP SYSTEMS.

Existe un banco central con la informacion de todas las

obras v bancos parciales, con los inventarios registrados de cada bi--



blioteca, en los cuales ellas pueden hacer los cambios pertinentes.

[.os archivos del sistema se componen de un archivo -
central, con los datos de la ficha y los archivos indice auxiliares, -
con las llaves de basqueda que lo accesan. Junto con cada llave s¢ -
guarda el namero de OCLC.

El sistema sabe que archivo indice accesar, para rea-
lizar la basqueda, a partir del formato con el cual se solicita la infor
macién y siempre accesa el archivo central.

El sistema estd enfocado a ser usado por bibliotecarios
*‘l.,.} (FES /g ey E it R E "

' g N laa
A
Tue

empemtess ] registro de la inf;}rm:-mifm demuevas fichas y las modifi--
caciones se hacen directamente en LINEA :::s::f:urmam MARC. La bds-
queda en lfnea directa de la base de datos se construye a partir de los
asientos céa.‘rectos. con el uso de algunas letras de cada palabra.
Autor: 4 primeras letras de la primera palabra.
3 primeras letras de la segunda palabra
1 primera letra de la tercera palabra
04,2,164,1,164,3064.264,1 sis6lo hay dos letras.
Autor Jitulo: 4.4 4.3
3,4 4,3
Titulo: 302, 2;1 3uZpd,1
T C O SR . T, P
:é:;u el titulo se ignora la primera palabra si es articulo
y estuvo consignado en la etiqueta 245 del formato MARC.

Coden. 5 o 6 caracteres sin puntuacitn.



ISBN 10 drgitos, sin puntuacion.

[S5N 8 digitos, con guitn después del cuarto digito.
LCCN 1 6 2 digitos, un guitn y de 1 a 6 digitos.
OCLC 1 6 mas digitos, precedidos de un signo de ntimera ().

OCLC cobra por cada obra consultada y registrada den-
tro del Banco de datos, por la impresion de tarjetas, cintas y caralo--
gos C.0. M., sin embargo; cuando una biblioteca participante ingresa
un nuevo titulo, este servicio es gratuito.

Conclusion:

En la actualidad, doce aiios después de iniciar OCLC -
sus actividades, es el experimento mas grande que se ha realizado en
este renglon: ha normalizado la catalogacion en las bibliotecas, decre
mentado el costo de los procesos técnicos, facilitado el préstamo in--
terbibliotecario, estimulado los planes de adquisicion cooperativa; en
realidad, ha sido un agente de cambio en las bibliotecas y ha creado -

en el elemento humano de ellas  un nuevo espiritu de cooperacion.
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CAPITULO III

BIBLIOTECA DEL CONGRESO DE E.U.A., WASHINGTON

Objetivos de la Institucion.

La Biblioteca del Congreso de E.U, A, es probablemen-
te la mayor del mundo. Su coleccion incluye 73 millones de ﬁiezua. |

El objeto principal de la biblioteca es el servir como -
la rama de investigacion y consulta del Cengreso; ademés, todos sus
recursos estin a disposicion del pablico en general (1).

(tra de sus funciones, es la diseminacién de informa-
cion catalogréafica, es proveedora de tarjetas catalogréaficas v fuente
de consulta a través del Catélngc):&i:;é {En forma de libro), microfi--
chas, cintas magnéricas, etc., de la mayor parte de bibliotecas en el
mundo.

_ Se desarrollaron en la Biblioteca del Congreso dos sis-
Lo
temas}computmm como herramienta para satisfacer las necesida
des de informacion § de sus usuarios y las funciones que realiza como
centro catalografico: »
= El sistema MARE, apoyo de los procesos técnicos y base de -
Banco de Datos.

- SCORPIO. Servicio de recuperacion en linea.

L Sistema MARC (Machine Readable Cataloghy/s -/

Se empez6 a desarrollar a mediados de la década de los 60's,

dirigido por Henriette D. Avram. ElpreyorroMARC ST tormi

INFOBILA




nb-enchaneIS68y 4 partir de marzo de 1969; se inici6 la distribucion
de cintas MARC, que son parte de casi todos los catdlogos automatiza-
dos del mundo.

Descripcitn general del sistema.

El objetivo principal del sistema MARC fue crear un for
mato que permitiera el intercambio de informacion bibliografica en -

cintas magnéticas para computadora en forma normalizada, consideran

do:
a).~ Que fuera accesible para la transcripcion de la informacion bi--
bliografica de toda clase de materiales.
lov 1vdoematiza 2isita o in
by.-  Que’el formato fuera lo suficientemente flexible para ser utiliza

do como datos en la automatizacitn de toda clase de actividades

bibliotecarias enla-biblioteeq.
Dol
o T T8 adaptara a todas las configuraciones de computadoras y a -
ol i
los diferentes lenguajes de programacion que pueden ser usados

en el proceso automatizado de informacion.
Se desarrollaron formatos para libros, series. mapas,
]
peliculas, manuscritos y moasica, basados en las reglas angloamerica-

nas de catalogacion.

Los subsistemas de apoyo con que cuenta son:

1. - Registro, grabacitn y correcci6n de informacion.
2. - Elaboracitn de cintas magnéticas.

i P [mpresi6n de tarjetas por fotocomposicion.

4, - Impresion de listas especiales,

D Elaboracion de catélogos en COM.



6. - Catalogos de autoridad.

pAL Control bibliografico interno.
8. - Sistema de control de adquisiciones (1LOLS).
9. - Sistema de bGsqueda en lInea y fuera de lnea para elaborar --

catilogos especiales y recuperacion bibliografica (MUMS).

Cobertura del sistema.

Las cintas MARC se forman con las obras catalogadas
por la Biblioteca del Congreso y las Bibliotecas Nacionales de Medici-
na y Agricultura de E.U. A.

Las obras empezaron a registrarse en cintas a partir
de 1966, para libros en inglés y posteriormente en otros idiomas; en
la actualidad, sobrepasa el millén de fichas registradas, que se incre

mentan aproximadamente en 2, 000 semanales.

[
1

Tiene también las cintas de peliculas (600 mensuales),
Mapas (450 mensuales), publicaciones periddicas (B00 mensuales).

Caracteristicas del sistema.

El sistema MARC y los programas de apoyo de proce-
sos técnicos de la Biblioteca, trabajan en un computador IBMhEﬁ%ﬁG -
compartido con todos los procesos de la Biblioteca, apovados ademfis
en pequefios equipos de captura y correccion "Four Seasons'.

L.a decision de automatizar un proceso, se hace en ba-
se a las prioridades de la Biblioteca y dehe ser factible con el estado

presente de las actividades y capaz de realizarse en un tiempo deter-



minado; estos lineamientos se pueden modificar o cambiar, si las ac-

tividades de investigacion y desarrollo detectan una solucion diferente,
5 i ¥ » -

si se tienen facilidades de Hardware que agilicen procesos, erc.

Los programas pueden crecer en forma modular, sin -
TR | .-

ot i o
alterar las rutinas gue funcionan mensustmente.

Para la edici6n de cintas, la division editorial MARC,
cuenta con dos programas para la captura de dates: uno que "'lee" los
registros codificados por expertos, marcindolos con etiquetas y simbo
los: y otro que " Lee" la informacién y un reconocedor de formato lo -
codifica en formato MARC.

Uso del sistema.

La Biblioteca del Congreso vende cintas MARC v tarje-

tas, las cuales se elaboran por personal especializado en cada area.

SCORPIO. (Subject-Context-Oriented-RetrieveR for processing infor-
mation-On line. )

SCORPIO es un sistema de informacion, desarrollado
para la Biblioteca del Congreso de Washington, E. U, A., por la ofici-
na de aplicaciones por computadora, que empez06 a funcionar en 1976.

Objetivos del sistema.

SCORFIO esta encaminado a solucionar rapidamente --
las solicitudes de informacion del Centro de Investigacion del Congre
80, de todos los miembres y personal del Congreso y al puablico en ge

neral de la Biblioreca.



Recupera la informacion en linea en forma sencilla y -

(o

logica para cualquier pursonj'w- nn}{:equicrc ser un experto ¢n cGmputo
ni en bibliotecologra.

El sistema se compone con diferentes Bancos de Datos, y
en cada uno, la informacitn se recupera por diferentes elementos, prin-
cipalmente por temas. |'

Los archivos, .;{E?.taféc:;ianes de informacitn) que estén --
normalmente disponibles en SCORPIO son:

1. - Informaciotn legislativa de los Congresos 93, 94 y 95.
Este Banco contiene informaci6n de los proyectos de ley v reso
luciones. Se recupera a partir de;
a) Namero de provecto.
b) Niamero ptblico de la ley.
c) Proponente v coproponente.

d) Comirtés

e) JFérminos-indexedos—ftemas) Tea o

f) Acciones.
£) Nombre abreviado del proyecto de ley. .
- Eopptiopd *ELY
.- Resimenes de los registros eengregacionales.

Es la coleccitn de restimenes del registro diario del Congreso,
preparados por "Capitol Services, Inc.”
[La informacion se recupera por:

a) Namero de acceso.

b) Nimero de proyecto.

c) Ferninos-indexades-{lemias), T &7t



Publicaciones principales.

Es una coleccion de las principales publicaciones de politica -
pablica.

La recuperaciion se hace de:

a) Namero de publicacion.

b) TTtulo.

c) Férminos-indexados, (. .2

Citas bibliograficas. -

Contiene citas de articulos de revistas, de documentos de la -
ONU, reportes, erc.

La recuperaciom se hace:

1).- Namero de acceso.
2).-  Titulo.
Fim Fermmimos-indevados . 'f g

Servicio Nacional de referencia.
Contiene informacion de organismos cientificos v tecnologicos.
que estdn dispuestos a responder preguntas.

La recuperacion se hace:

1).- Namero de acceso.
2).~  Nombre de la organizacitn.
3).-  Descriptores geograficos.

4). -  Fermines-indexados. T¢ o~ o
Catalogo computarizado de la Biblioteca del Congreso.
Es un archivo formado con las cintas MARC. (Machine Readable

Catalog).




Los elementos de recuperacion son:

Namero de clasificacion LCy DEWEY.

2, - Titulo,

%= Autor

4. - Términos indexados (encabesamientos de materia).

Cobertura del sistema. -

El banco computarizado de la Biblioteca del Congreso
contiene los libros catalogados en Inglés desde 1969 y en lenguas extran
jeras desde 1970, registrados en cintas MARC,

Uso del sistema. -

El sistema esta encaminado a los usuarios finales, sin
la interaccion de intermediarios entrenados; se trabaja con instruccio-
nes logicas en idioma inglés y el sistema siempre da una respuesta gue
sirve de gufa al usuario; jamfs menciona la palabra error o invalida y
los mensajes son en voces pasivas para no presionar al usuario.

Los comandos de SCORPIO se dividen en grupos de fun--

ciones basicas.

a) Comandos para empezar y terminar. b
b) Comandos para blGsqueda simple.

e} Comandos de negociacidn.

d) Comandos de impresion.

e) Comandos de conveniencia.

f) Comandos combinados.

JLa bisqueda se hace a partir de una o méas palabras, me

diante el método de "barrido": el sistema despliega en orden alfabético



diez clementos para que el usuario encuentre similares, no importan-
do el orden en qim las palabras estan en el texto, el usuario seleccio-
na el conjunto deseado y desarrolla las fichas; puede negociar y combi
nar con las funciones "Y', "(Q", "NO" los elementos encontrados; y se
pueden limitar por aiio de impresion y /o ubicacidn de los documentos.,

Las fichas seleccionadas pueden ser desplegadas en di-
ferentes formatos, a elecciton del usuario: en formato MARC o en for-
ma de tarjetas, indicando el nimero de ficha o el siguiente elemento.

También tiene funciones combinadas como FIND, que
supone que ya se conoce el término buscar y hace la basqueda, selec-
cion y despliegue, combinados.

Tiene comandos que despliegan la historia de la bosque
da, los cambios y noticias del sistema, mensajes.

Estado actual del sistema.

Mas de 500 terminales se encuentran conectadas a la
biblioteca del Congreso, usadas por més de 2, 000 personas de las ofi
cinas del Congreso y tres terminales en las salas de consulta de la
misma Biblioteca.

Caracteristicas del sistema.

Sistema de cGmputo.

El sistema estd formado por treinta y siete programas
y sesenta y tres tablas escritas en ALC, compaTte recursos con otros
programas en linea; el disefio de la base de datos se senald ciertas me

tas comao:



a).- No limitar el nimero de registros.

b). - No dan maximos ni minimos a la longitud de los datos.

c). - Acceso directo a cada dato.

d). - Posibilidad de agregar y quitar nodos sin regenerar todo ¢l Ban
co.

e).- Uso eficiente de archives auxiliares.

Los archivos del Banco son basicamente dos:

a).- El archivo que contiene los registros; es un archivo ligado. -
donde cada nodo tiene longitud fija y un apuntador de liga, en
caso de requerir continuacion.

b).- Un archivo de "listas invertidas" para los temas y elementos
de recuperacion, que se actualiza después de cada vez que se
da de alta.

Conch;siﬁn:

Con la creacion del Formato MARC, la Biblioteca del

Congreso ha sido la base par. el desarrollo de los sistemas automa

tizados para bibliotecas de todo el mundo.

Sus sistemas de recuperacifn se hicieron enTocados a

las necesidades del Congreso, aprovechando la estructura dindmica

del formato MARC, y entre sus aplicaciones se tiene la recuperacion

de informacitn de obras monogrificas.




6.

10.
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CAPITULO IV

BIBLIOTECA NACIONAL BRITANICA

La Biblioteca Nacional Britinica, establecida en 1973,
cuenta con tres divisiones principales; el servicio de referencia, de
préstamo y bibliogrifico.

La division de referencia es la encargada de los ser-
vicios al pablico; la divisi6n de préstamo estd dedicada a proveer a
los usuariosy de cualquier biblioteca, los materiales que no estén -
disponibles en su localidad, ya sea por préstamo o fotocopia; la divi
sion bibliografica registra el material que adquiere la biblioteca, es
responsable del registro de copyright y de otorgar el mimero interna
cional de serie (ISSN), y de elaborar la bibliografia Nacional Britani-
ca, y. proveer de herramientas a otras bibliotetas para ayudarlas a
realizar los procesos técnicos. Esta divisitn se apoyea.en un sistema
automatizado, conocido como BLAISE.

Descripcitn del sistema.

BLAISE (British Library Automated Information Service), |

es un servicio implementadoe desde 1977 con dos funciones principales:

a).-  Dar servicio de recuperacion automatizada de informacion bi--
bliogrifica.
b).-  Facilitar las rutinas generales de funcionamicnto de la bibliote

ca; desde el cotejo bibliografico hasta la produccién de tarjetas,



-

by -

El i:-:ervicic: de recuperaciin en linea, usa los programas de -
cOimputo de la Biblioteca Naciopal de Medicina de E.U, A, - -
"ELHILL", con todas las facilidades de recuperacion quc éstos
brindan: bisqueda a partir de autores, titulos, encabezamicntos
de materia, editoriales, series, afio de publicacion e idioma;
en las fichas bibliogréaficas de las cintas que provienen de UK
MARC (MARC Inglés), es factible ademés, hacer la consulta a
partir de vocabulario controlado, especialmente disefiado por -
la Biblioteca Britdnica, conocido como PRESIS, con la ventaja
que ofrece al usuario disponer de las referencias de véase y -
véase también (1).
Por medio de las combinaciones booleanas "Y", "0", NO", per
mite construir e imprimir bibliograffas relevantes, especial--
mente hechas para cada necesidad rapida, eficiente y econtmi-
camente.
Los servicios de apoyo a las rutinas operativas de la biblioteca
con que cuenta BLAISE son:
»
M Impresion de tarjetas catalograficas (LOCAS)
2= Servicio de preparacién de datos para bibliotecas que ha
cen su propia catalogacign (BIBDES).
Ji = Facilidades a las bibliotecas de modificar sus fichas pa-
ra impresion.
4, - Imprime catilogos y salidas especiales ¢n papel y micro-

ficha (COM).



Fax Cenera cintas magnéticas en formato MARC o en cata-
logos terminados.

- Da el servicio de alerta y de diseminacion de informa-
cién por arcas de materia especificas, consignando a-
demas, precio y datos de proveedores raros (8).

T Imprime catdlogos COM de PRECIS, que incluyen sind
nimos, semejantes, relativos, clasificaciones, refe--
rencias de véase y véase también (2)}(3).

. Informa sobre el registro de autores.

Q.- Los libros y documentos al servicio de préstamo (INTER

LOAN) de la Biblioteca Nacional, pueden solicitarse di--

rectamente en linea a partir del ndmero de BLAISE (10)

que directamente pasa a BLLO con la informacitn nece--

saria, estas solicitudes se surten igual que si se solici-

tara por Telex (12).

Cobertura.

Los Bancos de Datos basicos que maneja BLLAISE son: los
archivos de la Biblioteca Nacional de Medicina de los Estatlus? Unidos:
Medline, Toxline y Chemline (7), y los Bancos de datos MARC, forma-
dos con las cintas UK MARC de la BNB y las cintas LC MARC de la Bi-
blioteca del Congreso de los Estados Unidos.

Banco de Datos MARC.

I.- Contiene las obras registradas por la BNB desde su fundacitn en

1950-1973 (457, 000 registros) (9).




()

Las fichas catalograficas de la BNB desde 1974, que se incre-
mentan en 120, 000 al ano (10); la catalogacitn; estas fichas -
incluyen el asiento por tema, con vocabulario controlado .
PRESIS.
Jii= Fichas de la LC MARC en inglés y otros idiomas, desde 1974
y el retrospectivo de MARC de 1968-1973 (267,000 reg. ).
En 1979 entre UK MARC y L.LC MARC se tiene un total de 1.7 -
millones de datos (10).
4, - 480 instituciones hacen uso de sus servicios; 367 industriales,
359, académicos, 229 pﬁhlicos.; 120 son de 18 paises europeos
fuera del Reino Unido, con el apoyo de EURONET (12).

Caracteristicas del sistema.

BLAISE trabaja en dos computadores 1BM 370/138 v se
forma basicamente con tres paguetes de "Software”;

a) ELHILL. 3. 1. desarrollado por la NLM (Biblioteca Nacional de
Medicina, para MEDLARS, de la misma familia de programas
de recuperacion del sistema ORBIT: ofrece toda clase de facilida
des de bisqueda y la posibilidad de discriminacion, sgleccion
automdtica de informacion, permite buscar contra archivos in-
vertidos, hace las recuperaciones en menos de 1.8 seg. para -
mas de 907 de las bisquedas.

b) EDITOR BLAISE. - Es un paguete escrito en PL.1, que trabaja
coordinado con ELHILL, permite: crear un archivo privado, en

trada de datos, editar los registros y seleccionar los campos -



de MARC que cada usuario requicre, y coordinar las activida-
des de BLAISE.

el LSP (Library Software Packages). Trabaja en Batch; produce
catilogos: por clasificacion, autor /tftulo, materia y otras se-
cuencias que el usuario defina, permite hacer tarjetas, papeles,
COM.

Uso del Sistema.

La recuperacitn de informacidn se hace a partir de:

- Autor: nombre completo en "autores nominales v por palabras
en autores corporativos” y "' congresos',

- Titulo: por palabra clave.

- Temas: por encabezamientos de materia L.C, por el Indice -
PRESIS y los codigos de clasificacion LC, DDC vy UDC.

- Editorial.

7 Por cédigos: fecha de entrada y /o publicacitn, idioma, nivel -
intelectual, tipo de material, etc,

La btisqueda puede hacerse en lfnea o fuera de linea.

L

-

Para afiliarse al sistema BLAISE, la misma institucion
hace un diseiio para la implementacion del sistema en cada biblioteca
y proporciona todos los servicios; alquiler de equipo, capacitacion de
personal, literatura, etc.

Los usuarios pagan suscripcion por afjo, por horas de
servicio con consulta o por hora de conexién y cuota por cada consul-

ta; cargos por produccion de tarjetas, catéilogos, etc; inclusive, cuan



do una institucion cataloga originalmente una obra, el ingreso al banco
~tiene un precio.

Conclusion, -

Este sistema brinda servicios muy variados, con la ven
taja de usar desarrollos de computo existentes y probados que les per-
mitieron implementar todos los servicios en un perfodo de tiempo re--

lativamente corto.

™
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CAPITULO V

DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS, UNAM.

Los objetivos de la Direccién General de Bibliotecas -
son apoyar los planes de ensefianza e investigacion de la UNAM, a -
través de la seleccion, ordenaci6n y recuperacion de la informacion
bibliografica y documental (1).

La institucitn es responsable de coordinar el funciona
miento del sistema bibliotecario UNAM, formado por 140 bibliotecas
y més de 1.5 millones de vollimenes (4); marca los lineamientos téc-
nicos que deben seguir las bibliotecas, para lograr la satisfaccion de
las necesidades de informacidn de los usuarios en el menor tiempo -
posible (2) (3).

Para lograr sus objetivos divide sus funciones en cuatro

grandes areas:

¥:cl= Investigacién, capacitacion v publicaciones.
2. - Planeacién, evaluacitn de recursos y asesorfa para hibliotecas
. . - ]
upiversitarias.
3,= Servicios de apoyo bibliotecario.
4, - Servicios al piblico en la Biblioteca central (4).

Los servicios de apoyo bibliotecario se realizan en el
departamento técnico, elsmfeimperante denlio:dedas-labores-de-een
Lrnltraritnrde=lasPiseeertn, cncargade de recibir, registrar, catalo--




gar y clasificar las nuevas adquisiciones que realizan las diversas bi-
bliotecas universitarias (1). |

Como herramienta para apoyar los procesos bibliogra-
ficos que realiza la Direccion, disend y desarrollo un sistema automa
tizado denominado LIBRUNAM.

Descripcitn del sistema.

LIBRUNAM es un sistema integral de manejo, procesa
miento y recuperacion de informacidn bibliografica, principalmente -
de libros; disefiado para apoyar a los procesos técnicos de las biblio-
tecas del sistema universitario y a sus usuarios.

op YA

Para aepyar los procesos técnicos, LIBRUNAM cuenta
con:

* Subsistemas para ordenar, reclamar y pagar los libros e infor
mar instantdneamente de todas las transacciones.

. Control presupuestal de las biblioctecas afiliadas al sistema.

- Registro y grabacion de informacitn bibliografica en linea o -
fuera de lInea.

. Facilidad para la correccidn en linea.

z Impresitn de tarjetas de catalogo, desarrolladas y alfabetiza-
das.

- [Listas para entregar los libros con registro automatico de in-
ventario dentro del Banco.

# Impresion de tarjetas de préstamo y etiquetas para clasifica-

cibn.




g Impresion y /o microfichas de Indices en orden de: autor, ttu-
lo, temay topogrifico, catalogos, listas de nuevas adquisi--
ciones, salidas especiales, por arcas, bibliotecas o grupos de
hiblicteca.

5 Genera'cintas en formato MARC.

- Facilidad para manejar diferentes Bancos de Datos, desde un
mismo programa,

- Estadisticas y evaluacion de adquisicion, proceso técnico, Ban
-co de datos; total o parcial por area de conocimiento.

Servicio a usuarios.

Los usuarios de las bibliotecas tienen la facilidad de -
elaborar bibliograffas por medio de la recuperacion en linea.

L.a recuperacion se hace por autores, titulos, editoria-
les, series, encabezamientos de materia, nimeros de clasificacion,
ISBN, v nimero local de tarjeta; los conjuntos se limitan por fecha o
época de impresion, nimeros e edicidn e idiomas de la obra,

Las bibliograffas se imprimen a deseo del usuario. con
cualquier formato de los usados en procesos técnicos; indices, catilo-
gos y tarjetas o salidas especialmente disenadas por cada usuario,

Cobertura del sistema.

LIBRUNAM! tiene registradas las obras que forman el -
catilogo oficial de la Universidad, aproximadamente 240, 000 titulos,
de los cuales ] estan en espaioel, que amparan los acervos de 140

bibliotecas: profesionales, de posgrado y de investigacion.



Ademas del Banco de Datos formado con las cintas L.C
MARC desde 1978, Banco de datos de las Tesis de grado y posgrado
de la UNAM. (1978- )

Caracteristicas del sistema.

El sistema fue desarrollado en su totalidad en la UNAM,
en lenguaj e ALGOL, en un computador B6700, propiedad de la UNAM vy
que usa en forma compartida con todos los procesos administrativos de
la Universidad.

lLos datns nory

Pl 80 00 TN et e ekt
=T . en un Tormalo sthaplilicade, Que Ppusicrlin el sa -
convierte a MARC, sin embargo, tiene opcidn de captura directa en li-
nea.

- Cada dato dentro del Banco es candidato a recuperacidn
por palabras; los archivos con los que funciona el sisterna son: un ar-
chivo dindmico ligado con la informacion de las fichas y un archivo de

S

listas invertidas accesadas directanente por dispersién,

En el diseio general del sistema se considerd;

a) No limitar el nimero de registros.

b) No limitar los datos.

c) No desperdiciar recursos de equipo ni humanos.

d) Agregar o borrar elementos sin regenerar ni archivos ni direc
torios.

c) Dar seguridad a los archivos. ‘

f) Facilitar siempre las rutinas de los usuarios, ain cuando se -




complique la programacion.

Hlso del sistema.

El sistema esti encaminado al usuario final, sin inter-
mediarios especialistas en computo o biblioteconomfa. Las instruccio
nes son en espafiol y el programa gufa al vsuario, indichndole en cada
etapa, que accion debe realizar para continuar trabajando.

Las rutinas de bisqueda son para el pablico en general
y las de produccion para usuarios con claves privilegiadas,

La informaci6n se recupera a partir de cualquier pala-
bra contenida en el texto, tanto indicando especificamente el asiento
al que corresponden como la basqueda "LIBRE", es decir, donde se:
que aparezca la palabra y cualquier interseccion de ellos (funcidn boolea
na"¥Y"), La recuperacifn es fonética, facilitando la recuperacion cuan-
do se desconoce la ortograffa de un vocablo.

Las fichas se pueden seleccionar elemento por elemento
o por grupos de ellos; el usuario tiene la opcidn de desplegar las fichas
en la terminal, definiendo el formato de edicion o solicitar bibliografTas.

»

Al imprimir las bibliografias, el sistema elimina los -
elementos duplicados (funci6n booleana "0Q'); esta impresion se ofrece
en todas las impresiones normales de catdlogos, Indices y tarjetas; -
ademas, si el usuario requiere de impresiones especiales, tiene la po-
sibilidad de definir dimensiones de la impresion y los elementos que -
desea o no imprimir.

Las rutinas de produccion son para personal de la Direc

cibn, sin embargo no necesitan saber de computo ni ser personal pro-
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fesional para usarlas. i
Conclusién. - !
LIBRUNAM desarrollé un sistema de informacion que -
i . . S ; o
! se adaptara a sus necesidades y a la idiosincracia de los usuarios; sin
P
embargo, aprovechd las experiencias de los sistemas existentes. r !
| P
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CONCLUSION

Al analizar los servicios y facilidades que brindan los
sistemas automatizados, es evidente que basicamente ofrecen lo mis-
mo en principio; las diferencias entre ellos estan determinadas por -
los objetivos, politicas, necesidades y recursos de cada institucion,
que determinan, en todos los casos, los modulos que deben ser dise-
fiados, desarrollados, implementados, prioritariamente.

Los sistemas norteamericanos, las méas antiguas expe
riencias y con mayureé recursos én este campo, son méas especifi--
cos y se complementan uno a otros, para ofrecer a sus usuarios, lo-
cales y del extranjero, todos los servicios que ya estan acostumbra-
dos a recibir.

El sistema inglés, BLAISE, aprovecha la similitud de
necesidades, objetivos e idiosincracia con los Estados Unidos para -
aprwéchar su experiencia, e integrarla dentro de un solo sistema, -
mis completo y flexible.

»

México, con necesidades, idiosincracia y objetivos di
ferentes, aprovecha los exitos y fracasos de otros sistemas en el -
mundo y desarrolla un sistema que satisfaga sus requerimientos con '
los recursos técnicos, econdmicos y hurr_mnns que dispone. |

Asi, si concluye, que cada sistema se puede evaluar

inicamente en funcién de la satisfaccion que proporciona a sus usua-

rios y en la medida en que cumple los objetivos para los cuales fue

creado.
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TABLA 3. EQUIPO

INSTITUCION

BIBLIOTECA DEL CONGRESO

OHIO COLLEGE LIBRARY CENTER

BIBLIOTECA NACIONAL BRITANICA

DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTE-
CAS UNAM (MEXICO)

COMPUTADOR

MARC : IBM 2 /360
(compartida con procesos
técnicos)

SCORPIO : 1BM

(compartida con las aplica-
ciones por computadora del
Congreso)

TANDEM NON STOP SYSTEM
(10 procesadores)

Dos equipos [BM 370/158

Bourroghs B-6700
(compartida con las aplicacio-
nes administrativas de I =

UNAM)

TERMINALES
500

1700

420

7



TABLA 4. PROGRAMACION

INSTITUCICN ANO DE IMPLE- SOFTWARE
MENTACION

BIBLIOTECA DEL CONGRESO 1969 Programas independientes, elabo-
rados por dos departamentos dife-
re ntes, para recuperacidn y pro-
cesos técnicos; son modulares: se
cambian o amplian sin medificar
la operacidn de los procescs exis-
tentes.

.

OHIO COLLEGE LIBRARY CENTER 1967 La programacion desarrollada en
Chio, y el equipo se han cambiado
periddicamente para adaptarlo a
las necesidades de crecimiento del
sistema.

BIBLIOTECA NACIONAL BRITANICA 1977 . Uso de paquetes existentes en el
mercado : EHILL-3 para recupera
cidn, LSP para la impresién de tar
jetas y catilogos, y el desarrollo
local de un EDITOR para captar in
formacidn y proporcionarla a los
paquetes.



