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INTRODUCCION

El Planeamiento de servicios bibliotecarios es uno de Ios temas
que mis interés promueve en nuestra region, ya que es indispensable inte-
prar la creacian de buenos servicios hibliotecarios a los planes nacionales

de desarrollo cultural, econdmico y social.

La UNESCO, consciente de la necesidad de preparar personal para
que tome a8 sU cargo las tareas inherentes a este tipo de programas en for-
ma adecuads, organizo este afio junto con la (Micina de Edveacian Thero-
Americana v el Instituto de Cultura Hispénica de Madrid, un Seminario de

un mes de duracion.

FID/CLA obtuve autorizacién para publicar el Informe Final (Pro-

visional) en su Serie de “Folletos de Difusion™.

Esperamos con esta publicacién contribuir con materiales en idioma

espafiol a la literatura bisica relacionada con el Lema.
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SEMINARIQO IBEROAMERICANO SOHRE PLANEA-
MIENTO DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Y
DE DOCUMENTACION

ANTECEDENTES

La Orgenizacién de las Naciones Unidas pars la Edu~
caclén, la Ciencia v la Cultura {Unﬂacn}, B través de sus mer-
viclos correspondientes, habfa pulsado en Ibercamérica 1la ne-—
ceaidad de hacer un andlisis de los problemas gue plantes la
extensidén y el me joramiento de los servicios bibliotecarios
¥y de documentacidn. Ilgualmente las autoridades espafiolas en
la materia, estaban deseosas de cooperar en el estudio de 1la
planificacién de tales servicios. De una serie de conversa-—
clones a alto nivel surgiéd la idea de que era necesario con-
voecar un Seminario que estudisse estos problemas,

La Oficina de Educacidén Ibercamerilcsns (DEI}, aten-
ta siempre sl desarrolle de programas gue redunden en benefi-
cio de la educacidén ¥ la cultura en sus Estados miembros, fue
asimismo interesads en aguellas conversaciones. As{ surgié
el Programa OEI-Espaiia-lUnesco, en el marco del cuml se convo-
ch el Seminario Iberoamericano sobre Planeamiento de Servicios
Bibliotecarios ¥y de Documentacidén, organizado conjuntemente
por le Oficina de Educsmcidén Theroamericena (OEI) ¥ el Inati--
tuto de Cultura Hispédnica (Espafia), con la colaboracién de
la Unesco, ¥ la cooperacidén del Ministerio de Educacién ¥
Ciencia [Enpaﬁa].

El Gobierno espafiol solicitd fondos del Programa de
Participacién de los Estesdos miembros de la Unesco, que fueron
puestos a disposieidn del Seminarie. EI1 Instituto de Cultura
Hispénica, y 1la OEI, adquirieron también un compromisc econd-
mico destinado a la realizacidén del Seminarie. La Unesco,
por su parte, prestd al Seminario la valiosa colaboracidén de
doe profesores, M, André Garcia y don Carlos Vié¢tor Penna, Di-
rector de la Divisidn de Desarrolloc de Servicios de Documenta-
cién, Bibliotecas y Archives, guien cooperd activemente en la
preparacién intelectusl del Seminario.

El Secretario Gemeral de la OEI, don Rodolfo Barén
Castro, v el Director del Institute de Culturas Hispédnica, don
Gregorio Marafifn Moya, firmeron la convocstoris conjunta del
Seminario, invitendo a participar = tftnlo personal &8 un me-



lecto grupo de desteceados bibliotecarios de Argentina, Bra-
sil, Costa Rica, Espaiia, Perf, Uruguay v Venezuela, ¥y cuya
relacidén figures en otro lugsr de este informe.

El Seminario Iberoamericanc sobre Planeemiento de Ser-—
vieios Bibliotecarios y de Documentecién =e convecd con una
cufdruple finamlided: a) analizar los problemss gue plantea
la extensidén y el mejoramiento de los servicios bibliotecerios
en relacidn con el desesrrollo econémico ¥y sociasl ¥, en espe——
cial, con el de la educacidéni b) recoger la experiencia de los
més destecados bibliotecarios latinoamericanos y espaficles so-~
bre el temaj ¢) perfeccionar ls metodologfa y la téenica del
planeamiento de los servicios bibliotecarios, v d) enriguecer
la experiencis de bibliotecarios de Espafia y de Theroamérica
para cumplir mejor con les taress de pleneamlento de sus pro=-
pios pafses o para llevar a cabo misiones de la Unesco en Es-
tados miembros que soliciten una colaboracién de tml tipo.

El Seminaric Ibercvamericenc sobre Planeamlento de Ser-—
viclos Bibliotecarios y de Documentacidn, se reunid en Madrid,
del 5 de febrero 8l 2 de marzo de 1968,

El 5 de febrero los profesores y participantes en el
Seminario fueron presentados por el Director del mlsmo, don
José Tbdfiez Cerdd, al Secretario Gemeral de la OEI, don Rodol-
fo Bardn Castro, sl Director del Imstituto de Cultura Hispd-
nica, don Gregorilo Marafién Moya, al Director General de Ar-
chivos v Bibliotecas del Minlsterio de Educacidén v Ciencia
de Espafia, don Eleuterioc Gonzdlez Zapatero, y al Director de
la Divisidén de Desarrollo de Servicios de Documentacidén, Bi-
bliotecas y Archivos de la Unesco, don Cerlos Vi{ector Penna.

La sesién de clausura tuvo lugar el dis 1 de marzo =
las slete de la tarde y estuvo presidida por el Secretario
General de la OEI, don Rodolfo Berdém Castro.

Las sesiones de trabajo se desarrollsron de conformidad
con el calendaric desde la tarde del lunes 5 de febrero hasta
la mafiana del viernmes 1 de marzo, arbitrdndose en cada caso
una exposicidén previm del especilalista y luego un debate sobre
la materisa,

La documentacidn utilizade durente el Seminarie consta
de los sigulentes trabajom:

— Planeemlento de servieios bibliotecarios, por Carlos
Victor Penna

- Estudieo v tabulacién de comentariocs referentes al
trabajo "Pleneamlento de Servicios Bibliotecarics",



por Luis Alberto Muosso.,

= Cupstfonario sohre el estedo actual del planeamicn-
to de los serviclos hibliotecearios y centros vy svr-

victos de documentmeldén en Espafin y Américe Latina,
por Cavlios Victor Pennn.

Resguasntes nl citedo cuestionario, por los pertici-
pontes de loms distintes psfses,

AGENCIAS ORGANIZADORAS

=~ Ofdeine de Educecidn Ibercamericsna (Ok1),
~ Eapnfist Institnto de Culturs Hispdnies,

AGENCIAS COOPERADOHRAN

= Organizecién de las Naciones Unides pars 1ls Eduom-
cién, La Clencim v la Cultura (Unesco

- Espafint Ministerio de Educmeién y Clencin (Ssore=
toris Genersl Tdonice v Dirsccién Geneval da Ar-
chives vy Bibliotecas).

AGENCIA COORDINADORA Y ADMINISTRADORA

= Oficins de Educscidén Theroamericana
Avda, de los Reyes Catédlicos, Ciuded 'niverslbsris
- Madrid-1 (Empuefia)., Teléromo: 24h4=94-"4

[HGANG EBIECTTTWE

~ Hiblioteca del Instituto de Culturs Hispdnics
Director: Dr. Joséd Ibéflex Cerdd
Avda, de lom Reyes Catéllcus, Biuﬂag Universiteris
Madrid-3 (Espafia). Teldfonor 2UU=~06~00

L2-2-4-K--F-B-Y-B-F.9.
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P R O G R A M A

Los temes considerados fueron los sigulentes:

a) Desarrollo econdmico v soecial

Profesor: D. Angel ALCAIDE INCHAUSTI

Tendencias ¥ problemas del desarrollo v tipo de mocie=-
ded que origina. Evoluciédn de las estructuras pol{ticas y so~
ciales. Crecimiento demogrdfice y sus consecuencilas. Desa-
rrollo clent{fico vy téenice, Tendencias m la industrializa-
cidn ¥y mecanizacidén progresiva. Relaclones entre el desarro-
1lo ¥ la educacidn.

b) Polftica educativa v planeamlente integral de la educa-
cidn

Profesor: M, André GARCTA

Las exigencims que el desarrollo econémico y social plan-

tem 8 los sistemas educetivos. La tendencia de la politica e-
ducative en América Latina v en Eapafis con especinl referencia

a las metas principales de los planes educatives de los paises
latinoamericanos v de Espafia. Innoveciones en educacidn: nue-
vos métodos v medios de ensefianza. Aspectos financieros de
planificacidén v administracidén de la educacidn., Incidencias

de desarrollo cuantitative v cualitativo de la educecidn en

los servicilos biblilotecarios en todos los niveles escolares

vy en la educacidn de adultos (educacidn parmanenta].

c) Progreso cilentifico v téenico v desarreollo

Profesor: D. Ernesto GARCIA CAMARERO

Le explosién cient{fica v técnica y sus consecuencias
en la sociedad. La investigacidn cldentifica ¥ los problemas
gue plantea 8 1la educacidn, Problemas de la documentacidn ¥y
la informesecién. Las clencias humanas v su papel en relacidn
con el acelerado desarrollo cientf{fico ¥ técnico,

d) Los medios de informacién de masas

Profesor: D. Salustianc DEL CAMPOD

La prensa, radio, cine y televisidén en le informacidén



de masasy problemas educativos, socloldgicos y psicoldgicos
gue surgen del escelersdo desarrollo de los medioas de infor-
macién, Las bibliotecas v los medios de informecidn de ma=-—
sas. Funcidén del libro vy otros materisles bibliogrdficos ¥y
audiovisuales en relacién con los medios de informacidén y con
el desarrcllo de una suténtica formacidn cultural del indi-
viduo, Las bibliotecas y los medios de informacién de masas,

a} Estedo actual v tendencis de la produccién biblio-
gréfica y de materlales audiovisuales en lengua es=
pafiols

Profesor:D. Fernando CENDAN PAZOS

Andlisis de la produccién editorial por pafses; vo-
lumen respectivo e importancila relativa del conjunte del
drea. Andlisis de 1la producciédn por meterias, las traduc-
clones v su necesildad seplin las materiss, Centldad y ealdi-
dad de la produccién traducida. Las condiciones internaciona-
les) alcance de este fenfémenc. EI1 libro de bolsille. Los
materisles audiovisueles.

f} La estad{stica aplicada a los serviclos biblioctecario:

Profesor: D. Ignacio BALLESTER ROS

Conocimientos indispensables de estadisticas que deba
poseer el bibliotecario para la administracién de las biblio-
teces v para facilitar el plenesamiento de los servicios bi=
bliotecarios. Tipos de estad{sticas v su interpretacién.

Los programas de la Unesco en materia de estadisticas para
les bibliotecas.

g) Planeamiento de servicios bibliotecarios

Profesort! D. Carlos Victor PENNA

Relaciones de los servicios de bibliotecas con el de-
sarrollo econdémico v mocial v en especial con el de la edueca-
ciédn. Funcilones de los diversos tipos de biblioteces en re-
lacién con la educascién, el desarrollo cultural y la investi-
gaclén, Fundementosm, niveles v téenicas del planeamiento bi-
bliotecarioa.
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PROFESORES

Dr. José ITBANEZ CERDA

Director de la Biblioteca del
Instituto de Cultures Hispénica
C. Santfsima Trinidad, 18
MADRID-10

D, Angel ALCATDE INCHAUSTI

Catedrdtico de la Facultad de Cienciss Politicas
v Econdmices de la Universidad de Madrid, ¥
Director del Instituto de Estudios Turfsticos
Raf'ael Salazar Alonmo, 2

MADRID-7

D. Ignacio BALLESTER ROS

Profesor de la Escuels de Administracién Local ¥
Jefe de Servicios del Instituto Nacional de Esta-
distica

Ricardo Ortiz, 12

MADRID=17

D. Selustiane DEL CAMPO

Catedrdtico de la Faculted de Ciencias Politiceae
v Econdmicas de la Universidad de Madrid, v
Director del Instituto de la Opinién Pdblica
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D. Fernando CENDAN PAZOS

Jefe del Departamente de Difusién del
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Avda, del Manzanares,

MADRID-11

M. André GARCIA

Agregado Comercial de la Fmba jade de Francia en
Madrid

Amado Nerveo, 2
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D, Ernesto GARCIA CAMARERO

Profesor de la Escuela de Arguitecture de la Uni-
veraidad de Madrid, ¥y del Centro de Cédlculo de 1a
Universidad de Madrid
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D. Carlos Victor PENNA
Director de le Divisidén de Desarrollo de Servi~

cios de Documentacidn, Hiblioteca vy Archivos de
Unesco,

Place Fontenoy
PARTS<VII

PARTICIPANTES

1l — Ofdclales

ARGENT INA
D. Jorge Luls Rouges
Subdirector de la Bibliotecs Central de 1la
Universidad Necional de Tucumén
Mreccldn Oficial : Bibliotecs Cencral Universidad Nacional de Tucomdn
Casilia de Comea 167
SAN MIGUEL DE TUCUMAN
Direccian Particular @ Lapeidn, 381
SAN MIGUEL DE TUCTUMAN
Srta. Josefa E, SABOR
Directora del Ceniro de Investigeciones Biblilo-
tecolfglicas de la Universidad de Buenos Aires
[Heeccian Cicial - Ceatn de Investigaciones Bilbliotecologices
Universidad de Buenos Aires
Axcuénaga, I60
BUENDS AIRES
Direccign Panicular - Formosa, $23
BUENDOS AIRES
HRASTL

D. Abmer Lellis Correa VICENTINI
Coordinador del Sistema de Bibliotecas de la
Univeraidad de Brasilis

Dirteccién Oficial : Biblisteca Central Univeesided de Brasilia
Ageacia Postal 15
BRASILIA, DF

Direceidn Parlcalar : 505 105, Bloco B. Apro. 405

BHASILIA, DF



COSTA HICA

EsPANA

D. Efralm ROJAS ROJAS
Director de la Hiblioteca de la
Universided de Coste Hica

Nireccian Oficial ¢ Bikliotecn Universidad de Costa Rlca

CIUDAD UNIVERSITARIA

Nireccion Pamicular ¢ Apartado 3308
BAN 'N5E

D. Hipdlito ESCOLAR SOBRINO

Secretario de los Servielos de Extensiédn Cultursl

de 1a Secretarfs General Técnica del Ministerio

de Educacién v Ciencia, v Presidente de 1la Asocla-
cién Nacional de Bibliotecarios, Archiverecs y Ar-

quedlogos

THeeceran Oficial : Seevicios de Extensidn Culmea] de in Secretacin
General Técnica del Ministerio de Educacldn v
Ciencin,
Alcala, 32
MADRID-14

Direccién Particular @ Amado Nerva, 5
MADRID-7

D. Luds GARCIA EJARQUE

Jefe de la Oficina Téenilea del Servicio Nuaclonal
de Lectura, Jefe de Estudios de la Escuele de
Documentalistes v Secretaric de la Asociacidn
Nacional de Bibkliotecarios, Archiveraos ¥ Arquaﬁ-
logos

Diteccidn Oficial : Oficina Técnica del Servlcio Nacionad de Lectura
Avida. Calvo Sotelo, 22
MADRID-1

Direccidn Pamicalar ; Antonio Lapex, 32-49 B,
MADRID-19

D, Carlos GONZALEZ ECHEGARAY
Director de la Bibliotece Provinelsl de Vizcaya v
del Centro Coordinesdor de Bibliotsces

MMreccién Oficlal : Biblioteca Piblica de Viecaya
BILBAD

Direccion Particular : Calle Ascarion, 10
BILBAD
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PERU

TRUGUAY

Srta. Frencilsca GONZALEZ SANCHEZ
Directors de la Biblioteca Piibliecs v del Cantro
Coordinador de Bibhliotecss de Salamenca

Direechan Dlicial : Ribliciecn Pablica
Generalinimo Franco, 24-19
SALAMANCA

Direccién Pactlenlar General Sanjurin, 59 - 190,

SALAMANTA

D, Vicente LLORCA ZARAGOZA
Sub=Inspector General de Bibliotecas

Diteccian Oficial Inspeccidn General de Aibllotecas
Eduarde Data, ¥1-33
MADRID-10

Direcciton Particular : Villanuewva, B - 29
MADRID-]

D. Vicente SANCHEZ MUNOZ
Jefe del Servieic de Depdsito Legal de Impresos

Direccion Oficial : Servicio de Depasito Legal
Avda, de Calwvo Sotels, 22
MADRIN=1

Direcclon Particular Pradillo M A
MADRID-2

D. Guillermo LUCHMANN VILLENA
Director de 1la Biblioteca Nacional del Peri

Direcelan Oficial : Bibliotecn Nacional del Peri
Aparrade 2335
LIMA

Direccign Particular : Juana Alarco de Dammert, 243

Mirallorrs

LIMA

D. Luis Alberto MUSSO0
Subdirector de la Biblioteca del Poder Legis-
lativo del Tlruguay

Direccidn Mficial : Nibliorecn del Poder Legisiativo
MONTEVIDEDQ

Direcciton Pamicalsr : Cnlle Cerra Largn, NT 1666
MONTEVIDED



VENE ZUELA

2 - Oventes

ARGENTINA

BRASTL

Dofia Virginis HETANCOURT DE PEREZ
Directora del BHanco del Lihro

Direccion Oficial : Hanca del Libra
Avda, Avila y Avda. Libertador
Sar Altamien
Apartado del Este 10,914
CARACAS

Direccign Partleolar ; Apartado 4774 Este
CARACAS

D, Nodier Antoniec LUCIO

Jefe de Trabajos Prédcticos en la rama de Referen=—
cia, Bibliografia y Documentacidén de la Carrera
de Bibliotecarios de 1la Facultad de Filomoffa v
Letraes de la Universidad de Buenos Alres ¥
HBibliotecario del Instituto de Estudios Clé&sicos
de la Facultad de Filosoffia v Letras de la Uni=-
versidad de Buenos Airas.

Hreccian Oficial : Reconguissqa, G994
BUEROS AIRES

Direccidn Parccular Valentin Gdmer, 1972, 109 piso,
depta. 61,
BIENDS AIRES

Dofia Lydia Haydée REVEILO DE LITIO
Vicedirectora de 1a Binhlloteca Central de la
Fecultad de Filosoff{a v Letras de 1ls
Universidaed de Buenos Aidires

Direccidn Oficial - Bihlioteca de Lengups v Literatorns Modernas
Recongulsta, 572
BUENOS ATRES

Direecidn Particular : Valentin Gomez, 2972-10% piso, depro. 62
BUENDOS AIRES

Srta, Esmeralda Maria de ARAGAO
Bibliotecaria Jefe de la Facultad de Derecho de
la Universidad Federal de Bahia

Direccisn : Avda. Saraiva, 24-Broras-Salvador
BAHIA
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URUGITAY

Dofia Eleira RODRIGUEZ DE MOMHERG
Bivliotecaris

Escuels Universitaris de Bibliotecnia del Uruguay

Direecidn: Rimaec 1992

MONTEVIDED
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RESUMEN DE LAS CONFERENCIAS Y DISCUSIONES

(En el momento de redacter el presente In-
forme, los restimenes de lee conferenclas
v @l acta resumlde de las discusiones Be
encuentren en eleborscién, v se efiadirén
en la ediciédn dafinitivn].

o
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CONCLUSTITONES

Los perticipantes del Seminario expresaron la impor-
tancis que hen tenido, para ls mejor comprensidén de los proble=~
mas bibliotecarlios, las conferencias v seminarios referentes
8 materims no especi{ficamente biblioteceries contenidas en el
programa de trabasjoj con ellas han enriguecido sus conocimien=
tos, contribufdo & esclarecer sus ideas y smpliado sus pers-—
pectivas, al colocar lo bibliocotecario dentro del contexto de
una renallided acnnémica,anci&l v cultural compleja y en conti-
nuo cambio.

Cabe destecar la importancia gue han demostrado te-
ner los cursos y seminarios de estad{stica, indispensables pa-
ra toda tares previa al planeasmiento.

Este ejercieio ha emriguecido de tal manera a los=
participantes gque deberis ser repetido a nivel nacional ¥y re-
glonal ¥ constitulr una preccupacidén de lems escuelas de bi-
bliotecerlios al preparar sus progremas de estudio.

L REVISION DEL CONTENIDO DEL TRABAJO DE CARLOS VICTOR PENNA
"PLANEAMIENTO DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS™.

Los miembros del Seminaric reaslizaron un snédlieis
del trebejo citado, apoydndose en le tabulacién preparada por
Luis A, Musso, gue inclufs le opinién de treinta y un espe~
cialistams de todo el mundo, que habfen remitido previamente
sus consideraciones sobre el mismo a 1a Unesco. El1 ejercicilo
permitid elarificar conceptos y acliarar dudas dejando en el
dnimo de los participantes la segurided de la transcendencis
del planeamiento biblioctecerio, idess bédsicas para constituir
un cuerpo de doctrina, ¥y principlos para una metodologin,

B Los participantes retificeron el contenido del tra-
bajo ¥ su validez pare orientar el desarrollo de una doectrina
v metodologie del planeamiento de los servicio= biblioteca~
rios v de documentacidén, Consignen que el mismo marce el
comienzo de unas etapa en el campe bibliotecoldgico.

1.2 El Seminarioc acansejé al autor del trabajo ¥ éste

acepté, el cambio del titulo del mismo por "Pleneamiento de
servicios hibliotecarios y de documentacidn™.

S,



de factores entre los gque se destecen los siguientest distri-
bucidn geogréfice no plenificeda que dificulits el scceso & la
ensefianza: existencis de escuelas fusra del dmbito universita-
rio, lo cual provoca diferencias de jerarquia entre t{tulos
eparentemente iguslesy plenes ¥y programes no coordinados ¥y que
e menudo no contemplan las necesidades resles de les profesiédn
ni su proveccidn hacia el futuroj bajs matrfcula determinads
por la felta de incentdvos gue astraigan a la Juventud a esta
profesidn; profesorado escaso y no siempre i1déneo, més que

por falts de preparscidén en su especislidad, por carencla de
base pedagleica; pobreze de sus bibliotecas especislizadas e
instalacliones ¥ equipos inadecuados.

L.3 Estructura vy orgenizacidén biblioteceria v de 1=

documentacién, Salvo excepciones, se carece de es-
tructuras adecuadas, v en aguellos casos en gue existen, re-
multan dpsuficlentes para el planeamiento ¥ el desarrollo da
los servicios bibliotecarios y de documentacidén, no responde
2 las necesidesdes de los ususriocs de cads pais,

.91 Situmscidn sctusl de los distinteos tipos de biblico-
teca, La gituacidn actual de los distintos tipos
de bibllioteca es la sdigulsnte:

Nacionales: En algunos pafses el niflmero insuficiente de bi-
bliotecas de otros tipos ha obligaedo a las biblio-
tecas neclonales s prestar servicios gue escapan
a sus fines especi{ficos, Ademdés, =i bien poseen
buenos fondos bibliogrédficos v, en algunos casos,
buenas dnstalsclones ¥y equipos, las limitaciones
econdmicas no les han permitide alcanzar un nivel
satisfactorio en su organizeciém v prestacidn de
servicilos.

Piiblicas y Escolares: En general puede decirse que constitu-
ven un serio problema de los servicios biblioteca=-
rios de Ibercamérica tanto en le que se Tefiere 8
niimero, distribucién geogréfica, dotacién de fon-
dos v organizacién, como en lo reletivo a su de-
pendencia de diversos orgenismos oficiales ¥y pri-
vados, lo que impide una tarea coordineda ¥ un
planeamiento efice=z.

Universitarias v Especializadas: 51 bien representan el gru-
po de bibliotecas me Jor dotadas,se aprecia una se-
ria felta de coordinacién gue permita un me jor uso
de sus recursos.

Servicios de documentacién, En algunos pafses los
Serviciocs de decumentacidén formen parte de los serviclos bi—
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bliotecarios, mientras que en otros estdn totalmente desconec=—
taedos de las estructuras bibliotecarias.

IS Edificios e instelaciones. L& mevor parte de los
edificios no reune las condliciones necesaries para el buen de=
sarrollo de los servicios.

L PN Personal. La escasez de personal calificado es e=
vidente en todos los pafses.

h.3.h Orientacidén de las técnicas. En las técnicas cata=
logrdficas se ascusa una tendencia hacla las normas snglo-ame-
ricanas., En cuanto a la clasificacidén se emplean, por lo ge-

neral, los slstemas de Dewey ¥y l& Clasificacidén decimal uni-
versal,

S P Organismos administratives. Milentras en muy pocos
pefses existen organismos asdministrativos 2 nivel nacional,
provincial o municipal cuya eficacie ha sido reconocida, en
la mayor parte se hace patente la falta de efectividad de los
mismos o eu total inexistencia.

h.3.6 Transferencis de la informacidén. En la mayoria de
los pafses no existen organismos dedicados a la trnasferencis
de informacidn.

L. Estad{sticas., No se cuenta con datos estad{sticos
sistematizados gque permitan el conocimiento de la situaciédn
real con miras a la plenificacidn, pues sdlo se dispone de da=-
tos parciales sobre lectores, lecturaes, préstamos y fondos bi-
bliogréficos.

k.5 Legislacidén., En todos los pafses la legislacién
bibliotecaria estd anticuada ¥ no constltuye un cuerpo legal
gue, dando fuerze a las estructuras, hage frente B8 las exi-
genclare actusles del desarrollo

h,6 Financlamiento. Se carece de datos especificos smo-
bre este aspecto.

W Evaluacifén. No se han llevado & cabo estudios de
evalusecldn de smervicilos bibliotecarios v de documentecién

5. ESTRATEGIA DEL PLANEAMIENTO DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS ¥ DE
DOCUMENTACION

La idee de gque el planeamiento debe extenderse a
los servicios bibliotecarilos v de documentacién es reciente.
Por tanto, el Seminario ha considerado necesario analizar los
factores que freman o favorecen tal planesmiente, con el pro-
pbsito de esteblecer una estrategis para der forma a las i-
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deas del planeamiento y creer las condlciones gue favorezcan
gu aplicacidn,

El Seminerio estima gue los puntos principales a tener
en cuenta pare esa estretegia son:

5.1 Crear uns conciencila sobre la importancia y el va=-
lor de los servicios bibliotecarios y de documentacién, tante
en el pliblico en general como entre aguéllos que deban tomar

decisiones pol{tico-administrativas para el desarrollec de los
menclonados servicios.

5.2 Determinar losg objetivos gque deben sleasnzar los
diversos tipos de biblioteces y servicios de documentecién,
g la luz de las exigenciss del desarrollo scondémico y social.

5.3 Llevar a cabo estudiocs de cardcter estad{stico v
de andélisis econdmico que expresen &l monto de los gastos pli-
blicos y privados destinados a financiar los serviecios de bi-
blioteca v de documentacidén. Establecer indlcadores gque per-
mitan la comparscién de estos gastos en rélacidn con los de
otros serviclos similaras o con mguellos que corresponden a
las sctividades &8 las gue sllos prestan apoyo.

5.4 Impulsar la intervencidn sctive de las asociaciones
de biblictecarios en la preparacidn de las condiciones gue per-—
miten el planeamiento de los serviclos bibliotecarios v de do=
cumentacidén ¥y estimular la colaboracidn entre sus miembros y
los de otras profesiones, cuya actividad pueda ser {itil para

el logro de estos objetivos, teles como educadores, socidlo-—-
g08, economistas, escritores, editores, eto.

8.5 Favorecer los estudios previos para la preparacidn
de una legislecifin biblioteceria gue responda a las modalida-
des gue han de caracterizar en el futuro los servicios de bi-
bliotecas v de documentacién.

5.6 Estinular los estudios gue permitan la creacién

de las estructuras indispensables para el planeamlento, teles
como un orgenismo nacional de bibliotecas y documentacidn,

en el cual deberdn estar representados los distintos tipos de
gerviclos bibliotecarios v de documentacidn existentes en el
pais.

5.7 Determinar, de acuerdo con laes circunstancias de
cada pafs, las prioridades dentro del planeamiento estable~-
cldo mi édste debe mer total o parecial, el tipo de bibliote-
cam ¥ las éress geogréfdeas que debe asbarcar,
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b. METODOLOGIA DEL PLANEAMIENTO

El Seminario adopta les metodologfa expuests en
"Pleneamlento de servicios bibliotecarios", que ha sido va a-
plicada con éxito en Centroamérica dursnte una misidn de Unesco
cumplida en 1967. Esta metodologfa deberd ajustarse y definir=-
se con mayor precisidn a medida que se reaslicen nuevas expa =
riencias. Durante las discusiones se puso en evidencis las ne-
cesldad de indciar a la mayor brevedad estudios sobre los =si-
gulentes aspectos de esa metodologfa:

L Estadf{stica v andlisis econdmicos. La ausencia de
estadisticas y andlisis econdmico constituye el principal es=
colle pers indciar las tareas de planesmlento. Es necesario
realizar estudios monogréflcos en cada pais para determinar el
contenido del cuestienario gque servird en el Futuro para reco~
ger talea informaclones, tomando en cuenta los trabajos que en
este campo estéd realizando l1la Unesco.

6.2 Standerds, Las tareas de planeamiento reguleren
la preparacian previa de standards tasles como niimero necesario
de libros por habitente pars diferentes tipos de bibliotecas,
superficie minima por lector en cada edificio, etec., tomando
en cuenta los va existentes.

6.7 Exigencias minimas para la formacién profesional.
La expansidn de los servicios bibliotecariocs v de documentacién
planteard exigencias en la formacién del personal, gue las es-
cuelas de bibliotecarios deberdn tomar muy en cuenta para ajus-
tar sus planes a clertos niveles minimos., Estos niveles serdn
regulados por el contenido de loa plenes=s de desarrollo que es-
tablezca el planeamiento de los serviecios bibliotecarios v de
documentacidn.

6.4 Unificacidén de tdenicas. La necesidad de servicios
centralizados y coordinados de bibliotecas y documentacidn im-
pone dentro de cada pais ¥ Bconseja entre los pafses iberoame~
ricenos la unificecidén de las téenicas bibliotecarias,

6.5 Armonizacidn v eoordinacidén de la asyuda exterior.
La cuant{as de los ga=tos gue demanda el establecimiento de un
servicio de bibliotec=s y documentacién, sobre todo en su fase
inicial, indice la conveniencles de armonizar y coordiner la -
vuda exterior gue en este campo estdn recibiendo slgunos paises
iberoamericanos. ILLas pautes para tal esrmonizacidén v coordina-
cién deberdn ser consideradss como perte de la metodologis del
planeamiento.
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7. SUGERENCIAS PARA UN PLAN DE ACCION

El Seminaric ha sefialado la convenlencia de esta-
blecer un plen de mccién con el propésito de llevar & la prédc=
tica, en la medida de lo posible, lo expuesto en los puntos
anteriores. Para ello suglere!

7 i Crear un grupo de trabsjo OEI-ICH, asesorado por

la Unesco, con el objeto de coordinar v estimular las activi-
dades gue se indicen & continuecién. Dicho grupe podri{s formar
parte de la Secretarle de la OEL,

9.2 Publicar y difundir el Informe Final del Seminario,

o Interesar a8 las orgaenilzaciones regionales ¥ naclo-
nales tales como 1 UEA, 1la ODECA, las msocieciones de biblio-
tecarios, las escuelas de bibliotecariocs, los centros de inves~
tigaciones bhibliotecolégicas, v las fundaciones e instituciones
privadas, para que spoyen la realizecidn de estas tereas, to-
men parte en ellas ¥ contribuyan econdmica v técnicamente a

su ejecucidn.

¥k Realizar en los pafses iberoamericencs trabajos
monogréficos de cardcter estedi{stico vy econémico sobre los
servicios bibliotecarios vy de documentacidn, de Bcuerdo con
un esquema gue pera tal fin estd preparendo la Unesco y pu-
blicar esas monografias.

Facilitar un adecuado apovo econémico s los pafisasn
gue no puedan financiar esos estudios.

i 200 4 Reslizar varliss esxperienciss piloto peralelas, en
zonas de Espafia v Latinoamérica, que presenten condiciones si-
milares. Estas experiencias estarf{an destinadas 8 un tipo de=
terminado de biblioteca, dentro de una zonm geogrédfica limita-
da e incluirisn tareas de planeamliento, de desarrollo ¥ de e=
valuacidn, Seris aconsejable solicitar a l1l& Unesco ayuda téc-
nica, ¥ explorar la posibillidaed de gue orgenismoa tales como
el BID, 1la OEA, las cdmeras del libro, etc., participaran en'
el finenciemiento de esas exigencilas.

Te7 Estudiar las posibllidadesde obtemer el apoyo del
Fondo Especial del Programa de Desarrollo de las Naciones Uni-
das pera ayuder & financilar la crescidén de sistemas naclona-
les o regionales de bibliotecas unidversitariss, bibliotecas
especializadas v servicios de documentacidn, como esimismo
centros regionales pars la formacién de personal de alto nivel.

7.8 Realizar un estudioco para determinar standards
para servicios bibliotecarics y de documentacién. Dicho es-
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tudio estarfa a cargo del ICH, el cual podr{s considerar la
posilbilidad de obtener la cooperacién téenice de 1la OEA ¥ 1le
ALA,

79 Formilar los objetivos generales de cada tipo de
biblioteca, con el propdsito de myudar a ceda pafs iberoeme==
ricano a establecer sus objetivos proplos. Dicha tarea esta-
ria 8 cargo del Centro de Investigaciones Bibliotecoldgicas
(C.1.B,) de 1a Universidad de Buenos Aires.

7.10 Recomendar 1le aplicacién de las conclusiones de
las Messs redondas celebradas en Medelli{n en 1963-1965, para
le formacién de bibliotecarios y gestionar ante la Escuels
Interamericana de Bibliotecologfa 1la actualizacién permsnente
de las mimsmas. Teniendo en cuente que las conclusiones de la Is.
Mesa de estudios no he tenido suficiente difusién, solicitar
a la Unesco las dé & conocer en su Bolet{n pasra las bibliote=-
cas, lo cual sseguraréd ademés su conocimiento en paises de
otras lenguas,

i i 1 | Preparar un estudio sobre las técnicas biblioteca-
rias en uso en lberocamérica, con el propésito de determinar

la magnitud de las diferencies y seme janzas de las mismas, con
miras 8 une futura unificacién. Este trabajo podria ser lle-
vade a cabo por la Universidad Nacional de Tucumén, Argentins,
financiado por la OEIL,

7.12 Crear centres de investigecién bibliotecerim en los
pafses iberoamericancos que no los tengen, Mientras ess cream-
cifn no se materialice, solicitar sl C.I.B.,, creado con la
avude de la Unaesco, coopere, dentro de 1ls medida de sus posi=-
bilidader, con los paf{ses que demanden su colaboracidn.

7.13 Producir v distribuir materieles de difusién con
el objeto de ayudar a crear una conciencia ptiblica de la im--
portancia v valor de los servicilos bibliotecarioce y de docu-
mentacién. Estos materiales podrian ser producidos per los
servicios de Extensidn Cultural de la Secretar{a General Téc-
nica del Ministerio de Educacidn y Ciencie de Espafia, con

1ls posible cooperacidén de l1la Unesco.
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