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RECOMENDACIONES GENERALES

Al responder el cuestionario no es necesario dar su nombre ni fir-
marlo.

—— Antes de responder cada pregunta lea cuidadosamente todas las res
puestas que se proponen, ¥ luego, marque con una X" la casilla que
corresponda a la que mas le satisfaga,

— 5i alguna palabra o frase le resulta poco clara, consulte su significado
con la persona que le dio el cuestionario,

—— Los datos que se piden en el punto 1" deben ser llenados por per-

sonal de la Biblioteca y no por Usted. Empiece ¢l cuestionario en ei
punto 2", en el que se preguntan "“Datos Basicos del Usuario”.

1 IDENTIFICACION DEL CUESTIONARIO 2 DATOS BASICOS DEL USUARIO

1-i 1-2

B R L7 2.1, Edad

1-3 1-4 1 |
1 1 ] I _—17__ - [— ]: 113 EJ: Entre 12 y 18 arios

(Estos datos deben ser Henodos por personal :
de o Bibliofeca ) ] .
¢ ln : Wi feca 2 - Entre 19 y 25 afios F
11 Pais e 5 |
ED Entre 26 y 35 afios

I 1 ] - 36 gfios o mas

1.2, Nombre de la Biblioiera _

1-8 1-8 1-10 1-11 2.2 Sexo

’ j 1.14l ! ] Muasculino
1.3, Direccidan = F. ]
ermeninm

2.3. Estudia

L4. Tipo de Poblucion en que estd sitvada

1-12 Urbanag

subititions: | 2 | | 2.4. frabaja
Rural oIS [ 2 T o]
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3 ESCOLARIDAD

4 OCUPACION

3.1. Margque en el siguiente cuadro, el afio que es-
tudia actualmente o el tltime afio que curss.

Nivel de escolaridad
117 g, Educaocion

Bagica
I 2 3 4 A B 7 & 4

S P v s N

afio ang afip ailo afao

aflo  afio  afo  afio

1-18 b Educocion Media{Secundaria,
BRachillerato)

0 - 0 5 A

afio afic afio gfio grio afio afio afio afdo

1-18 ¢ Educacion Superior,
1 2 d

S P

g
gfio ano afo afo afio gfoc gfo afiio ofo

1-20 d.Post. Grado
1 2 3 4 4 & 7

o s W

afic afe afo afp afo afio afdo ano  afio

2.2 Se!in'-k: §i ha obtenido log siguientes titulos.

a. De Bachiller

. e Liseidiods m—“ﬂj [2 [ ne |
e. De Macstria.
d. De chto:fﬂ_,t,i_‘l L_E__L_E’LJ
B ol i 15 ) [2[%)

Cual —

i 1-27

(57 usted no irabaje, pase al punto No. 5)

4.1, i En qué sector trabaja usted?
(Serfale el scetor en el gque ocupa la mayor
parte de su {iempa).

Agricultura

Industria

Comercio

Oficina o servicios privados.
(ficinag o gervicios

gubernamen tales.

Arte ¥ Aricsanios
{pldsticas, literarias,
Mmusicales o escénicas).

Olro.
Especifigue

4.2, Comao obtiene sus ingresos
(Seifale la alternativa que corresponds a su
prineipal fuenie de ingreso).

Percibiendo una rentn coma propiclario, co-
propiefario o inverstanisto.

FPercibiendo honorarios o pananciss por frabajo
que realiza por su cuenla,

I

:

Fercibiiondo un suelda, talario o remuneracion
regular.

:
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3 SERVICIOS QUE VINO A UTILIZARK

&.1, Usted vine a la Bibliateca a:

a. Consullar maleriales traidos por usted

1-H| 1 I sf1 [2‘ Inal

b. Consultar alpim material propiedad de la

Billioteca.

yaol 1| 2 | no ]

¢. Busear una informacion especifica, sin la
intercion de quedorse parg consullar mao-

teriales en la Bibliofecn.

._“Ll sf i [ 2 o

d. Oir una charla o conferencia,

i I SI'IJ.'?Inp—_J

e. Ver uha proyeceiom avdiovisual

-1-32| I I Ei ' L—.ﬂ rrwl

f. Presenciar un especidculo

naal 1 | si | [ 2 [ no |

£ O un concierto

h. Ver una exposicion de produclos arte-

sanoles o arfrslicos.

i-asl ! I’j—l LE ] "_*E___j

i Participar en uno reanion de alpun griupo
1 organizacian a la que perfenece,

i il2] [F1=]

J. Qira.
127 1 l 3" ] E ! no -[
Especifigue:

5.2, El material que usted vino e consultar era:

a. Libros escolares

1-38 [:I_T-s‘__[ [_2 e —_]

b, Libros no escolares

1.:51 1 I—Jﬂ ['2 r”;j

e. Prensn diaria

vao_ 1 [ s ] [2 ]|

d. Revislas

vl 2 | & | [ | no |
¢. Archivo verlical

e[ T o] [2]0]

[ Geabaciones en discos o cintas

aa 2 [ ] [2]ne]
g Diapasitives {transparencias, slides)

B Pelfculas (Films)

1-45!_’1.-:;?' L2 [ no |

i. Videosde TVV.

1—4IILI I Eil"—l [_2 r-:m_l

j. Otros
1_“1 | I i 2 na E
Especifique:
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5 SERVICIOS QUE VINO A UTILIZAR

FRECUENCIA CON QUE UUSA L3

ﬁ SERVICIIS.

" 58.3. Lo que usted vino a buscar o los materiales
que trajo pora consultar, los necesitaba para:

a. Estudiar o resolver algin problema o la-
reas relocionodo con fos estudios que
realiza,

HJ.I]s:‘I'E na

b, Ayudar a resolver algin problema rela-
cionada con su empleo, oficio o profe-
sidn.

'} )
1-49[ Jj ‘“] I = ] nuj

¢. Ayudar a resolver algin problema rela-
cionado con grupos u organizacianecs a los
que pertenece.

i ] l i 2 1 |
gm0 1 &1 no

d. Ayudar a resolver algin problema rele-
cionado can la comunidad donde vive,

[ 21 @] [21m]

¢. Satisfacer un gusto o deseo personal

1-”‘ u s ] [ 2 I"“j

{ Cualguier alra razon

Cual

5.4. iEncontro lo que vino g buscar?

psa | | & |
[2]r]
] Alpa, pero np todo

6.1. jDesde cuando visita la Biblinteca?

Eg lo primerg vez que la visita
o T

Dezde hace menos de un mes

:

Degde hace mds de un mes ¥ menos de un
arnia,

H

Desde hoce mds de un afio y menoes de cinco

i

Dezde hace mas de cinco anaos

]

6.2. Cuantas veces visito lo Biblioteco durnnte el
ullimo mes. ‘

E

Ninguna vez

-
¥
N
&

il

[Jna sola vez
Entre 2 y 4 veces
Cinco veces o mas

6.3. Cuanto tiempo permanecio hoy en la
Biblioteca?

157 Menos de 1 hora
Entre 1y 2 horas

Entre 2 ¥ 4 horas

Mas de 4 horas
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7 DESDE DONDE VIENE

RAZON DE LA ESCOGENCIA
8 DE ESTA BIBLIOTECA

|

7.1. Usted vino ale Ritlioteca desde:
1-58 El iugar donde estudia

Su lugar de habitacion

El lugar donde traboejo

ihilils

Otro {ugar

7.2. A que distoncia aproximada gueda ei lugar
desde donde rino:

A menos de £00 metros

A pmas de 400 metros y
menos de I kilometro

ifili

A mas de un kilomelra

7.8, Usted Hlegt hasta le Biblioteca?

A pis

& En un vehjculo
{no importo s propio
a coleetiva)

8.1, Usted escogit esta biblioteca porque:
a. No conoce otra biblioteca piblica

n-a%m 4

b. Esta le queda mds cerce que lus demds

lvsz s ng

e. Considera que en ésta lo alienden mejor

1-53D__|I_i_J | 2 I Ho

d. En ésta encucnire el malerial o informa-
cLon gue necesita

vea 2 Lo ] [z ] ]

€. Lus instulaciones de ésta le resultan mds
agradablcs

1-:5]71 I u ’ [ z ]m;j

[ Aqui se programan gctividedes culiurales
i
que son de 24 inleres.

1-551_—;“‘ si_| I_;" [ ""_‘]

& Olrog razones

ver L Lo | [2 [no]

cudles B

:
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RAZON DE LA ESCOGENCIA
8 DE ESTA BIBLIOTECA

e

F

| .
8.2 Uslted supo por primera vez de esta
biblinteca:

Por un miemibre de si familiy

I

1-69

Por un compuiiero de ¢studio

H

Por un companero de frabojo

H

Por an mgestro o profesor

H

que perfenece

:

Por un vecino de lo comunided donde vive

i

Por intermedio de otfra biblioteca

H

For intermedio de un gnuncio publicitario

For casealidod

de par terminado el cuestionario,

Por un miembro de grupo a orgonizacian a la

(Si su respuesin es “anuncio publicitario”,
contesle la proxima pregunta (8 30 5i o,

8.4. El anunecio publicitaric por intermedio del
cual supo por primera vez de esta bibliotecg
erg:

@

Un anuncio de Prenso

H

{/n gnuncio de Radio

Un anuncia de Teleuision

Un anuncio de Cine

Un afiche, eartel ¢ poster

ikl

Ui panfleto, fallato u
atra tipo de impreso

H

Una eartelors, peribodico mural
b ofro medic informative
escojar,
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