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- RESUMEN EJECUTIVO:

El documento constituye el Informe Final del Primer Taller Regional para
Elaborar un Plan Regional Coordinado de Entrenamiento para
Profesionales de la Informacion, en América Latina y el Caribe,
convocado por la Oficina Regional del Programa General de Informacion
para América Latina y el Caribe de la UNESCO, PGI/LAC/UNESCO vy la
Asociacién de Bibliotecarios de Minas Gerais, Brasil. El taller se
desarroll6 entre los dias 15 y 17 de abril de 1994, en la ciudad de Belo
Horizonte, Estado de Minas Gerais, Brasil.

El documento se divide en cinco partes: Introduccion, Antecedentes,
Desarrollo del Taller, Conclusiones y Recomendaciones y Anexos.

Después de constituida la Mesa, el taller comenzd con la exposicion por
parte de los participantes, del estado actual de las actividades de
desarrollo profesional del Segtor Informacion en la region. El grupo
delimito” el alcance del término Profesional de la Informacion,
involucrando a: bibliotecarios, documentalistas, archivoélogos,
museodlogos y analistas de informacién.

El grupo decidi¢ dirigir el trabajo del taller a la determinaciéon de los
obstaculos que tendria que enfrentar un Programa de Desarrollo
Profesional del Sector Informacion en la Regién, y en aras de optimizar
los resultados del trabajo, paso a determinar los objetivos de un
programa viable de desarrollo profesional, adaptado a las condiciones
economicas y sociales actuales.

Teniendo en cuenta los recursos, necesidades vy prioridades del
desarrollo profesional en el Sector Informacién, se considero que el
objetivo mds viable de un Programa de Desarrollo Profesional del Sector
en Ameérica Latina y el Caribe, es facilitar la cooperaciéon y aprovecharla
para potenciar los esfuerzos y los recursos disponibles.
™

Se identificaron como principales obstaculos para el cumplimiento del
objetivo senalado:

- Inexistencia de mecanismos permanentes de actualizacion de
planes de estudio.

- Insuficiente informacion sobre oferta de cursos.

- Insuficiente informacion sobre recursos regionales y sub-
regionales.

- Falta de oportunidades para educacion a distancia.
- Insuficiente informaciéon sobre fuentes y mecanismos de
financiamiento.

- Desconocimiento de los expertos del sector en la region.



- Insuficiente uso de las telecomunicaciones para facilitar la
cooperacién del sector en la region.

- Desconocimiento de las investigaciones en el Sector de la
Informacién, que se realizan en el sector.

El documento recoge las sugerencias propuestas por sub-grupos de
trabajo, creados a tales efectos. Estas acciones a emprender, fueron
sometidas mas tarde a la consideracién del grupo en su totalidad.

En el punto Conclusiones y Recomendaciones, aparecen los principales
resultados del taller. Algunas de las acciones recomendadas,
encontraron respuesta concreta e inmediata por parte de los
participantes. Otras, que por su alcance, escapan de las posibilidades de
los expertos y entidades que se dieron cita en Belo Horizonte, quedaron
pendientes para ser retomadas en otros marcos mas idoéneos. En todos
los casos, incluyendo tanto las acciones inmediatas como las mediatas,
el taller procuro compromisos concretos, que si bien no conforman el
Plan Coordinado de Entrenamiento para los Profesionales del Sector
Informacion en la Regién, al cual se aspiraba arribar en el taller, si
constituye un importante y sobre todo realista plan de accion, posible de
emprender a partir de los recursos actualmente disponibles.

Los anexos al informe , incluyen la Lista de participantes, lgs resumenes
ejecutivos de dos importantes antecedentes y el contenido integro de las
ponencias que sirvieron de marco referencial al taller.

A propuesta de los. participantes, PGI/LAC/UNESCO, emprenderd las
acciones necesarias, para crear un "grupo"” especial de trabajo que de
continuidad a la labor iniciada.



. INTRODUCCION.

El quince de abril de mil novecientos noventa y cuatro, en la ciudad de
Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, Brasil, se inicio el Primer Taller
Regional para Elaborar un Plan Regional Coordinado de Entrenamiento
para Profesionales de la Informacion, en América Latina y el Caribe,
convocado por la Oficina Regional del Programa General de Informacion
para América Latina y el Caribe de jla UNESCO, PGI/LAC/UNESCO vy la
Asociacion de Bibliotecarios de Minas Gerais, Brasil.

Participaron en el taller, representantes de 11 Estados Miembros de la
Region (Antillas Holandesas, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Cuba,
Jamaica, México, Perq, Uruguay y Venezuela) y representantes de IFLA,
FID, ABINIA (ASOC|aC|on de Bibliotecas Nacionales de I|beroamérica),
ABIPALC (Asociacion de Bibliotecas Publicas de América Latina y el
Caribe), ACURIL (Association of Caribbean Universities and Research
Institutes Libraries) y PGI/LAC/UNESCO.

La lista completa y detallada de los participantes se ofrece en el Anexo
1;

II. ANTECEDENTES

Como antecedente del taller, se tiene la investigacion sobre la
SITUACION ACTUAL DE LA FORMACION DE PROFESIONALES PARA
LOS SERVICIOS DE INFORMACION EN AMERICA LATINA Y SU
MERCADO POTENCIAL DE TRABAJO, realizado por lraset Paez Urdaneta
a solicitud del Programa General de Informacion y UNISIST, UNESCO,
publicado en Caracas, en el mes Mayo de 1994. El documento brinda
iInformacién que pueden ser importante a la hora de trazar estrategias de
modernizacion del desarrollo profesional en el sector.

Otro antecedente disponible es el Informe Final de la Reunion Regional
sobre Formacion de Profesionales de la Informacion, realizada en
Caracas en el mes de Marzo de 1990, bajo el auspicio del PGI/LAC/
UNESCO vy el instituto Internacional de Estudios Avanzados, IDEA. En
los marcos de esta reunion, 40 especialistas de 19 paises de la regidn,
hicieron un conjunto de recomendaciones, orientadas a lograr cambios
cualitativos en la formacion de los recursos humanos del sector.

. .. . »
Para mayor informacion, los Anexos 1 y 2, contienen los resumenes
ejecutivos de los informes correspondientes a los antecedentes
mencionados.

Previo a la celebracion del taller, algunos de los participantes enviaron
ponencias escritas que fueron reproducidas y distribuidas para ser
usadas como marco referencial, tanto de las sesiones de trabajo, como
de posibles acciones futuras. Las ponencias presentadas, sem en algunos
casos son el resultado de investigaciones realizadas por sus autores, en



otros, informes de programas afines a la tematica del taller y por Ultimo,
informes de reuniones anteriores. En todos los casos, constituyen
importantes antecedentes a tener en cuenta. El contenido integro de
estas ponencias, aparece en los anexos del 4 al 12 del presente informe.

lll. DESARROLLO DEL TALLER:

1- ELECCION DE LA MESA

Integraron la Mesa como Presidente, Rosa Maria de Souza Lanna,
Superintendente de Bibliotecas Pdblicas del Estado de Minas Gerais y
como relatoras Maria de Lourdes Cortes Romanelli, Presidenta de la
Asociacion de Bibliotecarios de Minas Gerais y Stella Maris Fernandez,
Directora del Centro de Investigaciones Bibliotecoldogicas de la
Universidad de Buenos Aires (CIB}. La conduccion del taller estuvo a
cargo de Isidro Fernandez-Aballi, Consejero Regional del PGI/UNESCO.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO

Una vez instalada la Mesa del Taller, los participantes pasaron a discutir
como organizar el trabajo, para lograr los mejores resultados. La
metodologia aprobada fue la siguiente:

1- Exposicion de los participantes sobre las actividades de
desarrollo profesional del Sector Informacién, en sus éareas
de competencia.

2- Determinacion de los objetivos del taller.

3- Identificacion de los problemas que afectan a la region y
de las prioridades a tener en cuenta.

4- Recomendacion de posibles soluciones.

5- Discusidn y aprobacion del Acta de los Relatores.

En el curso de las sesiones, el punto 2 dio lugar a la determinacion de
los objetivos del Programa de Desarrollo Profesional y una vez
determinado este objetivo, se formulé el punto 3 en los siguientes
términos: Determinacién de los principales obstaculos para el logro de
los objetivos del Programa de Desarrollo Profesional del Sector
Informacién en la Region.



3. EXPOSICION DE LOS PARTICIPANTES SOBRE LAS ACTIVIDADES
DE DESARROLLO PROFESIONAL DEL SECTOR INFORMACION, EN
SUS AREAS DE COMPETENCIA

Los participantes en el taller fueron seleccionados, teniendo en cuenta
su experiencia en las actividades de desarrollo profesional desde

diferentes  angulos: Escuelas de Bibliotecologia, Centros de
Investigacién, Bibliotecas Nacionales, Plblicas, Universitarias vy
Especializadas, Administracion, Organismos Internacionales y

Asociaciones Profesionales.

Con el objetivo de dar al taller un marco de referencia sobre el estado
actual del tema en la regién y asi complementar los puntos de vista
particulares de cada participante, se procedio a exponer de forma
sintetizada, el estado actual del tema, en las dreas de competencia de
los ponentes. Algunas exposiciones fueron basadas en las ponencias que
con antelacion habian sido enviadas al evento. A continuacion, se brinda
un resumen de las intervenciones realizadas.

- ANTILLAS HOLANDESAS/ ACURIL:

Blanca Hodge, bibliotecaria de la Jubilee Philisburg, Antillas Holandesas,
se refirio0 a ACURIL. Fundada en San Juan, Puerto Rico, ACURIL
funciona como una organizacién no lucrativa, cuenta con 250 miembros
activos de diferentes lenguas: ingles, francés y espanol y coopera con
los bibliotecarios del Caribe en actividades de educacion continua. Es un
mecanismo a través del cual, los profesionales de la regién conocen
nuevos servicios y tecnologias y a su vez se reunen en ocasion de las
conferencias anuales. La educacion continua se realiza a través de:

Conferencia anual (desde 1969 a 1994);
La accidon de 8 Comisiones Permanentes:

La accion de 6 grupos por areas especializadas que se reunen de 2
a 3 veces por ano vy realizan proyectos anuales de intensa
integracion regional, con equipos interdisciplinarios y con un
planeamiento estratégico.

Estas actividades son financiadas por ACURIL, con el producto de las
inscripciones de los miembros institucionales y personales: asociaciones
nacionales y regionales, estudiantes y profesionales.

Contribuyen también a su financiamiento agencias internacionales.

ACURIL retribuye econédmicamente al Primer Secretario y al Tesorero vy
paga ademas los viaticos del Presidente y Vicepresidente.



- ARGENTINA:

Stella Maris Fernandez del CIB, expuso la situacion del pais con 32
escuelas de Bibliotecologia que otorgan titulos diferentes, desconectadas
entre si, con una ubicacion no planificada y en general baja matricula a
raiz de la concentraciéon territorial de varias de ellas. El CIB esta
elaborando una guia actualizada de los planes de las 32 escuelas de
Bibliotecologia del pais, las 8 de Archivologia y las 3 de Museologia.
Edita una publicacion denominada Cuadernos de Bibliotecologia vy
efectia conferencias y otras publicaciones como forma de actualizacion.

La Prof. Elsa Barber, Directora de la Escuela de Bibliotecarios de la
Universidad de Buenos Aires, delegada al Congreso BIBLOS 2000 e
invitada a esta sesion del Taller, informo sobre el Encuentro de
Directores de Escuelas de Bibliotecologia de su pais, para elaborar un
curriculum minimo. También informo sobre la participacion de su Escuela
en la Asociacién de Escuelas de Bibliotecologia del Cono Sur (Chile,
Uruguay, Paraguay y Argentina), que ha iniciado un relevamiento de los
recursos humanos de las escuelas de esos paises y de las publicaciones
e investigaciones que llevan a cabo sus profesores.

- BRASIL:

Las participantes por el Brasil fueron: Rosa Maria de Souza Lanna,
Superintendente del Sistema Estatal de Bibliotecas Publicas de Minas
Gerais; Maria de Lourdes Cortes Romanelli, Presidente de la Asociacion
de Bibliotecarios de Minas Gerais; Terezinha Elisabeth da Silva del
Postyado de la Univ. Federal de Paraiba; Maria Augusta de Nobrega
Cesarino, Directora de la Escuela de Bibliotecologia de la Universidad
Federal de Minas Gerais; Miriam Vieira de Cunha, del Dpto. de
Bibliotecologia y Documentacion de la Univ. Federal de Santa Catalina;
Citeira Gomez Faleiro Ferreira y Regina Guimaraes Lal, ambas de la
Superintendencia de Bibliotecas Publicas y de la Universidad Estatal de
Minas Gerais.

Los representantes de las universidades, manifestaron que el area de
formaciéon de los profesionales tiene 39 escuelas de nivel universitario,
19 de ellas en instituciones publicas federales.

Los cursos duran 4 anos, sobre la base de un curriculum minimo
implantado desde 1985, que puede completarse y adaptarse a las
necesidades regionales.

Para la actualizacion profesional existen 6 cursos de posfrado, 6 de
maestria y 3 de doctorado. La educacion a distancia esta planificada
solamente en Minas Gerais.

Existen Asociaciones de Bibliotecarios en todos los estados, integradas a
la Federacion Brasilena de Asociaciones de Bibliotecarios, FEBAB. Estas
organizan cursos de actualizacion de periodicidad irregular; cada 2 afos
realizan Congresos Brasilenos de Bibliotecologia y Documentacion (el 17
realizado en Belo Horizonte y el 18 en 1996, probablemente en



Maranhao). Se realizaron también 2 Encuentros de Bibliotecarios de
Lengua Portuguesa (1990 en Lishoa y 1994 en Belo Horizonte) y 2
Congresos Latinoamericanos (1980 en Salvador y 1994 en Belo
Horizonte). Se realizan otros eventos programados por areas
especializadas: juridica, biomédica, agricola, bibliotecas publicas,
escolares, universitarias, de ciencia y tecnologia, MicrolSIS, etc.

Desde 1986, funcionan instituciones de apoyo al desarrollo profesional,
como la Asociacion de Bibliotecas Escolares, de Bibliotecologia vy
Documentacion, ADEBD vy la Asociacion Nacional de Cursos de Postrado
en Ciencias de la Informacién y Bibliotecologia, ANCIB.

El Instituto Brasileno de Informacion en Ciencia y Tecnologia, es el
mayor érgano editor del area de Brasil, edita libros, revistas y cartillas de
divulgacion de productos de informacién de Ciencia y Tecnologia y CD-
ROMs, es a su vez coordinador de la Red Nacional de Investigacion,
responsable de la difusion del uso de las telecomunicaciones en los
servicios de informacion del Brasil.

Hay dos revistas editadas con periodicidad regular: Ciencias de la
Informacion, editada por el IBICT en Brasilia y la Revista de la Escuela de
Bibliotecologia de la Universidad Federal de Minas Gerais, editada en
Belo Horizonte.

El entrenamiento del personal de las bibliotecas publicas coordinadas por
la Fundacién Biblioteca Nacional, se realiza con el apoyo de la
Coordinacion Estatal de los Sistemas de Bibliotecas Publicas. Se hacen
pasantias, visitas técnicas y entrenamientos sin periodicidad regular, en
la capital y en el interior, centrados en las 8 bibliotecas que son polos
regionales, localizadas en los municipios principales del estado y se
cuenta con el apoyo. de las Prefecturas Municipales. En las 650
bibliotecas publicas solo existen 60 bibliotecarios; los deméas son
auxiliares no habilitados, que necesitan ser entrenados. La educacion
continua no existe y en este sentido hay un proyecto en preparacion.

- CHILE:

Alicia Gaete de Zuniga, Subdirectora del Sistema de Bibliotecas de la
Universidad Catolica de Chile, se refirio al Programa de Capacitacién de
Recursos Humanos en relacion con la calidad del servicio a los usuarios,
programa inserto en el proceso de planificacion estratégica del Sistema
de Bibliotecas de la Pontificia Universidad Catolica. El programa
descansa en los siguientes conceptos fundamentales: desarrollo integral
de cada funcionario, calidad del servicio y calidad de las personas y tiene
en cuenta la siguiente directriz: contar con personal con vocacion de
servicio, orientado al logro, innovador, informado y satisfecho de su
trabajo. La posible amenaza esta representada por la competencia del
mercado, que ofrece plazas mejor remuneradas.



El programa de capacitacion considera:

Cursos para el desarrollo de habilidades interpersonales, manejo de
tension laboral, manejo de conflictos y comunicacion en la
organizacion;

La constitucion de Comisiones Técnicas tales como: Educacion de
Usuarios y Automatizacion;

Cumplimiento de objetivos;

La realizacion de pasantias extendidas a extranjeros.

En Chile hay 2 escuelas de Bibliotecologia, ademas de la existente en la
Universidad Catodlica. La Escuela de Bibliotecologia de la Universidad de
Santiago, ha iniciado un curso de postgrado en gestién de la
informacién, que recientemente se ha incorporado a la Universidad
Tecnoldgica Metropolitana.

- COLOMBIA:

Luis Eduardo Villegas Puerta, Prof. de la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia de Medellin, se refirié al apoyo prestado por la Escuela,
para la formacién de bibliotecarios para las bibliotecas escolares y
publicas, que conté con la ayuda de la OEA hasta 1972 . Se refirio
ademas, a las actividades de extension y capacitacion que se realizan
actualmente como apoyo a las bibliotecas populares y al fortalecimiento
de las bibliotecas escolares y publicas de Medellin y su érea
metropolitana.

A través de investigaciones financiadas por el Consejo Nacional de
Cultura, COLCULTURA, y el Centro Regional del Libro para América
Latina y el Caribe, CERLALC, se crearon los elementos basicos para el
diseno curricular de un programa de formacion de los recursos humanos
para las bibliotecas publicas y un modelo de como realizar este tipo de
investigaciones.

Ademas de la Escuela Interamericana, imparten formacion en Ciencias de
la Informacion, la Universidad Pontificia Javeriana Y la Universidad de La
Salle, ambas en Bogota y la Universidad de Quindio en Armenia,

- CUBA:

Humberto Arango, Director del Instituto de Documentacién e
Informacién Cientifica y Tecnoldgica, del Ministerio de Ciencia y Medio
Ambiente, IDICT, se refirié a la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de
la Informacién de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de Ia
Universidad de la Habana, donde se realiza una nueva experiencia al
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fundirse en una misma facultad, la formacion de los especialistas en
Ciencias de la Comunicacion y los bibliotecarios.

Existen también tres escuelas de técnicos medios en Bibliotecologia, que
forman personal con perfil especifico para las bibliotecas medicas,
escolares y publicas respectivamente.

En el cuarto nivel de formacion se imparten cursos extensivos a
extranjeros tanto en la Red de Bibliotecas Universitarias , en la Escuela
de Bibliotecologia de la Universidad de la Habana, asi como en el Centro
de Estudios y Desarrollo Profesronal en Ciencias de la Informacion del
IDICT, PROINFO, que ademés de los cursos de postgrado, ofrece
servicios de consultorias y marketing en Ciencias de la Informacion.

- JAMAICA:

Stephney Ferguson, del Departamento de Estudios Bibliotecarios de la
Universidad de West Indies, Kingston, informo que dicha Universidad
ofrece cursos de distintos niveles: técnico medio, superior y postgrado.
Hasta la fecha ha formado 500 profesmnaies Los programas de
ensefnanza tienen las siguientes opciones: 3 anos para el bachillerato en
estudios bibliotecarios, un programa de reciclaje de 15 meses de
duracion para obtener el Master en Estudios Bibliotecarios y otros cursos
ocasionales de duracién variada de actualizacion y especializacion.
Existen pasantias de 12 semanas, que se realizan en bibliotecas
previamente seleccionadas, exponiendo a los estudiantes a situaciones
reales con una evaluacion a cargo del profesional que los supervisa.

La educacion continua se desarrolla a través de cursos y seminarios en
forma irregular. Los temas mas seleccionados son: biblioteca electrénica,
audiovisual, automatizacion y  alfabetizacion electréonica  para
profesionales de la informacion.

El entrenamiento del personal auxiliar, se realiza en cursos de verano de
corta duracion impartidos por el bibliotecario del staff, sobre la base de
un curriculum minimo y de un manual para el profesor elaborados al
efecto.

No existe la modalidad de Educacion a Distancia.

- MEXICO:

Elsa Ramirez Leyva, Directora del Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecoldgicas de la Universidad Nacional Auténoma de México, CUIB,
expreso que en el pais existen programas universitarios de formacién.,
pero se requieren mas cursos de capacitacion y actualizacion.

La mision del CUIB es atender y resolver problemas nacionales de la
disciplina y establecer relaciones con los docentes de la especialidad. Por
esta razén los cursos mas dictados, actualizan en clasificacion,
catalogacion, tecnologia, sistemas automatizados y administracion. Con
el apoyo de la OEA el Centro brindo cursos sobre Investigacion en
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Ciencias de la Informacién, en los que participaron especialistas
latinoamericanos. Actualmente se prepara un curso para Creacidn de
Bases de Datos,

Se han editado 50 |libros y se edita la Revista Investigacion
Bibliotecoldgica que se espera sea bilingie. Se han organizado coloquios,
mesas redondas y esta en marcha el proyecto de colaboracion regional,
INFOBILA, que debera producir una base de datos sobre literatura
Bibliotecolégica latinoamericana y cuenta actualmente con 5000
registros y el respaldo de los correspondientes documentos primarios.
Este proyecto es apoyado por IFLA/LAC.

Victérico Rodriguez, Director de Intercambio Académico y Desarrollo
Bibliotecario y del Centro Nacional Editor de Discos Compactos,
CENEDIC, de la Universidad de Colima, se refirié al gran interés existente
por las tecnologias de la informacion, al punto que su Centro, que
funciona como una empresa, produce CD-ROMs al ritmo de un disco por
semana, lo que pone en evidencia la rapidez con que se avecina al época
de la biblioteca electrénica. La Universidad de Colima cuenta con un
laboratorio y o-frece la posibilidad de adiestramientos en el uso de las
nuevas tecnologias de la informacion. Actualmente, con el auspicio de
PGI/UNESCO, se esta organizando el primer curso regional para el mes
de noviembre del ano en curso.

- PERU/ "Red de Redes":

La Licenciada Alejandra Ciurlizza, Directora del Centro de
Documentacion de la Asociacion Latinoamericana de Instituciones para
el Desarrollo Econémico, ALIDE, y Coordinadora del Proyecto Regional
"Red de Redes", auspiciado por The International Development Research
Centre, IDRC, del Canada, se refirio a las actividades de capacitacion de
dicho proyecto, que vincula 18 redes de informacion existentes en la
regién entre las que se encuentran las conocidas por los acronimicos:
CLADES, REDUC, BIREME e IBASE entre otras. Este proyecto dispone de
limitados recursos para la capacitacion.

Una de las areas claves identificadas por el proyecto en lo referente a la
capacitacion, es la de Gestion de la Informacion, que se ha
encomendado a CEPAL/CLADES, quien ha creado un seminario sobre el
tema que esta dirigido a cinco categorias de usuarios:

1) directores regionales de las redes,

2) administradores nacionales de las redes,

3) profesores universitarios en ciencias de la inforrnacion,

4) lideres nacionales en el area de la informacion,

5) lideres regionales en el drea de la informacion.

INFOBILA
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El Seminario cubre los siguientes tdpicos:
Planeamiento estratégico de sistemas de informacion,
Valor agregado de servicios de informacion,
Inteligencia social,
Liderazgo,
Megatendencia,
Creatividad y pensamiento lateral,

Avances en la industria de la informacion.

Las otras areas claves identificadas que dan lugar a cursos son:
capacitacion en la utilizacién del correo electrénico, el mercado de la
informaciéon y el uso del CD-ROM. Los entrenamientos tienen como
finalidad lograr un efecto multiplicador, seleccionando para ello
candidatos con capacidad de transmitir conocimientos. El producto
principal del modulo de entrenamiento es la entrega de un dossier con el
material de consulta producido para los seminarios y reuniones. Para el
taller de mercadeo se tiene previsto elaborar un material audiovisual de
difusién, consistente en un Manual y Video del Taller. Los cursos de
capacitaciéon generan otras actividades de extensién como conferencias.

- VENEZUELA:

Alvaro Agudo, Director del Banco del Libro, se refirié a la existencia en el
pais de dos carreras de pregrado: la de la Universidad Central de
Venezuela que otorga el tftulo de Licenciado en Bibliotecologia y
Archivologia y la de la Universidad del Zulia en la que se cursa la
Licenciatura en Bibliotecologia.

Las actividades del cuarto nivel de ensenanza, se desarrollan en la
Universidad Simdén Bolivar, donde se imparte Gerencia en Informaciéon y
en la Universidad Central de Venezuela con el postgrado de Redes de
Unidades de Informacidn.

Existe ademAs una actividad permanente llevada a cabo por el Instituto
Auténomo Biblioteca Nacional, para formar a sus profesionales. Hay un
proyecto para crear un instituto de nivel técnico que no se ha llevado a
cabo. La Biblioteca Nacional tiene un curso para formar técnicos en
Conservacién y Preservacion y ha sido declarada por IFLA para estos
fines, como Centro Regional para América Latina.

- URUGUAY:

Ana Maria Cherro, Coordinadora del Consejo del Sistema Nacional de
Informacién del Uruguay y Representante del Uruguay en la Comision de
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Informacién Cientifica y Tecnoldgica del Mercosur, manifesté que en
Uruguay existe una sola institucion para la formacion de postgrado, la
Escuela Universitaria de Bibliotecologla y Ciencias Afines, dependiente
de la Universidad de la Republica. Las carreras son dos, Archivologia y
Bibliotecologia a nivel de Licenciatura. El nuevo plan de estudio ha
incorporado nuevas disciplinas y en el ultimo ano, algunas materias
optativas y un taller de investigaciéon. Este plan intento dar respuesta a
la necesidad de un nuevo enfoque en la formacion profesional.

Los cursos de postgrado no constituyen un programa permanente. Son
cursos que responden a las necesidades de los profesionales uruguayos
y que son impartidos por la Escuela Universitaria y por la Asociacion de
Bibliotecdlogos. El servicio de computacion de la Universidad de la
Republica, SECIU, imparte cursos sobre computacion para los profesores
y los profesionales de las bibliotecas universitarias.

- IFLA/ALP:

Birgitta Berdaghl, Coordinadora del Programa para el Avance de la

Bibliotecologia en el Tercer Mundo, IFLA/ALP, abordo los objetivos del

programa y los proyectos en curso desde 1993 para promover la mejora

gﬁ_os servicios bibliotecarios en América Latina y el Caribe, Asia y
rica. '

Destaco entre los proyectos aprobados para América Latina, INFOBILA,
banco de datos sogre literatura bibliotecolégica de la regién. Se refirié a
las dificultades de financiamiento y a la necesidad de lograr apoyos
internacionales en cada proyecto.

Informo sobre el calendario de ALP de enero a agosto de 1994,
invitando a los presentes a participar en la préxima Conferencia General
de IFLA, a celebrarse en la ultima semana de agosto de 1994, en La
Habana, Cuba.

- IFLA/LAC:

Elizabeth Ramos de Carvalho, Gerente de la Seccién Regional de IFLA
para América Latina y el Caribe, se refirio a los objetivos de su seccion:
reforzar el movimiento de las asociaciones nacionales e internacionales,
incentivar la afiliacion a la instituciéon y difundir las actividades de IFLA y
de la Conferencia General. La seccion difunde las actividades a través de
un Newsletter que aparece cada 6 meses en espanol y en inglés. Tiene
su clearinghouse en Sao Paulo y una oficina en Rio de Janeiro, anexa a
la Biblioteca Nacional.

- FID/CLA:
Humberto Arango, como Presidente de la Comisién de la Federacién
Internacional de Informacién y Documentacion para Ameérica Latina y el

Caribe, se refirio al Comité Permanente que en América Latina actua
‘como representante de toda la regién. La institucién edita un Newsletter
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que consigna las orientaciones del Comité y cuenta con una base de
datos sobre cursos disponibles para el profesional del Sector
Informacion.

4. DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS DEL TALLER.

Después de un recuento de las principales dificultades que se confrontan
en la region en materia de desarrollo profesional, se instaldé una sesién de
trabajo en grupo. Esta segunda parte del taller, estuvo dedicada a
identificar los objetivos del trabajo a realizar, para que los resultados que
pudieran obtenerse de la discusion Colectlva fuera un apoyo efectivo en
la solucion del problema. El conjunto de dificultades expuestas de forma
dispersa, abrid paso a la identificacion de los principales problemas para
el funcionamiento de un Programa de Desarrollo Profesional en la regidn,
con vistas a sugerir e instrumentar soluciones. En un intento por
establecer como continuar el trabajo, surgié la necesidad de precisar que
se entiende por Profesional de la Informaciéon. El grupo concluyé que
este término involucra a: bibliotecarios, documentalistas, archivélogos,
musedlogos y analistas de la informacion.

De un conjunto de ideas propuestas, el grupo determind como objetivo
del taller, identificar los obstaculos que tendria que enfrentar un
Programa de Desarrollo Profesional en la Regién y se pronuncié por
precisar a su vez, los objetivos del Programa en si mismo. La
determinacion de los objetivos del programa, persiguié concentrar los
esfuerzos del taller y de las acciones ulteriores, a la consecucion de los
mIismos.

B, DETERMINACION DEL LOS OBJETIVOS DE UN PROGRAMA DE
DESARROLLO PROFESIONAL DEL SECTOR INFORMACION EN LA
REGION.

Se formularon por los participantes los siguientes objetivos parciales:

© ® N O oA W N

1. Potenciar los esfuerzos comunes existentes.
Facilitar la cooperacion entre las sub-regiones.
Aprovechar la cooperacion para potenciar los esfuerzos existentes.
Identificar los medios para facilitar la comunicacion.
Identificar las acciones necesarias y las posibilidades actuales.
Identificar las necesidades y priorizarlas.
ldentificar recursos y fuentes de financiamiento.
Definir los niveles de la capacitacion.
Favorecer la conv_alidacién de titulos vy de certificados

acreditativos.
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10. Apoyar a los mas atrasados.
11. Lograr una mayor competitividad del profesional del sector.
12. ldentificar las necesidades reales de informacion de la regién.

13. Estimular la capacidad de asimilacion y aprovechamiento de
nuevas tecnologias.

14. Promover la relaciéon investigacion-formacion.
15. Identificar los expertos de la region.
16. Disponer de un programa sistematico de educaciéon continuada.

Del analisis de estas 16 ideas, el grupo sintetizé como principal objetivo
de un programa viable, adaptado a la situaciéon econdmica y social actual
de la region y del Sector Informacién en particular, para favorecer el
desarrollo profesional en la regidon: facilitar la cooperaciéon y aprovecharla
para potenciar los esfuerzos y los recursos disponibles.

6. DETERMINACION DE LOS PRINCIPALES OBSTACULOS PARA EL
LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE UN PROGRAMA DE DESARROLLO
PROFESIONAL DEL SECTOR INFORMACION EN LA REGION.

Continuando las sesiones del taller, el grupo abrié una sesiéon de brain-
storming, mencionando de forma escueta obstaculos potenciales para el
logro del objetivo identificado. Se listaron un conjunto de 24 problemas:

1. Inexistencia de mecanismos permanentes de actualizacion de los
planes de estudio.

2. Insuficiente informacidn sobre oferta de cursos.

3. Insuficiente informacién sobre los recursos regionales y sub-
regionales.

4. Problemas de acceso a la literatura para actualizarse en la
profesion.

5. Falta de oportunidades para educacién a distancia.

6. Falta de motivacion para trabajar en bibliotecas publicas.

7. Capacitacion inadecuada del profesional y bajo nivel de los

alumnos que ingresan a la especialidad.

8. Inexistencia de programas de educaciéon continua en nuevas
tecnologias.

9. Insuficiente informacién sobre fuentes y mecanismos de
financiamiento.

17



10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.

17,
18.
19.
20.

21.

22,

23.

24,

Desconocimiento de los pensum y actividades académicas de las
escuelas de Bibliotecologia de la regién.

Desconocimiento de las acciones de las asociaciones profesionales
y otras instituciones del sector.

Desconocimiento de los canales y recursos para comunicarse en la
region.

Poca produccién de literatura especializada.

Inadecuadas infraestructuras de las bibliotecas publicas vy
escolares.

Barrera linglistica para el manejo de la informacién en la region.

Escalas o dimensiones diferentes del problema en los diferentes
paises.

Desconocimiento de los expertos del sector en la region.
Falta de estandarizacion del profesional en la region.
Insuficiencia de cooperacién a nivel sub-regional.

Falta de armonizacion entre los diferentes segmentos que
constituyen el sector profesional de informacion.

Deficiencia de la infraestructura de apoyo a la actividad académica
en las escuelas del sector.

Insuficiente uso de las telecomunicaciones para facilitar la
cooperacion del sector en la region.

Falta de identificacion de los temas prioritarios comunes, para la
formacién profesional, por sub-regiones y para la region.

Desconocimiento de las investigaciones en el sector de la
informacion, que se realizan en la region.

Sobre la base del listado anterior, que de acuerdo al criterio de los
participantes, constituyen los principales obstaculos para el logro de los
objetivos del Programa de Desarrollo Profesional del Sector en la region,
se seleccionaron mediante una metodologia de punteo y votacion, los de
mavor relevancia: 1,2,3,5,9,17,22 y 24.

Estos problemas fueron agrupados y reformulados, para ser analizados
en tres sub-grupos de trabajo creados a tales efectos y mas tarde
analizados en la totalidad del grupo, para sugerir las posibles soluciones.
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7. RECOMENDACION DE POSIBLES SOLUCIONES.
Sub-grupo |, encargado del andlisis de los problemas 2,3 y 17:
Cdmo lograr la actualizacion permanente de los planes de estudio?

- Como mejorar la informacion sobre los recursos disponibles para el
desarrollo profesional en la region?

- Coémo conocer quienes son los expertos del sector en la region?

El Sub-grupo |, enfatizé la necesidad de crear un conjunto de bases de
datos, que fueron encomendadas a instituciones concretas en la sesion
de trabajo del grupo. Para la asignacion de las tareas, se tuvo en cuenta
trabajos que ya se han venido realizando por las diferentes instituciones.

Al respecto se propuso realizar:

a) Un relevamiento de instituciones de ensefanza, asociaciones
profesionales, empresas de informacion, unidades de informacion,
instituciones de investigacion del sector y redes existentes.

b) Un relevamiento de los planes y programas de las escuelas del
sector.

La responsabilidad del punto a) y b) estara a cargo del Centro de
Investigaciones Bibliotecoldgicas, CIB, de la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad de Buenos Aires.

c) Un relevamiento de recursos humanos, que abarque docentes,
Investigadores, gerentes de informacién (directores o equivalentes)
y coordinadores de redes y de sistemas de informacion -.

Asumira la responsabilidad de este tema el Centro Universitario de
Investigaciones Bibliotecoldgicas, CUIB, de la Universidad Auténoma de
México.

d) Un relevamiento de los programas de actividades de desarrollo
profesional: pasantias, seminarios, congresos, etc y sus
coordinadores.

La responsabilidad de este item fue confiada al Instituto de
Documentacion e Informacion Cientifica y Tecnoldgica, IDICT, de Cuba.

e) Un relevamiento de los productos de informaciéon generados en la
region: publicaciones, bases de datos y productos derivados de las
nuevas tecnologias.

Serd responsable de este tema el Instituto Brasilefio de Informacién en
Ciencia y Tecnologia, IBICT.

Para el completamiento de la informacién a incluir en las bases de datos,
se elaboraran proyectos de encuestas por cada institucion encargada.
Estos proyectos seran enviados a la Unidad Regional del PGI/UNESCO,



para ser revisados, unificados y distribuidos a las instituciones del sector
en la region.

En este punto de la discusion, aparecid el tema del financiamiento para
la actualizacion de estas bases de datos. El CENEDIC de la Universidad
de Colima, México, ofrecio la posibilidad de elaborar un disco compacto
que contenga toda la informacion disponible.

. v I - ¥ =i
Este producto informativo, ademas de facilitar la difusion de los datos,
puede generar una fuente de financiamiento a partir de su
comercializacion, para garantizar la continuidad del trabajo.

Sub-grupo Il, encargado del analisis de los problemas 1,5 y 24:
- Como lograr la permanente actualizacion de los planes de estudio?

- Cémo incrementar y divulgar las posibilidades de educacion a
distancia?

- Como conocer las investigaciones en curso y los resultados de las
investigaciones terminadas del sector en la region?

Con relacion a la educacién a distancia, se precisaron las siguientes
necesidades: a) ldentificar las instituciones que utilizan la educacion a
distancia; b) Desarrollar un proyecto para preparar educadores para
educacion a dislancia; c¢) Desarrollar un programa de educacion a
distancia adaptable a las diferentes regiones de Ameérica Latina y el
Caribe.

El primer punto sera incluido en la encuesta y base de datos sobre
escuelas, planes y programas de estudio, a cargo del CIB. Los restantes
items seran temas a considerar en la proxima Reunion Regional de
Escuela de Bibliotecologia v Ciencias de la Informacién, que se celebrara
en Guadalajara, México, en noviembre de 1994. Con este fin, se
promovera por los representantes de México, la presentaciéon de una
ponencia que contenga los aspectos mas relevantes del taller.

Para lograr la actualizacion permanente de los planes de estudio, se
identificaron las siguientes necesidades: a) Establecer directrices para la
definicion de lineas tematicas prioritarias en los planes de estudio para
su actualizacion continua; b) Desarrollar mecanismos de comunicacion
entre el mercado de trabajo y las instituciones de ensenanza;, c¢)
Incentivar la introduccion de contenidos interdisciplinarios en los planes
de estudio.

La consideracion efectiva de estas ideas, tendréd que esperar por el
estudio comparado de planes y programas, que resulte de la base de
datos mencionada anteriormente. Por lo complejo del tema, se propuso
profundizar en el mismo en la siguiente sesién de trabajo.

Con relacién al desconocimiento del trabajo investigativo, se planteo la
necesidad de: a) Desarrollar una base de datos sobre las investigaciones
en curso; b) Incentivar la comunicacion entre los investigadores
mediante la utilizacion de las redes; ¢} Buscar soporte financiero para el
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fortalecimiento de las publicaciones especializadas; d} crear una
publicacion periodica en Ciencias de la Informacion, para divulgar el
trabajo investigativo de la region.

Se decidié que el punto a) podia ser incluffdo en las bases de datos a
elaborar por el CIB. El punto b) quedo sujeto a las ideas que se derivaren
del trabajo del Sub-grupo lll. Los puntos c¢) y d), por lo polémicos que
resultaron en una primera discusion, en la cual afloraron intereses
particulares de las instituciones presentes en el taller, fueron pospuestos
para la siguiente sesion.

Sub-grupo Ill, encargado del analisis de los puntos 9y 22:
4 : . . S
- Como suplir la falta de mecanismos de financiamiento?
/ : , : :
- Como mejorar la cooperacion usando las comunicaciones?

Sobre el desconocimiento de los mecanismos de financiamiento, se
senalo la necesidad de: a) Crear un "clearinghouse" sobre fuentes de
financiamiento; b) Organizar un taller sobre formulacién y financiamiento
de proyectos.

El IBICT, IFLA y Banco del Libro de Venezuela, ofrecieron trabajar en la
organizacién del "clearinghouse". IFLA puso a disposiciéon del taller la
base de datos de América Latina y el Caribe que posee sobre el tema y
para el cumplimiento del punto b), IFLA vy la Unidad Regional
PGI/UNESCO, ofrecieron trabajar de conjunto.

Con respecto al insuficiente uso cooperativo de las telecomunicaciones,
se preciso la necesidad de: a) Localizar y hacer un relevamiento de las
instituciones que puedan ofrecer un curso basico para monitores de
diversos usos en la s comunicaciones; b) Creacién de un foro
electronico, llamado "BOBON/LAC", para dar continuidad al taller; c)
Difundir material sobre las posibilidades de INTERNET en la region.

El IDICT de Cuba, puso a disposicion del taller los cursos que PROINFO
imparte sobre el tema y ofrecio informacion sobre otros cursos que se
imparten en la regién. En el foro electronico mostraron interés en
participar: el IDICT, el IBICT, Red de Redes, la Universidad de Colima de
México, el Banco del Libro de Venezuela y BIREME entre otros.

PGI/LAC/UNESCO e IFLA/LAC, se ofrecieron para difundir informacién
sobre INTERNET.

En la ultima scsion de trabajo, se retomaron los puntos pendientes de la
sesion anterior:

- Perfeccionamiento de la actividad editorial del sector en América
Latina y el Caribe;

- Perfeccionamiento de los planes de estudio en Ciencias de la
Informacion.
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Con respecto a la actividad editorial, se plantearon los siguientes
requerimientos:

a) Disponer de un soporte financiero, b) Realizar una lista teméatica de
necesidades, c) Tener un foro regional donde publicar los resultados de
cada mmvestigacion, d) Disponer de un vehiculo de gran difusién en cada
segmento del sector, para la transferencia de informacion, e) Crear una
institucion o mecanismo sin fines de lucro que haga autofinanciable la
actividad, f) Fortalecer las revistas existentes para que amplien su
cobertura, g) Elegir una biblioteca en Latinoamérica y Caribe que sirva de
punto focal de informacién para el sector, h) Hacer un proyecto editorial
piloto para obtener resultados a corto plazo, i) Hacer mas efectivo el
canje, ]) Reforzar en alguna publicacion la divulgacion de las experiencias
pré’ctlcas del sector, k) Divulgar a través de los distintos medios de
comunicacion los temas del sector de incidencia en la comunidad, )
Conformar un comité editorial por sub-regiones para los libros de texto
del sector, m) Estudiar el mercado.

Se estimo que al referirse a la politica editorial, debia pensarse tanto en
la edicion de libros de texto, revistas, obras de referencia como de
multimedia. Con respecto a la elaboracién de textos ya existe un
proyecto en marcha, que ha sido retomado por la Escuela Interamericana
de Bibliotecologia de Medellin, Colombia, con el apoyo de IFLA/LAC.

En cuanto al punto q), cxistencia de una biblioteca que sirva como punto
focal para ¢l scclor, la representante del proyecto INFOBILA considero
tener capacidad para afrontarlo.

Un objetivo mas ambicioso, referente al diseno de una politica editorial
coherente para el sector en la regién, fue sugerido por los participantes
en el taller. Debera ser convocada una reunion a tales efectos, donde
puedan darse cita la mayor cantidad de editores posibles.

Sobre el tema de como estudiar comparativamente y difundir los planes
de estudio en Ciencias de la Informacion, se hizo énfasis en:

a) Necesidad de divulgar las nuevas experiencias, b) Profundizar en el
conocimiento de region, c¢) Profundizar en el conocimiento del mercado
de trabajo.

Los participantes en el taller estuvieron de acuerdo en la necesidad de un
estudio minucioso de este tema, que podria ser objeto de una
investigacion financiada por un Organismo Internacional. Esta
investigacién tendria como precedentes, las bases de datos elaboradas
por el CIB, de Buenos Aires y los aspectos que sobre el tema de planes
de estudio han sido discutidos en el taller.

8. DISCUSION Y APROBACION DEL ACTA DE LOS RELATORES

Como conclusion del evento, se dio lectura y a continuacién fue
sometida a la consideracién de los participantes, el Acta de los Relateres
del Taller, que junto a las modificaciones propuestas y aprobadas, ha
servido de base para la elaboracion de este informe.
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IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de la exposicion por parte de los participantes, del estado
actual de las actividades de desarrollo profesional del Sector Informacion
en la region, el grupo paso a delimitar el alcance del termino Profesional
de la Informacion, ivolucrando a: bibliotecarios, documentalistas,
archivélogos, museologos y analistas de informacion.

El grupo decidio dirigir el trabajo del taller a la determinacién de los
obstaculos que tendria que enfrentar un Programa de Desarrolio
Profesional del Sector Informacion en la Regién, y en aras de optimizar
los resultados del trabajo, paso a determinar los objetivos de un
programa viable de desarrollo profesional, adaptado a las condiciones
economicas y sociales actuales.

Teniendo en cuenta los recursos, necesidades vy prioridades del
desarrollo profesional en el Sector Informacién, se considero que el
objetivo mas viable de un Programa de Desarrollo Profesional del Sector
en América Latina y el Caribe, es facilitar la cooperacién y aprovecharla
para potenciar los esfuerzos y los recursos disponibles.

En una sesion de brain-storming y con métodos de puntuacion vy
votacion se identificaron como principales obstaculos para el
cumplimiento del objetivo senalado:

- Inexistencia dc mecanismos permanentes de actualizacién de
planes de estudio.

- Insuficiente informacién sobre oferta de cursos.

- Insuficiente Iinformacion sobre recursos regionales y sub-
regionales.

- Falta de oportunidades para educacidén a distancia.

- Insuficiente  informacién sobre fuentes y mecanismos de
financiamiento.

- Desconocimiento de los expertos del sector en la regién.

- Insuficiente uso de las telecomunicaciones para facilitar la
cooperacion del sector en la region.

- Desconocimiento de las investigaciones en el Sector de la
Informacion, que se realizan en el sector.

A los efectos de analizar y recomendar vias para la eliminaciéon o al
menos la disminuciéon del efecto de estos obstaculos, se crearon tres
sub-grupos de trabajo que identificaron posibles acciones a emprender,
sometidas mas tarde a la consideraciéon del grupo en su totalidad.

Algunas de las acciones recomendadas, encontraron respuesta concreta
e inmediata por parte de los participantes en el taller.
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e,

Otras, que por su alcance, escapan de las posibilidades de los expertos y
entidades alli reunidos, quedaron pendientes para ser retomadas en otros
marcos mas idéneos. En todos los casos, incluyendo tanto las acciones
inmediatas como las mediatas, el taller procuro compromisos concretos

que

se detallan a continuacion, senalandose en cada caso las

instituciones responsables:

i

Realizar un relevamiento de instituciones de ensenhanza,
asociaciones profesionales, empresas de informacion, unidades de
informacion, instituciones de investigacion e investigaciones en
curso del sector y redes existentes. CIB/Argentina

Realizar un relevamiento de los planes y programas de las escuelas
del secctor, haciendo énfasis en la educacion a distancia.
CIB/Argentina

Realizar un relevamiento de recursos humanos, que abarque
docentes, investigadores, gerentes de informacién (directores o
equivalentes) vy coordinadores de redes y de sistemas de
informacion. CUIB/México

Realizar un relevamiento de los programas de actividades de
desarrollo profesional: pasantias, seminarios, congresos , etc y sus
coordinadores. IDICT/Cuba

Realizar  un  relevamiento  de  los  productos de informacion
generados en la region: publicaciones, bases de datos y productos

derivados de las nuevas tecnologias. IBICT/Brasil

Elaborar proyectos de encuestas por cada institucién encargada.

Estos proyectos seran enviados a la Unidad Regional del
PGI/UNESCQO, para ser revisados, unificados y distribuidos a las
instituciones del sector en la regién. PGI/LAC/UNESCO

Elaborar un disco compacto que contenga toda la informacion
recopilada. CENEDIC/México

Informar en la proxima Reunidon Regional de Escuela 6 de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, que se celebrara en
Guadalajara, México, en noviembre de 1994, sobre los resultados
del taller y en particular la necesidad planteada de desarrollar un
proyectio para preparar educadores para educacion a distancia y de
desarrollar un programa de educacién a distancia adaptable a las
difecrentes  regiones  de América Latina y el Caribe.
CENEDIC/CUIB/Mexico

Valorar la contrataciéon de una investigacion para apoyar la
actualizacion permanente de los planes de estudio, que tenga en
cuenta el establecimiento de directrices para la definicion de lineas
tematicas prioritarias en los = planes de estudio para su
actualizacion continua, el desarrollo de mecanismos de

comunicacion entre el mercado de trabajo y las instituciones de
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

ensenanza vy la introduccion de contenidos interdisciplinarios en los

Vo)
planes de estudio. PGI/LAC/UNESCO \q;FL}'
\r.
Crear un "clearinghouse" sobre fuentes de financiamiento. 3P, ¢
IBICT/Brasil N_;\\h
C ALY
3 ; . ., SN OAb
Organizar un 1taller sobre financiamiento y formulacién de 6

i

proyectos. IFLA/PGI/LAC/UNESCO

Crear un foro electréonico, llamado "BOBON/LAC", para dar
continuidad al taller. IDICT/Cuba

Brindar informacién sobre instituciones en capacidad de ofrecer
cursos basicos para monitores de diversos usos en las
telecomunicaciones. IDICT/Cuba

Difundir informacion sobre las posibilidades de INTERNET en la
region. PGI/LAC/UNESCO e IFLA/LAC

Organizar una biblioteca que sirva como punto focal para el sector,
en los marcos del proyecto INFOBILA. CUIB/México

Convocar a una reunion para el diseno de una politica editorial
coherente para el sector en la regiéon, donde puedan darse cita la
mayor cantidad de editores posibles. PGI/LAC/UNESCO

INFOBILA
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LIST OF PARTICIPANTS

Sr. Alvaro Agqudo Guevara

Directar Ejecutivo

Banco del Libro

Dir.fisica: Edif. Banco del Libro, Av. Avila con Avda.
Libertador, Altamira, Caracas

Dir.postal: Apartado 5893 Caracas 1010-A

VENEZUELA

felf.: 2638442; 2664121; 26563136; 2664322
Telex: 23635

Fax. : 2664272

Correo electronico: aagudo@conicit.ve

Lic. Humberto Arango Sales

Director y Presidente FID/CLA

Instituto de Documentacion e Informacién Cientifica y Técnica

(IDICT)

Dir.fisica: Academia de Ciencias de Cuba, Prado y San José
(Capitolio Nacional), La Habana

Dir.postal: Apartado Postal 2213 La Habana 2

CUBA

Telf.: 626501; 338237

Telex: 511203 Idict Cu

Fax. : 338237

Correo electrénico: arango@ceniai.cu;Alternex {iPC, Brasil):
fidcla@ax.apc.org

Mrs. Birgitta Berdaghl

IFLA

Dir.pastal: Box 510, §-751 20 Uppsala
SWEDEN

Correo electronico: birgitta berdaghl@ub.uu.se
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Lic. Ana Maria Cherro de Vieira

Coordinadara

Com. Sist. Infarmacién Cient. Tecn. Mercosur
Sistermma Nacional de Informacion

Dir.fisica: Convencion 1470 Piso 1, Montevideo
URUGUAY

Telf.: 984468; 984479

Fax. : 881330

Correa electronico: mecco@gov.uy

Srta. Alejandra Ciurlizza Mellon

Coordinadora Red ALID-RIALIDE y Coordinadora “Red de Redes" y
Jete

Centro de Documentacion

Asociacion Latinoamericana de Instituciones Financieras de
Desarrollo

ALIDE

Dir.fisica: Paseo de la Republica 3211, San lIsidro, Lima
Dir.postal: Apartado Postal 3888, Lima

PERU

Telf.: 422400

Telex: 21037 Pe

Cable: Alide

Fax. : 0051 14 428105

Correo electréonico: Ax: ALIDE

Sra. Maria de Lourdes Cortés Romanelli

Presidente

Asociacién de Bibliotecarios de Minas Gerais

Dir.fisica: Rua Tupis 38 Sala 1108, 30.310.390 Belo Horizonte
BRASIL

Telf.: 55.31.2246670

Fax. : 55.31.2246105

Sra. Terezinha Elisabeth Da Silva

Universidade Federal da Paraiba

Dir.fisica: Campus Universitario 58051-970 Joao Pessoa, Paraiba
BRASIL

Telt.: 83.2247200 Ramal 2483

Fax. : 83.2248870
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Mrs Stephney Ferguson

Head Department of Library Stuaies
University of the West Indies

Uwi

Dir_.fisica: Mona Campus, Kingston 7
Dir.postal: P.O. Box 181, Kingston 7
JAMAICA

Telf.: 9271640; 92723844, 9271660/9
Telox: 2123 Univers .a

Fax. : 809.9272944

Correo electrénico: sfergusn@uwimona.edu.in

Prof. Stella Maris Ferndndez

Directora

Centro de Investigaciones Bibliotecoldgicas

Facultad de Filosofia y Letras

Universidad de Buenos Aires

Dir.fisica: 25 de Mayo 217 4o. piso, (1406} Buenos Aires
ARGENTINA

Fax. : 54.1.34327383

Sr. Isidro Fernandez-Aballf

Consejero Regianal

Programa General de Informacion

UNESCO

Dir.tisica: 7a. Avda. entre 7a. y 8a. Transv., Altamira Norte,
Caracas 1062-A

Dir.postal: Apartado Postal 68394, Altamira, Caracas 1062-A
VENEZUELA

Telf.: 2638540; 2639945

Telex: 24642 Unelc Vec; 25554 Unese Ve

Cable: UNESCO

Fax. : 2620428; 2610208

Correo electronico: ifernand@conicit.ve (Bitnet e internet)

Sra. Alicia Gaete de Zuhiga

Sub Directora

Sistema de Bibliotecas

Pontificia Universidad Catélica de Chile
Dir.fisica: Vicuna Mackenna 4860, Santiago
CHILE

Telf.; 566.2.56622375/4618

Fax. : 56.2.5521415; 5531993
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Sra. Cileia Gomes Faleiro Ferreira

Superintendencia de Bibliotecas Publicas, Secr. Estado de
Cultura, MG

Dir.tisica: Praca da Liberdade 21, Belo Horizonte, MG
BRASIL

lelf.: 31.3371377

Fax. : 55.31.2965763

Sra. Regina Guimaraes Leal

Superintendencia de Bibliotecas Publicas, Secretaria de Estado
de Cultura

Dir.fisica: Praca de Liberdade 21, 30.140.000 Belo Horizante
BRASH

Telf.: 31.3371265

Fax. : 31.26711311; 2227831

Mrs. Blanca Hodge

Philisburg Jubilee Library

Dir.fisica: Simon Bolivar Plaza POB.2, St. Marteen
NETHERLAND ANTILLES

Telf.: 5995. 22970

Fax. : 5995.25805

Sra. Rosa Maria Lanna

Supenntendente

Superintendencia de Bibliotecas Publicas

Dir.fisica: Praca de Liberdade 21, 30.140.000 Belo Horizonte
BERASIL

Telf.: 31.3371265

Fax.: 31.2611311; 31.2227831

Sra. Regina Maria Marteleto

Pesquisadora

Pavilhao Mario de Almeida

Universidad Federal de Rio de Janelro

Dir_fisica: Campus da Praia Vermelha UFRJ, 22306 Rio de Janeiro
BRASIL

Telf.: 21.2753590

Fax. : 21.2756349

Mrs. Cunilla Natvig

IFLA

Dir.postal: Box 510 5-751 20 Uppsala
SWEDEN
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Prof. Eisa Ramirez Leiva

Directora

Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas
Universidad Nacional Auténoma de México

UNAM

Dir.tisica: Torre Il de Humanidades Pisos 12 y 13, Ciudad
Universitaria, C.P. 04510 D.F.

MEXICO

Telf.: 6230327/8/9

Telex: 1777429 Unamme

Fax. : 6507461

Carreo electrénico: eramirez@reduaxl.desca.unam.mx

Sra. Elizabet Maria Ramos de Carvalho

Gerente

Oficina Regional LAC

IFLA C/0O FEBAB

Dir.fisica: Rua Avandhadava 40 Conj 110-CEP 01.306.000 Sao
Paulo, SP, Brasil

BRASIL

Telf.: 55.11.25679979; 21.3225330

Fax. : 21.2922993; 3225733

Lic. Victorico Rodriguez Reyes

Direccion General de Intercambio Académico y Desarrollo
Bibliotecario

Universidad de Colima

Dir_fisica: Av. Universidad 333, Ap. 134, Colima, Col. 28040
MEXICO

Telf.; 331.43004; 43381; 49621

Fax. : 331.43006

Correo electrédnico: cenedic@volcan.ucol.mx

Sra. Miriam Vieira da Cunha

Depto. de Bibliotecologja e Documentacao

Universidade Federal de Santa Catarinalsas Educacionais
Dir.tisica: Campus Universitario, 88040.900, Florian¢polis
BRASIL

Carreo electréonico: BDC1 MYCRUFSC
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Lic. Luis Eduardo Villegas Puerta

Profesar

Escuela Interamericana de Bibliotecologia
Universidad de Antioquia

Dir.postal: Apartado Aérea 1307, Medellin
COLOMBIA

Telf.: 57.4.2105930

Fax. : 57.4.638282

Sra. Ma. Elena Zapata
Directora
Direccidon de las Redes Estadales de Bibliotecas Publicas

Instituto Auténomo Biblioteca Nacional de Venezuela
Dir.fisica: Calle Paris con Caronl, Edif. Macanao, Piso1, Las
Mercedes, Caracas
Dir.postal: Apartado 6525 Caracas 1010-A
VENEZUELA
Telf.: 9936482
Telex: 28120 lashn Vc
x. : 9933093
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