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1. Antecedentes:

La profesionalizacion de la bibliotecologia‘en el Pert se inicia en 1944, cuando se crea 1a Escuela
Nacional de Bibliotecarios. Esta escuela desarrollaba sus actividades en el local de la Biblioteca
Nacional, donde permanecié hasta su conversion en la Escuela Profesional de Bibliotecologia y
Cieneia de la Informacién de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en 1980.

Ademas de proveer de profesionales a la Biblioteca Nacicnal, la Escuela Nacicnal de  °
Bibliotecariog logré cubrir las necesidades de profesionales en una serie de bibliotecas publicas y
escolares, asi como las primeras bibliotecay especializadas que, en organismos intemacionales y

ministerios sobre todo, comenzaron sus actividades en la década de los sesenias.

Las Universidades pernanas, tanio nacionales como privadas, recién comenzaron a contratar
bibliotecarios profesionales en la década de los sesentas, aunque no en un nimero significativo.
Tampoco ha habido una significativa presencia de bibliotecarios en empresas de l1a produccion, a
excepcidn de empresas estatales.
l.

Por multiples razones, el pequefio auge que las bibliotecas ptblicas experimentaron en los afios
cincuenta tue llegando a su fin en la década siguiente, siendo reemplazados la mayoria de
profesionales por personal téenico, que muchas veces iba como castigo a eslos puestos.

En los selentas Ia profesidn se expande, cubriendo varias iniciativas de gran magnitud: PetroPerty
y su base de datos automatizada en 1SIS; el Acuerdo de Cartagena; el Ceniro Internacional de la
Papa; el Centro Panamericano de Ingenieria Sanilana; varias Universidades, como la Pontificia
Universidad Catélica del Pert, la Universidad Agraria, o 1a Escuela Superior de Adminigtracion
de Negoelos. Lamentablemente, los servicios publicos caen en lenta decadencia, salvo minimas
excepciones, aunque como una Suerte de compensacién surgen las bibliolecas populares,
iniciativas juveniles que los pueblos jovenes (villas miserias, favelas, sfums). agrupan a los
interesados en la autoeducacién y el acceso a la cultura,
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La década de los ochenta es nnporfantisnna bigicamente por frey evenfos, e‘l Primerd a sus micios:
la creacién de la ya mencionada Escuela Profesional de Bibliotecoldpia y Ciencia de la
Informacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos; la ereacién de 1a especialidad de
Bibliotecologia v Ciencia de la Informacién de la Pontificia Unjversidad'@Cntélica del Perg, en
1986, con apoyo del Consejo Brifdnico; v la creacidn por ley de la Republica del Colepio de
Bibliotecslogos del Pert, agrentacion oficial de los profesionales de la Bxbhotecologiu en el Pert,
en 1989.

Sm embargo, el lado malo de estos aftos es fundamentalmente la crisis del estado, que leva tanto
a la desaparicion de muchos servicios publicos, dado que las mnmicipalidades y ministerios que
los sustentan no pueden financiarlos, y 2 Ia casi inmovilizacién de las bibliofecas del sector
piblico, por 1a ndsma crisis econdmica. Tampoceo s biblictecas piiblicas son inmunes a esios
problemas, suffiendo adetds el embate de Sendero Luminoso, que las afaca como “fachadas del
populismoe”.

Los noventas son afios de replanteamiento. Los servicios publicos sélo sobreviven en los
muicipios ricos o en zonas rurales o urbano/rurales donde bay una endrme conciencia de la
utitidad de los mismos. Bl estado, desmembmdo por el pobiemo actual, no es capaz de mantener
la infegridad de sus colecciones, v lenfamente se pierde informacidn acumulada por afies. El sector
privado trata de levanfar cabeza, pere son pocas las organizaciones mpnees de manfener en buen
estado los servicios de informacion. ! y

El lado bueno es que lentamente los egresados de las escuelas de bibliotecologin comdenzan a
abrirse espacios en nuevas instifuciones, asunuendo cada vez mas roles alejados de los que
clasicamente se asignan a los bibliotecarios, ¥ mas bien buseando la afirmacidn de sus habilidades
como “buscadores de informacion”, anfes que como “cuidadores de libros™.

Z Seniciqs

Aparte de iniciativas encomiables, como el Centro Cultural de la Municipalidad de Miraflores,
uno de Jos distritos mds pudientes de Lima, la crisis de los serviczos no ha disnunuido.
Experiencias encomiables como las bibhiotecas rurales de Piura v Cajamarca siguen en pie, pero
no han podide ser reproducidas mis alld de sus origenes, por falta de respaldo institucional ¥
tarbién por ausencia de profesionales en las zonas alejadas de la Capital!En la misma Capital,
los poco atractivos sueldos ofrecidos a los profesionales del sector piblico hace dificil que se
produzea un cambio en la sifvacion: la carencia financiera no solo se expresa en los bajos sueldos,
sino lambien en la falta de presupuesto para equipar, manejar ¥ manfener fas bibliotecas.

Pedemos también plantear In sifuncidn de lns bibliofecas en instifuciones educativas: En ellas se
puede hacer una divizién que en terminos penerales refleja la realidad: las instituciones privadas
suelen contar con servicios de biblivfeca acepiable, v las instifuciones publicas tienen grandes
carencias. Existen ciertamente excepeiones significativas, pero es es basicamente certera.

Bl case qe muchas instifuciones privadns, sin embargo, es digne de resalfar: se equipara
“biblioteca” con una sala con libros y una compufadora que, corriendo elmiiens ISIS y una base de
datos inspirada cuando no fiel copia de productos comerciales, sirve con muchas limitaciones a un



conjunto de altmmos. No s6lo ne hay profesionmales en estas “biblotecas”, sine que carecen de
nada parecido a politicas de atencidn, de colecciones, de relacidn con os pmfebmm, 0 siquiera de
una respuesia clara a la pregimta “;por qué hacen las cosas como las estan haciendo?”.

E! problema no reside tinjcamente en la falta de responsabilidad de muchos de los encarpados de
8508 BRTVICIOS, sea en universidades, institutos superiores o colepios secundarios. También la
comuntdad bibliotecania tien parfe de culpa, al no haber side capaz de crear conciencia de la
irresponsabilidad que es el formar profesionales sin el concurso de actualizadas v precisas fuentes
de mformacién. Esto requiere de los bibliofecarios un cambio de acfitud, pues es necesario
expresar {os puntos de vista de la profesién de maners convincente,

En e] fmbito de los @ervicios especializados, cada vez mis aparece claro el potencial de la
biblivfecologia como una actividad comercial. Muchas compafiiasg convenzan a ofrecer servicios
que clammente son la comercializacion de sus servicios de informacidn. Lamentableiente,
muchas de estas intcintivas no incorporan a bibliofecanios; las razones sony, en nuestra modesta
opinidn, 1a falta de visibilidad de bibliotecario en los espacios en que se reclutn a los especialistas
que trabajan en esfas emrpresas (facultades 'de administracion, escuelns de negocms 3y la falta de
espirity enypresarial que los bibliotecarios manifiestan casi cotidianamente. Ex tarea de las
escuelas de bibhmecologin cambiar esia actitud, {anio medinnfe un mayor cuidado en la formacién
de las nuevas generaciones como a través de cursos de actualizacidn para los profesionales ya
egresados de las escuelas.

3. Educacién

! ¥
Como ya se ha mencionado, la educacidn en Bibliofecolopia y Ciencia de In Informacidn en el
Pertt se imparte en dos Universidades de Lima, la capital: la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, v la Ponfificia Universidad Catdlica del Pert. Lamentablemente no existen instituciones
donde se ensefle biblictecologia fuern de Lima, més alld de algunos provectos y algunas
experienciay de entsefianza a distancia desconfinuadas.
El mismo comentario becho anteriormente sobre las instifuciones piiblicas y privadas se aplica a
las escuelas de biblitecolopia. Mientras que ls de la Universidad de San Marcos, al ser pliblica,
tiene graves problemas de financiamiento, la privada, es decir, la de la Universidad Cafolica, no
tiene problemas economicos, sunque no carece de imitaciones®
Uno de los principales problemas que enfrenta San Marcos es 1o carencia de medios para la
ensefianzaz falta de biblioteea, de equipos de conrputacion, de materiales varios. A esto hay que
aunar los bajos sueldos, que impiden retener a lox estudiantes més dados a la docencia
universifania, para piniar un paporama cmnphcndo de una Escueln carenfe de medios, de docentes
v con poco apaye de parfe de las autoridades. A favor de San Marcos hay de marcar el encnine
entusiasto de sus alumnos v la mistica, heredada de la antigua Escuela Nacional de
Bibliotecarios, que ley permite avanzar en medio de lag Linvitaciones.
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: Cabe al.lam: que la Poatificta Universidad Catlica del Perd no &y una universidad de fa Iglesia gino més bien
tmna asociaciion civil manejada por sus propivs profeseres, con pardicipacidn menor de 1a Iglesia Catdlicn en [as
isstanciag veedoras.



La Universidad Catolica no tiene el mismo problema de nedios: cuenta con una buena biblio
producio de la cooperacién bnifdnica v de coanpras propias; la mayorda de su siaff docem
cursado esfudios de postgrado, fimdamentalmente en el Reino Unido; se tiene ncceso ¢
mstalaciones de computo de la Universidad {incluyendo la Red Inferna, la primera de su trpo -
Perdl, von conexién plena y permaanente a Infernet). Los problemas estin miés en el iado de Ia
de docentes a fiempo coimplefo, pues nuevamenie los sueldos no logran atmer a los me
profesionales & dedivcarse a la docencia. ; ':

&y
Loz egresados recientes de ambas Universidades (especialmente de la Pontificia Univers
Catdlica del Perd) estfn logrando ubicarse como analistas de informacién en una sern
organizaciones que necesitan no s6lo la confeceidn sino el entrenamiento v utilizacion de base
datos, el aprovechamiento a fondo de Internef, v el uso de bases de datos en CD-ROMs, «
otras variay especinlizaciones. Este espocio no descarts el trabajo convencional de procesamys
de documentos, pero le da un nuevo cardefer. Es una de las lineas de desarrollo pofencial pa:
profesion en ef Perti.

4. Azociaciones profesionales

Por ley, Ja asociacidén profesiona) oficial @8 ¢l Colegio de Bibliotecologos del Per. Para ser
mieinbro del mismo es necesario fener la licepciafura en bibliotecologia, oforgada por tma
Universidad de la nacidn, 0 uh gulo extinjero convalidado.

En la sctuslidad, por muiiipies razones, el Colegio de Bibliotecologos del Pert solo cuenta con
unos 250 nuembros, de un universo potencial de 600. Esto se debe a que muchos egresados de
universidades consiguen trabajo antes de hacer sus tésis de licenciatura, con o que a falta de
tiempo upide cumplir los requisitos académicos.

El Colegio hace todas las actividades propias de una asociacion profesional {cursos, seminario:
actividades sociales! defensa profesiomal, difusion profesional, ete.), pero ademds tiene {a tarea,
otorgada consiifucionalmente, de participar en una serie de actividades oficiales, como la
conformacién del Consejo Nacional de la Magistratura, organismo que nombrard a los jueces ¢
Ja Repiiblica. También tiene la pofestad de iniciativa legislativa en los femas v dreas que son di
incumbencia.

5. Uso de fecnologia

Los cambios en la profesion producidos por la gran difuzion de la tecnologia de 1a informacion
se han dejado de sentir en el Perlr. La facilidad de contaf con una microcomputadera, v junfo ec
ella el progrania micro ISIS, han heche que casi en cualquier institucién con més de diez libros
tenpa un “centro de documentacién™, con una base de datos en micro ISIS. ' :

Pero la fecnologfa aplicads a In biblictecas no se Jimiia a los bases de dafos. Se requiere basts
mas para lograr hablar de una biblioteca automatizada. De hecho, una de las fareas en las que
jovenes egresades de las escuclas de bibliotecologia estin siendo més insistenternente formado:
en la necesidad de comprender la tecnologia que se va a aplicar, y que se vea a la biblioteca -



servicio de informacién como un todo interrelacionado, dende para hablar de auternabizacin es
necesario ver la mtegndud de los procesos que se acomefén, no solamente el procesamiento
téemico.

Uno de los handicaps que se Hienen que enfrentar para esta farea es la falia de claridad sobre que
es lo que se debe ensefiar Jpaquetes especificos, o principios y métodos? Este debate ha sido
resuelio, al menos en la especialidad de Bibliofecologia de la Pontificia Universidad Catélica del
Perty, por la segunda opeidn: principios v métodos. La ensefianza de mefodologias estruciuradas
de analisis de informacién es la primera v miés alta prioridad en la ensefianza de fecnologia de
mformacion.

Por ofro lado, 1a difusion de Infernet v del acceso a las bases de datos a ttavés de ella nos Lieva
necesariamente a la necesidad de discutir v prepararnos parada-diblioteca virtial. Quiderase o 0o,
1a biblioteca virtual estd acercindosenos, en ia forma ‘de la amplisimn v variadisuna pferta que
Internet nos hace. Alistar al profesional de la informacitén para que sepa aprovechar esta riqueza
sin descuidar las necesidades v los recursos propios es una necesidad del momento.

Otro de los elementos importantes en este debate sobre la fecnologfa es la relacion que la
profesion del bibliofecanio tiene frente al ingentero de sisfemas, o ingeniero mformatico, o como se
prefiern Hamarlo. Dado que de un tiempo a esin parfe muchos ingenieros de gistemas han decidido
que lo que bacen es frugenlerfa del conocimiento, §, qué espaciv queda para el simple
tibliptecario, dedicado a recuperar informncién? En el paniiso gepin log ingenieros, e mundo
legard a ser promio una gran base de datos infercomectada, nccesible desde cualquier
compuiadora; los libros desaparecerdn y con ellos Jos bibliofecarios.

Finalmente, y ante a veces atosigante predomimio del micro ISIS; una herramienta de primer nivel
pero alpe limifante 2 veces, en misx de unn institueién e comienza p experitientnr con otrs
alternafivas. No se descarta el pucro ISIS, pero se trafa de recordar que 1a herramienta es s¢lo
parte del trabajo, no el determinante principal o el motivo de 1. Con foda su calidad, el micro ISIS
no puede ser el efe de fa profesion bibliotecarin en el Pert, v azi e estd entiendo.

5. Tendencias
Es posible identificar como tendencias claray a nivel profesional en el Perti:

1. lenta pero segura penetracion ennuevos mercados y ambitos laborales

2. n0 hay razones para pensar que las bibliotecas puablicas modificardn sustancialmente su
situncidn en el corto plazo

3. dada la poca oferia de bibhiotecologos v la cadn vez mayor demanda, sepuird habiendo un
ninimo desernpleo en ¢} campo, limitado a profesionales con muchos afios de servicio que no
han podido actualizarse debidamente.

4. lenta recomstruceién de los servicios del estado, especzﬁcameme o nivel parlamentano y de
algunos ministerios.
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6. Las 10 grandes hmitaciones (no estin en ningum orden particularn).

Ausencia de escuelas de biblictecologias fuera de Lima, y pocas posibilidades de montarlas con
la infraestructura v los medios necesarios.

Excesiva presidn para la confeceidn de “bases de datos™ vy poco inferds en la creacion de
sistemas de informacién.

. Relativo bajo nive] acadépuico, Jo que produce poca reflexién profesional local v una clara falia

de instrumentos fednicos y mefodolégicos adaptados a la realidad peruana.

. Imagen basicamente defenida en el tiempo de {a profesidn, con los inconvenientes que ésto trae

par ia promocidn de la carrera.

Falta de actualizacion constante de los bibliotecarios por escasez de instifuciones dedicadas a
estns tareas.

Falta de medios para la realizacion de cursos a distancia.

Excesiva concentracién de recursos tecnologicos en Lima,

. Limitaciones en el acceso a la liferatura profesional, por problemas de idiomas.

Falts de entrepamiento en la confeccaidn de provectos, incluyendo la identificacién de las
pofenciales fuentes de financiamiento.

10. Poca participacién en las agocineiones profesionales locales v extranjeras.



