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CONSIDERACIONES SOBRE LA AUTOMATIZACION DEL CONTROL DE
PUBLICACIONES PERIODICAS.

Oscar Arriola Navarrete
El Colegio de México

1. Automatizacion del control de publicaciones periddicas.

El objetivo de este trabajo es proporcionar algunos de los elementos bdsicos
que se deben de considerar para la automatizacion del control de publicaciones
periddicas.

1.1, Problemdtica.

Consideramos que existen dos problemas en las bibliotecas de América Latina
que no permiten optimizar el control de las publicaciones periddicas:

a) El control de las mismas en la mayoria de las bibliotecas se sigue
llevando de forma manual;

b) Las herramientas (software, formatos, reglas, etc.) que existen para
poder automatizar el control, administracion y proceso técnico
(catalogacién, codificacién, etc.) de las publicaciones periédicas no se
conocen a fondo.

Hay dos factores que se repiten en la problemdtica de la automatizacion de las
publicaciones periddicas:

1. La falta de un bibliotecario profe.fional en el control y administracion
de las publicaciones periddicas.

2. La falta de proceso técnico (catalogacion) en las publicaciones
periddicas.

Respecto al primer punto, debemos de estar conscientes que el control de
publicaciones periddicas tiene que ser manejado por un bibliotecario profesional,
Yy que éste se encuentre preparado para introducirse a la problemdtica del
control de las mismas: supervision, automatizacion y el manejo de bases de
datos. Al respecto Goethem nos dice lo siguiente: "se requiere de un antecedente
bastante solido de conocimientos sobre las AACR2, formato MARC,
clasificacion y andlisis de temas"."

! GOETHEM, Jeri Van. "Education for serials : a practitioner’s” En: Cataloging [and] Classification
Quarterly. v. 16, no. 3, 1993. p. 71



El segundo punto trata de resaltar la importancia que tiene para la
automatizacion del control de publicaciones periédicas la catalogacién’. Goethem
opina que: "la catalogacién de publicaciones periddicas y el cuidado de los
registros es la base y la llave esencial para el control de las mismas. Las
publicaciones periédicas no son fdcil de controlar. Se mantienen en constante
cambio los titulos; mueren y resucitan, o se dividen dentro de miultiples titulos,
o0 pierden su numeracion esquemdtica, a veces parece que solo nos mantienen
en misterio. Un registro de catalogacufn exacto asegura uniformidad para todos
los contenedores de registros".’

1.2 Normatividad.

Uniendo los dos puntos, puede decirse que, cuando el control de las
publicaciones periddicas se encuentra en manos de un bibliotecario profesional,
es mds facil que éste contemple el entorno en el que se debe mover.
Empezaremos con lo que respecta al procesamiento técnico (catalogacion,
clasificacion y asignacion de temas), es bdsico el uso de normas (reglas) para
catalogar, es requisito indispensable que estas normas sean reconocidas a nivel
mundial, ya que esto nos permitira estar dentro de los pardmetros utilizados en
el mundo, una de las reglas que cumplen con este requisito en la actualtdad
son las Anglo_-Amengan cataloguing rules segunda edicién (AACR2)’, Para la
clasificacion sugerimos que de acuerdo al tipo de biblioteca se seleccionen entre
Dewey (ya se encuentra dtspomble en CD-ROM) y Library of Congress
Classification’. Para la asignacién de temas nos inclinamos al uso de Library
of Congress Subject Headings, pero aqul se puede realizar una combinacion
entre Library of Congress y alguna lista de encabezamientos local.

Con miras a automatizar el catdlogo de publicaciones periddicas se deberd
seleccionar el formato para la captura y mantenimiento de registros de
publicaciones periédicas. Existen varios, pero los mds conocidos para
publicaciones periddicas son el International Serials Data System (ISDS)’ y el
USMARC Bibliographic Format'. Varios de los elementos descriptivos incluidos

2 Cuando menos en México es un porcentaje minimo de bibliotecas que catalogan a las publicaciones
peribdicas, en general nada mds las registran de forma manual en las fichas de kdrdex.

’ GOETHEM. Op cit.

! Anglo-American cataloguing rules. 2 ed.. Chicago, Ill. : American Library Association, 1988. Capttulo
12, pp. 274-298

* Es un punto muy discutible el de la clasificacién, pero si se desea clasificar a las publicaciones periédicas
estas son nuestras sugerencias.

¢ ISDS International Centre. Manual ISDS. México : Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla, 1984.

” Library of Congress. Network Development and MARC Standars Office. USMARC Bibliographic Format.
Washington : The Library, 1991.



en el registro del ISDS son iguales al USMARC tanto en etiquetado como en
aplicacion, ya que al desarrollar los dos formatos se tomé en consideracidon el
asegurar la compatibilidad con las prdcticas de otros sistemas internacionales
y con las normas internacionales bibliogrdficas, para esto se recurrié tanto al
International Standard Bibliographic Descnptwn Sfor Serials’ como a la
International Standardization Organization (ISO)’.

1.3. Sistemas.

Una vez definidas las normas para el procesamiento técnico y para la captura
de informacion (registros) tendremos que pensar en el sistema a utilizar para
automatizar el control de publicaciones periédicas, si damos por hecho que la
biblioteca no se encuentra automatizada, tenemos dos opciones:

1. Comprar un sistema "turnkey"” ("llave en mano" o sea que ya todo esta
desarrollado) que incluya ademds de las funciones: a) Control de
circulacion, b) Control bibliogrdfico, y c) Acceso al catdlogo piiblico,

Sunciones adicionales como son: adquisiciones, control de publicaciones
periddicas, correo electrénico y préstamo interbibliotecario.

2. Comprar un manejador de bases de datos que nos permita desarrollar
las funciones generales de: a) Control del desarrollo de las colecciones,
b) Control bibliogrdfico, y c) Control de los servicios publicos. En el
inciso b se contempla lo relativo al control de publicaciones periddicas.

Los sistemas "turnkey” han sido programados y diseiiados por una organizacion
o empresa, y después han sido ofrecidos para su venta a las bibliotecas,
totalmente listos para instalarlos y utilizarlos. Las ventajas de los sistemas
turnkey han s1do tantas que mds del 90% de las bibliotecas norteamericanas los
han comprado.” Estas ventajas son las siguientes:

a) Una instalacion relativamente corta.

b) Deja a un lado el desarrollo por parte de la biblioteca.

¢) Da acceso a los especialistas de computo del vendedor.

d) Flexibilidad para su adaptacion segiin los requerimientos de la

® International Federation of Library Association and Institutions. ISBD (S) : descripcién bibliogrdfica

internacional normalizada para seriadas. Bogotd : Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién
Superior, 1980,

* International Organization for Standardization. Documentation : format for bibliographic information
interchange on magnetic tape. Geneve : 1S0, 1981.

' CORBIN, John. Managing the library automation project. Phoenix : Oryx, 1985.
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biblioteca.
P Responsabilidad del vendedor para instalacién de software y hardware.

g) Minima necesidad de conocimiento de cémputo por parte de la
biblioteca.

h) Minimo costo inicial y posterior.

Analizando las ventajas descritas anteriormente, podemos cuestionar algunas.
Los puntos a, by c consideramos que son mds limitaciones que ventajas por las
siguientes razones:

a. La biblioteca se tiene que adaptar al sistema y no el sistema a la
biblioteca, independientemente de lo que el vendedor diga.

b. Cuando el sistema se compra fuera del pafs a veces no existe el soporte
técnico en el pais que adquirié el sistema, esto implica tiempo y costos
adicionales.

Por lo que respecta a los sistemas automatizados que tuvieron mayor niimero de
instalaciones en minicomputadoras en el mercado bibliotecario norteamericano
durante 1993, mencionaremos los cinco mds importantes:"

I. Dynix (254)

II. Sobeco (105)

II1. Geac (69)

IV. Innovative Interfaces (68)
V. SIRSI (64)

Las ventajas de los manejadores de bases de datos son:

a) La biblioteca desarrolla su propio sistema, lo que implica que el sistema
se adapta a las necesidades de la biblioteca.

b) Flexibilidad para su adaptacion segiin cambien los requerimientos de
la biblioteca.

¢) El costo inicial y posterior es mds bajo que un sistema "turnkey".

d) Desarrolla recursos.

" GRIFFITHS, José-Marie and Kimberly Kertis. "Automated system marketplace 1994" En: Library
Journal. v. 119, no. 6, 1994. pp. 50-59



Las principales desventajas con esta eleccion son las siguientes:

a) Para desarrollar el sistema se necesita de un equipo conformado por
bibliotecarios y especialistas de computo dentro de la biblioteca.

b) Que este equipo sea lo suficientemente capaz para analizar las
necesidades presentes y futuras de la biblioteca.

c) El tiempo que se requiere para contar con un sistema completo es
mucho mayor.

Mencionaremos dos de los principales manejadores de bases de datos
multiusuarios que existen para minicomputadoras:

I. STAR
II. MINISIS

El sistema STAR es un manejador de bases de datos con prototipos desarrollados
para bibliotecas, que requiere un nivel minimo de programacion. Ademds, posee
caracteristicas especiales para el manejo de informacion textual que no ofrecen
la mayorta de los manejadores de bases de datos de propdsito general.

Este sistema fue disefiado especificamente para manejar campos y registros de
longitud variable, asf como con miiltiples ocurrencias como son las de autor o
las de encabezamientos de materia en los registros bibliogrdficos.

STAR corre principalmente en tres mdquinas: en SUN (Stanford University
Network) con el sistema operativo Solaris en ambiente UNIX"”, en IBM con el
sistema operativo AIX y en HP con el sistema operativo HPUX.

El sistema MINISIS es un manejador de bases de datos, por lo que no sélo se
aplica en la recuperacién de informacién bibliogrdfica, sino que por ser tan
general lo podemos usar en otro tipo de bases de datos, siempre y cuando éstas
no sean numéricas.

Algunas de las principales caracteristicas de este sistema son:

a) Funcionalmente compatible con la familia ISIS” de sistemas de
informacion.

2 QUIJANO SOLIS, Alvaro y Clotilde Tejeda. "La organizacién del sistema integral de automatizacién de
la Biblioteca Daniel Costo Villegas" Ponencia presentada en las XX1I Jornadas Mexicanas de Biblioteconomta.

B ISIS (Integrated Set of Information System) es un software general de administracién y recuperacién de
informacién desarrollado por la Organizacién Internacional del Trabgjo. En los 70’s la UNESCQ toma bgjo su
responsabilidad el sistema y lo modifica, creando la versién CDS/ISIS.



b) Uso interactivo mediante terminales.

¢) Control de la mayoria de las funciones del usuario con procesadores
interactivos, sin necesidad de desarrollar programas adicionales.

d) Multilingiie, capacidad de dialogar con el usuario en diferentes idiomas
(inglés, francés y espariol).

e) Posibilidad de transferir datos en cualquier formato que siga las
normas internacionales I1SO 2709.

Jf) Procesador interactivo de biisqueda con operadores booleanos y un
thesaurus multilingiie.

g) Permite la definicion interactiva, creacion, mantenimiento y
administracion de base de datos.
Las funciones que MINISIS realiza pueden agruparse en 5 categorias:
-Las que introducen informacion en la base de datos.
-Las que permiten asegurarse que la informacion sea correcta.
-Las que recuperan informacién de la base de datos.
-Las que transfieren informacion de una base de datos a otra.

-Las que administran los archivos de las bases de datos, crean y definen
una nueva base de datos.

MINISIS corre en dos versiones de minicomputadoras HP-300: HP-300 Classic
Series, con un sistema operativo llamado MPE-V y HP-300 Precision
Architecture, con un sistema operativo llamado HP-FOS.

1.4. Conversion retrospectiva.

Una vez que tenemos definidas e implementadas normas, formato y sistema,
viene la parte de utilizacién o explotacion. En esta parte vamos a comentar la
importancia de seguir todo lo expuesto en los puntos anteriores, para esto
comenzaremos con lo que seria la conversion retrospectiva de los titulos de
publicaciones periddicas con los que ya cuenta la biblioteca.



Para comenzar con la conversién retrospectiva tenemos tres opciones:

a) Utilizar bases de datos en CDROM que contengan publicaciones
periddicas.

b) Utilizar bases de datos en linea que contengan publicaciones periddicas.

¢) Catalogar, codificar y capturar todos los registros o iinicamente los no
localizados en los dos puntos anteriores.

Una opcién a utilizar en el punto a es CDMARC Serials, la cual nos
proporciona el registro totalmente catalogado, ya que incluye ademds de la
descripcion del titulo, la clasificacion de LC, la clasificacion Dewey y los
encabezamientos de materia de la Biblioteca del Congreso (ver anexo 1).

Si recordamos que una de las recomendaciones principales para poder asignar
temas era utilizar Library of Congress Subject Headings y para clasificar
Library of Congress Classification o Dewey, las razones obedecen a que los
registros que se obtengan de este tipo de bases de datos ya proporctonan esta
informacidn, lo que nos facilita en gran parte el trabajo, ya que lo tnico que
deberemos realizar serd copiar con un proceso automatizado™ el regzstro de
CDMARC Serials a nuestra base de datos. Una vez que tengamos el registro en
nuestra base procederemos a:

-Editar el registro de acuerdo a las politicas institucionales, por ejemplo
traducir temas, asignar otra clasificacion, etc.

-Capturar acervos de nuestra institucion.

En el punto b existen varias opciones, todas ellas nos proporcionan el registro
totalmente catalogado al igual que en el punto anterior, a continuacion
mencionaremos dos de ellas:

-Conectarse a redes bibliotecarias via una red piiblica de comunicacion,
un ejemplo de red bibliotecaria podrfa ser Online Computer Library
Center (OCLC), la cual maneja un catdlogo de unién para publicaciones
periddicas, del cual se pueden copiar (de manera automatizada) los
registros y editarlos localmente. La informacién en OCLC se encuentra
en formato MARC.

-Utilizar los servicios en linea que ofrecen los diferentes proveedores de
publicaciones periédicas (EBSCO, Swets, etc.), un ejemplo de esto seria

“ Convertir registros manuales a registros magnéticos legibles por computadora.

Y Aqut tendremos que definir la interfase.



el ofrecido por Swets, el cual dentro de su servicio Data Swets nos ofrece
la base de datos 1.S.D.S. que consta de mds de 400,000 titulos.

Una vez agotadas o explotadas las opciones anteriores tendremos que catalogar,
asignar temas, clasificar, capturar y describir acervos de todos aquellos titulos
que no se encontraron en estas bases de datos. Generalmente éstos titulos son
los publicados localmente y que no cuentan con una proyeccion internacional,
esto quiere decir que a menos que la produccion local sea muy grande, el
ntimero de titulos que tendremos que convertir nosotros es minimo.

Ya que realizamos en su totalidad la conversion retrospectiva, debemos de tener
presente que los pasos antes mencionados nos pueden ayudar para el proceso
técnico diario, esto quiere decir que si nos llega un nuevo titulo a la biblioteca
tendremos que:

1, Investigarlo en las bases de datos (en CDROM o en linea o en ambas)
antes de procesarlo como original.

2. Negociar con el(los) proveedor(es) que maneja(n) nuestra(s) agenda(s)
que ademds de proporcionarnos informacion especifica sobre nuestras
suscripciones, nos envie también el registro del titulo.

3. Si no se encontré en ninguna de las bases de datos, catalogarlo como
original.

Esto nos lleva a que el proceso técnico se divida en dos formas:

a) Edicion de registros encontrados, donde se incluye el desglose de
acervos.

b) Catalogacion original.
Al aprovechar el trabajo hecho por otras personas ganamos tanto en cantidad
como en calidad del trabajo, ya que en el proceso de edicién siempre podremos
detectar los errores que se cometieron y corregirlos.
Otra consideracion importante que debemos de mencionar una vez que ya se
encuentra automatizado el proceso técnico de las publicaciones periédicas, es
el uso de los servicios electrénicos que ofrecen los proveedores, la mayoria de
ellos nos ofrecen en linea:

-Informacion especifica sobre nuestras suscripciones.

-Pedidos, cancelaciones, renovaciones y reclamaciones.

-Uso de correo electrénico, para mantenerse estrechamente comunicado.



-Informacion bibliogrdfica.
-Informacién sobre editores.

Con la combinacién de estos factores mds el buen diseiio de nuestra base de
datos, estamos en condiciones de efectuar el control de publicaciones periddicas
de manera automatizada, donde el bibliotecario es la parte fundamental para
que este proceso siga siempre adelante, estudiando siempre todos los cambios
que se den en este dmbito y tratando siempre de instrumentarlos.

2. Catdlogos colectivos.

La proliferacién que existe de publicaciones periédicas en la actualidad, en
todos los campos del conocimiento, aunque de manera especial en el drea de las
ciencias puras y aplicadas, hace necesario que se diseiie o perfeccione un
instrumento que facilite a los usuarios la bisqueda y recuperacién de estos
materiales, para apoyo y beneficio de sus actividades intelectuales.

Sin la menor duda podemos decir que ese instrumento es el catdlogo colectivo
de publicaciones periddicas, el cual registra en su totalidad o parcialmente, las
colecciones de dos o mds bibliotecas de una misma institucion o de diferentes
instituciones, proporciona datos bibliogrdficos de cada titulo junto con su
ubicacion y el acervo de cada coleccion. Se da a conocer en diferentes soportes,
ya sea impreso en papel, en microformatos o en bancos de datos (CDROM o
linea), esta ultima es la que se encuentra en la actualidad con mayor demanda,
ya que de todas es la iinica que nos permite actualizar la informacién de
manera mds rdpida y eficiente.

Algunos de los puntos importantes para la realizaciéon de un catdlogo colectivo,
son el establecimiento de politicas previas', contar con suficientes recursos
econdémicos y con bibliotecarios profesionales expertos en la catalogacion o
descripcion bibliogrdfica y en formatos de publicaciones periddicas.

Para las bibliotecas que ya tienen automatizado su control de publicaciones
periddicas va a ser muy fécil participar en cualquier proyecto de catdlogo
colectivo electrénico, puesto que ya tiene definidas sus normas (todas ellas
reconocidas internacionalmente), lo tinico que tendria que hacer es enviar la
informacion de su base datos en ASCII.

Ahora, si lo que queremos es elaborar o coordinar nosotros el catdlogo
colectivo, también podemos decir que ya no es tan complicado como antes, lo
que tenemos que hacer es rescatar todos los puntos referentes a normas y
procedimientos que utilizamos para automatizar nuestro control de publicaciones

Y Por eso es importante que todo mundo defina las mismas normas para el proceso técnico y un formato
de captura que se riga bgjo la norma ISO 2709.



periddicas y hacerlo extensivo a los futuros participantes, via un documento de
politicas y requerimientos, y lo que obtendremos sera informacién de sus bases
de datos en ASCII.

Aqui se recomienda que la biblioteca que tenga mayor niimero de titulos y que
tenga muy bien definidas sus normas, procedimientos y politicas sea la que se
haga cargo de la elaboracién o coordinacién del catdlogo. Una vez que existe
mayor probabilidad que de las colecciones menos grandes que la suya tenga
todos los ttulos, lo tnico que se tendria que hacer es anadir a los titulos siglas
de la institucién y acervos.

3. Conclusiones.

Cuando el control de las publicaciones periédicas se administra de forma
manual se tienen varias limitantes para el usuario, como son:

-Un solo punto de acceso, en este caso es alfabético por titulo. Lo que
provoca que si el usuario no sabe el titulo exacto de la revista tendra que
invertir mds tiempo para su recuperacion.

-Dificultad para que varios usuarios al mismo tiempo busquen en la
misma charola de kdrdex. Generalmente es un usuario por charola,
siempre y cuando la pueda sacar del mueble de kdrdex.

-Los tiempos en que se registra por parte de la persona encargada de
actualizar la informacién en la ficha de kdrdex, también repercute en el
uso para los usuarios.

-La actualizacion de la informacion sobre acervos es mds lenta.

-Cuando se realizan las biisquedas en las fichas de kdrdex para detectar
faltantes y efectuar las reclamaciones, es otro factor que limita el uso
del kdrdex al usuario.

Todas estas limitantes son superadas con la automatizacion del control de
publicaciones periédicas, a continuacién mencionaremos algunos de los cambios
principales que repercuten directamente en el usuario:

-Como las publicaciones periddicas son catalogadas y capturadas, crecen
las llaves de acceso (titulo, tema, clasificacién, etc.) y ademds se pueden
recuperar en linea, ya que la base de datos se podrd consultar desde el
catdlogo publico en linea (OPAC).

-El acceso simultdneo al mismo titulo por varios usuarios ya serd posible.
Inclusive se puede accesar la base de datos a una red local, lo que nos
permitirta llegar a mds usuarios.



-El registro de informacién de acervos ya no interferiria con los usuarios.

-La actualizacion de la informacion sobre acervos es inmediata.

-Para efectuar reclamaciones ya no se necesitard revisar titulo por titulo,
el sistema debe ser capaz de efectuarlo solo.

-Facilidad de realizar catalogacién de analfticas de articulos de las revistas
mds importantes para la comunidad que atiende la biblioteca.

Con los puntos antes expuestos consideramos que la coleccion de publicaciones
periddicas va a ser mds accesible para los usuarios, y que éstos obtendrdn una
mayor satisfaccion, ya que les va a facilitar la recuperacion en menos tiempo,
en mds lugares y por mds llaves de acceso (esto implica que el usuario ya no
tiene que conocer el titulo exacto de la revista para localizarla, y que ademds
puede localizar titulos de revistas que aborden el mismo tema).
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$a Newark, N.J. : $b Sol M. Malkin, $c cl1967-

$a Bookman's Weekly including Antiquarian Bookman, P.O.
Box AB, Clifton, NJ 07015

$a v. : $b ill., maps ; $c 23 cm.

$a Weekly

$a $35.00 (U.S.) $a $40.00 (Canada)

$a Vol. 39, no. 23-24 (June 5-12, 1967)-

Sa Title from cover.

Sa Book review index $x 0524-0581

Sa Reference sources $x 0163-3546

$a Library literature $x 0024-2373

$a Some issues combined.

Sa Vol. 1-60, 1948-1977. (Issued as 1977 AB Bookman's
yearbook) 1 v. (Includes index to Antiquarian bookman)
$a Booksellers and bookselling $x Periodicals.

$a Book collecting $x Periodicals.

$a Antiquarian booksellers $x Periodicals.

$a Book Collecting $x periodicals.

$a Bookselling $x periodicals.

$t Antiquarian bookman $w (DLC)sn 90022686 S$w

(OCoLC) 2053319

Sa CSt~L $a CU-Riv $a DLC $a ICRL Sa InU Sa MH $a MH-L

NN $a OkU $a OrCs $a P $a PPiD



