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CRITERIOS ORIENTADORES DEL NUEVO DISENO CURR!ICULAR DE LA
ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA Y ARCHIVOLOGIA DE LA U.C.V.

' Neysa Guevara (1)

Introducciéon.

La Escuela de Biblhiotecologia y Archivologia de la U.C.V., como las demas Escuelas de
Bibliotecologia del mundo, ha sufrido el impacto de las constantes transformacion:s
1mpuestas por las necesidades cada vez mas cambiantes de 1a sociedad.

Actualmente los procesos de globalizacion, no sélo de la economia y las finanzas, sino de
todas las actividades humanas, incluidas las artisticas y culturales; la reestructuracién
del Estado, con el predominio de gobiernos locales; los desarrollos tecnolégicos con
innovaciones cada dia diferentes; los cambios organizacionales hacia procesos centrados
en el cliente y, aunque parezca paraddjico con la globalizacién, el individualismo, estan
constantemente propiciando cambios en los grupos sociales complejos, en las
organizaciones piblicas y privadas y en las personas.

La importancia de la informacién en cada uno de estos procesos, la necesidad de su
sistematizacién y organizacidén para su uso . ~_ eficiente han ocasionado una gran
demanda de estudios de informacién.

Las Escuelas de Bibliotecologia han sufrido el impacto de estos cambios y 1a respuesta al
imperativo de adapiarse a las exigencias del nuevo modelo imperante, es la reforma de
sus pensa

j.as revisiones curriculares ponen al descubierto una serie de problemas que las Escuelas
de Bibliotecologia tradicionales tienen que afrontar y resolver para lograr su redefinicién.
Entre ellos destacan los derivados de la necesidad de adaptarse a un mercado de trabajo
con una amplitud de requerimientos derivados de las mil..ples interpretacjones de lo que
es informacién y%e las formas de tratarla. Han surgido escuelas muy dirigidas hacia la
tecnologia 0 escuelas muy dirigidas hacia la gestién, que han resultado demasiado
parecidas a otras escuelas ya existentes (Ingenieria de Sistemas, Administracidn, etc.)
Deben enfrentar ademéas las poco prometedoras expectativas de los programas para
formar bibliotecélogos en sus labores tradicionales, orientados a la biblioteca,
considerados de caricter reactivo y formular otros divigidos a clientes y de carécter més
proactivo.

Tales dificultades se han subsanando en la medida en que se ha interpretado que el
mercado de trabajo emergente requiere profesionales de la informacién con capacidades y
destrezas que le permitan adaptarse a cualquier situacién de trabajo en el area.

Para afrontar tales desafios la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la U.C.V.
adelanta sustanciales cambios curriculares, sustentados en criterios orientadores que
emanan de su vision y misién. Sobre estos aspectos trata este documento.

(D)Profesora de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologiade laU.C.V. )
Coordinadora de la Comisién de Diseiio Curricular de la Escuela de Bibliotecologia y
Archivologia de 1a U.C.V.



1. Vision., * _ .

La Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la U.C.V. consciente de los retos que la
era de la informacién han producido en el mundo de hoy afectando en forma notable a
las institucones académicas y de ensedanza que se ocupan de la generacién,
organizacifn, sistematizacién y difusion de la informacién, ha emprendido un proceso de
cambio de su estructura curricular. Este proceso le permitird su transformacién y
modernizaciéon, manteniendo su estatus de mejor Escuela de Bibliotecologia y
Archivologia del pais, convirtiéndola en la primera Escuela de Ciencias de la
Informacién a nivel nacional y latinoamericano.

Esta condicién la alcanzar a través de la formacién integral de sus estudiantes desde
las perspectivas psico - biolégicas, humanas, culturales y de trabajo profesional; por la
capacidad profesional de sus graduados en armonia con las necesidades y exigencias
actuales del trabajo de la informacién y las necesidades de desarrollo del pais en el
contexto de una sociedad global; por la excelencia y actualizacion de sus docentes en su
profesion especifica, en lo académico-pedagdgico, en la tecnologia y su reafirmacién ética;
y por su eficiente organizacién estructural.

2. Mision.

*Formar un profesional altamente capacitado en las ireas cientifica, tecnoldgica y socio-
humanistica para la generacién, organizacién y difusién de la informacion, con un
enfoque multi e interdisciplinario que le capacite para interpretar y analizar su entorno
social, sin perder de vista la actual sociedad global y competitiva; que pueda intervenir
ventajosamente en el desarrollo sustentable de una sociedad deseable local y regional,
con una posicion critica, positiva y ética; y que adem4s se percate de su condicién humana
y se entienda a a1 mismo.

*Producir conocimientos vy tecnologias que permitan contribuir con soluciones
pertinentes y redevantes al desarrollo nacional y regional; que ademas cantribuyan para
la resolucién de problemas tedrico y practicos de 1a disciplina y fundamenten la continua
revisién y actualizacién de la organizacién y funcionamiento de su estructura curricular.
*Producir bienes y servicios estrechamente vinculadoes a la docencia, la investigacidn y
la extensin, concebidos como estrategia integradora de los conocimientos adquirides en
el proceso de enseiianza - aprendizaje a la practica de la transformacién del entorno
social.

8. Criterios orientadores:

Las criterios que orientaran el curriculum de la Escuela de Ciencias de la Informacién
emanan de su visién y misijn ya seiialada. Ellos son:

Modemizacion.

El proceso de cambio de la estructura curricular de la Escuela de Bibliotecologia y
Archivologia de l1a U.C.V. esta guiado por el eriterio de modernizacion, sustentado en la
necesidad de crear un profesional apto para el cambio en los patrones de produccidén con
la incorporacién masiva de las nuevas tecnologias. De todas las carreras universitarias,
quizds la mas afectada por las tecnologias es la de Ciencias de la Informacién. San
precisamente, las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones, las que estan
cambiando al mundo. Esta realidad ha conformado una nueva visién y misién de la
Escuela, en la cual se basa su transformacion curricular, tomando en cuenta aspectos
modernizantes que le asignan su papel en la sociedad del siglo venidero.

El curniculum de la Escuela de Ciencias de la Informacidn es per se altamente dinamico.
La informacion, su objeto de estudio, se encuentra en el centro de todos los avances
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centificos, tecnolégicos y humanisticos, planteandole renovar co::stantemente
concepciones y paradigmas curriculares. Impone por tanto 1a autoevaluacién, la apertura
y la flexibilidad que conduzcan al cambio permanente del curriculum con 12 participacién
activa y responsable de sus actores principales: estudiantes y profesores.

Asi, la transformacion de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia en una Escuela de
Ciencia de la Informacién implica una seria revisién del perfil profesional, cambiar la
estructura curricular a fin de flexibibzarla y dinamizarla, simplificando los procesos,
ofreciendo salidas intermedias, aumentando la elecividad de asignaturas, organizando
las actividades de investigacién con énfasis en su ubicacién en el pos-grado, acreditando
actividades culturales, deportivas, recreativas y los aprendizajes por experiencia Esta
ultima modalidad, el crédito de los aprendizajes por experiencia, las pasantias y las
pricticas profesionales a lo largo de toda la carrera dardn sentido al principio de
pertinencia y compromiso social.

Pertinencia y Compromiso Social.

Abordar los aspectos relativos a cambios curriculares, sin tomar en cuenta el contexto
soczal donde se Insertari, no tiene sentido pues la concepcién curricular que asumimos
nos sefiala la existencia de una estrecha interaccién entre la formacién de recursos
humanos y las necesidades que la sociedad tiene de ellos.

De acuerdo con esta concepcién el diseno curricular para una Escuela de Ciencias de la
Informacién tiene, particularmente en esta época, una singular significacién desde el
punto de vista de la pertinencia v el compromiso social, si tomamos en cuenta que
estamos viviendo una etapa de la historia en la cual la incorporacién y el uso eficaz de la
informacién mediante las tecnologias que hacen posible su procesamiento, organizacién,
acceso y difusiéy constituyen la principal fuente de riqueza, en contraposicion al mundo
que estamos dejindo atras que la sustentaba en capital, trabajo y matefias primas. De
tal manera que su propuesta se dirige a la buisqueda y validacibn de soluciones
tecnocientificas , viables y proyectadas al futuro.

El cwrriculum procurard la formacién de un profesional que contribuya con la
transformacion, la innovacién y los cambios necesarios en nuestro contexto, consciente de
la situacién venezolana en relacién al fenomeno informacién en el mundo de hoy.

Nuestro pais, a pesar de un cierto desarrollo de las tecnologias de la computacién y la
telamética, se ubica en el grupo de los "industrializados”, segan la clasificacién en cinco
grupos realizada por Taylor, Ch. (Citado por Diaz L. 1995) para establecer niveles de
modernizacién e industrializacién. En el grupo de los paises industrializados, donde se
incluye a Venezuela, un 60 % de la fuerza de trabajo estd en la industria y la
manufactura, un 30 % en la agricultura y procesos extractivos v un 10 % en los servicios.
Se ubica asf a Venezuela por encima del grupo de los preindustrializados, cuya
distribucién de la fuerza de trabajo es de un 30% dedicado a los procesos extractivos, 63 %
a la agricultura y el resto a los servicios, y muy alejado de los paises posindustrializados
en los cuales el segmento mayor de la fuerza de trabajo, 80 %, la componen profesionales
aentificos, altamente innovativos, creativos y multilingiies. con economias que producen
informacién, servicios y conocinuientos para exportar, as{ como para su consumo interno.
Por debsjo de los posindustriglizados se encuentra el grupo de los industrialmente
avanzados en los cuales un 60 % de su fuerza de trabajo la constituyen tecndlogos
creativos e innovativos, pero no necesariamente profesionales cientificos. Sus productos
son generalmente para la exportacién. Y los paises pertenecientes al grupo de los



industrializados én transicién cuya fuerza de trabajo se divide en un 80 % para la
manufactura, 1a industria, la agricultura y los procesos extractivos.

Estas categorizaciones indican que estamos en presencia de un nuevo orden internacional
donde el conocimiento, la informacion y los servicios confluyen en un reacomodo de las
correlaciones de fuerzas e inciden en una nueva y diferente division del trabajo. En la
configuracién de esta sitnacién destacan las tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones como base de sustentacion de la mismpa y nos orientan en la
concepcidn de un disefio curricular que contribuya a crear las competencias profesianales
necesarias para la elaboracién de politicas nacionales de informacién que nos permitan,
sin caer en dependencias tecnolégicas indeseables, crear y adaptar a nuestro entorno,
tecnologias relacionadas con el acceso v uso oportuno y adecuado de la informacidn.

En este ambito de la pertinencia y el compromiso social para el curriculum de la Escuela
de Ciencias de la Informacién, es importante destacar aspectos relacionados con la
globalizacién y la competitividad de sectores cultural, econdmico, productivo, ete. del
pais. Es necesario en este sentido mantener el equilibrio. La Escuela de Ciencias de la
Informacién estard orientada hacia la apertura de un mundo sin fronteras, habra
insistencia en la globalizacién, ya que su Ambito de actuacién se dirige, no sdlo al contexto
nacional sine al internacional y a la integracién social, cultural y econémica. Sin
embargo, el principio nos lleva al equilibro, a la blisqueda de 1a sociedad nacional, local y
regional deseable con una visién holistica

En sintesis, el curriculum de la Escuela de Ciencias de la Informacién de la UCV.
partird del principio de pertinencia y compromiso social asumiendo los cambios que en
materia informacional requiere el pais para desarrollar una identidad nacional,
latinoamericana y global.

Este principio se reflejara en todos los elementos del curriculum, pero myy especialmente
en las pasanu'as y practicas profesionales, formas de aprendizaje opo as para que la
Escuela satisfaga demandas sociales locales y nacionales en materia informacional.
INTEGRALIDAD.

El criterio de integralidad esta referido a la necesidad de un curriculum que no reduzca la
formacém universitaria, a la formacién de un profesional para el trabajo productivo
solamente. La integralidad apunta al arménico desarrollo de 1a persona, al respeto por su
individualidad, necesidades, intereses y su formacién en un campo profesional. De alli
que se sugieran areas orientadas bhacia la formacidn genmeral que apunten hacia la
formacién figica, artistico-cultural y ética, (este tiltimo aspecto debera estar presente a lo
largo de todo el curriculum y en todas sus dreas.)

El principio de integralidad por tanto trata de armonizar formacién profesional con
formacién humanistica, artistica, ética y fisica.

La formacion estrictamente profesional del egresado de la Escuela estd conectado con su
perfil, emanado de las necesidades, cada vez més crecientes de la sociedad, de
informacién sistematizada y actualizada, y de un mercado de trabajo emergente que
requiere de profesionales aptos para pouer a su disposicion esa informacién. La velocidad
de cambio en el conocimiento tedrico practico informacional requiere de un curriculum
que capacite para el aprendizaje continno, de por vida y para los cambios de
especializacién profesional. Por lo que no se intentari formar un profesional acabado en
el pre-grado, que serd lo mas corto posible. Las posibilidades de una formacién mis
profunda se daran en el post-grado, continuacion sistematizada del pre-grado.



Integrada a la formacién profesional estara aquella que dara herramientas &) profesional
de la informacién para analizar y discuiir la creacién y orientacién de valores
trascendentales del hombre, tales como la justima socal, la solidaridad humana, la
talerancia, la convivencia y la conservacién y defensa del ambiente. De igual manera se
ba de procurar el mejoramiento de las relaciones intergrupales, 1a lucha por la paz, y el
mejoramiento en la calidad de vida.

Este aspecto ético estara presente a lo largo de todo el curriculum procurando una
formacion que propicie la practica de valores personales y sociales, y los deontologicos de
la carrera, incidiendo en su actuacién como ser humano que ejerce una profesién dentro
de una sociedad.

El curmculum integrado también facilitara la formacién cultural y humanistica. Se
buscardn alternativas para abordar la tendencia actual hacia una cultura global vy la
cultura propia, 1a latincamericana y la nacional, buscando la participacién del profesional
de la informacion en el rescate, defensa y desarrollo del patrimonio cultural del pais y de
1a humanidad en general.

De igual manera y para lograr la formacién arménica del profesional de 12 informacién se
incluiran aspectos relativos a salud y recreacién, educacidn fisica y deportes. Se procurara
que el profesional de la informacién aswma auto-responsabiblidad con su cuerpo y con la
conservacion de su salud, conociendo los nuevos riesgos ambientales y enfermedades
criticas del momento, asi como los riesgos de enfermedades profesionales.
Tecno-curricular

De acuerdo con este criterio que se traduce en una via de solucion de situaciones y
problemas concretos, la Escuela de Ciencias de la Informacién seguird los siguientes
lineamientos:

La formacion profesionales de la informacién se realizard en los ‘-tres niveles de
competencia siguientes:

Nivel 1 (Técnico). 3 afios de estudios. Las competencias de este nivel se orientan hacia un
profesional que pueda, por una parte, dar apoyo técnico para garantizar el acceso,
procesamiento, transmisién y distribucién de la informacién en unidades y redes de
unidades de servicios de informacién mediante el uso eficiente de las tecnologias de la
teleinformatica, asi como en los procesos de gestion de la informaaén.

Nivel 2. (Licenciatura) 5 afios de estudios. Las competencias se dirigen hacia la formacién
de un profesional capaz de: a) tomar decisiones y resolver problemas aplicando
conocimientos en la gerencia del diselo, organizacién y provision de servicios de
informacién en ambientes comunicacionales integrados con utilizacién eficiente y efectiva
de la tecnologia; b) comprender e interpretar problemas relacionados con las concepciones
econémicas, sociales, politicas y culturales contemporaneas.

Nivel 3. (Post-grado). Este nivel tendra dos salidas, el especialista, cuyas competencias se
dirigen a obtener un profesional capaz de tomar decisiones y resolver problemas
aplicando conocimientos en la gerencia del disefto, organizacién y provisién de servicios
en unidades de informacién especificas (Bibliotecas, Archivos, Centros de Documentacién
e Informacién o museos). Y una segunda salida, el magister hasta el doctorado, con
competencias encaminadas a la obtencibon de un profesional apto para producir
conocimientos que permitan resolver problemas tedrico o practicos relacionados con la
informacién, su acceso, ordenamiento y difusion desde un perspectiva mulfi e
interdisciplinaria, sobre la base de la comprensién de teorias y conceptos de la



informacién, la comunicacién y los nuevos paradigmas gerenciales y de interpretacién del
entorno marcro y micro social.

Los estudios en estos tres niveles se estructuraran, procurando la pronta insercién del
profesional en el mercado de trabajo. Para ello el nuevo disefio curricular hara énfasis en
las pasantias y 1as pricticas profesionales, que se desarrollarin a lo largo de los estudios,
procurando que las experiencias profesionales se inicien en forma temprana

Estas orientaciones procuran integrar las funciones de docencia, investigacién y
extension con la produccién.

Finalmente, se procurara formar para la educacién permanente, debido a que la realidad
en constante transformacion asf lo exige.
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