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H IRSTITUTO TECKGLBGICO AUTORDHO DE £iEAiCD

BIBLIOTECA - gu/3
' 5 .de enero de 1984

A los integrantes del Grupo Técnico en el
Area de Bibliotecas,
CORPES, Zorna Metropolitana de la Ciudad de México.

Presentes . o Lic. Rodolfo Jiménez Guzran

Estimados™ amigos:

Mucho agradecere a ustedes se sirvan tomar nota de que nuestra primera reunién
de trabajo se pospone para el viernes 13 a partir de las B horas con un desayurc
en el Jugar acostumbrado. Este cambio se debe a que, como parte del programa ce
introduccidn a la universiZad que ha organizado esta institucidn, la presentaciin
del servicia biblictecario 1AM a los alumnos de nuevo ingreso, serd a las § Is.
del dia 12.. ' '

En nuestra reunidn de irabajo mrocederemos a:

Ta. Coémentar, en forma general, el contenidc 2 version preliminar del
informe; .

Zo. Analizar y Jjeraerquizar los doce proyectos que en forma enunciativa se
Iistaron al final del informe. Designar los responsables del desarrolls
de la parte inicial de dlchos proyectos; y

3. Discutir sohre la conveniencia de gue los directores de bibliotecas y
sistemas biblistecarios de instituciones de educacién superior oa-la
Zona meropolitana reciban una copia de la versidn: preln_r ar cel
inforwe, la cual serla comentada y discutida en una sesidn general
de  bibliotecarios de instituciones de educacidn superior cue —odrii
Tevarse a cabo en el TTAM a principios de febrero oréximo. Dsta teu-
nidén nos parmitiria contar con una Opll’l_OI'I mas reoresentativa ¢ ....ic
se presente 1a ocasidn de revisar la Vers1cn t;rellmlﬁar del inforre,
como consec. # ~ia de las observaciones que esperamos Nos haga la Coor-
dinacién del ZORPES.

Sin otre particular, y con mis deseos oar suU bisnestar y muchos éxitos en este
mevo anc, esperc saludarlos el viernes 13. :

Cordialmerite, —~.

‘) - n b
7///_*_ Ty e
TROCRIOA. CORDTLIO, . L
Coortri, . -
Anexo: Fotocopia & la versiin preliminar del informe de . oo - iU,
RAG/tmr.
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C.0.R.P.E.S. ARCA I"TTOPOLITAMNA DE LA CIUDAD DI MEXICO

INFORVE DIL GRUPG TECHNTCD POR EL, ARTA DE BIBLIOTECAS (VERSION PRELI-THAR)

¥

1.- Antecedemtes. La situacibn bibllotecaria en el Distrito Federal, a fines

de 1979, presentala el sigulente cuadro gencral:

Bl 7% bibliotecas escolares de educacién bisica,
" 16% biblictecas de educacidn mzdia bisica y supepier,(pes’™ emente

50 correspondla a bibliotecas de ensefianza supsrler),

mo 25% biblictecas de educacidn suncrior, y
n 40% biblictecas especializadas y de diversa indele

Esto es, de las B48 Libliotecas mayores de 500 volimenes, euistemtes =p el

Disirito Federal,

76  eran biYllotecas wiblicas

45 v n  de educacidn bisica

92 " " de educacidn media (posiblomente 45 de media 8'\:;-.1"_'-‘."_-,3_")
leg ™ r de educacidn surperior, y

276. " " ~ especializadas y de diversa indole

1 28% del total d= lgs'bibliotece_s de inst’ ones de eduzaeidn supsrior
del pals se ercontrzban en el Distrito Federa.. .

-
v A

De Tos 15,258,470 1es con que contaban las 2,130 bibliotecas een rifis .
de 500 wolfimeres  oximadamente 8,000,000 constituian los acervos del Dis-
trito Federal, de los cuales 3,280.000 se encontraban en 1a zema cer o de
la ciudad por ~stor ahi la Biblioteca y la Hemeroteca Nacionales, varlas

bibliotecas de inc ~ones bancarias y la Billicteca de MExice ; 1,58u.L58
se encantraban en la zona postal 20 y 516,000 en la zona postal 14, corres-

pondiendo a O~ 1 Tniversitaria y a Zacatenco respectivamente,

3,850 persoritt . .~ v o0 bibliotecas del Distrito Federal y de éstas uras

(N

1,200 prest:’ - sus sorvicios en biblictecas de instituciomes de educact

‘perior.

|
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Para entonces sc contaba con una 2oblacidn de usuarios potenciales igual a:

250,000 estudiantes y
16,788 profesores (1)

En ese mismo afio de 1980 existian cinco instituciones pertenecientes a la
ANUTES con sistemas bibliotecarios que contaban con mas de una biblioteca en

el area metropoliténa:

- . v

la UNAM, con 147, Fecha de fundacidn

el I-P.N. n - T Tt 1t

“a UAM "3 oo " Dic. de 1973
- UP’N 1" 2 n n " - l

1 CINVESTAV " " "

as otras cuatro contaban con una sola biblioteca:

“olMex. Fecha de fundacidn:
J-I.A- 1r 11} mn
ITAM' " " "

N.S. m " ) "

~El personal bibliotecario profesional se integraba asi:

titulados en escuelas especializadas mexicanas: 90
graduados en el extranjero : 60
egresados sin titulo de las escuelas de

bibliotecologia mexicanas prestando sus servicios

en bibliotecas 350 -

'Se encontraban inscritos en las escuelas de bibliotecologia mexicanas;:

en los programas de licenciatura 370 y
en los programas de maestria T

Existian en ese afo de 1980 cinco programas a nivel de licenciatura y tres

-~ (2)

a nivel de maestria en el pais.



s 0

R I AF) N R

L]

RN

.- ARTCCLDE TV f ) SRR
- (1:.".';:‘.".'\" [ 1.m.i, - \iﬁ..!:. ST Y TR SO WA I VIV 90.C DR B VN 2 3 DR I A
e Drgalesifan b e To 3305 B i :- )
chaydh: [orobe -5 e o0 S0 Ve e ) I _ -
R R L NP AR TR I AT A LR C LA _ A 1 ;_l-- T T T e .
trieriimione s rerilied sl v n it e T ._*d-r T IR ,
corpamdian . : o U - .
por canje . | . [ ; :
EMrErS bl el i a3l . B :
pafescres, _ .. |__ - - - - e |
imvest igadores ORI DU S (U I N ___J . :
. estufigstes I P N R R R R o _
funciongrios ¥ rpledes | 1 Y I S ) -
Estawns rowistrados h - I
e U0 ISTOTIG, . - - (U IR T S,
R QSO o_ o PR DR D
- prestoos . cbibliotecario N A Y I P T
fokxopiys Ipr articulos o |
Pperres de Litros) | _ VRV .t
=" | erooeal ¢e 1 Bib)icteca { |
3% peresiotales | N R R . . _.: 1. } :
iordssas AU (PR ORI PN ISRORUI SN DR | |
de Licemcistum | !
. . s = r——— - — -1 — ol i
3 barearos : . o } - N e l
Aiwarsiveria | ] __,.l___ N N P .
s Wes 0 L SRR N A i S !
T ety dedicodo a ' l
- _ 1 D A S R A D B T
i unl eo . —i '
- i — - e — . A - i —_—— | — ==
- O mrt:iad Joo _.__(__# _______l_ o __J I __ N l T i
IS S R BN b
¥- 1 Scorwo 1 . i 1
I : R
= N e e e Ay R A I 1
._nu perikicss - | ) | i .
= e e et e | e ey —— it e mms e —mm— . i - e omme o —
- ' - r- — ___1. _ _ — e A . ':'



T
(]
e

In su reunidn anual celebrada en Xalapa, en 1968, la AILIES aprobd y ¢ - _td

las Nomas para el servicio bibliold -~ r1io en upiv. -—idades e instal., i omes

de ensefianza superior, elaboradas por la Asociacidn de Bibliotecarios de
(3)

Instituciones de Ensefianza Superior y de Investigacidn.

Se ha avanzado poco y la norma que se ha menciocnade en los documentos oficia-
les de 1a ANUIES es la referente a la asignacidén de un 5% del presupuesto de
las universidades para el sostenimiento de sus servicios pibliotecarios.

En cuanto a la norma que recomienda que los Directores de biblictecas formen
parte del Consejo Aca_dé'mix:o tanto de la universidad como de sus escuslas, fa-—
cultades e. institutos, el Acuerdo de la Secretaria de Educacién Piplica, rubli-
cado el 18 de enero de 1983, concede el rango de funcionario académico a los
Jefes del Centro de Documnentacidn, de los Institutos Tecnoldgicos.

En cuatro de nueve casos entre las instituciones que forman parte de ANUILS el
status del bibliotecario le ha permitido participar en los cuerpos acadfmicos
donde se realizan labares de planeacidn y se taman decisiones de caricter aca-

démico..

A la fecha, de los nueve sistemas representados por instituciones pertenecientes
a la ANTIES Ghicz-ente cuatro cuentan con biblictecarios profesionales coro di-

rectores. Los cinco restantes los ccupan dos af'qultectos un licenciado en Admi-
nistracion plblica y deos sin grado universitario.
Por ¢otro lado no se han creado suficientes puestos para ser desempefiadcs por bi-

bliotecarios. prcfosionales. (EL caso de la Biblioteca y Hemeroteca Nac.iorales sa
estd considerando como parte del sistema bibliotecario de la UMAM. Su directora

no es bibliotecaria profesicnal).

la proporcion del personal profesional en las bibliotecas en relacidn con el

resto del perscnal varia desde CERO a 19%.

la concepcidn que se tiene sobre el servicio bibliotecario y las bondades desl
mismo para el mejor ejercicio de las funciones bisicas de la universidad, varia
grardenmente entr= los micmbros de la comunidad universitaria: profesores, inves-

tigadores,. estudiantes, funcionarics académicos y administrativos y los emdleados.



la metodologia de ld enscianza, predominantcmonte verbalista y magisiral, al
Adgual que la metodologia en la investigacidn afectan grarvlemente el uso ce

la biblicteca.

"E1 apoyo econdmico, a través del presupussto institucional, fluctia entre

el 1y el 8%, dividiéndose €ste entre el 30 y 50% para adquisicibn de material

‘documental y una proporeidn que fluct(a entre el 50 y el 70% para sueldos.

Desde 1876 se espera la 3a. edicién del Catdlogo colectivo de m. licacicnss

periddicas existentes en las bibliotecas de la RernlGblica Mexicar: . In este pre-

yecto se ha canmrometido CONACYT.

La pramocidn de COMACYT para la instalacidn de terminales conectadas a SECO3I,
Unicamente ha permitido la conexidén con bancos bibliograficos del exiranjero,
labor que ha quedado inconclusa por la ausencia de informacidn sobre el lugar

de ubicacidn de las publicaciocnes cientificas y técnicas en el pals, y en Darti-

“cular en la zona metropolitana.

El crecimiento anual de las colecciones en 1880 y 1882 se halla en desventaja
par el rezago producido en las &reas de procesos técnicos por la esmasez Je pav

sonal calificado que se encargue del andlisis bibliografico.

A pesar de ello los acervos bibliotecarios se han venido erriqueci:ndo con otros
materiales tales como los microformatos, los audiovisuales, termin les gue se

conectan a bancos de datos y fotocopiadoras. S

la Biblioteca y Hemeroteca MNacionales empiezan a incorporarse a la realizacién
de proyectos cooperativos que faciliten el acceso a sus recursos en el &rea
metropelitand.

Por lo general, el usuario de la biblioteca es ya considerado, en un nivel iniciz
tanto en la plancacidn de edificios recientes como en la planeacidn y ejecu-—

cidn de las mltiples actividades que comprende el servicio bibliotecario. los

- espacios destinados para usuarios fluct(an entre un 5 v un 20% del total de la

camunidad universitaria que asiste en un turmo.
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Ademds de la Asocizcidn Mexicana de Bibliotecarios, A. C. y la Asocilacidn de
Bibliotecarios de Trstituciones de Ensefianza Superior y de Investipacidn, que
fueron creadas hac : s de 20 afios, se constituyd el Colcgio Macional de Biblio
tecarios,. A.. C..y se tred el Centro Universitario de Investigaciones Bibliotc-
coldgicas dé la IR, Totos organismos han realizado labores tendientes a forta-

lecer la profeésiGn y despertar el interés oficial por ella, asi como a realizar

investigaciones prelimInares sobre la problemitica bibliotecaria universitaria.

1.3 1a vinculacion del servicio biblictecario con el contexto universitario se

percibe en diversas dimansiones:

a)' Su influer~ia sobre la decencia y la investigacion ha encontrado
fuerzas positiQas v nezativas. Entre las primeras puede anotarse el = cho de
que junto con la pleneacidn para crear la UAY y-la UPN se planearc.. ' nacleron
sus servicios biblictecarios. Por otra parte Bl Colegio de México y el ITAM pro-
bablemente ror la pertznencia de su director de la biblioteca al Consejo
de Directores y a la Junta de Coordinacidn Aczdémica, v por‘ su preparacidn pro
fesional bibliotecaria han logrado que la biblioteca desenpefie un pap2l
preporderante en la realizacion de las funcicnes basicas de la Institucidn a

la que sirven.

la UIA ha dade gran impulso a su biblioteca y . influencia es perceptible en
sus diversas funciones. In la UNAM y el I.P.N., | )f contar con miles de profcso
res y tamtos miles de 2lumnos, tiene una participacidn menos perce. ‘ble en el
area de la:docercia. | axr 1o que respecta al 4rea de la investigacibn =1 I.P.N.,
cuenta can.el CTITVET y 1la UNAM con sus con sus coordiraciones de Ciencias y

de Humanidades.

). En otro o _cto del contexto de la educacidn superior se percibe

una vinculaci® m_ -~ - =~ la comunidad al abrir las estanterias para facilii--

un comtacto con las ©  ones y el autoservicio; y, ¢ “mo consecuer.ia de el’ 3,
se ha indciado la s ~acidn del préstamo a domicilio y se han ampliads los
servicios de orientax” "1 consulta en cuanto al uso de los recursos y lcs di-
verscs serviclios gue o > 1a biblioteca.

) la coomemidad o @ - a la universidad se ha beneficiado al tener

acceso a los sorvicios "2 1as bibliotecas .
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ch) El Cédigo de Préstamo Interbibliotccario ha contribuido cn Jas
relaciones de coomeracion interbibliotecaria que han hecho posible que usuriios

(4)

remotos puedan tener acceso a materiales de otras bibliotecas.

d) los horarios de servicios se han incrementado hasta llegar a 15
horas diarias continuas. '

IT CONCEPTUALIZACION

"a biblioteca es el centro de las actividades de mis importancia en la vida
académica de la universidad en la aue se realizan los mis diversos tipos de
estudic e investigacidn mediante sus recursos vy servicios. la calidad de éstos
afecta el nivel académico de la actividaed universitaria § por lo tanto, la
mayor o menor importancia que se le otorgue revela a su vez, la importancia

de 1la institucidn de la que forma parte.

_ Sus servicios, prestados por un parsonal competente, deberdn encauzarse hacia lo:

objetivos marcadcs en el progrma académico de la universidad.

Sus recursos de informacidn.deben presentar una visidn completa de la cultura de
la humanidad dando preferencia a aquellas dlsClpllﬂaS que forman parte de los
pﬂanes de estudio de la institucidn.

la bibligfeca debe ser la prolongacidn de la citedra y vor ello d°  mantener la
mas amplias relaciones con los profesores y el perscnal de la uni idad con el

fin de cumplir ampliamente con su misidn.

Ademis de cubrir todas las disciplinas comprendidas en los programas de enseiin:
la biblioteca se esforzard por satisfacer las necesidades de la comunic :d acali-
mica a la que sirve, desde aquellas del alumo de pr,mer ingreso hasta las del

especialista.

La biblioteca deberd despertar y estimular el hibito por la lectura y 15 inves-

tigacidn. w ()



las bibliotecas son conjuntos de docunentos organizados y atendidos por
perscnal iddneo para satisfacer las nacesidades del usuario. Consscuente- -
mente las bibliotecas son instrumentos indispensables para conscrvar el
canocimiento, difundirlo entre sus usuarios y persoral que sc encargue de

su organizacion y de la provisidn de los servicios y la satisfaccidn de

necesidades de informacidon de los usuarios.

1as bibliotecas universitarias surgen como elementos de apoyo para el logro
de los mejores resultados, tanto en la decencia, la investigacion y la di-
fusitn de la cultura.

Son usuarios de la biblioteca universitaria los estudiantes, el profescr:do,
los investigadores, los funcionarios académicos y administrativos, los em~lea

dos y la canunidad circundante.

El cumplimiento de la tripie misidn del servicio bibliotecario implica la

adopcidon de determinados criterios de seleccidn ¢ ~2cursos de informacién,
de anflisis y ordenacidn de la informacién, asi - de politicas de servi-
cio y de cc: idn y difusidn del contenido ¢ “20ursos, todo aunilo

a politicas de szleccidn de personal.

continba con el
©. AMALISIS DT 1A



ANALISIS DE LA STTUACION ACTUAL

3.1 La situacidn actual, desde el punto de vista de la razdn de ser de 13
biblioteca: servir de &poyo en el cumplimiento de funciones basicas de la
universidad,. sus pasibilidades y limitantes, puede describirse de la siguien

te manera:

En cuanto a la docencia, la biblioteca cumple como apoyo de ella segin la

| metodologla de la ensetanza imperante en determinada institucidn. E1 método
expositivo o m&todo magzistral aplicados preporderante e indiscriminadamente
en todas o la mayor p=rte de las asignaturas, serd un freno a la utilizacidn
de la biblioteca. Y &ste sblo le dard oportunidad de servir a aquel estudiante

que verdaderamente tiesre interés por aprender por sl mismo.

Opuesta a la metodolagia anterior, el uso de los métodos activos y participa-
tivos, presupcone la adopeidn de una actitud positiva por parte del docente,

con el fin de que el estudiante se forme por s1 mismo, tanto en el ¢ula como
en la biblioteca o el laboratorio. la predominancia de métodos pasi: >s ha difi
cultado que la biblictsca muestre su capacidad formadora de buenos profesionis-

tas.

En cuanto a la invest?zacidn, la calidad que ésta refleje dependerd directaman—
te de la intensicdad con que se use el servicio biblictecario y la informacidn
bibliografica.

La calidad de-1a investigacidn que realiza el estudiante no tendrd que s=r
reflejo de Ya calida® del trabajo que realizan los investigadores. Es mis bien
un reflejo de la calidad de la docencia.

En cuanto a: la difusiém de la cultura a travéds de la biblioteca, ésta se dard

a medida que la biblioteca cuente con los recursos suficientes.

En cierto sentido, pum=de afirmarse que el aprovechamiento de los servicios bibliz

tecarios dependen grardemente de la metodologia tanto en la docencia como en la

investipaciln y <ol - ZJo cualitativo que se imprima a amhas.
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No cabe duda que la = ~“lioteca por si sola no debe intentar cumplir con las
funciocnes: que el profezorado, los investigacdores, los difusores y extensio-

. nistas de: I'a cultura tZenen como obligacién principal.

3.2 los mroblemas bBasicos externos del servicio bibliotecaric inciden en la
calidad de las actividades de doccencia e investigacidn. Los otros nroblemas
estan Intimamente 17 . “3s con la calidad de las coleccicones, con el nivel de
organizacion de éstas y de las diversas formas en que se prestan los servicios,
los cuales dependen definitivamente del personal, que en la gran mayoria de les
casos no estd proparado adecuadamente debido a su heterogeneidad en su escola-
ridad y alin*en. el co  :pto que tiene sus integrantes sobre el servicio biblio-

tecario mismo.

la escasez. del persoral bibliotecario profesicnal en los niveles mas altos ce
direccidn afecta al usuvario en miltiples formas: tanto en la debida comprensifn
de los fines del servicio bibliotecarioc y la problemitica administrativa que se
puede reflejar en la zanizacidn de las colecciones y sus medlos de  ~2esO,
cano en las diversas fwmas de lograr que el uso de sus recursos sez imo

para la mejor atenciim a Sus usvarios.

las limitantes que ofrece el congelaniento o la reduccidn de las partidas —re-
supuestales'y los efectos de la inflacidn y la devaluacidn para la adaquisicién
de materiales doccu  males actualizados, sin Importar su origen, y la subscrio-
cidn a publicaciones periddicas que son los vinculos con la investie -1ién que
se realiza dentro y © _ra del pais, son hechos que estén afectando a toda la
camunidad.

las altas tarifas postales y la desaparicidn de la franquicia postal para la
difusidn de ii.._sos ~ientificos producidos tor las universidades, bien sea en
calidad de canje o ¢ 2ra/venta repercute en forma negativa en el desarrollo

global del pais y en ~o particular en el enriguecimiento de las bibliotecas.

la imposiblided de crear plazas para bibliotecarios profesicnales bien remi-

ul 4 de encontrar suficientes biblictecarios profesic:.:les,

I

nerados vy la dic
como se mencior  antaz, afecta de diferentes maneras la posibilidad ..0. -a d=

la ensefianza s... w7 y la investigacién.
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la poca antencién que han recibido las escuelas o colegios de biblioteconcriz

y bibliotecologla tanto a nivel de licenciatura como de posgrado viene a

cerrar el circulo de los problemas que aguejan las bibliotecas, aunado ésto al
incumplimiento de las Normas para el servicio bibliotocario.en institucio-—

nes de ensefianza superior y de investigacidn, que camo se indica en su presen
tacibn son lineamientos que tienden no sdlo a garantizar un servicio eficiente
en las mismas bibliotecas, sino a elevar la calidad académica de la institucién
a la que pertenecen. Cabe agregar que el dimple desconocimiento de estas nerras
por parte de los altos funcionarios universitarios no sblo hace de la biblioteca
un ente desligado del sistema universitario sino que mantiene relegados a sus
dirigentes que, sin duda alguna, estan en espera de una oportunldad para cumplic

con su papel.

la aparicidn retrasada de la bibliografia nacional estd impidiende cue se tenga
informacidn sobre qué esté@n produciendo las editoriales nacionales y qué es lo
‘qQue ya esti disponible en la Biblioteca Macional para su oportuna utilizacidn

y para evitar su adquisicidn en casos de alta especialidad o de alto costo.

4,- TENDENCIAS DE DESARROLLO

Se observa un incremento progresivo de usuarios ante un decremento en las
idquisiciones de marerial y pago de subscripciones por el altisimo costo que

tienen. Aunado a este fendreno los espacios disponibles se hacen insuficientes.

Los profesores e investigadores estan de pendiendo mas de la blblloteca por el

alza de precios de lo que antes podrian adqulrlr por su cuenta.

El préstmn interbibliotecario experimenta un incremento debido a que muchas
bibliotevas oficiales ecpzcializadas han sufrido cortes 'totales o parcizles en
su presupuesto. los costos del fotocopiado han aumentado; sin embargo la-inca-
pacidad de compra viene incrementando el fotocopiado de lo minimo necesario
para los usuarios. la escasez del personal profesional bibliotecaric estd pro-
vocando grandes rezagos en el procesamiento.y andlisis de los acervos, a pesar

de la reduccion en las ccmpras..
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El personal prefesional de otras especialidades sigue ccupando puestos direclives

en bibliotecas.

las escuelas de biblioteconomia y bibliotecologia estéan produciendo egresados
que son inmediatamente absorbidos por la demanda, sin que éstos sientan la nece-
sidad de titularse o graduarse.

!

1a tendencia de varias universidades a especializarse va haciendo necesaria la
cooperacion interbiblictecaria en cuanto a adquisicidn corpartida de rateriales
monograficos como de subscripciones altamente especializadas.

Se hace necesaria la adopcién de normas adecuadas nara el tratamiento de los

diversos y diferentes formatos que estin llegand: 1 las bibliotecas.

1la investigacidon sufre ya el impacto de la no renovacidon de subscripcionss alta-

mente especializadas y el elevado costo de muchas de ellas.

La carcnoia de catilogos cclectivos de publicaciones monogrificas viene impidiendo

L

el aprovachamiento optimc  los recursos documentales de otras bibliotecas Sien
dotadas. la falta de una nueva edicidn del Catdlogo de Publicaciories Perilsicas
existentes en las biblictecas de la Replblica Mexicana viene frenando la cocze-
racidn interbibliotecaria y el aprovechamiento de publicaciones peri&dicas ruy
valiosas y altamente costosas que existen en diversas biblictecas mexicanas.

PROSPECTIVA :

Siendo la calicad de las instituciones educativas una de las metas princinales

4
u

que debe lograrze en este sexenio y qus fue delinsada por el Sr. Presidente d

(1}

Replblica en su discurso ante los integrantes de la ANUTES en su reunidn en
Mexicali el mes proximo pasado, y ocupando la educacidn uno de los renglones
prioritarios del Plan Nacional de Desarrollo 1983-88, la insercidn de la bibiio-
" teca en el contexto universitario es una cecisidn mis que tendrdn que torEr muy
en cuenta les encarioe de la planeacidon de la educacidn superior mexicana. Al
mismo tienpe, se constituird en una nueva cportunidad para la profesidn bitlico-
tecaria de deostrar que la calidad de la preparacidn profesional y la investi-
gacidn universitosia estan ligadas pro” o 1te con la calidad de los sor=iiz’os

biblictecarios en las propias universidades. (8)
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Desde el afbito en que laboran los bibliotecarios de instituciones de educacidn
superior ¢(Qué quisieran éstos que ocurriera en un corto y medianc plazo? Segura

mente que salga de sus biblictecas el maximo nimero de usuarios satisfechos.

Y como miembros activos del sistema de la educacidn superior en México iQué quisie
ramos atestiguar se realizara a corto y medianc plazo? Sin duda alguna nuestra
expectativa mayor seria que egresen de nuestras instituciones de educacidn supsrior

los profesionistas mas altamente calificados.

la primera expectativa involucra una serie de premisas que nos hacen pensar no

solamente en lo deseable sino en lo posible.

lo. las escuelas de bibliotecologia del pais deben cumplir con las Normas que han
sido elaboradas por el Colegio Nacional y las Asociaciones de Bibliotecarios y

v~ egentantes de las propias escuelas.(7)

2c. los puestos directivos de las bibliotecas universitarias tendrén que receer

en- bibliotecarios profesionales capaces de lograr que sus bibliotecas sean los

.verdaderos instrumentos de apoyo para el cumplimiento de la mis alta calidad de

las funciones basicas de la universidad.

30. Para que las bibliotecas satisfagan las necesicades de sus usuarios, requieren
ser dotadas, a su vez, de personal iddneo, con la preparacidn profesioral y o suboro—
fe31onal necesaria. Necesitan que el director de ella cuente con el apoyo de espe—
c1allstas en diversas Areas del saber y de las actividades que tienen que desarro-

llarse dentro de la biblioteca. Requleren de materiales documentales seleccicnados

. sigujendo como Norma la alta calidad y la actualidad de los mismos. Requieren con-

tar con partidas presupuestales que les permitan, por un lado, adquirir, organizar
Yy ﬁoner al alcance de sus usuarios 'los mejores recurscs en el minimo de tiempo

entre su aparicidn y su obtencidn por la biblioteca. Requiere disponer de las faci-
lidades fisicas y de equipo que hagan agradable la estancia de sus usuarios y per-

mitan el desarvollo de las actividades bibliotecarias con todos los medios necesarios

4o. Para que la calidad de la docencia y de la investigacién sean un distintivo de 1=
universidad, la biblicizca deberd estar lista ante el reto que esto implica: pro-
veer a sus profesores e investigadores de todos aquellos recursos documentales y

servicios que requieran para el mejor cumlimiento de sus funciones docentes y de
investigacidn.
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50. 8i se lograra la generalizacidn de la aplicacidn de los métodos activos
de ensefianza, la biblioteca deberd preparerse para recibir mayores demandas
" de parte del estudiantado y deberd adquirir material documental y otros mate-
riales con mayor agilidad para hacerlcs llegar en el minimo de tiempo posible

a mancs de esos usuarlios.

60. la modernizacién en las bibliotecas requeriri de asignaciones presupues-

tales que no permitan el rezago en el procesamiento y anilisis de su materia-

les. _

70. la tendencia a la especializacidn y a la cooperacidn intra-regional univer-
“taria conducird a las bibliotecas a trabajar en proyectos cooperatlivos que
rmitan la adquisicidén compartida tanto en material monografico como en.

ibseripeiones a publicaciones periddicas altamente especializadas.

Bo. la creacidn de miltiples catdlogos colectivos que hagan posible la interac-
cidn bibliotecaria, y que permitan la utilizacidn Optima de los recursos regﬁo—
nales, permitirg el funcionamiento de oficinas o centros especializados de ran-
tener al dia dichos catdlogos y proporcionar la informacidn bien sea &sta en
-forma manual o mediante otros medios de computo qQue permitan las circunstancias.
9. El cambio de actitud entre quienes terdrén a su cargo la planeacifn de la
educacidn superior imprimird a su vez un cambio de actitud entre acuellos mis
cercanos a las actividades de planeacidn de actividades intimamente ligadas con la

docencia y la investigacidn y, consiguientemente, con el uso de los recursos bi-
bliotecarios.

10. la interaccién de las bibliotecas con el CONACYT y la Biblioteca Nacional y la
Hemeroteca MNacionzl se intensificard en busca de mejores apoyos de par{e ael ori-
merc para realizar proyectos de investigacidn y desarrollo bibliotecoldgico. la
fBiblioteca y Hemeroteca Nacionales incrementardn sus actividades para incorpo-
rarse a los sistemas de cooperacidn interbibliotecaria y.de provisidn de los
medios de acceso que ello requiere. La investigacidn biblictecc™ jica deberd
cocordinarse con las actividades del Centro Universitario de Inve .tigacicres Bi-
bliotecoldgicas que deberdn resultar en la cooperacién regional y a un largo ola

20 a nivel nacional.

- la segunda r~vpeo*- 'lva es de la incumbencia de las instituciones de educacifn

superior.
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6.~ CONSIDLRACIC. 3 G~ LES Y PROYECTOS

'F1 Grupo Técnico tiene la satisfaccién de haber laborado con éxito y haber llecado
a la redaccidn de la versidn preliminar del informe. Considera que el tiempo no ha
permitido hacer-un analisis mas profundo de la situzcidn. Sin embargo, considera
que esta versidn preliminar presenta tanto el marco general de la situacidn biblio-

tecaria reinante camo de sus expectativas, hastante apegado a la reslidad.

Considerado como servicio de apoyo, el servicio bibliotecario existente es un re-

flejo de ctmo las institwuciones de educacién superior lo han utilizado y lo han ano

yado. . _ ~

El profesionalismo entre los bibliotecarios, la riqueza de muchas colecciones bi-
bliograficas y las limitaciones de cardcter econdmico, habrin de combinarse parz
lograr el aprovechamiento dptimo de los recursos, en estos momentos en que los ccs-

7s se han incrementado en un promedio de 600%.

el contexto general de la Educacién Superior en la zona metropolitana de la ciudad
fexico se considera dzceable formular fxoyectos que abarquen el miximo nimero de
iotecas de instituciomes de Educacibn Superior. Aunque los datos proporcionados
os dos cuadros de este informe se refieren a informacién proveniente de insti-
ones miembros de la  UIES, el problema de los servicios bibliotecarios tras-

- clerde el ambito de estas instituciones y consideramos que deberia enfrentarse la

situacidn de ura manera mas amplia. .

Por lo anterior,. los prcyzctos que habrén de analizarse, y aprobarse en su céso, en
la reunidn de: este Zrup  ocnico del 12 de enero de 1984, no necesariamente habofr
de limitarse .a.las 9 instItuciones mienbros de AMUIES, sino que dejaran la puerta
abierta para todag las posibilidades de cooperacidn y de integracidén interinstitu-

ciomal, dentro.de la zona metropolitana, incluyendo el Estado de México .

De igual manera;. se considera que dichos proyectos no tendrin que recaer exclusiva
mente en el drea de las bibliotecas sino en aquellas dreas que inciden con la cel

servicio bibliotecario y que 'son responsabilidad de otros Grupos Técnicos.

Llos sipuientes proyectos se presentan Gnicamente en forma enunciativa:
1. Catdlozo cole:ivo J2 obres ro ~Aficas cxisientes en las biblictecas de la

zona metropolitana.
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" 2. Catdlogo colcctive de publicaciones periddicas y seriadas existentes ¢ las

" bibliotecas de la zona metropolitara.

3. Discfio de una cspecialidad en bibliolecologia.

4. Evaluacién y ajuste de las Normas de la ABIESI para su aplicacién en las biblic-

- tecas universitarias.
ral y a las bibliotecas en lo particular, para facilitar el mis amplio flujo de la
comunicacién que tiende a facilitar la investigacidn y la difusidn del saber.

.. Propuesta para que se reconsideren las tan’ s postales que favorezcan la cir-

‘llacion de impresos de cardcter no comercial.

Proyecto para la creacidn de un FIDEICOMIS™ *ITCRIIIVERSITARIO que garantice la
>rmanencia de proyectos ccoperativos interbils) iotecarios tales como el Catélogo
olectivo de Obras monogréficas y el CatZlozo Colectivo de Publicaciones Periddi-
as que se mencionan en los puntos 1 y 2, asl como el proyecto No. 9 de este lis-
ado.

5. Propuesta para que se conceda franquincia postal a las universidades cn lo gene

Estudio para detectar la forma en que la biblicteca universitaria se ve afectada

or la aplicacidn de los métodos activos en el proceso ensenanza/aprendizaje.

Proyecto 'de levantamiento del inventaric de los recursos can gue cu tan las
slioctecas de insiituciones de educacidn superior de la zona metropo.  na inclu-
ndo las del Estado de México.

-~ 10.- Proyecto para la creacidn de un centro interuniversitario que produzea y dis-
tribuya tarjetas impresas para los catilogos de las bibliotecas de la zana metro-

politana.

11. Proyecto sobre la viabilidad de la anlicacidn de sistemas computarizedos en

las bibliotecas y el aprovechamiento de bancos de infcrnacién bibliogréafica.

"2, Proyecto de integracidn de las bibl:iotecas de instituciones de ensefianza su-
rior a los programas de desarrollo y de investigacién de las bibliotecas del
1stituto Mericanc del Petrdleo, el Instituto de Investigaciones Ndcleares,_el
nstituto de Investigaciones Eléctricas y bibliotecas de ofros organismos cu,os
ecursos no deben duplicarse y deben aprovecharse Sptimamente por pertenect . al

sector publico.

México, D. T,, a 14 de diciembre de 1953

ROJBTEIO AL GORDILLO,
Coordinador
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NOTA PRELIMINAR. -

Las observaciones criticas que se exponen a continuacién per
siguen como objetivo el dar cuenta de las insuficiencilas tedrico-
metodoldgicas, asfi comoc de los errores en el tratamiento (conteni-
do} y forma del esquema en el gue se estructura el Documento "In-

forme del Grupo Técnico por el Area de Bibliotecas del CORPES-AMCM".

Antes gue ello, es pertinente comenzar c¢on algunos cuestiona-
mientos sobre la base misma de la planeacidn bibliotecaria gque, co-
me cualqguier otra planeacidn, reconoce principios y componentes in

herentes a la misma.

l.- Los principios o supuestos bdsicos de la planeacidn, son {1):
Racionalidad, Previsidn, Universalidad, Unidad, Orden y Conti
nuidad {(2).

Veamos de cerca cada uno de ellos, en relacidén al informe téc

nico mencionado.

a) Racionalidad.,- Se d3 en la conexidn de medios-fines con el

aprovechamiento Sptimo de los recursos dis-

ponibles.

(1) No obstante la diversidad y hasta polaridad de laE doctrinas -
sobre planeacidn, existe un acuerdo bésice acerca de los requi-
sitos sin los cuales es 1mposible pensar en su ex&stencia.

(2) Ver, p.e. el "Diccionario de Politica y Administracidén Pilblica"

ed. por el Colegio de Licenciados en Administracidn Piblica. p.

226.



En el documento de referencia, no hay una clara explicacidn de los

fines, ni de los medios para obtenerlos; ademiZs, no existe un or -

den l&gico en la exposicidn de las ideas, se confunde lo sustanti-

vo con lo adjetivo, lo tédctico y lo estraté&gico; todo ello hace pa

lidecer la aplicacifén de este principio bdsico.

b) Previsidn.- Un documento para la planeacidn debe dar cuen

ta de las condiciones bdsicas existentes en -

el conjunto de bibliotecas del drea, lo que -

constituye el diagndstico propiamente dicho.

Como

ello no es asf, no se cumple con los pro

pbsitos predictivos, es decir, el prondstico

o proyeccicnes sobre la materia.

c) Universalidad.-

- c.2)

c.1.1)

c.l.2)

Debe, por otro lado,considerar sus dife-
rentes etapas y debe apoyarse en la cate
gorfa de totalidad({c principio holistico)
para su cenfiguracibén. En el documento, -
este no es el caso, por lo siguilente:

No se parte de lo general a lo particular.
Derivado de l¢ anterior,se observa gue no
se parte de ningfin marco de referencia en
base al cual elaborar el documento. Se re
quiere dicho marco normativo-institucional
para desprender de ahf el tratado. Dicho -
marco lo integrarfian, por ejemplo:

El Plan Nacional de Desarrollo 1983-88§8.

El Plan Nacional de Educacidén Superior 84-

88.



c.2.3) El Plan Educativo de cada institucién miem
bro, por ejemplo el documento de "Evaluacidén
y Marco de Referencia para los cambios Acadé
mico-Administrativos" de la UNAM. (3)

c.3) AdemAs de la necesaria insercidén de la pla-
neacidén bibliotecaria en el marco arriba de
lineado, la totalidad debe ser referida es-
pecificamente al fendmeno biblioctecario, y

el documente no abarca dicha tetalidad.

d) Unidad.- Este principio no se cumple a lc largec del docu-
mento, ya gue las ideas y los rubros biblioteca .
rios se exponen desarticuladamente; no hay cohe-
rencia entre los factores estudiados, y no se de
nota su interrelacidn e interaccidnj lo gue se -
sefiala, por ejemplo en el diagnéstico, se omite
en el prondstico y viceversa.

La unidad se logra a través de la elucidacién de
los objetivos y metas, (de la estrategia) y éstos

no existen.

e) Oxrden.- En relacién a los otros principios, debe existir

. |
(3) Ello no obstruye la inclusién de la normatividad existente en

el Ambito bibliotecario.



un orden en la exposicidn: de lo general a lo par
ticular, clasificando por materias o rubros afines
la informacién, sehalandc encabezamientos, etc. Es

to tampoco ccurre en el documento.

f) Continuidad.- En relacidn al principioc de unidad, tenemos

que en el documento hay una clara ruptura de
los contenidos, yva gue como se decia, no co-
rresponden los factores analizados en cada u
na de las fases.

Desde luego gue la continuidad se refiere no
inicamente a la etapa de formulacidn, sino a
las demds, (ejecucidn, evaluacién, contrel,
etc.)

En suma,los principios inherentes al proceso
planeativo no se han aplicado adecuadamente

en el documento.

En otro orden de cosas, tenemos gue la planeacidén reconoce va
rias fases, resumidas en: diagnosis, prognosis y prospectiva.
Comc se verd en las notas criticas, a pesar de gue estas eta-
pas se sehalan en el esquema, los contenidos no corresponden

a ellas.

Por cuanto al método empleado, conviene reiterar gue el de la
planeacidén debe ser hipotético- deductivo; partir de lo gene-
ral a lo particular para, en un segundo momento, regresayr de

lo particular a lo general.
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Este mEtodo no ha sido utilizado, por lo que es cuestionable
hablar de "planeacidén bibliotecaria”.

Ampliando, se puede decir gque el m&todo es también deontold-
gico~histérico; se parte de la histeoria para visualizar el -
deber-ser del fendmeno objeto de la planeacién. Este deber-

ser {gque es propiamente la prospectiva biblictecaria) no esté& -

trabajado en el documento.

Por filtimo, se aprecia una ausencia de visidn estratégico-téc
tica de la planeacidn bibliotecaria; no se habla de objetivos,
polfticas, lineamientos y metas, ni de los medics para lograr-
los. Ademds, se confunde lo esencial c¢on lo adjetivo, y no se
delimita el espacio de tiempo para cubrir los ocbjetivos ({gque -
no existen).

De aqui gue el documento no pueda constituirse como un marco de

planeacidn para la elaboracién de proyectos especificos.



Observaciones Criticas al Documento CORPES ~ AMCM

n) Sobre la Medologfa Empleada

La metodologia abordada para la realizacibén del Informe que
se comenta, versidn preliminar, admite las siguientes consi

deraciones:

a}l Los apartados del documento son;

Antecedentes
. Conceptualizacidn
Anilisis de la Situacibn Actual
Tendencias de Desarrollo
Prospectiva
. Consideracicnes Generales y Proyectos

. Fuentes

BRhora bien, no se desarrollar8 enseguida, los apartados del
documento suscitardn mis criticas en cuanto al contenido --
gue al titule de los mismos, gque mis o mencs han respetado

el esguema general propuesto al Grupo té&cnico CORPES-AMCM,



b}

c)

d)

e)

A tal esgquema debiera incorporarse una Presentacién don-
de se expliguen los propdsitos principales perseguidos,
la importancia del estudio, etc. y una Introduccidén gque -

d& cuenta del objetivo y contenido de cada apartado.

Por otra_parte, el apartado de "Conceptualizacidén" debie
ra inclufrse, (en dadc casc) ya sea en la Introducecidn &
bien en un Apéndice, por su caracter ajenc a los propdsi
tos del estudic y por su discordancia con los otros capi

tulos (andlisis, tendencias, prospectiva etc.)

Es evidente, como se desarrollarad mas adelante, gue el -
contenido real de cada apartado dista mucho del tfitulo -
ambicioso gue se le adjudica. En todo caso, habria gue
adecuar, modestamente, t{tulos y contenido.

Es igualmente evidente la abundancia de juicios valorati
vos, sin mayor fundamentacidn que la apreciacidn emplrica
y subjetiva del gue suscribe el documento. Se considera
gue un "estudic" de esta envergadura debiera apoyarse m&s
en las diversas fuentes de informacidn autorizadas para -
tal efecto, ya que, de 15 cuartillas que lo constituyen,-
se sehalan 5 "fuentes”", ninguna de las cuales proviene de
las Instituciones participantes Fn el Grupo Técnico del -

CORPES.



(1)

Observaciones Crfticas. .,

B} Antecedentes.

En primer té&rmino, los Antecedentes se dan en base a datos -
presentados sin una clasificacidn adecuada, que ademds de dar
mayor claridad al documento, otorgue una mayor confiabilidad

en la descripcién del &rea.

En segundo lugar, cabe cuestionar el porgqué se tomé el afo ~
1979 como aho base para realizar la perspectiva histdrica.

Desde luego es evidente gque el anidlisis comparativo gue pudie
ra establecerse entre ese afio y el actual puede ser muy rela-
tivo, por cuanto constituye un espacio temporal muy corto y -
prdéximo, con lo cual la informacidn dista de ofrecer siguiera

un bosguejo de antecedentes. (1)

Adem&s, no se especifica en gué momento los datos citados, co
rresponden al DOCUMENutu "Directorio de Bibliotecas de la Repi
blica Mexicana" y cuando se basa en datos proporcionados por

las Instituciones miembro del CORPES.

hay gque decir también que la fuente citada "Directorio de Bibl:..
tecas de la Repfiblica Mexicana" si bien fué publicada en 1979,
es la 6a. Edicidn; por lo gque los datos corresponden no a ese a-
Ao, sino a 1974 y 1975, segin se expone en la Introduccidn a di-
cho documento.



Por (Gltimo, en la p.l se cita que "a fines de 1979" y en la

pag. 2 se senala gue "en ese mismo ano de 1980", lo cual no
concuerda.
4,- Derivado de lo anterior, en la pag. 1 se senala la distribu-

cidén frecuencial de tipos de bibliotecas en el D.F., sin se-
nalarse cifras absoclutas ni el total; no se cifa la fuente,
piginas consultadas y los datos del aho base no se enriguecen
con algfin otro, a modo de observar tendencias de crecimiento
o decrecimiento de los factores estudiados. Se hallan estos -

aislados, sin conexidn alguna.

Ademas, es muy riesgoso basarse en una sola fuente ("Directo
rio de Bibliotecas de la Repflblica Mexicana") por cuanto los

dates pueden estar sesgados.

Es el caso de los usuarios potenciales (citados en pag. 2) -

donde se dice gue el area metropeclitana - .ntaba con 250,000
estudiantes, siendo gue tan solo en la T 2, habfa 283,180 a
lumnos inscritos para 1979. (2) Es de esp. ~"~se el mismo ries

go en los otros rubros, dados los datos esca:r::s y anacrénicos.

(2} Ccit. en Anuario Estadfstico de la URAM 1979; Direccidn General

de Servicios Auxiliares.
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En la pag. 2,no se sehalan las fechas de fundacidén de las bi

bliotecas del drea metropolitana (el dato podrfa ir al prin-

cipio)..

Se citan después datos de recursos humanos (escolaridad}, sin

una presentacidn l&gica.

En la hoja subsiguiente, se anexa un formato donde se pregun
tan 12 factores de log sistemas bibliotecarios. Se considera

insuficiente, dado que ignora factores bdsicos y aspectos im

.portantes de los ya incluidos. Por ejemplo en recursos biblio

grificos se pregunta sdlo el total de volumenes de material -
documental {pregunta 11), sin desagregar en libros, revistas,
tesis, etc. Falta anotar recurscs fisicos, aspectos de orga-

nizacifh y servicios, y la desagregacidn pertinente de los o~

tras rubros.

En la pig. 3,se mencionan dos aspectos de normatividad biblio
tecaria {de forma también aislada e inconexa) relativas a la

asignacibfh presupuestal a_bibliotecas vy al rango de funciona-
rias académicos de ios jefes de Centros de Documentacidn de -
los Institutos Tecnoldgicos. Cabe afiadir gue estos dos aspeg
tos no se: explican en 1o‘absoluto, por lo gue no se justifica
su inclusifn al documento. | ~
En todo caso, debiera afadirse un subtitulec de "Antecedentes

en materia de Normatividad® . donde se analizdra brevemente su

desarrolleo, cchertura, y una critica a su contenido, pero no

enunciar arbitrariamente dos aspectos que pueden no dar cuenkta
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cabal del desarrolle de tal normatividad. Por filtimo, tal sub

titule se podria subdividir a su vez en: normatividad en mate

ria presupuestal, en materia de catalogacidn/clasificacidén, -

status académico, etc., todo lo cual conlleva la necesidad de

refundamentar el marco normativo en su conjunto.

En este contexto, se puede decir lo sigquiente acerca del pi-

rrafo 4°, p.3; donde se senfala que "en 4 de 9 casos... el sta

tus del bibliotecario le ha permitido participar en los cuer-

pos académicos donde se realizan labores de planeacidn y se -

toman decisiones de caridcter académico™:

a)

b)

c)

d)

No se indica en pié de pdgina cuales son los 4 casos donde

el bibliotecario participa.

No se di cuenta de la funcion del biblidtecario en dichas
instancias de decisidn, v.gr. de observador, con voz y voto
etc.

En general, ésta participacidn del bibliotecario reviste su
ma importancia para el desarrollo racional de su sistema bi
bliotecario, al vincular la academia con el mismo.

Por ende, resalta aiin mads la necesidad de precisar, en mate
ria normativa, la justificacidn de tal participacidn, la de
limitacidn de funciones del bibliotecario en la vida acadé

mica (si es gue la debe haber), etc. y,en caso de gue esto

ya exista, citar fuentes y reforzar el parrafo.

En el pdrvzfo 5°, p.3, se sefiala la formacidn profesional -

de los Dizzctores de Bibliotecas. De forma implicita se di
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por sentado que el personal idSneo para dichos puestos lo es el -

profesional en bibliotecologia, sin mayor explicazecidn.

- Agquf hay que decir lo siguiente:

a)

b}

c)

d}

La descripcién del tipo de profesionistes gue dirige bi-
bliotecas no tiene nada gue ver con los antecedentes que
se exponen; en todo caso serfa pertinente su andlisis co
mo un rubro mis de Recursos Humanos en Fibliotecas, en el

apartado "Descripcidn del Area".

En dicho anadlisis, se podria fundamentar con arreglo a qué
parfimetro se decide gue el "bibliotecario profesional" es
el personal iddneo para ocupar los puestos directivos, y

con qué criterios se excluye de tal posibilidad ‘a otro ti

po de profesionistas.

Bajo este tenor, habria que ver cudl es el objeto de estu-
dio de la Bibliotecologia, y cuil es el contenido de los

planes de estudio; si estos incluyen al conjunto del pro-
ceso administrativo (planeacidn, direccidn, coordinacidn,
organizacién, evaluacidn, ejecucidn, comtrol }), bidsico para
la toma de decisiones que definen a la &ireccidn de ana -
organizacién administrativa {(como lo semn las bibliotecas)

y otros tdpicos gue establecen la distamcia entre dirigir
y coordinar conjuntos complejos de bibliotecas y (p. ejem)

clasificar y catalogar correctamente el acervo,

Asi, se podria proceder a enunciar (en dado caso) las po-
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sibilidades y requerimientos cientifico-té&cnicos que cual

quier persona, sin perjuticio de cudl sea su formacidén pro
) fesional especifica, debe poseer para éirigir bibliotecas,

aunque ello seria un objetivo muy distinto al perseguido

en el documento.

e) En el mismec pdrrafo, se afirma que "no se han creado sufi
cientes puestos para ser desempenados por bibliotecariocs
profesiconales™. No se funtamenta lo amterior, por lo gue
no: deja de ser una nueva suposicidén, ya que hay gque cuan-
tificar, por umna parte, la oferta y por otra la demanda -

total de este profesionista.

£) Por {iltime, es errdneo concebir a la Hemeroteca y Biblio-
teca Nacionales como "parte del sistema bibliotecario de
la UNAM", por sus diferencias funcionales y estructurales.
{Solc son administrados per ella, a través del Instituto
de: Investigaciones Bibliogrificas). Ademis, seria perti-
nente. sefialar la formacidn profesional gue tiene la direg-
tora: de esas Dependencias, en vez de citar lo gue no es -

{(bibliotecaria profesional).

10.- A continuacidn {(p.3) se relaciona el perscnal ‘profesional con
agquel gque supuestamente no lo es, exponi&adose una fluctuacidn
de 0 a 19%. Nao se citan fuentes, y se podria decir lo mismo -
que en otros parrafos: agrupar por rubros definidos toda la in
formacién. Adem3s, &sto no encaja en los Aﬁtecedentes, sino -

en el andlisis de la situacidn actual.
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En el. 7% y dltimo pirrafo, p.3, se enuncia un juicio valora
tivo gque no tieme relacidn con los antecedentes. No deja de
ser una’ apreciacidn subjetiva el decir que "la concepcidn -
sobre el servicio bibliotecario y las bondades del mismo...
varfa grandemente entre los miembros de la comunidad univer
sitaria". <Como se observa, tal aservacidn, aislada y empfi-
1} i - - L .
rica, ademdas de mo conducir a ninguna conclusidn posterior,

nc tiene por guf€ ir en los Antecedentes,.

El ler. pdrrafe de la p.4, admitirfa las mismas consideracio
nes que. el antexior, ya que afirmar por ejemplo gque "la meto
dolagla de la emsefianza, predomiantemente verbalista y magis
terial... afecta grandemente el uso de la biblioteca" supone
un andlisis de ITos métodos psicopedagdgicos utilizados en -
las Instituciores, lo cual no existe en el documento aludi-
do. Tan sclo enm la UNAM, la libertad de cdtedra, el siste-
ma de universidad abierta y la gran gama de métodos en el -
praceso. de enseinanza-aprendizaje, contradicen esta afirma -

. -
CLlLQIT o

Por otra parte, mno se explica de gué manera "afecta grande-
mente: el. uso de la biblioteca"” esta metodologia empleada.

Este andlisis | »dria emprenderse en su caso, en el apartado

de ™Situacidn 2tual™, bajo el inciso v.gr. de "Bibliotecas

b

y gw vinculaciZn con la academia™.

Al Z% parrafo m.4, le falta citar fuentes <2 los datos seha-

lados .Podria incorporarse en el inciso referente a "Recursos
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sis de la situacidn actual en materia
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Financieros" del andlisis de la situacifn actual mads bien
gque en los Antecedentes, ya que se refiere {(por el tiempo

de' los verbos), al presente,

El 3er, péfrafo, p.4, se refiere mas bien a una expectati
va, por 1o gue en dado caso se puede incluir en "tenden--
cias de desarrcllo", tal vez en el rubro de "en materia -
de catidlogos colectivos", y ahil explicarlo, seﬁalandb res
ponsable del proyecte, ya gue no gueda claro si es el CO-
NACYT. En tal casc, ese proyecto desborda el Ambito del
CORPES~AMCM, ya que es nacional, por lo que lp primero a
discutir és acerca de su pertinencia en él documentc, da-

do que ademfs el CONACYT no es miembro del Gruro Técnico.

El 4° parrafo, p.4, puede quedar bajo el rubro de "Recur-
sos Tecnoldgicos", ampliando la explicacidn de los Antece

dentes.

El 5° parrafo, p.4, afirma, sin cuantificar, gue 1) exis-

te un rezago en el proceso técnico de libros y 2) ello es

debido a la escasez de personal calificado,

Las dos afirmaciones pueden ser ciertas, pero no se funda
mentan. Ademds, no se dice con respecto de qué "se halla
en desventaja... el crecimiento anual de las colecciones

en 1980 y 1982", donde falta también <zitar fuentes,

E1 72 parrafo, p.4, podria incluirse como parte del anali

iz cooperacidn, ana

lizando a las diversas institucicnes del CZORDPES.
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£l 8% y Ultimoc parrafo, p.4, es muy confuso. Se dice que

el ususario es ya considerado-para la planeacidn de edifi
cios recientes y ejecuciones de miltiples actividades --
"en un nivel inicial". Es conveniente analizar el rol del
usuario en un capitulo especifico dedicado a usuarios, en

T

la "situacidén actual”.

La Gltima oracidn del parrafo se refiere a "Recursos Fisi

" m3as que a usuarios. Ademas, falta citar la fuente.

COoSs
El ler. pérrafo, p.5, se refiere a-organismos colegiados

de bibliotecarios. Seria conveniente citarlos como apéndi
ce del presente documento, sintetizando sus snrincipales -
funciones. Aqul se puede seflalar gue en el caso de la UNAM,
no es la creaciédn del CUIB la gque ha despertadoc "el inte-
rés oficial™, per la profesidn bibliotecolégica, sino --
exictamente al revés: el interés oficial hacia el desarro
llo de esta profesidn did por resultado la creaciédn del

CUIB. (Consliltese para ello el Decreto de su creacidn).

A continuacidn, en la p.5, se expone el punto 1.3 (que no
se sabe de donde salid) relativo a la vincglacién del ser
vicio bibliotecario con el contexto universitario. Este,
punto encuadra mas bien,por razones de mé&todo, en el apar

" n

tado de "situacidn actual". Ahora bien, en el inciso "a

se dice vagamente gque la influencia de los servicios bi-
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blicotecarios ha encontrado "fuerzas positivas y negativas"
(siec) sin mas explicacidn. Dentro de las primeras ({segin
el texto) se cita a la UAM y la UPN, por el sélo hecho -
de gue "junto a su creacidn nacierecn los servicios biblio-
tecarics”. (Esta razdn es totalmente insuficiente, ya gque
el hecho de gue surjan paralelamente institucién;bibliotg
ca, no garantiza ninguna “fuerzg positiva"). Se sehala -
también gue E1l Colegio de México y la ITAM han desempena-
do (sus bibliotecas) "un papel preponderante en la reali-
zacién de las funciones basicas de la institucidn" por dos
motivos:

12 Fertenencia &e su director de biblioteca al Consejo de
Directores y & la Junta de Coordinacién Académica, res
pectivamente y;

2?2 por su preparacidn profesional bibliotecaria.
En Ia primera rézén,se puede decir gue és obvia la necesi
dad de gue la instancia de decisidn en las bibliotecas se
vimcule estrictamente a la wvida académica, no s&8lo en su
ral pasivo sino activo en la determinacidn y bisqueda de
nuevas fuentes de informacidn hemerobibliogrdfica. Sin em
bargo, el andlisis aquil es parcial, por cuanto abarca a -
dos de las ocho instituciones del CORPES. Hay que globali
zar pués el anidlisis.

En la. segunda razdn (como hemos visto) la garantia de una

gestidn racional de cualgquier organizacidn, {(como es la -

biblioteca} gue implica la acertada direcqién, coordina--

cidn, planeacidn, organizacidn y control de funciones y -
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actividades gue tienen lugar en la misma, no estd en fun-
cién dinectamenté de la "preparacidn profesional bibliote
caria”™, y &sta {iltima no es condicidn sine gqua non para
realizar "un papel preponderante en el cumplimiento de

las funciones bisicas de la institucidna™.

En el 3er. parrafo, p.5, en ei mismo inciso "A", se si-
guen afirmando una serie de supuestos empiricos, sin ci-
tar bases,como =1 gue "la UIA hq dado gran impulsoc a su -
biblioteca" (gquién dice &sto, en qué ha consistido el.im—
pulso, etc.?) o bien®"la UNAM y el IPN, por contar con mi-
les de profesores y tantos miles de alumnos, tienen una -
participacidn menos perceptible en el area de docencial -
Esta Gltima frase es muy vaga y confusa, Ya gue no expli-
ca qué se entiende por participacidn menos perceptible.

Por otra parte cabria analizar en t&rminos absolutos, (no.
s6la relativos) tal participacidn, enunciando usuarios rea
les ¢ potenciales vy niimero de bibliotecas, para obtener -
un parametroc real de tal participacidn. €3) Asi, en térmi
nos absolutos podriamos distinguir, por ejemplo, lo que -
sigue:z en la ONAM, de un total de usuarios potenciales de
270,026, se tiene una asistencia promedio éiaria de —-----

. (4 ﬂ . .
52,324 (4) en 149 bibliotecas, lo que significa gque el --

(3) Comprende alumnos, profesores e investigadores, basi-
camente.

(4} Datocs de 1982, "Estadistica Basica del Sistema z:iziio
tecario UNAMN". El dato estimado para 1224 es ~: -—
400,005 usuarios potenciales, al aumenta: a 3127 400
la poblacidn escolar.
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19.3% de los usuarios potenciales asiste a las bibliote-
cas. Este porcenfaje aparentemente bajo es muy superior

a otras instituciones donde los usuarios potenciales lle
gan aproximadamente a 10,000 que cuentan c¢on una sola bi
blioteca v cuya asistencia promedio diaria de usuarios -

fluctia entre 2,000 y 9,000,

En el parrafo 49 inciso b), p.5, relativo a tipos de es-
tanteria y préstamo;, asi como a su comportamiento e im-
pacto en la comunidad, falta documentarse en cifras, y -
ampliar el andlisis de las ventajas que ofrece el siste-

ma de estanterIa abierta.

El inciso c) admite las mismas consideraciones que el an
terior.

Seria pertinente cuantificar la demanda de la comunidad
externa y tratar de definirla, por gqué tipo de usuario -

externo es el gue acude a las bibliotecas.

El inciso ch), p.6, relativo a las ventajas derivadas del
"cb6digo de Préstamo Interbibliotecario® puede incluirse -
en el tema de cooperacidn bibliotecaria, :éfiriéndola al
Area metropolitana. )

Es conveniente citarlo, al igual gque las 1emas materias -

bibliotecolbgicaz, =n antecedentes, situacidn actual y =

perspectivas , ya gu:z, como en otros casos, 56loc se cita en
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"Antecedentes®, sin llegar al presente y mencs al futu-

ro previsible.

Por Gltimo, el inciso d), p.6, habla acerca de los hora-

"se -

rias de servicios, apuntando Qnicamente gque éstog
han.incrementado-hasta llegar a 15 horas diarias conti—;
nuas" . No se explica, por ejemplo, si €ésto es un prome--
dig general del Grupo, o la biblioteca que mds horas de
servicio presta durante un dla, etc. Por ;tra parte, se-
ria conveniente anélizar por frecuencias de todo el gru-

pPo, los horarios matutinos, vespertinos, nocturnos y mix

tos.
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<) Conceptualizacidn

Como se afirm&@ al principio, por razones metodolégicas, es
te apartade poadria incluirse ya sea en la introduccidn o -
coma Apéndice del documento, ya gue asi expuesto, es como

anexar un glosario de términos a la mitad de un estudio.

Por otra parte, en el Ter, pérrgfo, p.6,.es cuestionable -
el afirmar que ™1la biblioteéa es el centro de actividades

de mds importamcia en la vida académica de la Universidad]
En efecto, y sin restar la decisiva importancia que é&sta -
(la biblioteca) representa en cualguier institucién educa-

tiva, existem rTentros de sumo interés en la vida académica

‘como lo son Ias aulas (donde se lleva a cabo, en esencia,

el proceso emsenanza-aprendizaje), los auditorios, teatros,
talleres, etc. cuya presencia permite el funcionamiento de

la vida acad&-ica de forma &ptima.

El Gltimo parrafo, p.6, es muy afortunado al decir que "la
biblioteca deberia despertar y estimular el habite por la -
lectura vy la EZnvestigacidn, pasar de ser un "almacen de li
bros"™ con un <aricter pasivo, a un “centro irradiador de -~

cultura” com mn cardcter activo. Esta transicidn, emprendi
da va en el Tistema Bibliotecario de la UNAM, debe darse -
en el. conjun=> de biblictecas de la reqgidén, a través de --

proyectos especificos de las institucicnes miembros del --

grupo té&cnigco.
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El Qltimo parrafo de "Conceptualizacién", p.7, no es muy
claro en el sehalamiento de la "triple misién del servi-

cio bibliotecario", por lc menos explicitamente,

Conviene decir, en este apartado, que lo gue se ha con--
- - el » . '
ceptualizada mo es el area del Grupo Técnico, Regidn Me-
tropolitana, sino el deber ser de la biblioteca. Falta--
ria pues, conceptualizar la problemdtica sociocultural,
educativa v econdémica de la regién,.dondé se hallan in-
mersas las bikliotecas, vy &stas mismas, conceptualizadas
en términos g®néricos mids practicos, ademis de los tedri

cos ya elaborados.
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D) An3lisis de la situacidn actual.

Por principio, puede decirse gue los rubros citados en los
antecedentes debieran ser retomados aqui, gque es propiamen-

te la fase de diagndstico de las Bibliotecas de la regidn.

{Cosa gue no ocarre}.

Como e verd, lo vertido en este apartado dista muého de ser
un "analisis de 1a situacidn actual". Incluso, Ccomo se apun-
ta en el ler. p&rrafo, p.B se traﬁa mds bién de una descrip-
cién (gue no andlisis): "la situacidén actual... puede descri
birse de la signiente manera". Alin asf, dista mucho de lograr
ser una descripcidn del drea, va que lo que se dice es una -
serie de presuposiciones totalmente empiricas sobre aspectos
{enrecortados y deshilvanados) bibliotecarios: recursos huma
nos, financieros, normatividad etc.

Por otra parte, se anexan dos formatos- cuestionarios, pero no
son tratados. Tal'veé sl se procesaran y anaiizaran, se obten
dria um panorama muy general del &rea (sobre tcdo el primero,
referido a aspectos cuantitativos; ya que el segundo es abso-
lutamente ajeno a los fines del andlisis de la situacidn ac-
tual), (%) Con estas ocbservaciones, procedemos a comentar el -

contenido especifice del apartado.

Ademis del hecho de que las preguntas incluidas en estos Cuestionarios no
apuntan a explicar las diversas fases del estudio, es improcadente el lle
nado de Iog mismos después de terminar el estudio.
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En la pdg. 8 se intenta describir el rol gque la biblioteca
cumple en el desarrollo de las funciones bisicas de la univer
sidad: docencia, investigacidn y difusida cultural.

Sin embargo, falta articular a un nivel superior el papel deS

empefiado por las bibliotecas en las funciones bdsicas,

Asf, en el 2° y 3er. pirrafos, p.8, hablandode la docencia, se
le divide a ésta en dos vertientes metodoldgicas {lo cual -
nos parece muy simplista):

a) el método expositivo o magistral, {pasivo) vy

b) el método activo y participativo.

En el primero, se dice que éste ha sido aplicado "preponderan
temente e indiscriminadamente...y serd uan freno a la utiliza-
cidn de la biblioteca™.

En el segundo, se dice gue presupcne funa actitud positiva por
parte del doceénte" (el método activo).

Se concluyve gue "la predominancia de métedos pasivos ha difi-
cultado gue la biblioteca muestre su capacidad formadora de

buencs profesionistas”

Todo lo anterior, suscita las siguientes observaciones:

a) Es muy esguendtico subdividir toda la gama de métodos pe-
dagdgicos utilizados en el complejo procego de ensenanza-
aprendizaje en dos: pasivos y activos, magisteriales y par
ticipativos.

b) Es muy arriesgado afirmar gque el método pasivo se di en -

forma preponderante e indiscriminada, ya gque no se citan
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fuentes, ni hay datos, ni los cuentionarios incluyen pre-
guntas al respecto,

En todo caso, falta explicar cual serfa el papel active -
de la biblioteca para contrarrestar los efectos negativos

de la forma "pasiva" de la docencia.

Es inexacto hablar de "actitudes" positivas o negativas -
de los maestros para diferenciar los métodos de ensenanza;:
&stos Gltimos deben explicarse en atencidn a variables més

objetivas,

Por Gltimo, se deduce una relacidn directa entre 1) la pre
dominancia de métodos pasivos v 2) la capacidad formadora
de buenos érofesionistas que tiene la biblioteca afirmando
se que lo primero ha ido en detrimento de lo segunao.

Es oportuno apuntar, ademds, gue -la capacidad de la biblio-
teca en la esfera docente (y en cualguier otra) debe de ir
mis alla de los métodos particulares del proceso de ense--
Ranza-aprendizaje; ademids, es este Tltimo otro presupuesto

que no se apoya en datos.

(6) Tan sdlo en la UNAM se ofrece un conjunto muy variado
de métodos pedagdgicos en dicho proceso, (lo cual su-
pondria una investigacidn aparte) gque distan de ser -
asl de esquemdticas en el plano real, Como senala La
tapi, "la educacidn formalista va gquedando atras al -
relacionarse la demensidn cognoscitiva con la psicomo
tora y valoral-actitudinal, fundiendo en el método pe
dagdgico la interaccidn entre todas ellas (cita en Mi

tos y Verdadas de la Educacidn Méxicana, p.114, Cen-
tro de Estu .ilos Educativos).

En este s: - -ido, se puede seralar el Sistzra de Uni--
versidad . =2rta de la UNAM, cuya metodolocia se¢ apo-
vya en la :-"--=2pcidn de aprendizaje indeperi_ante o a2
toaprend®z _:, asil como una variedad de m& los peda-
gbgicos cu 2erivan de los principios univszositarios

de plural. .3 ideolégico y libertad de cit -4ra.

"
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En los pirrafos 4° y 5°, p. 8 relativos a la funcidn inves-

tigacidn, no se dice nada en su conexidn con las bibliote-

cas, ademis de constitufr estos pirrafos una serie de supues
tos desarticulados.

El pidrrafo 4°, no es exacto, ya que decir que "la calidad -
de la intensidad con gue se use el servicio biblio£ecario Y
la informacidn bibliogr&fica", es establecer una razdén direc
tamente proporcional entre la calidad de la investigacién -
{efecto} y la intensidad del servicio bibliotecario {causa).
En efecto, hay otras variables que afectan la calidad de 1la
investigacidn, externas al servicio bibliotecario, como el

proceso mismo de ensefianza-aprendizaje en otras instancilas.

En el 6° padrrafo, p.8, relative a la difusién cultural, se
dice m3s bien un fin de tal funcidén que su vinculacidn con -
el servicio bibliotecario, estableciéndose una relacién di-
recta de su eficacia con la gsignacién de recursos. {No se
incluyen otras causas para el desempeno dptimo de tal fun =

L4
cidbén).

El filtimo pdrrafo, p.8, marca una dependencia entre metodolo
gfas empleadas en la docencia y la investigacidn por un lado,
y el aprovechamiento de los servicios bibliotecarios por o-
tro; sin embargo no se explica cudl es el "cierto sentido"_
en que se establece esta dependencia, cudl es el efecto que

provoca en la biblioteca el uso de determinadas metodologfas

en la docencia e investigacién. (Serfa conveniente explicar
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mids estas afirmaciones, para reforzar la hipdtesis).

E1 ler. pdrrafo, p.9, no tiene porgué aparecer en el "andli
sis de la situacidén actuwal", ya gque se refiere mas bien al

campo del deber ser de las bibliotecas.

El 2¢, parrafo, p.9, es muy confuso,ya que se mencionan al-
gunos problemas sin dar cuenta clara de ellos. Asi, se co -
mienza diciendeo gque "los problemas bisicos externos (éCudles?)
del servicio bibliotecario inciden en la calidad de las acti-
vidades de docencia e investigaciénf. No se senalan cudles -
son, ni se explica mayormente.

Los otros problemas senalades se refieren a Recursos Biblio-
grificos, hﬁmanos, y de organizacidn y servicios,

Cabe decir que se hace depender el clmulo de problemas (enun
ciados someramente, sin apoyoc documental) gue agquejan a las
bibliotecaslai personal que en ellas labora, aduciéndose que
"en la gran mayorfa de los casos no estid preparado adecuada-
mente debido a su heterogeneidad en su escolaridad”. Esta -
frase es errdnea, ya gue se deduce gue preparaciones profesio
nales diversas, dan por resultado su nulificacién. © bien,
puede referirse al bajo nivel de escolaridad del personal, pa
ra lo cual habrfa que cambiar la palabra "heterogeneidad" por
"insuficiente grado de escolaridad? -
Una Gltima observacidén aqui serfa cuestionar que toda la pro
blemdtica recae en ésta variable, vy que el andlisis no se -

apoya &n datos.
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El 3er. pdrrafo, p. 9, es una desagregacidn del anterior, reg
lativa a los Recmrsos Humanos. Lo gue en €1 se dice, ya se
citd amteriormemte, en los antecedentes, de forma similar:
gque la "ausencia de perscnal bibliotecario profesicnal en los
niveles mias altes de direccidn afecta .al usuario en miltiples
formas..."

Estos presupuestos fueron yd objeto de consideraciones al res
pecto, simplememte ahadiremes gque, en lugar de clasificar -
profesiones para la direccidén de Sistemas Bibliotecarios, ha-
brfa gque medir Los resultados de diversas gestiones en el Gru
po Técmico. Por witar un ejemplo, en la Direccidn General de
Bibliotecas de 1a UNAM, se realizd el Banco de Datos m&s im-
portante de la Educacién Superior en Am&rica Latina (LIBRUNAM),
bajo la direccidm de una Quimico-Farmaco-Bidlcga.

En todo caso, noe viene a colacién esta problemdtica en el pre

sente estudio.

El 4°. parrafo. .9, se refiere al rubro de "Recursos Financie

14

ros" (podria clasificarse en un subcapftulo especifico).
Podria ampliarse el andlisis y citarse datos de p. ejm. la pér
dida del poder adquisitivo para la compra de libros, senalan
dose anho, costo-promedic del libro en tal ano, nlmero de 1i-
bros adquirides en el mismo, etc. para dar cuenta correctamen
te del fenSmeno.

Cabe anotar que se puede incorporar aguil el 5°, pdrrafc, re-
lativo a aspecktos concretos de la problemdtica econdmico-£i-

nanciera, como 1o es la frangquicia postal y las altas tarif:zs

postales.
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El {ltimo parrafo, prag. 9, retoma consideraciones {(ya rei -
teradas) sobre los recursos humanos. Como siempre faltan da
tos que apoyen las suposiciones como lo es, el decir gue exis-
te una "imposibilidad de crear plazas para bibliotecarios
profesionales bien remunerados"”

Por Ultimo, no se dice de gque manera afecta (la insuficien-
cia de bibliotecarios profesionales) "la posibilidad " mismna
de la ensefianza superior y la investigacidn", lo cual nos -
parece a todas luces exagerado, ya gue esta posibilidad la
determinan los dos sujetos bisicos del proceso de ensefianza-

-aprendizaje, a saber: maestro y alumno.

a) El ler. pirrafo, p.l0, reitera la "poca atencidn gue -
han recibido las escuelas o colegios de biblioteconomia
y bibliotecologial
Como ya también se sefald, en el caso de la UNAM esto -
es falso, dado gue la creacidn del CUIB, la existencia-
del Colegio de Bibliotecologfa (adscrita a la Facultad
de Filosofia y Letras, con el consiguiente apoyo acadé&-
mico-financiero), y el fuerte apoyo gque desde su Coordi
nacidn General Académica Bibliotecaria, ha brindado la-
Direccién General de Bibliotecas al desarrcllo de la -

Bibliotecologfa, atestigua lo contrario.

b) En el mismo parrafo se afirma gque el desconocimiento de
las normas para el servicio bibliotecario e institucio-
nes de ensefianza superior y de investigacién, por parte
de los altos funcionarios universitarios, "no solo hace
de la biblicoteca un ente deslicado del sistema univer -
sitario,sino que mantiene relegados a sus dirigentes, “
Asimisw:, se senala que estas normas constituven "1li -
neamientns gue tienden no sclo a garantizar un servicie

eficier~za en las bibliotecas, sino a elevar la calidad-
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émica de 1a institucidn a la gue pertenecen"”,

a agui, conviene hacer las siguientes consideracio-

Las normas aludidas, son las elaboradas por la ABIE
SI,-que fueron adoptadas en 1968 por la ANUIES. Di-
cha normatividad, ademads de ser obsoleta, dado que
en 16 afics ya cambid el sistema bibliotecario (al -
haber cambios en otros sistemas: el académico, soclo
cultural, demogridfico, econdmico, etc.), no se adap-
ta al contexto nacidnal, va que'como se sefiala en la
introduccidén de dicho documento, la ABIESI reconoce
haberse basado en la elaboracidn de estas-normas en
las de la Association of College and Research Libra-~
ries, de la American Library BAssociation, publicadas

en 1958.(7)

Seria objeté de otro documento la revisidn y actuali
zacian correspondiénte a tales normas, dada su cbso-
lescencia y su naturaleza de extrapolacidn mecénica

{2 un contexto totalmente distinto al nuestro, (estd
por demis seflalar las diferencias en grado de desa--
rrolle, cultura, economiIa, educacidn, tecnologia, =~

etc., entre México y E.E.U.U.) -

7 "Normas para el Servicio Biblioctecario”", ABIESI;
Jalapa, Ver.,, 1968,
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3?2 Si lo anterior es correcto, es falsa la afirmacidn
citada de gque el incumplimiento de tales normas
(anacrdnicas y no pertinentes) haga de la bibliote
ca "un ente desligado del sistema universitario" y
mucho menos gue "mantenga relegados a sus dirigen-

tesg"

(de gqué o guién? en todo caso, no tiene que
ver con el objeto de este estudio, gque es el siste
ma bibliotecario de la regidn metropolitana en su

conjunto, no de la situacidn especial de sus diri-

gentes) .

Cabe decir que este parrafo puede incorporarse a un —--
apartado de "Normatividad" bajo un analisis integral,

no parcial e inconexo CORMO se expone.

Por {iltimo,. el 2% parrafo, p-10, con el que se finaliza
el "analisis" de la situacién actual, se refiere a as-
pectos de bibliografia, por lo que puede incluirse en -
el apartado de "Recursos Humanos™,.
En 21 se asienta en retraso existente de la bibliogra--
£fia nacional, sin fundamento. Cabria ampliar la explica
-idn ahondando en las caucas que eventualmgnte ocasio--
aran dicho retraso, aduciendo datos de las institucilones

el Grupoc Técnico CORPES,
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Tendencias de Desarrollo

Por principio, diremos que las"tendencias de Desarrollo”"-
deben partir del an&lisis de la situacidm actual ( gque es
propiamente la fase de diagndstico) que a su vez debe ser
consecuencia del estudio de los antecedentes (retrospecti
va), en base a lo cual se llega & la prospectiva. La dis-
tincidn entre este apartado de "tendencias” respecto -
al de prospectiva €S que en Este dltimo se determina
el futuro deseado, {del sistema bibliotecaric) resultado-
del proceso de planeacion, y que el primero constituye U-
nicamente una descripcién del rumbo gue kha de segquirse de
forma natural, como un procesc l18gico en el devenir de -~
las bibliotecas sin una visién totalizante, previsora y -
transformadora de dicha realidad.
En este sentido, lo que aqui se expéne dista de ser un a-
nilisis de las tendencias del Sistema Bibliotecario de la
regidén metropclitana: lo que hay -es una serie de ideas so
bre algunos aspectos bibliotecarios { catilogos colecti -
vos, cooperacién, escolaridad, etc.) que no derivan del -
andlisis de la situacién actual, no se fundamentan en lo-
absoluto y no expresan ninguna tendencia. Aungque ello no
fuera asi, es poco serio exponer un apartado tan importan
te en 9 pequefios parrafos, madxime si estas tendencias de
desarrollo son las de los sistemas bibliotecarios de la -

Regidn Metropolitana de la Ciudad de México.

Asf pues, en el 3er. pdrrafo, p.l0, que da inicio a las -
teﬁdencias de desarrcllo, se sefiala que frente a un incre
ments Drogresivo de usuarios se da un decremento en las -
adquisiciones de material. Faltan datos: ademis dicho de-
cremento es,en dado caso,relativo, por gue es comparando-
lo con la demanda de usuarios, Falta también cuantificar

los espacizs disponibles frente a usuarios para obtener -
la infer: :i. respectiva. I= el 4° pdrrafo falta también-

cuantifi. =-.
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El 5° pirrafo, p.1l0, se refiere a Organizacidén y Servicios
(podrfa incluirse en un apartado con ese nembre), Faltan -
datos que apoyen el andlisis. Ademds serla conveniente in-
tegrar las observaciones acerca del préstamo interbibliocte

caric con otro tipo de serviciocs.

El ler. parrafo,p-.l1l, se refiere a escolaridad de Recursos
HBumanos. Es conveniente agrupar las observaciones bajo un
mismo rubro. Faltan datos. La misma consideracidn puede -

hacerse en el 2° parrafo.

El 3er. pdrrafo,p.ll, se refiere a aspectos de cooperacién
bibliotecaria; y se habla de tendencias mids bien en cuanto
a la especializacidédn de las universidades gue en cuanto a-
la cooperacidn interbibliotecaria, (que es una necesidad)} -

por lo gue debe entrar en la Prospectiva.

Lo mismo puede decirse del 4° pidrrafo, relativo a la nece-
sidad de adcoptar normas. Todo ello puede tratarse en un a-
partado de"tendencias del marco normativo". Las demis con-

sideraciones de normatividad se hiciercn mids arrikta.

En el 5° parrafo p.ll, si bien es cierto que el alto costo

de libros vy del fendmeno devaluvatorio ha repercutido en la
adquisicién sobre todo de "suscripciones altamente especia
lizadas", se observa que,por ejemplo,en el caso de la UNAM
en su subsistema de Investigacidén, si se han renovado las-
. - . ' .-
mismas, por lo cual s1 se puede analizar tal repercusidon a
partir del andlisis comparativo de la adquisicidn por afos

vy el costo prémedio de los libros.

El 6° parrafo p.ll, se refiere a Catdlogos Colectivos, es-

ecificamente a las publicaciones ncnogrificas. Cabe des -

0

it
fu
s}
v
[

gue erta materia no fui trat. : tampoco en el andli-

;.5 de la situacidn actual, gue es =mids bien donde se inser

-2

7
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F) Prospectiva

La prospectiva puede ser concebida come una etapa mds del -

procesoc planeativo, © bien, como un proceso glcbal conocido

como planeacidén prospectiva. El1 presente documento parece

ser concebido en la primera acepcién del térwino, a saber,

como fltima etapa del proceso de planeacidn. Sin embargo,

adolece de las siguientes fallas:

a)

b)

c)

No se han definido objetivos generales, especificos, me
tas ni politica (sdloc se enuncian algunos objetivos ais
lados, gue no derivan de un esquema metodolo§ico ideal,
del deber ser del conjunto de bibliotecas). Es decir,

no se explicita el futuro deseado de las bibliotecas.

No se delimitan los tiempos en gue se ha de llegar al -~

futuro deseado ({(corto, mediano y largo plazo).

En general, en las materias sustantivas gue atanen al -
servicio bibliotecario propiamente dicho, se exponen al
gunas vaguedades y generalidades, Si bien es ciertoc gue
la prospectiva es el enunciado genérico de un ideal o -
deber ser, cabrfa desagregar, aungue sea minimamente es
tas materias sustantiva, haciendo mas enfdsis en éstas -
gue en las funciones adjetivas o secundarias de las bi-

bliotecas, como se hace en el documento.

Asi pues, en el ler parrafo de la prospectiva, p.II, se sefia

la como meta principal a lograrse en este sexenio "la cali-

dad de las institucicnes educativas”",delinenada por el Pre -

sidente de la Repilblica. Ahora bien, la calidad en sf mis -

ma no puede ser una meta, faltaria decir la alta calidad, o

el desarrollo de la misma, etc. Ader s, es muy genrral y va-

ga esta meta gue corresponde al corjunto de la educacidn su-

perior, falta explicitar las metas de las bibliotecas en su

conexidn con la educacidn superior y, alin m3s, con el con -
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texto sociocultural naciconal.

Hay gue desarrollar mds las fuentes de donde derivarian los
fines de las biblictecas, retomando el Plam Nacional de De-
sarrollo 1983-88; E1 Plan Nacional de Educacidén Superior --
1984-1988; La "Evaluacidn y Marco de Referencia para los --
Cambios Académico-aAdministrativos 1984 de la UNAM", y otros

de diversas instituciones participantes.

Al final del pirrafo se resalta gque estos planes y metas —--—
constituyen "una nueva oportunidad para la profesidn biblio
tecaria®” para demostrar su calidad y preparacidn profesio--
nal. No es pertinente, al hablar de la prespectiva de las-
biblictecas, particularizar con los posibles desarrollos de

c rofesidn, Oor no venir 50 esto @ imo.
cada prof n n al ca t 1t

En el ler. y 2° pdrrafos, p.l2, se aduce como meta de corto
y mediano plazo "gue egresen (de nuestras instituciones) --
los profesionistas md3s altamente calificadas" y "que salgan
de las bibliotecas el md3ximo nimerc de usuwarios satisfechos
A continuacidén se exponen 10 puntos gue parece ser derivan-
de estas metas, sin embargo, no hay claridad en la exposi--
cidn. Estos puntos se refieren a propuestas y a desecs por
cumplir, mas no son consecuencia 18gica del resto del estu-
dico, y en otros casos son reiteraciones similares de lo va-

expuesto.

El primer punto del cuarto pirrafo, p.l12, reitera la necesi
dad de cumplir c¢on las normas. Esto podrfia incorporarse al
apartado de "Marco Normativo" de la Prospectiva. Las demés

observaciones sobre normatividad, yva se seBalarcn.

El segunc . »unto,; reitera la necesidad de gue l.s puestos -
directivos dzben recaer en los bibliotecarios presionales
Esto puede incluirse en el rubro de Recursos Kum- ~:s, Esco-

laridad. ~1 dado caso).
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El tercer punto, sefiala apretadamente la prospectiva en ma-
teria de recurses humanos, bibliogrdficos, presupuestales y
fisicos, en un paArrafo finico. CObviamente, deben desagregar-

- »
Se minimamente.

El cuarto punto, referente a la docencia e investigacidn, vy
al papel gue debe jugar la biblioteca en éstas, debe inte--
grarse en el primer y principal objetivo dentro de la pros-
pectiva, que atade a las funciones bdsicas gue cubre la Uni-

versidad: Docencia, Investigacidn y Difusidén Cultural.

Podria darse un tratamiento similar al del andlisis de la si
tuacidn actual, para evitar un rompimiento en la presenta—-

¢idn, ampliidndolo.

La misma apreciacidn puede hacerse en el guinto punto, gue-

se refiere a metodologia de la docencia.

En el sexto punto no se explica en qué consistird la "moder
nizaciédn" de las bibliotecas, ni c¢dmo va a lograrse, salvo-'
gque se mencicona la necesidad de asignacicnes presupuestales
suficientes para evitar {como si fuera &sta la fnica causa)
rezagos en el procesamiento y andlisis de material biblio--

grafico.

El séptimo punto es mas una tendencia que un aspecto de la-
prospectiva (puede incluirse en el rubro de "Cooperacidén Bi
blictecaria"). Lo mismo puede decirse del punto octavo, re

lativo a la creacidn de "miltiples catdlogos colectivos™".

El noveno punto se refiere al "cambio de actitud" de "quie-
nes tendrdn a su cargo la planeacidén de la ed. .zacidn supe--
rior" que a su wez producird un cambio de actitud en agque--

llos gue estdn mas cercanos a la docencia e investigacidn.

Todo ello podria exponerse como uno de los condicionantes -

de la prospectiva como la fase de "formulac én de valores"-
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que debe darse al inicio, formalizados como objetives gene-
rales que orientardn las otras etapas, explicando en qué --
consiste el "cambio de actitud”, en qué direccidn se dard -
la sensibilizacidn y concientizacidn de los responsables de
la planeacidn, ejecucidn y evaluacidn de las actividades --

previstas.

El décimo v dltimo punto de la prospectiva sefiala 2 aspec—-

tos:

a) el primero de ellos habla de una mayor interaccién en--

tre el CONACYT y la Biblioteca y Hemeroteca Wacionales.

Cabe decir que el CONACYT no es miembro del Grupo Técni
co CORPES, y que éstas dltimas (Biblioteca y Hemeroteca
Nacionales) tampoco integran de forma directa el mismo,
ya que s8lo son administradas por la UNAM, sin ser parte
de alguno de los subsistemas bibliotecarios. Por todo-
ellc, resulta poco acertado incorporarlas; ademds el --
andlisis es parcial por cuanto no menciona a las insti-

tuciones miembro del grupo, en materia de cooperacidn.

b) ©Por dltimo, se sefnala que la coordinacidn de la investi-
gacidn bibliotecoldégica deberd lograrse por medio del -
CUIB, resultando ello en una cooperacién regional y lue

go nacional. Desde luego, se puede decir que:

b.1) No se justifica el porqué este Centro hari ese cemeti

do.

b.2) No se explica en qué materia se hard tal cooperacidn.

Si s8lo se da en el nivel de "investigacidn", habria de

todos modos que fundamentar &st: funcidn.
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G) Consideraciones Finales y Proyectos

En el primer pirrafo, p. 14, no concordamos, ya gue, CONO -
hemos visto en las consideraciones anteriores, el presente-
no conforma en sus supuestos bdsicos, un "marco general" de
la situacidn bibliotecaria, ni por tanto de sus "expectati-

vas" y, por la ausencia de datos y fundamentaciones tedri--
co-cuantitativas, tampoco es acertado decir gue el andlisis

esté& "hastante apegado a la realidad".

La realidad se describe y se explica en un ejercicio metodo
l8gico histdrico-descriptivo y explicativo, para dar cuenta
del fendmeno bibliotecarioc; mas no con una serie de juicios
vy prejuicios empiristas acerca de si misma; con supuestos -
gue no llegan ni a ser positivistas, por no basarse en los-

hechos concretos.

En sentido estricto, el presente documentoc no co. tituye --
una planeacidén indicativa, por estar basado en supuestos -
aprioristicos, por no recurrir a un método histérico-deonto
légico, vy por ende por no conformar un diagndstico y pronds
tico pertinente del fendmeno objeto de la planeacidn: las-

Bibliotecas.
Por todo ello, no se concuerda con el parrafo aludido.

El tercer parrafo, p. 14, cita tres variables que habrian de
redundar en el aprovechamiento déptimo de recursos ({(comoc fin):
a) el profesionalismo entre los bibliotecarios; b) las limi-

taciones de caridcter econdémico, y c) La riqueza de muchas -

colecciones.

Esto es muy coniuso, en dado caso hay que arglir la necesi--
dad de optimizar la funcidn bibliotecaria a partir de la es-
casez de recursos, a través de la eficiencia y eficacia admx

nistrativa.
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El cuarto pirrafo sefiala la deseabilidad de "formular pro--
yectos que abarguen el mdximo nimero de Bibliotecas de ense

Nanza superior”", aungue no sean miembros de ANUILS.

Esta consideracidn no deriva del estudio, y desborda el 1i-

mite del Grupo Técnico CORPES-AMCM.

De igual forma se exponen los pdrrafos quinto y sexto. Con
viene decir gque la planeacidén a niveles extra-regionales de
be hacerse en forma gradual, pasando del nivel intrarregio-

>
nal a la cooperacidn interrsgional de forma predictiva.

Sobre el primer proyecto, relativo al Catilogo Colectivo de
Obras Monograficas, se realizd ya un memordndum acerca del-

mismo.

Cabe sehalar que hay solamente un parrafo dedicado a esta -
materia, en el apartado de tendencias de desarrcllo {ver oé

servacidén No. 51).

Ademds, si no se contempla el andlisis objetivo de su situa
cidn actual, no se puede disefiar una estrategia &ptima para

la elaboracidn del provecto.

No se discute, asimismo, la posibilidad de abordar otro u -
otros proyectos, que pudieran ser de mayor beneficio para -
la regién metropolitana, parece que su eleccidén fué hecha--

al azar.

Por {iltimo, hay gue decir que en general los Proyectos pro-
puestos no derivan del cuerpo del documento, se exponen de-
forma arbitraria al final, pero no son una consecuencia 16-

gica del mismo,.

Lo mismo puede decirse del segundo proyecto, relativo al Ca

"t&logo Colectivo de Publicaciones Periddicas.

Al tercer proyecto, relativo al disefio de una especiaiidad -
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en bibliotecologia, falta contextualizarlo en el campo aca-
démico de la profesidn, en un cuadro general gque enuncie en
ddnde se imparte la licenciatura, cuantas especialidades --
existen a la fecha, cuintas materias y doctorados; en donde

se 1lmparten, su contenidc curricular, etc.

Como todo ello no aparece en el documento, se le pueden ha-
cer las mismas observaciones gue a losgs anteriores proyectos
sin perjuicio de las bondades gque pueda ofrecer esta espe--

]
cialidad.

El cuarto proyecto enunciado, relativo a la evaluacién y --
ajuste de las Normas de ABIESI, admite las mismas consgicora

ciones.

Cabe destacar, gque al proponerse este proyecto, se acept:. =
implicitamente el caricter anacrdnico y fuera de contextc -
de las Normas actuales, por lo gue la propuesta de este pro
yecto estd en contradiccidn con las consideraciones hechas-

anteriormente a este respecto.

El quinto Proyecto, creacidn de un Fideicomiso Interuniver-
sitario, que garantice la permanencia de provectos coopera-
tivos interbibliotecarios, puede resultar muy positivo; sin

embargo, no es consecuencia del estudio.

El sexto Proyecto, relative al estudic de los métodos acti-
vos en el procesoc ensenanza-aprendizaje y su efecto en la -
bibliocteca universitaria, puede resultar muy positivo, a --
fin de profundizar en su vinculacidén con el servicio biblio
tecario. Es conveniente, no obstante, que se refiera no --

I - 0] ' v -
inicamente a los "métodos activos™, sino a todos aquellos -

que se imparten en las institucicones educativas.

El séptimo Proyecto, relativo al levantamiente del inventa-
rio de los recurscs de las bibliotecas, es fundamental, pa-

ra cualquier esfuerzo planeativo ulterior. Es necesarioc --
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conceptualizarlo bajo un marco estadistico teotalizador. -=
ademds, su urgencia se evidencia al leer el contenido de es

te estudio.

El octavo Proyecto puede ser entendido mis bién como una ac
tividad o aspecto técnico de un proyecto mds amplioc de por- -

ejemplo, catalogacidn y clasificacidn bibliogrifica.

El noveno Proyecto, sobre la "viabilidad de aplicacidn de -
sistemas computarizados en las bibliotecas y el aprovecha--
miento de bancos de informacidén bibliografica”™, es suscepti

ble de los siguientes senalamientos:

a) No es producto (su propuesta) del anilisis del presente

documento.

b) Por ello, es relativo opinar acerca de su conveniencia,
puesto gque no se saben los antecedentes, situacidn ac--

tual ni prospectiva en tal materia.

c) Lo anterior se senala sin perjuicio de gque todo induce-
a suponer. {(via supuesto empiricd) de su necesidad e im-
portancia para el desarrocllo del servicio bibliotecario
de la regién, dada la creciente utilizacidn de la compu
tacidn en el manejc de informacidn en el concierto in--
ternacional, y la también creciente complejidad de la -
administracién de los recursos hemercobibliogrdficeos a -

todo nivel.

Se considera poco apropiado, por lo menos en el corto pla--
zo, el planteamiento del décimo y dltimo Proyecto, relativo
a la investigacidn de las bibliotecas del Grupo con otros -

sistemas bibliotecarios.

Conviene primerc consclidar la cooperacidén e integracién --
del grupo, para después discutir la posibilidad de dicha in

tegracién.
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En todo caso, falta la unidn totalizadora, {al igual gque
los demds proyectos planteados), supuesto béasico de 1la
planeacidn, para plantear &sto en términos de defiﬁicién
de Redes de Conjuntos Bibliotecarios que contengan al ci

mitlo de materias bibliotecarias

H) Fuentes

Bl final del documento se citan las fuentes bibliografi-
cas, que son aleatorias e insuficientes del todo, si con

sideramos la importancia del estudio. Ademds, ninguna se

‘refiere a alguna institucidn participante.
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Consejo Regional de Planeacidén de la Educacidén Superior

Area Metropolitana de la Ciudad de México

Esquema Metodoldgico-Propositivo para

la Elaboracién del Documento de Planeacidn

del CORPES-~AMCM, en el Area Bibliotecaria
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FUNDAMENTACION DEL ESQUEMA METCDOLOGICO PROPO
SITIVO PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE PLA
NEACICON BIBLIOTECARIA DEL CORPES - AMCM. .

El esquema que se propone como soporte metodoldgico para
el desarrollo racicnal del docto. de planeacién bibiiotecaria
del CORPES-AMCM, ha pretendido incorporar, implicita vy expli-
citamente, los supuestos y componentes inherentes a cualguier
esfuerzo de planeacidn. Asi, puede decirse que explicitamente
aparecen a nivel del esgquema general, los grandes tdpicos que

la definen (a la planeacidn), e implicitamente porque el con

tenido de tales tdpicos debe ser abordado a la luz de leos

1/

principios y supuestos basicos de la disciplina aludida.

Asimismo, se concibe a la planeacidn bibliotecaria comc

2/

un proceso continuwo {(a través de sus diversas etapas) - de
formulacién de objetivos, metas y medios para el logroc cabal

de la racionalidad en los sistemas bibliotecarios.

1/ Agqul conviene decir gue el docto, planeativo del CORPES-
AMCM, Versidn Preliminar, gue fué& objeto de critica, pre
senta una debilidad mds pronunciada por el tratamiento
dado al contenido gqgue a la forma en gue se presentd el
marco metodoldgico general; de esta forma, no se cumplie
ron los reguisitos minimos de planeacidn {principios vy
fines) . -

2/ Biasicamente, la formulacidn-programacidn; ejecucidn, pre
supuestacidn, coordinacidn, evaluacidn y control; etapas
gue no necesariamente se dan sucesivamente, sino en un -
proceso de causacidn circular.
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Interesa asimisme, incluir agui un subtitulo de marco ju

ridice-normativo y otro referido a la esfera sociecultural, -

analizando en ambas vertientes cudl ha sido su evolucidn y de

sarrollo en relacifn al Zmbito bibliotecarioc de la regidn.

Posteriormente, puede hacerse el apunte histérice de las

materias proviamente bibliotecarias, para seguir el principio

de orden.

Asi, pueden subdividirse las materias en sustantivas y -

las adjetivas o de apoyo al ffn Oltimo de las bibliotecas.

Se propone una subdivisidn de la siguiente forma:

a) Materias o rubros sustantivos;
. Usuarios (reales y potenciales)
. Recursos bibliograficos,

{Por considerar que este binomio es esencial a los propd

sitos de la transmisidon del conocimiento).

b) Materias adjetivas o de apoyo:
. Recursos financieros
. Recursos humanos
. Recursos fisicos

. Organizacidn y servicics.

(Por considerar que tales recursos, asi como la diversi-
dad de formas de organizacidn y los diferentes servicios

que las bibliotecas propcrcicnan, sirven de apovo indi--

recto al £fin senaladoj.
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Bajo estas consideraciones, comentamocs a continuacién el
esquema propuesfo, as? como el contenido que podria llevar ca

da apartado:

) Presentacidn.- En ella se sefialan los propdsitos que

persigue el estudio, los antecedentes

del cual parte y las instituciones participantes en el mismo.

B) Introduccidn.- En este apartado, se da cuenta de los

contenidos del documento, explicando -
genéricamente las ideas centrales de cada capitulo, e indican
do algunas observaciones a grosso modo scbre por ejem.el estado

de la planeacidn biblictecaria.

C} Perspectiva His
torica. Es necesario realizar un bosgquejo his-

térico de las bibliotecas CORPES-AMCM,

. . . ' I . R .
a fin de identificar cual ha sido su evolucidn sufrida.

Es conveniente iniciar tal bosquejo con la creacidn mis-
ma de las bibliotecas de las diferentes instituciones, inte-
grando al anidlisis los diferentes aspectcs bibliotecarios de
forma ordenada y atendiendo al principio de unidad y universa

lidad.

Es también pertinente seleccionar tales materias, a obje
to de tener con claridad qué es lo esencial y qué lo secunda-

rio, distinguiendo lo estratégice de lo ti3ctico.
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En el bosqueﬁo histdrico que nos ocupa, puede extenderse
el anilisis de los marcos y materias senaladas tanto como 1lo

permita la informacidn disponible,

D) biagnéstico.- A partir del bosquejo histdrico es fac

tible el diagndstico, en el cual “"se -
exploran selectivamente los aspectos mis relevantes de la fe-
nomenologia)(objeto de estudio) se intenta explicar sus cau-

3/

sas y prever sus futuras tendencias” —'

El diagndstico, es pués la descripcidn y explicacién, en nues-
tro caso, del fendmeno bibliotecario en el drea metropolitana
de la Ciudad de Me&xico. Describir para explicar, cuantificar

para calificar, son té&rminos familiares en esta etapa.

Ahora bien, cdmo lograr una descripcidn pertinente? la descrip

¢idén supone informacidn del fendmeno que intenta descubrirse,

En este sentido, resalta aqui la importancia de obtener fuen-
tes fidedignas de informacidn. Los cuestionarios y formatos --
apropiados son las herramientas quizd mds pricticas para la re

copilacién de datos de las bibliotecas del CORFPES-AMCHM.

En esta fase adguiere mayvor importancia la delimitacién clara

de lo fundamental o relevante de aquellos otros aspectos secun

darios y/0o marginales para el desarrcollo de los sistemas -

3/ Cit. en “Etapas del Proceso de Planeacidn Prospectiva Uni-
- o

versitaria". Cuadernos dc idn Universitaria, Huas--
car Tabcrga Torrejo, UNAM,

nea

i

1
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bibliotecarios, asi comoc los aspectos cuantitativos de los cua

litativos,.

En éonsecuencia, el tratamiento de las diversas materias biblio
tecarias antes enunciadas ({(sustantivas y adjetivas) podra va--
riar segiin indique la informacidn vertida, ya que sdlo entomnces
puede apreciarse especificamente, los aspectos de mayor relevan
clia de aquellos gue no lo son, a fin de priorizar la atencidn -
del plan bibliotecario en agquello gqgue ha sido definido como --

prioritario.

A pesar de ello, pueden trabajarse las diversas materias segdn
se indica en la Perspectiva histdérica, sin que ello deje de per

mitir el hacer &nfasis en un aspecto dado de la problemitica.

Recapitulando, podemos afirmar que el grado de objetividad del

diagndstico ird en funcidn directa del grado de desarrocllo de
\ . . . 4/ . . .

los sistemas de informacidn — existentes en las bibliotecas.

De esta manera, se puede explicar el ambito bibliotecarie a --

partir de su descripcidn objetiva; con ello, es posible la com

prensiin del estadio de desarrollo actual, para posibilitar --

asimismo, las posibles provecciones del fendmeno gque nos bpcupa.

E) Prondstico.- Esta fase constituye la proveccidn del

fendmeno previamente diagnosticado;: es

decir, que la diagnosis posibilita la prognosis; el diseno de

i/ Para lo cual destaca el uso de la estadistica descriptiva
e inferencial.
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las posibles tendencias de desarrcllo, Hay gque hacer notar gque

sin un diagnfstico adecuado, no se puede llegar a esta etapa.

Los datos cuantitativos y cualitativos obtenidos en la etapa -
anterior, son susceptibles de preverse a futuro, si las tenden
cias analizadas permanecen mi&s O menos constantes. La proyec--
cidén de la tendencia de forma natural diferencia esta etapa de
la prospectiva, que implica el futuroc deseado y los mediocs pa-

ra llegar a &1.

Por Gltime, puede decirse gque esta etapa admite los mismos ---
(o casi los mismos) rubros del anterior significando al presen

te de las bibliotecas de la regidn.

F) Prospectiva.- I.a prospectiva significa etimolégicamei

te, ver mAs lejos y mejor. Se han desa-
rrollado técnicas cuantitativas para dicha fase, que implica -

la definicidér de futuros deseados,en nuestro caso, de los sis-

}

temas bibliotecarios de la regidn. Ello quiere decir que no sdlo
. . - . 5/ , . .

se establece un determinado £in ultimo,— sino varios posibles,

Tres factores basicos en la determinacidn de fines y medios -

son: deseabilidad, factibilidad, y consistencia del plan. Esta

mos ya presuponiendo la antes sefizlada visidn estratégico-téc-

tica dentro de la prospectiva.

5/ Fin {ltimo o de primer grado (se 73 C¢. Lange). A partir -
del fin Z2 primer grado S& Dro 1 definir el de segun-
do grzdc asi sucesiv..2nts, et _..a sucesisn de medics a
fines escructuradeos jerarquic.a ta,
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Lo estratdgico seri pensado también como lo esencial y/o de
mas largo plazo en esta fase, y lo tdctico, como lo adjetivo,

yv/0 de corto placzo.

En este sentido, el diagndstico ha de arrojar la informacidn
pertinente para la definicidén &e planes, programas Yy proyec--
tos especificos & cubrir en el corto, medianc vy largo placzo,
ademas gde identificaf aguellos gue sera@n estratégicos para el
desarrollo de las bibliotecas de la reqidn metropolitana de -

la Ciudad de Mé&xico.

G} Conclusiones.- Por Gltimo, se sefalaran algunas consi-
]

deraciones finales derivadas del estu-

6/

dio.

é/ Los planes, programas v provectos que eventualmente se
definan, ir&n en el apartado de¢ prospectiva.



