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NOCTONES EIL FMIENTAILES SOBRE FL
DERFCHO DF 1T A INFOIRMATICA Y
LAY INE OIRMATICA JURIDICA

Por: Carleos Torres y Torres Lara

a) Introduccl.in. b Los “"instrumentos de
produccion informitica". c) EI Derecho dse Ia
Informitica y los nuevos problemas juridicos
que plantea: a.1) En el Derecho Privado y a.2)
En el Derecho P.blico y a. 3 En el Derecho
Soclal. d) La Informitica Juridica: principales
aplicaciones en e! munde Jjuridico empresarial.

a) INTRODUCCION

Al Ingresar en el tema de la Informitica v el
Derecho es preciso dlferencliar dos campos - muy
diferentes. La apariciin de las computadoras vy

e
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su vinculacisn con el derecho generan dos tipos

de problemas que sonr a 1la vexr los determlnantes
de g¢ada campo. -

o

El primero ¢ell Derecho de Ia Informatica) so
reflere B los problemas Jur.dlcos qug 5Q
orlglnan en la socledad por al uso de 39
compuiadoras y el gsegundo (la Informatica
Juridica) ~*se enmarca en ol Us0 de lar
computadoras | para resolver problemag

legales. (1)

- T A

Histrricamente primero aparecléron ' los
problemas jur.dicos referidos a la computaciadn,
"pero muy pronto los juristas comenzaron con l =
“¢pdaboracisnt' ‘de ana'listas, fil“sofos,
lingulstas ¥ malematicos a usar las
computadoras para facttitar ¥ lograr mag

eflciencla en su labaor juridica. (2)

A sU - vEeZ, (= computadora en éi, se ha
feconvertlido en un blen sujeto al 'cambio, as
wodeclr en una  merganc.ia  Qque juega  un  papel
especlal en el caomerclo modetrne. Con ella y por

ella se orlglnan' ~1Infinidad ‘de contratos
nominados e Innominados: compraventa,
arrendamiento, leasing, suministro, gserviclios,

entre los mss usuales. Ella tambisn es materia
de dlversos regiféies de propiedad, copropisdad
e ifncluso muiltiprppiedad. Sin - embargo estas
expresioneg ' \que para 4| hju;tgta tienen un
contenido ‘conocldo .a fquierén “una” dimensi. .n
especial cuandorige refilerer ‘a lag 'computadoras
y aus inatrumentos | suxlllagdéﬁﬁ El objeto
materlia de! trafico jur}dico as q}ferente a los
bienes manelados antes por el Derecho. Algo
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simllar afronta el Jurista en etapas
anterlores, cuando por ejemplo se reconcold el
derecho & la propladad industrial sobre las
marcas. Cambiado el bilen materia del trifico
Juridico, el Derecho se readecia pues “gte no
es mig que el rgsul tado dialgctico
(constructivo) de la relacidn entre norma,

hechos y valores.

En materia de wuso de las computadoras para
favorecer la labor de los jurlstas ¥ en general
para la afirmacidn de la justicia, el fen<mano
eg sorprendente y como lo veremos despuds, de
resul tados fundamentales para la vieja ¥
tradiclonal profesisn de los juristas.

b) LOS "INSTRUMENT0OS DE PRODUCCION INFORMA -
TICA". ' LT

Para referirnos ya sea al derecho de la
Informistica o a la Informitica Juridica,
debemos partir por el objeto fundamental, la

computadora y sus elementos complementarios.
S54lo un conccimpiento prgciso de este nuevo bien
aparecido en (gl trafico Jjuridico nos puede
permitir su adecuado manejo en el mundo de
Derecho.

Hasta el; momentbh hemos _..hablado de la

"computadora ) Y o de , . sus elementos
complementarios”. Este "bien" .pusde dividirse a

su vez en varlos :componentes que pueden ser
materia del, trifico juridico. Tales componentes
son conoclidos .como ,el Hardware .y &l Software.

b C | . - .
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El Hardware y e)] Softlware

Se llama hardware {(del Ingl=e hard, duro) a las
miquinas propiamente dichas, mientras | que
software ALdel , Ingles soft, blando} a2 . los
"programas” que se introducen en el computador
dindole instruccliones para que opere en
determinada forma. fFste traba)o por elemplo, lo

estoy elaborando en ., una computadora . que por
habherle Introducido un “"prograsma"” especial esti

funcionando como mrquina de escribir. Luego
introducirs otro programa gque hara que 1a
computadors ya no funcione como mziquina de
egcriblr, sino como un Brchlvo Jurxdicollﬂamado

"hase de datos'.

Como es facal advertir. & ., primera viéta se
trata de dos biegnes muy, difepqnteé, el primero
2s un blen material,  wuna  maquina, pero el
segundo £5 m- s un bren ;nmatsnial;_ pues al
igual que una obra. l}tgraria. sin bien se
vexpresa en papel lo, .que vale ?PQ,,lég Iéeas
expresadss en el _mlsmo. A _tambisn . un

programa, resulta sen wna creaci.on ﬁntelectual
expresada generalmente en otro tlpo de soporte

que puede ser por ejemplo un disket de
plistico. EI tratamiesnto Jur.dico puas sOCr 3
completamente distinto por tratarse de blienes
diferentes. EI primero ests mis ligado al rres

de los.derechos reales, mientras el segundo =al
de los derechgs personajles. . .

1- ¢
Al principlo-se desarrollo fupaameptalmente. 1 a
industria de los computadores, como equlipos
{hardwvare), siendo-.ilog.prpgramas . accesorlos A
egse desarraollo. Fero pnateriormente el
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crecimiento de los negoclos refaerlidos & los
programag (software) parece ser el dominante.
En efecto, Bl principlo las empresas
productoras hacian los programas como
complemento de ‘sus miquinas, pero luego
aparecleron los negoclos dedlcados silo a la

elaboracl#n de los programas ( Software house)
con tal fuerza que hoy se pusde declr que seo

fabrican computadoras como instrumentos
auxi{lliares de los programas. La pregunta hoy es
la slgulente: .son Ilos programas elementos

auxiliares de las computadoras o' Zstas lo 50N
de los primeros?. : :

El Flrmware

E]l] desarrollo en esta materla ha llevado a la

aparlclsn 'de un nuevo bien, el llamado Firmwars
que son computadoras que ya 'llevan internamente
incorporados diversos programas. Es lo que
algunos jurlstas 'han denominado e "software"”
en "hardware“(3) con lo que se presenta un bien
hultldimehéional;‘no capaz de ser {ncorporado
ticilmente en la clasificaci=sn tradicional de

los blenes que hace el Derecho.

3

"El Hardware y $us componentes

!

Ahora blen, en materia de hardware a su vez es
preclso descomponer les principales bienes que
pueden ser materia de trafico juridico
Independlente. En otras palabras la computadorsa
funciona a tra¥ss de diversos aparatos a los
que se les denomlna ‘como  "perifsricos”. Estos
aparatos s}rbéh‘pard:daria datos a la parte

v i
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central del comﬁutador o parh raclblr datos Adel
mismo. Agi’ tenemos por ajemﬁ]O; antre los
"elementos que sirven pare introducir

informacion (lﬁput), 2l taclado o el disk drlve
" (del inglss conductor de discos, que sirva para

introducir los programas que esbtarn en low
discos), ¥ a su vez locs aparalos gque glirven
para la salida (oulput) dsg 1a {nformaacian, [s)

recapturarla cuando ello se necesite, como por
ejemplo los monitores (o aparatos de T.V.), as.

como las impresoras en las que gae . Imprime lo
que aparece éﬁ pantalla, si1 as. lo quisre el
usuario. Otios equipos sirven para ambos..usos
como por ejemplo lone Modem que son apa{atds gque
Se usan para comunicarse via telefonica. entrs
‘"dos computbdnreé dandn 0 rec}b[endw

informacin.

E! Software y su Naturaleza

En materia de software, fgualmente hay di«-.rsos
tipos de blenes. Particharmente debemos
“‘diferencliar los programas "operativos” da los
‘programas de “aplizacisn". Para erplicario
resumidamente, los primeros son tos que sirven
‘'para "explicarle” “a la miquina c-mo debe

operar. Por ejemplo, que actne como una mzquina
de escribir o como un archivo v los ‘segundos
gon loz que utiliza el usuario, es dgclr le
permiten usar 1a m:quina para elaborar un
articulo como #ste o hacer su propio archivo,.

\
'

c) EL DERECHO DE LA INFORMATICA Y LOS NUEVOS
PROBLEMAS JURIDICHOS QUE PLANTEA: EN: EL DERECHO
PRIVADO, EN EL DERECHO PUBLICO Y EN EL DERECHO
SOCIAL.
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Et uso de la computadoras an la vida asctual y
particularmente en &t mundo de im empresa ha
significado wun cambio tecnoldgico de gran
magnltud. Algunos autores consideran que sgon
‘pocas las oportunidades que en el mundo han
producido cambios tan signitficatives. Se afirma
por ejemplo que tas grandes lineas de la
higtorla se producen en base a la tecnologia.
Para ALVIN TOFFLER salo hay tres grandes
fen“menos hist®ricos que los callifica como
"olas”, La primera ola fue la aplicaciin de Ila
agricultura, ta segunda la de la miquina
{ndustrial y la tercera cla en la cual ya
estariamos inmersos, es el de la informitica,
En cada caso dice el autor, el mundo se
transforms sustancialmente. La familia 58
integr® y consolidd en la primera ola, casi 85
destruida en la segunda y parece Qque se
reconstruiri en la tercera. La propliedad varia
en cada etapa y el dominio de unas personas
sobre otras se modifica sustancialemnte en base
a cada nueva tecnologia.

!

Para otros autores, el cambio con la

informitica sera tan importante como el
descubrimlento del uso del caballo @en los
tiemposg primitivosg, con el cual lasa
civillzaciones entraron en contacto y el mundo
se achics . Ahora la teleinformitica nos pone
en contacto a todos en el mundo como - ai

vivisramos en una sola y pequea oludad.
i 1)

El fenimeno descrito signiflcara grandes
cambios para e! mundo del Derecho, es decir
para la regulacicn de las relaciones entre las

1 : i
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personag de nuestra =poca, donde el espacio ¥y
el tiempo que anteg eran categorias
fundamentales comlenzan & perder importancia.

Son muchos los sectores del Darecho donde se
estsn presentando las nuevas condiciones da)
itamado Derecho de la Informatica, motivo por
2]l cual trataremos de verlos por sreas.

c.1.) En el Derecho Privado: Personas, Cosas y
Obllgaciones

c.1.1.) Personas:

' - T
El principal problema de la Informitica moderna
es su capacidad para mangjar baﬂCQSl de datos
perzonales que pueden afectar serlamente el

derecho a la lntimidad. Ya algunas
constituclones como la Espaiola (art. 18 inc.
4) garantizan Jlimitacliones en protecclon a la
intimidad personal Y famlliar, regulan el
derecho o han establecido la pos!ibilldad de que
las personas puedan . ejercegr . .decechos al
respecto, como exigir la no fncorporacian de
ioa datos personales =n log bancos de datos, o
el retlro o modiflcaci:mn de .los mismos, asi
como su libre accesco a ellos. Se, trata de
proteger la Intimidad personal . gue da el
equltibrio soclal | y . . :slcolngico de les

individuogs. Por elemplo si_ una persona no deses
que la comunidad se entere que su nacimiento ge

debi s a una unian ilegal de swus. padres, ,la ley
tiene que protegerlo para gue eventualmente tal
deto no lto perjudlique. Mychos , pueden ser .los
casos similaras como el , de delincuentes

rehabilitados y que sus antecedentes han sfdo
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borrados, o el de una mujer que fue violada o
de un Jjoven con antecedentes de homosexualidad,
etc. etec.

Aqui pues, los derechos personales est.in
vinculados al acceso a todo reglistro con datos
personales por parte de su titular, la facultad

para Impedir que ciegtos datos se registren o
la posibilidad de pedir la rectificacian,

De no darse estas garantias y lograrse su
protecclion con medios efectivos, los ciudadanos
vivirian dominados por aquellos que dispongan
de la informacin. De ahi que ahora se afirma
“que el poder nace de |la informaciin”. Quien
tiene Informacliin sscreta sobre wuna persona,
tiene casl siempre el dominio sobre la misma.
La propledad de los bienes materiales, va
cediendo asi su capacidad de dominio a favor de
un nuevo tipo de propledad: la informacian.

c.1.2.) Cosas:

En el area de los derechos realss, I a
transfcermecion consiste en la apzaricion de un
bien distinto a los que el derecho ha regulado.
Se trata de miquinas con capacidad para hacer
cosas programadas por el hombre. No 201 Cc0oSsas

en el sentido tradiclonal (muertas o inertes)
ni aon seres (vivos) sino algo intermedio que
ests entre 16 animado y lo inanimado. Ssra
dificili su wubicacion, particularmente si B9
slgue desarrollando el Flirmware (miquinas con
programas lrfcorporados), pues seri complicado
continuar tratando ' a la computadora bY

perlifsiricos tomo biengs muebles, mientras a los
P .

1 1 . r
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programas se leg tenga vinculados a los
derechos Iintelectuales, tal como Be hace ahora
con el hardware y el software awun separados.
Pero el problema mas importante adn, ser 3 1a
p=rdida relativa de la importancia de la
propiedad de los bienes de produccian
industrial comc base del gslstema social, para
tener un competidor talvez mis significativo:
la propiedad de la informacisn como nueve
“instrumento de produccion”{(4). Esto implicara
una nueva estructura soclioeconsamica gn la
respectiva reestructuracion de clases ¥y formas
de dominio-dependencia.

c.1.3.) Las Obligaciones y Contratos

Otro de los cambios que se estain produciendo
tlienen que ver directamente con el campo de las
obligaciones, pues la informitica genera nuevos

"productos y relacliones”, materia del trafico
Jur,ydico. Tal es el caso de los t.itulos-valoreés
que empjezan a "desmaterializarse'" con al uso
de las computadoras. En efecto, las

instituciones bancarias si bien: siguen usande
por elemplo la Letra de Cambio tradiclonal,

simultineamente - la <computarizan, es decir
memorizan, los t.tulos-valores y luepo efect.an
los descuentos y redescuentan mediante la

teleinformatica en cada operacidn, de modo - que
el Instrumento original (el Soporte de. papel)
ya no es el que circula, sino los impulaosg
el=ctricos entre las computadoras. Por cierto,
ge conservan los papeles eriginaies perc salo
como soporte para la eventualidad de wna accion
legal ¥ mlentras la leglislaciwun ne  acepte al
"plistico” como rueve soporte probatorio. Una
importante contribuclin en esta materia ha sido

v
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presentada por el profesor H=ctor Alegria el
las 11 Jornadas' Internacionales del Dereche:
Mercanti]l en la Unlversidad Catslica "Andres
Bello” de Caracas.-

Pero estas innovaciones no s=lo afectan a fos
titulos valores, lo gque ya seéria mucho, sino a
la propia contratacisn, la cual esti comenzando
a reallzarse a través de igual sistema, tanto

en la contratacian comercial que en la mavoria
de Jlos casos se concreta ‘en un intercamblo de
comunicaci{iones como en los "contratos formales

mis usuales en el area civil. En ambos casos
dos personas acuerdan un contrato
intercambiando el ‘texto ‘medlante 5US

respectivas pantallas informaticas. (5)

Ademis en materia de Ctontratacisn conviene
aludir a "-tas principales formas que se
presentan-en el trafico juridico tanto dal
hardware como del software.

- Contratos !de Hardware

E| contratol mas usual es por olerto la
-compraventsa de los equlpos. Luego deben tenerse
en cuenta tambi2n otros contratos como- el
leasing que cada - vez esg sin embargo, menos
usual, debido a que loa equlpos Informsiticos se
vuelven obgoletos' mly pronto. También esto se
-observa en Jos contratos de’ multipropliedad(6)
que en nuestro’ medfo ~pueden ser calificados
como de copropledad, cudndo Jarias personasg,
profesfonalés -‘ipor lo * general, adquieren en
comun determitnadog“equipos. En otros  casos lo
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ugua!) &8 e] “"gervice”, donde la propiedad es de
un titular qulern “"arrienda” por horas el equipo
B terceroasa. ’

Otra forma des contratacl.on, ahora muy usual, os
mediante la utillzaci:on de cajeros automiticos,
a travss de los cuales al clieante viene
haclendo operaciones . bancarlas sin papel ni
firma sino colocando una tarjeta de plistico ¥
usando wun C.odigo secreto. Paralelamente un
contrato suscrite en papel ampara y regula la

operaclin y las mutuas obligasciones de banco vy
cliente.

Contratos de Software

En materia de software, wpor su naturaleza, los
contratos mas vusuales rasul tan siendo los de
trabajo o de servicios. Sin embarge aqu. g8
convenlente resaltar et hecho de que el
software de aplicacisn ests oriantandose
fundamentalmente al denominado "de necesidades
"espec.,ficass” es decir al s laborado para cada
empresa seg.n sus necesidades. Esto no s lo . se
debe =& las necesldades diferentes de cada

unidad empresarcltal gtno tamblisn a gqgue no hay
medios efectivos para la proteccl-in tecnica del

gsoftware. En efecto, sSu copla es muy facil, an
cuando se programan defensas contra &l copladao
pues tamblen hay programas para descifrar fas

defensas y coplar el respectivo disco.

Precisamente otra de las sresas fundamentalesx en
el Derecho de la Informatica emn desarroltto, es
el relativo 8 la I I amada protecci.un jur.dica



-61-

del S5oftwmre. Se trats de establecer todos los
mecanismos ,legales corregspondientes P&T & la
protecclon de estos derechos. En el Per. han
sldo regulados mediante la Resgsolucidn

Directoral No. 001-89 de la Biblioteca Naclonal
que aprob 8] Reglamento de I[nscripciones en el
Reglstro Naclonal de Derechos de autor. Esta
f-rmula es |la que han elegido la mayor parte de
pr.ses, aunque algunos pocos se han orientado
por reconocerles derechos similares a los de la
actividad {ndustrial como marcas y patentes.

c.2.) En el Derecho P.ublico: Penal, Précesal Y
Adminlistrativo.

c.2.1.) En el Derecho Penal aparecen nuevas
conductas que deber an ser declaradas como
delictivas. pues en muchos casos su

contiguraciom no esta prevista o tipificada en
tne respechtlvos codigos penales. (7)

1.

"Es conveniente prever en particular todas las
‘acclones que implican apropiaci.on de 1 a
informaclkon. - ajena, mediante cualquier

procedimiento,..especlalmente |la copia directa o
por sistemas de {ngreso no autorizado en vias
telelnformaticas. Jgualmente las acciones
tendentes . a modificar los programas o
Informaclones ajenas 0 su destrucclon, mediante
Jdos Impulgsos elsctricos de wuna computadora as.
como la programacil.on para que sg autodestruyan
sus Informaciones o |las ajJenas. En otros casos
han aparecldo conductas reprobables como la vya

famosa del "redondeoc"” que consiste en acceder a
una computadora bancarla orden:ndole qua
redond e las cifras de cada cliente y pase los

INFOBILA
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centavos & la cuenta del \dellncuante, con lo
cual se producen peque ans faltas 51 se
considera que son centavos pero qué sumnrdas
da.an la conclencia . social y <convierten en
millonario a8 qulien dl= la- orden. En algunas
oportunidades se Ingstruye a la miquina para que
eila haga l'os “enga.os'" suces{vos oon lo cual
se burlae B determwinadss leglsliacliones que

exlgen el enge.o directo e inmedlato para que
el dellto quede tiplficado.

c.2.2.) En el Derecho Procesal al puntio
fundamental es el relativo a la prueba. En
efecto, durante centenaiezs de a..os el papel ¥
la firma han sida los lnstrumentos principales
de car-:cter preobatoric. Hoy con la JInformatica
el uso de! papel tiende a disminutr y tal vez &
ser casi eliminado en l|las actividades legalea.
El soporte serin las cintas, _ el .plastico o
demss mecanismos similares. Parece sar que | a
talsiflcaci.n da documentos en papel resul la
mig facil que en  los nusvos medios

informiticos., Adem:s, este hecho colncide con
las nuevas corrlentes que en materla procesal

tratan de Ilmponer la tlamada “libertad de la
pruseba”, donde =l Juez acepta todo tipo ds
cbjeto ¥ le asligna el valor probatorio que I &

sana cr.tica le aconseje. En otros casos ya e
habla, adem3s de los instrumentos publicos y de
los privados, de los [famadoa "particulares"”
donde estar.an comprqndfdas .estas nuevas
pruebas. lgualmente se presentars:n cambios en
todo el proéeso por lag . miamas  razonesg que
explicaremos a contlnuac%on,parap a) caspD de |
Derecho Adminlstrativqua[l

c.2.3.3 En @) Derecho  Administrativo Be




—63-

presentarsn signiflcativas novedades debido a

la influencla de la informatica en la gestion
documantaria. La transparencia de los
tromites, el cumplimiento de los términos, la
visuallzaclin del orden de Ingreso de los

documentos y su sltuaci.:cn, obiigari a un cambio
no solo de actitudes sino de trimites. El papel
perdera jgualmente su fuerza y la "fe" otorgada
por los funclonarlos publicos o los notarios sBe
deber 2 extender a los documentos "plisticos"” o
electr.inicos en general.

c.3.) En el Derecho Social: Laboral

En especial, el Derecho Laboral debersd sufrir
una profunda transformaci.“n ya que el mismo se
basa actualmente en la relacison de dependencia
"entre la empresa y el trabajlador, expresado en

el trabaljo dentro del establecimiento vy el
horarjio. Con el desarrollo de la Informatica se
generalizara e trabajo a domicilio ¥y en
consecuencia un modo de produccicon no
suficlentemente protegido. En efecto, por
ejemplo ei trabaljo secretarial o profeslonal,
podri contratarse a domicilio y ser remitido
via modem a .- Ja empresa contratante.
Actualmente, Segun la legislacioan peruana se
tratar.a de un contrato de servicios regido por
el C:digo Civil, pero deber:amos pensar en. la
posibilidad de ampllar el campo del Derecho
Laboral bara proteger al traba jJador frente a
esta nueva modalidad de trabajo. Sin embargo

existen muchas dificultades de por medio que
exigirian revisar principios fundamentales del
Derecho Laboral, partiendo por dejar de Iado
lags "condiciones” de "trabalo en 1 local de la
empresa”h‘”hqrario” ¥ ”supervision inmediata",
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recondclendo que se mantiene ls dependancia
mediante este nuevo sistema.

d) LA INFORMATICA JURIDICA: PRINCIPALES APLI-
CAC)ONES.

Como lo tenemos dicho, 1la Informirtica Jur.dica
es la aplicacton de las computadoras a 1=
actividad legal, parsa maximlzar gu eflciencia y

su eflcacla.

Este hechao se logra por varias vias
fundamentales: recogiende gran cantldad de
informaci.on juridica, fogrando luego 50
reguperaci-n muy rapida Yy agilizando 2
actlividad adminlstrativa de gestinon (o}

investigaci-n del abogado.

Como se sabe, una de las actividades
fundamentales del Jurlista consiste en vincular
los hechos soclales con el sistema juridice.
Fero e}l "sistema jur.dicp” astz integrado por
una cantldad de informaclon tan grande que cada
vez resulta masg dificil dominarlas, incluso en

determinados campos de la propla especlatiidad.
Tal Jnfarmaclon que el abogado debe consultar,
estzs constituida no s>lo por ta Constitucion ¥y

las leyes, sino «por. Decretos Legislativaos,
Decretos Leyes, Decretos Supremos, Resoluciones
Supremas ,Resoluciones Minlateriales,
Directorales, Divislonales, JCirculares da
cumplimlente Oblligatorio ¥ Directivas, sino
ademis por una mayor cantidad Amn de
Resoluciones Judiciales | gque van gsentando
precedentes - Jurilsprudenclales o] tambiaon

Resoluciones Adminlatrativas " que sientan
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pracedentes de Importancla y por wltimo en la
Doctr ina esparcida actualmente en miles de
libroa y reviatas tircnicas.

Todo este material debe ser conservado por =N

turista a abogado operativo, archivado
ordenadamente, reajustado por log constantes
camblos y finaimente_ recuperado en al momento
on que debe resolver un problema juraidico. No

<»stamos hablando de la operacil'n intelectual de
deduccion, inducecion, anslisis , abstraccion ¥
s ntesis que &1 jurista o abogado debe hacer
todos los dias, s5ino do |la parte mas sencilla,

que es guardar datos para recuperar los
oporftunamente. 51 bien se viene traba jando en
maquinas de la |lamada quinta gensraciaon que
tienen |la posibilidad de efectuar parte de las

»tras funciones, todav:ia no son uana realidad
m>s que en disciplinas muy espec.ficas del
['erecho y de modn experimental. (9)

lLa Informaticas Juraidica pues por el momento ¥y
tal vez durante muchos a..os, no desplazara la
labor fundamental del hombre de leyes pero si

Implica ya un  apoyo fundamental, para su
sctividad(l). Entre las principales formas de
p3ta ayuda pueden menclionarse las siguientes:

a)Base de Datos bi)Procesamliento de palabras
c1Telelnform-atica y diGasti=n.

d.1.) Hase de Datos:
Fl anflware acltual, permlte la recoleccl n,
cl@slflcaclmn'y recupédracion  del malerisl de

! v .
congnlta. Los problemas fundamentales en esta
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materia esl n ligados a la , gran cantidad de
material que debe ser Incorporado a tos
archivos. ,  Clentos de mlles de datos. Esto exiygo
en. principioc una gran capacidad en L las
computadoras para recibir la Informacl n ¥
mucho tlempo-trabajedor para tragladar Ia
informac!l.n de los libros ! los discos. Sin
embargo hay solncliones veriadas , para Pgle
problema: dentro de poco . podra copiarse el
materlal medlantle fectores sphticos 81
sustltucion del personal digitador., Otra
soluclon ms+3s com-n B8s la creaci-n da basegs -da
datuos que s..lo tengan fichas resumidas. Esto

soluclhun que es |a mys usada tiene sin embargo
serios problemas.

El primero es que el jurilsta tiene que
conservar el material escrito (libros, folletos
o revistas) pues l|la Base.de Datosg sn»lo le dir?

doande encontrar la informaci--n que busca. El
segundo ¥y m::s grave problema consiste en que la
seleccl..n dos los datos a incorporar: =R decir
la clasiticacl n Y la terminolog & que
determinaras =21 sistema do ingisso de datos y de
salida de tos mismos,. generalmente es
arbitrario vy regquiere  un alto. nivel de
conocimiente vy experiencia en el Derecho.
Incluso, la persona que incorpore los datos
puede poner normas derogadas o tener como tales
aquellss que estsin vigentas, Jebido a la
amblgadad de muchas npormas. Recu®rdese que la
mayor parte de las disposliciones  terminan con
la consablida frase de ... der:ganse todas lasg
dlisposiclones que se opongan a‘ la presente’, 2]
incluso 1a de quedsn .en BUBpPeNso las que
se opongan..." Esta arcaica solucin implica
compatlbllizar todo el gilgtema jursdico:
cientus de miles de normas con csda asrbicgulo de
la nueva norma. Adempsr guien sslescciona los

textos vy hace |, res.menes , puede  ubtlilizar




~67-

expresiones que no repetira necesariamente el
usuario del servicie. Por ejemplo, si alguien
clasiflcs todas las normas hospitalarias bajo

la denominacion de "hospitales", Y luego se
pide informacisn con la expresisn de "e¢linicas”
o "nmnoscocomios” la computadora dificiilmente

traer2 ol dato. El sistema de fichas de resumen
en consecuencia resulta mucho mis facil! pero sos
muy finseguro. Tal vez su eficliencia se
incremente en la medida que el iraa
Iinformatizada sea mas reducida y que exista
identidad entre e] usuario y el incorporador de
loa datos: es decir que sean la migma
persona. {11}

En consecuencia en materlia de Base de Datos
Jur.dicos hay dos soluciones fundamentales. La
Base de Datos textual donde se incorpora toda
la Informacimn v la Base de Datos constituida
5-lo por breves res:.menes.

Nos fnclinamos por consliderar que por el
momento lo «pPtimo padr.oa ser una sabia
combinacion de ambos sistemas, de la siguientae
maneras:

alPara la legislaction, el sistema ds "Full
texto"” mediante la incorporacian de toda la
leglglacliaon  en forma taxtual en grandes
computadores y con la ayuda de los lectores
Gpticos; v '

b)Para la jurlsprudencia Y la doctrina, el

sistema de'res. menes.’’

Esta conclugisn se debe a que en el sistema de
Derecho "Continental” el texto exacto de |la ley
es determimante mléntras que la Jurisprudencla

UNIVERSI ™Ay LE . P:\("IFICO-

DI . —ECRITAT
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o la doctrina es principalmante conceptunal (12).
La ley en nuestro sistema jur.dicn @5 wun
mecanismo de s.ntesis linguisticae muy avanzado
y por ello requiere ‘un tratamlento altamente
preclso. (13 )

Es interesante advertir por elemplo que la
Corte de Casacl - .n Italiana utiliza ol programa
Sterns de |IRBM, Aque s preclisamentr el sistema

de “full texto", lusgo adaptado a ia Argentina
v retransmitido mss tarde a Colombia. (14)

d.2.) Proceszamiento de palabrad

Este es el uso mss generalizado en nuestro
medio. Es decir el aprovechamiento de la
finformstica para la sustituci-on de la muguina
e escribir corriente. La tacilidad de ‘este
m2canismo permite poder compaoner, correglfd,
insertar, trasla'dar textos. usar un texto
Jentro de ntro. archivarlos provisional a)
definitivamente ° . hacer corré€cciones

instant:neas a todo wun largo teaxto y Otras
operaciones que permiten maximizar la actividad

que por escrito real'izan " ios juristas o

abogados. Fero el 2fecto mags impartante por S

capacldad potencial para el Derecho, es su

vinculacloin con Ia comunicaci-.n &’ distancia,

con lo «cual ingresamns al " ooLtema  de 1a
- )

teleinformatica. '

aoe '
d.3.) La Teleinform: tica jur.ilicas
i v . . .

El procesamlento de palabraa Cpermliti.
. N

...*L‘-n- -
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Incorporar a la "pantalla” los textos legales ¥y
entre estos a los contratos. EI psaso sfguiente
ya lo es y lo sera ¢con mayor fuerza cada vez,

!a transmlision de “pantalla” a "pantalla" de
los contrateocs, o documentos en general, que un
abugadoe puede transmitir a su cliente o =a los
interesados para proponerlo, negocliarlo,
correglrio y aprobarlo mutuamente. Todo esto se
facllita con el "modem”™, aparato que permite a
los diversos tipos de computadcras

Intercemunicarse al instante. (15>

La teleinform- tica jur.dica adquirira igual
importancla en el novedoso campo de la
informaci. n legal, que hoy 58 mangja a travess
de revistas vy publicacliones especializadas e
Incluso llegar > el momento an que las

disposiciones aficlales, desde las leyes hasta
las resoluciones de menor rengo, se ‘publiquen”
en este sistema. Sin duda que el procedimiento
se ILmpondra por varias razongs: primero por
abaratar sustanclalmente los costos ya qgque el
precio del papel es cada vez mags alto, mientras
que la teleinformstica es ya actualmente m=zs

barata ¥ sigue reduciendo sus costos; ¥
segundo, por su velocidad. En efecto, mientras
que una publicaclin despues de editada (hecha
su composicleon) debe pasar por una larga etapa
de impresi.-n , pruebas y rectificacin»n a la que
habr>» que agregar la distribuci.in y venta al
detalle, en la teleinformatica jur,dica al
proceso termina en la composlcln y 5U
comunicacli-n v.ia modem. Agr+guese a este punto,
el problema del espaclo para los archivos y la
ctasiflcaclion automs:tica de la informacism,
para percibir que estamos al Inicio de una de
las transformacfiones mas . importantes que la

historia ha presentado al gsnero humano.
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d.a.) Gestion

La gestln que desarrollan los abogados y

lurlistas en genestal ya.viene slendo matertsa de
grandes camblios con la ayunda de programas

informatjicos.

En efecto, desde la peque..a,oficina o Estudio

de wun abogado hasta Ia. organizacion de
departamentos legales - de las grandes
transnacionales , pasando por la organfizaci.on
de los juzgados y tribunatles, as. coamo de las
dependencias administrativas, todas ellas estan
aptas para recibir la revoluciaon de la
informstica. Plense el lector s.ulto en ciertos
datos relatlvos a 1a .situacliaon de los
expedientes, informes registrales sobhre
{nmuebles o autom:oviles o referencias
personates , bolet in des condenas 'stc. quse pueds
recibircr direcltzazmente 20 su ofjlcina "de pantalla
a pantalla” o on sus gestiones directas en las

reparticiones p..blicas.

De la informatica de gesti'n se pasars: por
~ltimo a la Informatica jur.dicsd decisiofial que

Implicars la toma de decisiionas con‘el aurilio
de los ltamados "sistemas expertos” que son ya
capaces de resolver prablemas Jur.dicos
slmulando la forma de razonamiento del Sei
humano... pero esta é&tapa, propla de la. guinta

generacl.on de tas complLtadoras, tddav:s esla an
la etapa experimental., t16) . ) '
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NOTAS :

(1 Altmark se reflere a la Imformatica
Jur,dica con precision: “"comprende los sistemas
de archivo: y documentaciin Juridica, de
asistencia en las tareas adminlastrativas, de
apoyo a las -actividades Juradicas ' ¥y -
construccl.on de modelos para 1a comprensidn del
slstema Jur,dico”. (1887:7)

(2) Segwen Frosini, el primero en sestudiar el

vinculo éentre la cibernz=tica y el dereche fue
el matem:tico Norbert VWeimer, quien en 1948
formul.n Jos temas fundamentales en 'su obra
"Cybernetics" (1978:29), pero el hombre
‘frontera” 'dice gque habsa sido Lee Loevinger
guien en su trabajo "The I[Industrial Revolution
in Law "explic lo gque seria la gran revolucion

con la Introducci:n de las computadoras ; (ldem:
31). Seg.:n  Altmark la primera demostraciadn
pblica de un sistema de archivo y recuperaci:an
Jur,dica fue hecho en 196C en Washington D.C,
por fia American Bar Assoclation, producto del
proyecto e&laborado por el Prof. Jhon Horty de
la Universidad de Pittsburgh (1987:8)

(3) Batto (1988:226»

(ay HMuy <'til en materia de Derechos reales e

informatica resulta la consulta de Laguis

(1985:523)

t5) Tambi-n conviere tener en cuenta el tema de
defensa - del " consumidor, Informitica y
modlficacl.»n del r=zgimen de obligaciones. Pueds
consultarse el tema en Katz (1988:279) '

16y Multlpropiedad: refrido por Pavone (1987:
5809
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(73 Puede_consultarse Guastavinao (198B7:81)

(8),Guastavino tieme un . til an:lisis global
de! problema de la prueba (1987:143). A su vez
el  Nueve Cwodigo Civil de Veneszusla o el
Proyecto de HModiflcacisn del C.C. Argentino
aportan el nuevo enfoque sobre la libertad de
I A prueba Y las pruebas vinculadas a la
clibernztica respectivamente. Un " importante
trabajo sobre la brueba electranica pueds

consultarse en Glannantonlive (1987:83)

t9) Froslini afirma que en el Derecho se usa_ la

Jngica dialsctica, "que puede comprender desde
i misma & la l.owgica rformal, pero supserandola
en cuanto procede a establecer una comparacioun
entre tas formas y su contenlido real, Y, de
otro lado, slo ia lmgica dialwctica puede
tener an cuenta la infinidad de "aspectos
particulares de lo real. Por consiguiente, a la
pregunta de si la miquina cibern=tica estax en
sltuacti.»n de modalar el procedimiento
dialsctico que es Propio dei” ' pénsamiento
Jur.dico, no se puede responder sino
negativamente; a lo m:s se haliar:'a en el grado
de anallzar las relaciones que en el lecho
procuastianoe de la l.ogica formal han sido
regducfdos a lymites nitidos™ (1978:53) . El
matematico v filosufo peruano Francisco Miro
Quesada C., en conversgsacl:on scbre vste tewma me
afirm» que dicho concepta es errado puaes no hay
nads infinito. El problema - consiste en

incorporar en miquina todas ssas posibilidades.

(10) Frosini nos recuerda gue'el Dececho no se
puede "raducir a la dimansicon  nica ds o
raciomal,  porque no  se  puede lograr - tal
reducclton con la vida social que es 'an la que

'
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toda egtructura jur.dica S0 art.cula bY
funciona® (197/8:57). Este punto es coincidente
con el enfogque trlidimenslonal de'Higuel Reale ¥y
SuU an*lisis dedial - ctica constructivo (vsase
Olmedo Llorente, “Filusof,a Cr. tlica de Miguel
Reale™)

(11) EI problema consiste en las “pélabrés
claves” que BA usan y que pusden casr en desuso
O pueden con el tiempo ser Interpretadas en
rorma dlstinta (Losano: 198244 y ademas. .,
“una norma ambigua, en efecto hace vano - todo
fntento de automptizaci..n {(Losano 1982:50)

(12) Mario Losano demostr. esto diciendo que
para las normas legales vy abstractas es
indispensable el texto cntegro; para los
sistemas es aceptable el resumen Yy para la

dJoctrina sufiziente la indicacion bibliogr fica
L1982 430

(13) Actualm=nte hey muchos sistemas avanzados.
Altmar k mencione entre obtros en E.E.U.U., Jurls
el Ministerfo Jde Justicia, Lexis Y Westlaw -
wcomo empresas privadas y Lite del Ministerio de
Defensa. En Canad: Quik Law y Dakum de las

Universirades: Queen v Hontreal. En Brasil
Prodasen Jel Senado, En Francia, Cedl j de la
lcorte de Casacl.--n. En Alemania Faderal Juris
del Ministerio de Justicla. En ltalila ltalgiure
de la Corte de Casaciun ¥ ds lal C{mara de
Dipurades (19737:9). Eegn Martino (1385:550)
vunn de los slstemas mixs desarrollados o5 el de
Ia Crmars da Diputados lhkaliana qus  al igual
ue en Ja, Universidad de Il.lms traha ja con el

Hardware,de IHM y, con o1 Software Stafrs como
el Senado del Hiasll,

c1a)y En general la etflciencla de un gsiatema



~74-

dice Blelsa... "ss mide por su velocidad (O
m3ig ra2pido?, por su cantidad des completo ("
y m3s segurao?’, por astar dirigido en ambos

sentidos. por tener f-lexibllidad comun y ©por
disponer de una semsintica com.n (1987:18681),

(15> Erickson menclona no s>lo "sistgmas

) - . . . . .
Jur . .dicos de informitica a distancia sino
inciuso unlversidades "an inea Como la

"Electronlc University” que otorga t,tulos a
partir de la comunicaci.;n por computadoras da
un hogar como la Commodore 64. (1985:7)

(16) Sobre esta tecnolog.3 des punta es muy -til
consultar Martino ((987:135) b
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