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PROPUESTA PARA LA INCORPORACION DE DOS INNOVACIONES EN EL POSIGRADO DE diéesy
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BIBLI

INTRODUOCION

Por medio del presente documento, la Academia de la Maestria en Ciencias de la Informacibn,
pide 1a H. Colegio de Postgrados su aprobacién para:

(1) Ofrecer dos diplomas de especializacidn, como opciones intermedias de salida
de dicho postgrado: uno en "Procesos Técnicos" y otro en "Servicios" (de
organizaciones prestadoras de servicios de informacién).

(2) Ofrecer constancias de actualizacién, a egresados de éste y otros postgrados
del 4rea de las Ciencias de la Informacién, cuando cursen y aprueben materias
sueltas del Plan de Estudios vigente.

Esta peticién se basa, por una parte, en el deseo de aprovechar al maximo la infraestructu-
ra actual del postgrado y responder a necesidades manifiestas del mercado de trabajo.
Por la otra, en los lineamientos establecidos en el Reglamento General de Postgrados de
la Universidad de Guanajuato, que en sus articulos 4, 5, 6, 26 y 27 (Capitulos I y V res-
pectivamente), sefala lo siguiente.

Articulo 4.— En los estudios de Postgrado que imparte la Universidad de Guanajua-

to o que en el futuro se crearen, se otorga:

A) Constancia de actualizacién,

B) Diplama de especializacién,

C) Grado de Maestro,

D) Grado de Doctor.

Articulo 5.- Los cursos de actualizacidn tiene por finalidad ofrecer a los profe-

sionales, la oportunidad de renovar y ampliar sus conocimientos en determinadas

disciplinas y de estar al tanto de los avances en técnicas, teorias y enfoques
de su campo especifico y su duracién podrd ser de un minimo de 30 horas.

la Universidad de Guanajuato, otorgard constancia de actualizacién a quienes

hayan cubierto los requisitos que establece el Articulo 26 de este Reglamento.

Articulo 6.- Los programs de especializacién tiene como objeto profundizar en

los conocimientos de una o varias areas de la preparacién profesional; deben

tener objetivos especificos y definidos y su duracién minima equivale al 50%

de una maestria.

La Universidad de Guanajuato dtorgard diplamas de especializacién a quienes hayan

cumplido los requisitos a que se refiere el Articulo 27 de este Reglamento. Los

diplomas de especializacién no confieren grado académico, pero podrdn generar
créditos académicos revalidables cuando sean procedentes.

Articulo 26.— Para alcanzar constancias de estudios de actualizacidn, se requiere

aprobar el examen correspondiente y haber cumplido con los demhs requisitos acadé-

micos que para cada curso sefiale la legislacibén respectiva.

Articulo 27.- Para obtener diplam de especializacién es necesario:

A) Haber cubierto el plan de estudios respectivo.

B) Cumplir con los requisitos que se establecen en el plan de estudios que corres-

ponde y en la legislacién universitaria.

Al contestar este oficio, sirvase
citar nimero y expediente.

e ¥ £ %

r o -— a4




Al contestar este oficio, sirvase
citar nimero y expediente.

" UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
Calle del Truco No. 12 = 36000 Guanajuato, Gto., México
Tels.: (473) 2-18-98 y 2-19-17

DEPARTAMENTO:

EXPEDIENTE: NUMERO:

Tanto los cusos y demas actividades conducentes a la obtencién de los diplams de especia-
lizacibn, com los curses de actualizacién, serian tomados integramente del Plan de Estu-
dios vigente para la Maestria en Ciencias de 1la Informacién, el cual fué aprobado por
el H. Consejo Universitario, el 29 de noviembre de 1985.
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ANTECEDENTES

El Plan de estudios vigente para la Maestria en Ciencias de la Informacidn, consta de
29 materias. Cada candidato al grado, debe cursar 13 de dichas materias, entre las que
hay 5 obligatorias y 8 electivas. Ademis debe cumplir 480 horas del Servicios Social Profe-
sional y preparar una tesis, mism que defenderd en un Examen de Grado. la duracién de
los estudios es de 1.5 afios en el caso de quienes los realizan de tiempo campleto, y hasta
4 afios para quienes lo hacen a tiempo parcial.

Ia Universidad otorga el grado a los candidatos que refinan un total de 180 créditos acadé-
micos, distribuidos como sigue:

Tesis 102
Trece materias, 6
créditos por

materia 78

E1 obJetlvo del postgrado es formar profesionales de alto nivel, capaces de desamenar
la porcién substancial del conjunto de funciones implicitas en el disefio, la operacidn,
la promocién y la evaluacién de servicios de informacién. Estos deberén recibir una marca-
daonentaaonl'nac:aladocenaaylalnveﬁtlgac:m en el campo de las Ciencias de la
Informacién. El postgrado es de caricter interdisciplinario, por lo tanto pueden partici-
par en él egresados de todas las carreras.

Se anexa un ejemplar del CatAlogo 1985-1987 de la Maestria, en donde aparece, entre otras
cosas, la descripcibén de las materias que conforman el actual Plan de Estudios (p. 4-9).

Este postgrado fué iniciado en 1979, por iniciativa del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia. Esta institucibn, la Subsecretaria de Educacidén Superior e Investigacitn Cien—
tifica de 1la SFP, y la Organizacitn de Estados Americanos, han sido, en forma alternada,
las fuentes de financiamiento, tanto para inversiones en acervo y equipo, como para gastos
de operac10n. Existen ya los contactos y mecanisms necesarios para asegurar el apoyo
econdmico necesario,

Actualmente se cuenta con una infraestructura apropiada, que comprende organizacibn acadé-
mica y administrativa, planta fisica, apoyo financiero externo, personal académico, recur—
sos didacticos y recursos bibliograficos. Las innovaciones que se proponen, implican sblo
cambios ligeros, principalmente en cuanto a organizacién,

Los aspirantes a un diplama de especializacién y los interesados en cursos de actualiza~
cidn, se incorporarian a los grupos y al trabajo académico ya establecidos. Camo se dijo
antes, tenemos la intencién de incrementar resultados, utilizando los mismos recursos
con que ya contamos,
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DIPIL(MA DE ESPECIALIZACION
Objetivos

Formar personal profesional para orgamizaciones prestadoras de servicios de informain,
capaces de desampefiar primordialmente las funciones relacionadas con la operacin y la
promocién de dichos servicios.

Quedarian excluidas de esta preparacitn, las fases de disefio y evaluacion de servicios
de informacidn, lo cual debe ser resultado de estudios mhs amplios (meestria). Asimismo,
no se desarrollarian los componentes de investigacién y docencia que corresponden a la
maestria, ya que el propdsito basico seria dar los elementos necesarios para el trabajo
rutinario de bibliotecas, centros de informacién, centros de documentacién, centros de
recursos para €l aprendizaje, etc.

Se ofreceria alos interesados en obtener los conocimientos, y desarrollar las habilidades
y actitudes necesarios y suficientes, para desempefiar los puestos profesiomales corres—
pondientes a dos areas fundamentales dentro de uma organizacidén prestadora de servicios
de informacion:

(1) Procesos Técnicos, es decir, seleccién, acopio y organizacién de recursos
informativos.

(2) Servicios, es decir, explotacién de uma determinada coleccién de recursos
informativos, para responder a demandas de la commidad usuaria.

De lo anterior se desprende que el diplama se ofreceria en dos opciones:
(A) Especializacibn en Procesos Técnicos

(B) Especializacién en Serv1c:Los
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JUSTIFICACION

La necesidad de personal profesional en el area de las Ciencias de la Informacién en el
estado y en el pais es un tem que no es la primera vez que lo presentamos ante el Honora-
ble Colegio de Postgrados, sin embargo es una situacién acerca de la cual hemos tocado
apenas la punta del iceberg y por lo tanto aln queda mucho por hacer.

A principios de los 70 el OONACYT detectd que para implantar un sistema nacional de infor-
macién, lo cual por decreto es una de sus funciones, es necesario que las bibliotecas
de las instituciones de investigacién y de educacién superior, tengan organizados sus
servicios bibliogréficos y documentales. El ONACYT se di6 cuenta de que las bibliotecas
de las universidades y tecnolégicos, salvo algunas excepciones, no estaban organizadas
y que esto se debia a la falta de bibliotecaros profesiomales. la gran mayoria de las
bibliotecas operaba y sigue operando con personal que en su mayoria tiene un nivel educa-
cional abajo de la preparatoria.

Para hacer frente a este problema el ONACYT pramocié cursos técnicos para personal no
profesional y lanzd convocatorias para reclutar profesionistas que desearan estudiar en
el extranjero un postgrado en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacibén. Después de
estas pramciones, se produjeron 40 profesionales; esto resolvidé en una minima parte las
necesidades del pais, pues dichas personas se incorporaron principalmente a bibliotecas
de las universidades y tecnolégicos, dejando todavia sin persomal profesional a las biblio-
tecas piiblicas, a las del sector gubernamental y a las del sector industrial. E1 CONACYT
ha apoyado el programa de Maestria en Ciencias de la Informacién en nuestra Universidad
desde antes de su inicio y continia haciéndolo tanto con apoyos directos cam a través
de las becas que otorga a estudiantes.

Desde 1978, la Direccidén General de Investigacién Cientifica y Superacidn Académica de
la SEP, inicié una serie de apoyos econdmicos para las bibliotecas de las universidades
con el fin de incrementar y mejorar los acerveos con que cuentan. la SEP al evaluar los
apoyos que estaba otorgando a las bibliotecas universitarias, se did cuenta de que ain
y cuando estos se utilizaban para la compra de material bibliografico, no se contaba con
el personal profesional que pudiese catalogarlo y procesarlo, transcurriendo asi meses
sin que este material pudiese ser usado por los lectores.

A partir de 1984, esta misma Direccidén de la SEP ha estado auspiciando una reunién anual
que se ha denominado "Reunién de Responsables de los Sistemas Bibliotecarios de las Univer-
sidades Plblicas Fsta "'. Mediante éstas la SFP espera conocer la situacidén de las
bibliotecas universitarias, con el propdsito de dar apoyos para resolver los problemas
que tienen las instituciones. Desde 1984 se han 1levado a cabo tres reuniones, teniéndose
camo sede los sistemas bibliotecarios de las Universidades de Colima, Campeche y Morelos
respectivamente. De entre las recarendaciones que han surgido, destaca la necesidad de
capacitacion de recursos humanos tanto a nivel técnico como a nivel profesional. la capaci-
tacién de este personal presenta dos problemas para las instituciones. De éstos hacemos
mencién (nicamente del que atafie a esta propuesta, ya que el otro estid relacionado con
el personal no profesional. Los sistemas bibliotecarios de las universidades cuentan entre
su personal con licenciados en diferentes disciplinas quienes estin desempefiando activida-
des para las que se han entrenado sobre la marcha, pero que carecen de una preparacibn
formal en Ciencias de la Informacién. las instituciones, en la mayoria de los casos, no
pueden desprenderse de estas personas por periodos largos; o bien las personas por razones
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econdmicas o familiares, tampoco desean ausentarse par mxcho tiempo. Sin embargo, las
instituciones requieren que este personal sea capacitado formelmente y en un nivel de
postgrado, para desempefiar mejor sus tareas. Por lo tamto, en la reunién de Cuernavaca,
celebrada a finales del afio pasado, se planted la necesidad de procurar cursos de especi~
zacién para el personal que cuente con una licenciatura.
Por otra parte, durante el pasado Seminario de la Asociacién de Bibliotecarios de Institu-
ciones de Ensefianza Superior e Investigacién (ABIESI), celebrada del 12 al 14 de noviembre
de 1986 en el Centro de Investigaciones Bibliotecolégicas de la UNAM, se planted uma vez
mas la necesidad que tiene las instituciones de educacifn superior de personal profesional
capacitado y se reiterd la necesidad de proporcionar cursos abiertos o a distancia.
El Program Integral para el Desarrollo de la Educacién Superior (PROIDES), considera
que dentro de los mayores problemas en materia de recursos humanos destaca la inadecuada
preparacidn y actualizacién para el desempefio de tareas especificas. El personal bibliote-
cario profesomal, no es desde luego una excepcidn de esta regla.
Consideramos que para que nuestras universidades puedan emprender reformas que mejoren
la docencia, y se realize mejor investigacidn, se requiere de mejores servicios de informa-
cién, que de preferencia estén atendidos por profesionales, y que éstos estén debidamente
preparados para desarrollar su trabajo al nivel deseable.

Mercado de Trabajo

En un estudio realizado or el Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas
(QUIB) en 1985, en siete de las regiones de ANUIES, se encuestaron 718 bibliotecas, con
un personal de 3844 trabaJadores, en los que se incluyd desde persomal de intendencia
hasta el profesmr\al

1a encuesta arrojd la siguiente informacién relacionada con el personal profesional. Hay
un promedio de 2 a 3 profesionales por biblioteca en cinco de estas regiones. la diferen—
cia entre casos extremos es muy notoria. Por ejemplo en las regiones VIII y II hay en
promedio 13 y 4 trabajadores por biblioteca respectivamente; la VIII corresponde al Distri-
to Federal y 1a IT a Nuevo Ledn, Tamaulipas y Coshuila,

De los 3844 trabajadores sefialados, el 65%, o sea 2485 cae en la categoria denaminada
no profesional; del nimero anterior, 1435 o sea el 57%, tiene escolaridad bibliotecoldgica
no profesional; 1322 de los 3844 trabajadores estin dentro de la categoria denominada
profesional, que viene siendo un 35%. De éstos, sblo el 237, es decir 304 tiene escolari-
dad bibliotecoldgica profesional. De alli que la problemitica de la "inadecuada prepara-
cién" que presenta PROIDES, no esti lejos de la realidad en cuanto a los recursos humanos
con que contamos.

No tenemos conocimiento de que exista un estudio similar relacionado con las bibliotecas
de los tecnolégicos regiomales. Sin embargo en 1984, la Coordinacién de Bibliotecas de
la Direccién General de Institutos Tecnolégicos, solicitd a nuestra Direccién General
de Bibliotecas, considerar la posibilidad de crear cursos de corta duracién, mediante
los cuales el personal no tuviera que ausentarse por el tiempo que requiere la Maestria.
No aceptamos en esa ocasién acamdar el program a sus necesidades pero, creamos que la
clase de especialidad que proponemos puede responder, en parte, a esas necesidades.

En el sistema bibliotecario de nuestra universidad existen 28 bibliotecas y 10 colecciones
especiales, las cuales son atendidas por personal no profesional. Considerando las 10

6.
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especialidades, 13 maestrias, 3 doctorados y 18 unidades dedicadas a la investigacifn
que ya tiene nuestra institucién, ya no es posible que persomal con un miximo de estudios
de preparatoria, pueda atender las demandas de informacién de una cammidad que busca
la excelencia, tanto en la docencia cam en la investigacién. Se requiere personal que
conozca las disciplinas y que pueda localizar la informacién que se requiere para apoyar—
las, y no {micamente tamar el libro del estante y prestarlo.

Demanda estudiantil

Igual que para la Maestria, se considera cam estudiante insumo, a personas tituladas
en cualquier licenciatura,

Oferta estudiantil

En la actualidad, las espeCializaciones que proponemos no se ofrecen en ninguno de los
otros dos postgrados en Ciencias de la Informacin del pais.

Oferta de profesionistas

No existen especialidades equivalentes en el pais.

7.
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Requisibs de admisién

Los requisitos de admisién para los aspirantes al Diplama, tendrian que ser los mismos
que deben cumplir los interesados en ingresar a la Maestria en Ciencias de la Informacién.
Estos son los que a continuacién se enlistan:

1. Solicitud de admisitn

2. Titulo de cualquier licenciatura

3. Certificado de estudios de licenciatura

4. Curriculum Vitae

5. Examen de traduccién de inglés

6. Acta de nacimiento

7. Entrevista con el Comité de Admisidn

8. Proyecto de estudios en que se indique: (1) las razones por las que se desea
ingresar al postgrado; (2) opcién temminal que le interesa; (3) materias electi
vas de su interés. N

9. Pago de colegiatiras

Requisitos de terminacién

Apoyéndose en lo que establece el Reglamento de Postgrados, nuestra Academia recomienda
que se otorgue Diplama de Especializacién a quienes hubieren reunido 90 créditos académi-
cos y aprobaren un examen general de conocimientos, Dichos créditos quedarian distribuidos
camo sigue: '

Memoria escrita de 48 .
6 meses de trabajo
Siete materias, 6 42
cré&ditos por materia

Perfil del egresado

a) Diplom en Procesos Técnicos
Conocimientos

Los que permitan identificar y temer aceso a fuentes y servicios de informacidn dispomni-
bles tanto en México camo en el extranjero. )

Durante los primeros cursos, el contenido del programa comprenderd actividades practicas
que deberdn conducir a la blsqueda de principios tebricos por parte del estudiante. Dichos
principios tedricos se irén poniendo en contraste con ideas similiares que sobre los mis-
mos temas han propuesto otros autores, la mayoria de ellos de habla inglesa.

Habilidades

1. Amalitico/critica
Para determinar la correspondencia entre la variedad de nambres con que un mismo autor
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puede haber firmado sus obras.

Para identificar y reconocer una obra a pesar de la variedad de formatos y versiones
 que de la mism pueden existir,

Pra estandarizar registos bibliograficos, lo cual haga posible el intercambio de infor-
macién no sblo a nivel nacional sino también a nivel internacional.

2. AnAlisis conceptual
Para organizar colecciones de documentos, disefar y desarrollar instrumentos que pernh-
tan el acceso a dichas colecciones.
Para expresar el contenido intelectual de los documentos, es decir, para hacer destacar
las materias e inclusive enfoques de las misms, segin se aborden en los documentos
por sus autores.
Para implemethr técnicas y métodos de anAlisis que hagan posible la estructuracién
de vocabularios e indizacién.

3. Sintesis
Para que el profesional pueda conformar un panorana del conocimiento, lo cual le peth—
tird asimilar nuevas ideas.

Valores

1. Servicio a la commidad
A través del estudio de las caracteristicas del usuario de los servicios de informacién,
los estudios de la cammicacién, y su compramiso de facilitar el acceso a las fuentes
de informacién, este profesional se hari consciente de la necesidad de preparar indices
y catélogos que gulen al uso de colecciones.

2. Sentido de la democracia
Evaluar y adquirir fuentes de informacién sin que prejuicios personales puedan impedir
el acceso de los ususarios a determinadas colecciones,

3. Proteccién al trabajador
Estar alerta a las necesidades de recapacitacidn del persomal a su cargo, cuando cam-
bios de otientacién en el Area profesional e inclusive la introduccién de equipo de
chmputo puedan conducir al desempleo.

Actitudes

Disposicién a participar activamente, con juicio propio, en actividades que conduzcan
a la tam de decisiones,

Sensibilidad y deseo de explorar innovaciones, cambios y actltudes de sus colegas hacia
el futuro, a pesar de las expectativas que puedan desprenderse del presente.

b) Diplam en Servicios

Conocindentos

s

Los que le permitan interactuar con grupos humenos y el persomal a su cargo, con el fin
de entenderlos y motivarlos para actuar en beneficio de sus semejantes, de ahi que sea
necesario desarrollar habilidades para la commnicacién oral y escrita, para hacer que
cualquier grupo social pueda tener acceso a los recursos de informacién.
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las actividades pricticas a realizarse durante las primeras etapas del curso se espera
que coadyuven a formular principios tebricos que, hacia el fimal del curso, se contrasta—
rén con aquellas ideas que sobre los misws temas han propuesto autores en el area, la
mayoria de ellos de habla inglesa.

Habilidades

1. Para el trabajo de oficina/relaciones especiales. Estar capacitado para participar
en el disefio de sistemas de informacibén, por lo que deberd estar compenetrado de los
problemas de transferencia de informacidn, ya sea a nivel de correspondencia o a través
del uso de terminales de camputadora.

Mantenimiento de estadisticas de trabajo.

2. Deductiva/inductiva. Que conozca y aplique métodos para definir necesidades de informa—
ci6n de los usuarios de una commidad dada. Capacidad para entender y buscar soluciones
a problemas de 1la falta de informacién en la commidad a la cual deba servir, por lo
que deberd saber valerse de los medios portadores de la informacién.

3. Andlisis conceptual
Capacidad para indizar documentos, independientemente de su forma de presentacién fisica.

Valores

Servicio a la commidad 7
Prever necesidades de recapacitacién del personal a su cargo
Interés por conocer y respetar los intereses de los usuarios

Actitudes

Que vaya en busca de los usuarios de la informacién, enterdndolos de las fuentes y
servicios que estin a su disposicidn.
Que se esmere en buscar el mejor grado de correspondencia posible entre la informacidn
d:Lsponlble y la que se pueda requerir para resolver un problema dado.
Que esté alerta a cambios y nuevas actitudes hacia el futuro, y su pos1b1e impacto en
el mercado de trabajo de esta profesin.
Que sea siempre un pramotor activo de los servicios de informacién.
Que sea un profesiomal deseoso por identificar necesidades de informacién de la cammidad
a la cual sirve,
Que el profesional esté deseoso por proporcionar informacién a los administradores cuando
se deban tamar decisiones que afecten a los servicios.
Que sea un profesional interesado en promover y motivar al personal que tenga a su cargo.

Puestos de trabajo

En el sector educativo y de servicios principalmente, aunque el caricter multidisciplinario
de esta profesion hard del estudiante un profesional versitil, adaptable a una gran varie-
dad de ambientes de trabajo.

10.
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Secuencia de materias

Las materias especificadas para el diploma, son las que tienen un mayor contenido préctico.

En todas las materias del Plan de Estudios, se procura un adecuado balance entre teoria
y préctica, aunque la proporcién varia de una materia a otra, segim convenga. Hay materias
mis tefricas que pricticas, cam "Sociologia de los Servicios de Informacién', "Teorias
de la Commicacién", "Cooperacin'', "Bibliotecas Pliblicas", etc. En el otro extremo se
encuentran asignaturas tales como 'Catalogacién y Clasificacién', "Servicios de Consulta”",
"Bancos Autamatizados de Informacién I, etc. De las 7 materias requeridas para la obten-
cién del diplam, 3 son obligatorias y al mismo tiempo tronco comm para las dos opciones
propuestas, las 4 restantes son electivas, ymcadacasosepodraneleglrdemtotal
de 6 asignaturas, directamente relacionadas con cada opcién. El diagrama s&gtnmte mes-
tra de manera mis clara la secuencia de las materias.

11,



Obligalorias

Electivas

Elegir. cuatro de las
siguientes materias

UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO.

Diplomas de Espécializacién

(Secuencia de Materias)

Opciones

=

1 Procesos Técnicos
2 Servicios

501 Introduccién al Ambito de
la Informacibén. (6 Cr.)

520 Catalogacién y Clasifica-
cién. (6 Cr.)

530 Servicios de Consulta.
(6 Cr.)

Gl -

Direccién General de Bibliotecas
Programa de Maestria en Ciencias de la Informacién

Tronco

Comin

Elegir cuatro de las
siguientes materias

e

610 Desarrollo y Evaluacibn de -

Colecciones. 6 CR.

611

Recursos y Servicios No Con
vencionales. 6 CR.

614

Publicaciones Oficiales.
6 CR.

620

Catalogacidn para Especia

listas., 6 CR.

632

g

Servicios Espe-
"A" (Humanidades

Sociales). 6 CR.

Recursos y
cializados

y Ciencias

621

Sistemas de Clasificacibn.

6 CR,

634

8 PR % o et gl . e e

Recursos y Servicios Espe-
cializados "B" (Ciencia y
Tecnologia. 6 CR.

622

Elaboracidén de Indices y
Resiimenes., 6 CR.

637

Bancos Automatizados de In
formacidén I. 6 CR.

638

Bancos Automatizados de In
formacién II. 6 CR.

624

Problemas de Catalogacién.

6 CR.

639

Problemas de Consulta.
6 CR.
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501 INTRODUOCICN AL AMBTTO DE 1A INFORMACION. La informacién es vital para el desarrollo del

ser humano, de las organizaciones, y de los paises., Se obtiene gracias al funcionamiento
de sistems de suministro, que son el resultado de estudios de necesidades y de oportunidades
para satisfacerlas., esta materia camienza por analizar, en perspectiva, los procesos de trans-
ferencia de informacién, sus insumos y productos, y los distintos roles que se desempefian den—
tro de ellos. Se estudian las organizaciones prestadoras de servicios de informacidn en todos
sus ‘aspectos. Reciben particular atencibn el pasado, el presente y el futuro de la especializa—
cibn profesional en Ciencias de la Informacidn. SEIS (REDITOS.

520 CATALOGACION Y CLASIFICACION. Es el primer curso de la serie de Organizacidn de Recursos

Informativos. Estid disefiado para dar al estudiante uma visidn completa de los procesos
de Catalogacitn y Clasificacién de monografias, después de analizar las distintas partes del
libro, para su interpretacibn catalogréfica. Entre otras cosas, se estudian las Reglas Anglo-
Americanas de Catalogacién, la Lista de Encabezamientos de Materia de Gloria Escamilla y el
Sistema de Clasificacién Decimal de Dewey. En Catalogacién se llega solamente hasta el segundo
nivel de descripcidn, que comprende los elementos mAs usuales del libro. SEIS CREDITOS.

530 SERVICIOS DE QONSULTA. Primero y mis general de una serie de cursos orientados al estudio

de la funcién principal de cualquier organizacidn prestadora de servicios de informacidn:
1a atencibn de las necesidades concretas de sus usuarios. Se dedica en primer término, al estu-
dio de los diccionarios, las enciclopedias, los manuales, los atlas, los almanaques y otras
fuentes secundarias y terciarias, conocidas también camo “obras de consulta'. Después se enfoca
a la teoria y a la préctica de las rutinas de blsqueda de informaci6n para responder preguntas.
Enseguida ensefia los conceptos y métodos relacionados com la orientacién del usuario hacia
fuentes externas (Referencia). Finalmente, toca el tema de instruccitm de usuarios, en cuanto
al uso de los recursos informativos mis cammes., SEIS (REDITOS.

Electivos
a) Diplam de Especializacidn en Procesos Técnicos.

610 DESARROLIO Y EVALUACION DE QOLEOCIONES. Es necesario que uma coleccidn de recursos informa-
tivos, se forme y se incremente tamando en cuenta, al mismo tiempo: (1) las necesidades
y objetivos de la comnidad beneficiaria; (2) la misién de recoleccidn y resguardo de determina-
do material que una organizacidn puede tener; (3) el imperativo de usar atinadamente los fondos
y €l espacio disponibles; y (4) la conveniencia de campartir acervos con otras organizaciones.
Tales propbsitos, en sus aspectos tedricos y préacticos, son la materia primordial de estudio
en esta asignatura. Se analizan los criterios y procedimientos de seleccifn de obras de informa-
cion y de ficcibén, También se estudia la metodologia en uso para precisar si una determinada
coleccidn, responde adecuadarente a los fines para los que fué establecida. SFIS CREDITCS.

614 PUBLICACIONES OFICIALES. El manejo eficaz de libros, revistas y otros documentos generados

dentro de organismos y camités gubernamentales, asl cam en organizaciones de carécter
internacional, constituye un reto para el profesional de la informacidn. Este curso suministra
los conocimientos y habilidades necesarios para el acopio, la organizacidén y la difusién de
dichas publicaciones, que por contener informacidén esencial, son vistas cada vez con mayor
atencién. SEIS (RFDITCS.
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620 CATALOGACION PARA ESPECIALISTAS. Este curso estd disefiado para lograr que ell estmdn:ante

sea capaz de interpretar cabalmente las Reglas Anglo-Americanas de Catalogaci,m, anphgx.:lo
el estudio de los conceptos, normas y procedimientos ensefiados en 'Catalogacion y Clasifi-
cacién" (520). Se dan elementos para resolver problemss técmicos que se plantean al catalogador
de colecciones variadas. Fn la catalogacién descriptiva se llega al tercer mivel. Se profundiza
en 1a catalogacitn por materias. Se estudia la catalogacién de recursos informativos no conven-
cionales. SEIS (REDITCS.

621 SISTEMAS DE CLASIFICACION. F1 estudio de la Clasificacién se inicia en el curso 520.

Quienes sigan la especializacién en Procesos Ténicos, encontrardn en este segundo curso,
la oportunidad de profundizar en la materia. Estd orientado, en primer lugar, a reforzar los
conocimientos y aptitudes relativos al Sistema de Clasificacitn Decimal de Dewey. Proporciona
wna introduccidn a los demis sistems conocidos de clasificacibn para después entrar al estudio
en detalle del Sistema de la Biblioteca del Congreso (IC). Adicionalmente, toca el tema de
los esquemas disefiados especialmente para ciertas colecciones. SEIS CREDITOS.

622 FLABORACION DE INDICES Y RESUMENES. Camprende la teoris y la préctica aplicables a la

preparacién profesional de: (1) indices de autor, materia, etc. de librosy otros documen—
tos; (2) extractos, restmenes, resefias y criticas; y (3) sistemas de recuperacion por _tema
de colecciones de sobretiros, fotocopias de articulos, patentes, normas, material grafico y
folletos. Sumnistra también criterios y procedimientos para evaluar indices, resfmenes y siste-
mas de recuperacién hechos por editoriales y otras arganizaciones. SEIS CREDITUS.

624 PROBLBMAS DE CATALOGACION. Presentacidén y discusién de casos dificiles de catalogacidn

de todo tipo de recursos informativos. Esti planeado para ofrecerse también camo curso
de actualizacibn, de tal manera que concurran personas con experiencia en la materia. El ins-
tructor podrd incluir a discrecifn, temas de interés para el grupo particular con el que en
cada ocasidn vaya a trabajar, tales camo: catalogacidén automatizada, libros raros y antiguos,
etc. Antecedente: 620 Catalogacién para Especialistas. SEIS CREDITOS.

b) Diplom de Especializacidn en Servicios.

611 RBCURSOS Y SFRVICIOS NO CONVENCIONALES. Se considera como "no convencionales', a los recur—

sos informativos cuya presentacidén es diferente de la tradicional forma de libro. En el
curso se estudian las particularidades de las publicaciones periddicas y de los registros visua—
les, sonoros y audio-visuales, principalmente, Se introduce al estudiante al amplio mundo de
las microformas. Se proporciona instruccitn en el manejo de algunos de los equipos necesarios
para el uso del material mencionado. Comprende las funciones de adquisicibén y servicio, pero
no las de catalogacibén y clasificacién, SEIS CREDITCS.

632 RECURSOS Y SERVICIOS ESPRECIALIZADOS "A" (Humanidades y Ciencias Sociales". Revisién de

la dispanibilidad de informacidn para las investigaciones humnisticas y sociales, junto
con los medios y métodos de explotacién de las distintas fuentes existentes. Metodologia para
el anAlisis de las necesidades de los usuarios de estas dreas. Criterios para evaluar los resul-
tados de blsquedas de material para estudios especificos. SEIS CREDITOS.

634 RBOURSOS Y SERVICIOS ESPECTIALIZADGS "B (Ciencia y Tecnologia). Revisidén de la disponibili-

dad y de los medios y métodos de explotacién de fuentes de informacién (tiles para la
investigacidn en ciencias naturales, ciencias exactas, ingenieria, tecnologia y negocios. Meto-
dologia para el andlisis de las necesidades de los usuarios de estas Areas. Criterios para
determinar la relevancia y la pertinencia del material resultante de bilisquedas para satisfacer
pedidos concretos de informacién., SEIS CREDTTOS.
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637 BANDS AUTOMATIZADOS DE INFORMACION I. En la actualidad tiene uma gran importancia el

acceso rapido, por medios electrdnicos, a informacidén bibliogréfica, nimerica y periodisti-
ca. Numerosas instituciones del pais cuentan ya con terminales de computadora conectadas a
diversos sistemas de esta naturaleza. El objetivo del curso es proporcionar el entrenamiento
inicial necesario para manipular una teyminal y consultar los bancos mis usuales. Incluye demos-
traciones en grupo de los sistems y sesiones de practica individual, Estas @iltimas suponen
el pago del tiempo de conexién, a cargo del alumo., SEIS (REDTTUS.

638 BANOOS AUTOMATIZADOS DE INFORMACION II. Los principales camponentes de esta asignatura

son: (1) exploracién a fondo de las posibilidades de encontrar informacién (til para deter-
minadas necesidades, en los bancos de datos accesibles en muestro pais; (2) preparacién de
estrategias de biisqueda que aseguren una recuperacién Optima de informacién, al menor costo
posible. Constituye un nivel avanzado de estudio de la materia, cam complemento del curso
637. Incluye el anAlisis de los conceptos de precisidn y eficiencia de recuperacidn, asi comw
la discusién de casos. También se realizan demostraciones y préctica individual. Antecedente:
637 Bancos Autamtizados de Informacién I. SEIS CREDITOS.

639 PROBLEMAS DE QONSULTA. Ia atencién de usuarios en el Servicio de Consulta y la supervisi-

sién de esta funcibn, implican un conocimiento profundo del proceso que comienza con la
recepcién de uma pregunta y termina con la entrega de la informacién satisfactoria. Esto se
logra a través del examen de problemas reales e imaginarios, que ilustresn: (1) el camportamien—
to del usuario en ciramstancias especiales, (2) las peculiaridades de las fuentes menos camr
nes y (3) las dificultades que presenta el acceso a ciertos tipos de informacién. Lo anterior
y el estudio detallado del concepto "Satisfaccién del Usuario", forman el cuerpo principal
de esta asignatura, que se ofrecerd también dentro del Program de Actualizacifn. Antecedente:
632 Recursos y Servicios Fspecializados "A" 6 634 Recursos y Servicios Especializados 'B".
SEIS CREDITOS.




Al contestar este oficio, sirvase
citar nimero y expediente.

UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO °
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS
Calle del Truco No. 12 36000 Guanajuato, Gto., México
Tels.: (473) 2-18-98 y 2-19-17

DEPARTAMENTO: .

EXPEDIENTE: NUMERO:

CQURSOS DE ACTUALIZACION

Obietivos

Constituir un vinculo permanente entre Academia y Mercado, que permita a la primera difun—
dir las innovaciones y cambios observados en el mmdo, con respecto a sus areas de compe-

tencia, y al segundo, obtener el beneficio deseable de dichos avances, para a su vez trans—
mitirlo a las commidades usuarias de los servicios de informaciém.

Establecer uno de los mecanismws de retroalimentacién necesarios para el postgrado, lo
que, unido con otras acciones, haria posible la adecuacion del Plan de Estudios a la reali-
dad del pais. ,

Estos cursos se ofrecerian a personas que ya hubieren concluido un postgrado en Ciencias
de la Informacidn, Bibliotecologia o Biblioteconamia, interesadas en cubrir con nuevos
cursos: (1) areas, (2) enfoques o (3) tecnologia no cubiertos en el tiempo en que realiza-
ron sus estudios; este seria el caso de nuestros propios egresados, y el de los graduados
de otras universidades. ‘

Duraci6n
Cada curso implicaria un total de 42 horas de clase.

Requisitos de admision

Los mismos que se indicaron antes, para el Diploma, mis el Certificado total de estudios
de Postgrado.

Requisitos de terminacion

Para obtener la constancia correspondiente, el candidato deberd aprobar el examen y demis
evaluaciones del curso.

Descripcién de cursos

Ver seccidén correspondiente al diploma de especializacibn, asi como el Catdlogo 1985-1987
de 1la Maestria en Ciencias de la Informacién, para la descripcién del total de cursos
que forman el Plan de Estudios.
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