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RESUMO

A importancia da formagao de recursos
humanos adequados e atualizados na area de in-
formagao no pais. A falta de um programa para
coordenar os esforgos existentes e para Propor
estratégias coerentes de agaoc na esfera da edu-
cagan continuada produz resultados apenas oca-
cicnais e fragmentados. Recomenda-se a criacgho
de um Centro Nacional para coordenar a educacio
continuada do pessoal da informacdo, de mancira
programada e com base em diagnosticos das neces
sidades de informacao no pais e outros estudos.
Detalha-se tipos de cursos propostos e operacio
nalizacao em geral para o Centro.

ABSTRACT

The importance of the adeguate devel-
opnent of human resources for the avea of Infor--
mation. The lack of a ﬁrogram to coordinate
continuing education efforts, as well as to set
up ceoherent strategies for this area produces
only occasional and fraygmentary results. A Na-
tional Center is recommended to coordinate con-
tinuing education for the inforwation personnel
which must operate based in national surveys of
information needs and other studies. Detailed
types of courses to be provided and the general
Lines for operationalization of the Center are
given.
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Dentre os pontos mais importantes para
© estabelecimento de uma politica bibliotecdria
para o Brasil esta, sem davida, a questao da for
macao de recursos humanos. Esta questio tem si
do primordial em todo plano de agdao que visa a
melhoria da prestagao de servicos biblioteciri-
05, qguer seja nos paises industrializados, quer

seja, e mormente, nos paises em desenvolvimento

Ha muito tempo os planejadores no exte
rior ja se conscientizaram do fato de gue os re
cursos humanos necessarios a planejar, desenvol
ver e operar os servigos/sistemas de informacio
sao os elementos mais importantes destes servi-
cos/sistemas. Nos paises om desenvolvimento tem
sido ohservade gue, apesar de nas Gltimas déca-
das ter havido uma welhoria quantitativa signi-
ficante, nao se atingiu ainda uma melhoria no
mesmo nivel, com relagzo a qualidade da educa-
cao do profissional na area de informacio.

Por outro lado, existe muita diversida
de de opinioces e idéias quanto ao tipo de pro-
gramas, de curscs, de abordagens, etc., mas no-
ta-se uma certa tendéncia para gue estas acoes,
no que diz respeito a educagao continuada, se-

jam coordenadas para:
P



1. Assegurar o maximo uso de recursos existen
tes; B

2. Eliminar duplicacao de esforgos.

Como exemplo desta tendencia, temos a eriacao do

CLENE {Continuinq Lihréry Educat}on Network and

Exchange) nos Estados Unides, em 1974, coma mis

sao de coordenar os esforcos de'educacﬁm conti-

nuada no pais, para melhoria da qualidade  dos

qcrgﬁcus A0S usuérios da informagao, na Francga

foi criado, em 197%, o Bureau de ]la Formation ot
de la Documentation, da Division des Ftudes Tech
niques de la Formalbion, no Ministére deg Univer
gites, baseado na crenca de gque a.educagao con-
tinvada rtornou-se, progressivamente, uma altiwi-
dade bibliotecaria; o Puresu coordena cursos pa
ra professores, gerentes ¢ profissionais.
Bepecificamente no Brasil, tem havido
grande esflovrco nos albimos ahos, no sentide de
fornecimenlte de cursos de educagao continuada,
quer a nivel de extensdo on de especializacio,o
ferecidos pelas proprias escelas de biblioteco-
nomia ou entao pelas associacbes de classe, IBICT

e Biblioteca Nacional. Percebe-se, no entanto,

que_sao esforcos dispersos, sem uma  estratégia

Coerente, e sewm conhecimento dag reais necessi-

dades ¢ ou lacunas existentes na formagao/atua-

Gl i s

¢ao do profissional.

Pode-se dizer assim, com seguranca,que
nao existe no momento uma politica, isto €, um
projeto efetivo e com base em diagnostico sdli-=
do, para a manutencac de um programa coerente pa

ra a melhoria da_prestagéo de servico bibliote-

cario no pais, através do aperfeigoamento conti

nuado do profissional.

E para sanar esta lacuna e, ao mesmno
tempo, reativar uma ideia que apresentamos numa
Pré-Conferénala da AALS (hoje ALISE:Association
for Library and Informaéion Sclence Education)
em 1980, em Austin, Texas, que fazemos a propo-
sigao ebaixo, para & instituigao de um Centre
Nacional para o Aperfeicoamento do Pessoal da In
formagao. BEste Centro deveri ter, -justamente esta
funcdo coordenadora e programada para a educa-
gae continuada do pessoal da area da informagao
no pals. Bsta proposta, que fol incorporada nas
"Conclugsoes e Recomendacoes" da Pré-Conferencia
de hustin, foi anos apos expandida e ligeiramen
te allterada para servir de base a uma proposta
feita para programas cooperativos interamerica-
nos de educagao bibliotecﬁria,-elaborada;xn:prg
Fessores americanos.

Este Cenlro guc agora propomos a uma



audiencia brasileira, terd como objetivo o de

coordenar as atividades de educacdo continuada

do_pessoal da informacio, de maneira programada,

i.e., com base em diagnéstices gue revelario as

reals deficieéncilas locais e regionais na forma-

.£do _do pessoal. Com base nestes

diagnosticos
serao programados cursos de tipos e

‘ niveis vari
ados T

¢ especificos para eliminar cada tipo e ni
vel de defici@ncia, onde for detectada. N

Com estas medidas pode-se prever que,
em um prazo relativamente curto, mas com base em
esforgo coordenado e dirigido, poderao ser eli-
minadas as deficifncias na formacio do pessoal
da area de informacio no pais. 0O Centro devera ficen-
também com a responsabilidade de levantar dados
Jjunto aos empregadores do pessoal da informacgao,
bem como junto aos egressos dos cursos e dos
professores das escolas do pals, fazendo assima
cobertura completa das deficiéneias existentes.

O5 programas em andamento passario a
ser considerados cono parte do esforgo na area,
O Centro se incumbindo de desenvolver programas
nao existentes no pals e até mesmo de fornecer
dados para melhor direcionamentodos cursos existen
tes. O Centro deverd estabelecer, também, treinamento

Sigtematice para o pessoal auxiliar na area de

TR

informacao, gque €, na verdade, a maior parte do
corpo de funcionarios de um sistema. A justifi

cativa para isto, € gue; havendo pessoal bemn

treinado para as tarefas rotineiras,; os profis-

sionais terac gque executar os servicos realmen-

te profissionais - e isto muito contribuira pa-

ra a profissao e o status dos profissionals na

sociedade.

Seque-se entao a proposta para o esta-
belecinento do Centro, com a justificativa e al
gquns detalhamentos sobre os custos e operaciona
lizagao em geral: .

0 aperfeicoamento de recursos humanos
¢ conslderado, hoje em dia, como meta imprescin
divel para o desenvolvimento de qualquex ativi-
dade. A area de informacgao, onde atuam hiblio-
tecarios e cientistas da informagao, € uma das
gue tem sofrido maior avango e transformagoes,
na Gltima década, devido as novas teenologias da
comunicagao, que tem propoxcionado a possibili-
jacde de grande expansao e diversificagao nas a-
tividades de informagao.

Ha, assim, necessidade preemente de man
ter os pyvofissionais da area da informacaoc per-
feitamente atuwalizados guanto aos progressos e

mudangas que vém ocorrendo, bem como, e talvez



mais importante, breparar adequadamente os pro-

fessores que atuam nos cursos de

mia e ciéncia da

bibliotecono-

informagao do pafs, para o en-—
sino de

vem ser implantados nos sistemas de

informacgao
brasileiros.

Propoe-se que-seja criado-no pais, um

Centro Nacional de Aperfeicoamento do Pessoal da

Informacao, que deve oferecer cursos variados e
que nao concorran com os ja oferecidos no pais.

Os objetivos deste Centro e oferecer cursos:

1. Culturais - Com seminarios maltidisci-—
plinares com foco em novas idéias e di

retrizes correntes em diferentes areas

do conhecimento, liderados por especia
listas e suplementados com © forneeci-
mento de listas de leituras basicas, 8
VIros, periodicos e instrumentos b1b11o
grafices em cada tema.

2. Em areas especializadas de assunto - - Di

rigides particularmente ao pessoal que
atua em sistemas especializados de in-
formacao, preparando-os para atuagao de
alto nivel dentro da
cialidade.

sua area de espe-
Nestes cursos serio elabo-

radas listas basicas de material de re

AR

novas tecnlcas/produtos/serv1cos que de -

feréncia/informagao no assunto especi-

fico.

De atualizacao de alto nivel - Dirigi-

do ao pessoal pos-graduado do pais, e
tratando de assunto corrente e/ou de
interesse nacional; para lecionar, se-
rao convidados professores estrangei-
ros selecionados, de acordo com o s%—
porte do Conselho Britanico, Comissao
Fulbright e outras entidades internaci
onais.

Para reciclagem dos professores dos cuxr
sos de graduagao - Lecionados pelos pro
fessores poOs—graduados nacionais e re-
petidos em diversas regides do pais,con
forme as necessidades detectadas.
Bspeciais, tipo "sandwich" - Para pro-
fissionais/professores  especialmente
selecionados para seguirem disciplinas
e fazerem visitas/estagios programados
no exterior, na area especifica de ,a—
tuacdo, apoiados pelo Conselho Britani
co e outros organismos.

Do nivel técnico - Para o pessoal auxi-
liar de sistemas de informagéoeaconfog

me a demanda no pals.
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Para bem fundamentar as suas ativida-

des, o Centro devera realizar estudos cem a f£i-

nalidade de ocasionar inovacoes na preparacio do

pessoal da area da informacdo, os quais deverio
ser exccutados de maneira sisfémética} para per
mitir atualizacgdo permanente dos dados.

' BEstes estudos seriu, basicamente, vara

levantar as demandas de informacio existentes

no PBrasil f(tipes, niveis, guantidade). Com ha-

se neslkes dados procurar-se-d estabelecer qual

O perfil ou perfis de profissional necessarios

de serem formados no pais, para um atendimento

de alto nivel a todas as camadas da populacio

brasilelra. Para isto sugere-se a realizacao

dos segulnites levantamentos a fiivel nacional:

1. Diagnostico da demanda corrente feit

o

25 bibliotecas/servicos/sictenas de i

formagzo no pals, realizando pesquisas
de uso destas entidades, com base @10
formularios padronizados.

2. Diagnostico para detectar as deficidr-
clas e/ou lacunas na foruancic do bibli
otecario, tendo em vista a sua atuacac
profissional, levantando dados juntao

aos proprios profissionals que 34  a-

tuam na area, aos egressos d0s CUrsos e

aos enpregadores.

3. Diégnéstico para detectar as deficién-
cias-e/ou lacunas existentes no corpo
de pessoal das escolas de hibliotecono
mia do pais, para servir de haseé a pro
gramagdo dos cursos de reciclagem e,
"sandwich" .

4. Consulta ao pessoal pos-—graduado para

le%antar quais os topicos para cursos,

com a finalidade de atualizacao, £a0

- . . =
necessarios no pais.

i

H. Pesguisas de mercade, para detectar as
possiveis dedandas que deverao ser fel
tas oos prolissionais da informacao, a
médio e longo prazo.

6. Estudos para a elaboragdo de cursos pa
ra auxiliares, com z definigao das ta-

refas nio profissionais, curriculo ba-

sico, &tc.

De ressaltar-sc gque os dados Ttesultan-

tes destes levantamentos levario a possibilida-
de de tomadas de decisﬁé gquantn ac estabsleci-
mento de politicas e padroes/niveis de ‘gervico
bibliotecArio necessarios ac pais. Também, po--
derao servir de embasamento & estudos mais a-

vancados, com o desenvolvimento de pesguisas na



area, que terao a caracteristica de serem reali
zadas com dados solidos e que realmente retra-
tam a situacgao nacional.

0 Centro devera atuar em estreita cola
boragdo com as escelas de bhiblioteconomia e as

asspciagoes de classe, e em ligagao permanente

com organizagoes come IBICT, Biblioteca
nal, ALERD, FEBAB,

Nacio-

alén das envolvidas com o en

5ino superior (SESU, CAPES) e agéncias financia
(CNPg, FINEP) e

ja citadas, além de outras a serem consul tadas ,

doras nacionais internacionais
O Centro devera fazer uso, para as suas ativida
des, de todo o waterial bibliografico e de re-
sultados de estudos e pesquisas ja existentes no
Prasil sobre os assuntos do seu interesse, bhem
como utilizar conhecimeﬁtos/experiéncias pesso-
als e de instituigoes que ja trabalham na area
de ensino cm biblioleconomia e ciénecia da infor

magao,
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FORMACAD DO BIBLIOTECARTO : o atual curriculo minimo servi.

rd para formar o profissional do ano 2000 2

MARTN DAS NEVES N. T. CAVATLCANIT
Professora Titular da Universidade
Federal Fluminense - Niterdi ~ RJ
Coordenadora do Curso de Biblioteconomia
e Documentagio

" MAnalisa o ensino da Biblioteconomia sob
triplice aspecto : o Bibliotecirio e suas condi
coes para ingressar no mercado de trabalho, o
Curriculo Minimo estabelecido palo Conselho e
deral de Educagan £ o Sistema educacional brasi
leiro, Recomenda a inclusao da ¥ilosofia da Bi
blioteconomia entre as watfrias do Curricualo M3
nijo e conclue que o atual, por sua flexihilida
de, poderd fomwar o profissional para o ano
2000,

Palavras chaves : 1. Ensino da Biblioteco
nonia. Fducation for Librarianship. 2. PRiblio
tecario ~ Formagas. Tdbrarian - Pducation. 3.
Qurriculo miniwo - Biblioteconomia. Curriculum—
Tibrarianship.

1.  INFRoDUCEO

A legislagao brasileiva peyvlinente & requlamentacao

profigsional do wibliotecirio — Tei 4.082/62 e Decreto
S56.725/65 que reaulementa a aplicacao da Lei ~ no  enuncia
do das alribuicoes do Racharel em Biblioteconomia refere-

—se em primeiro lugar ao ensino @ a sequir a execucao de



