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DE LA FORMACION DEL BIBLIOTECOLOGO

Las circunstancias que vivimos en la actualidad son excepcionales ¥y

e8to tiene que ver, seguramente, con el acelerado proceso de cambio gque se ha

conocido en el transcurso del siplo XX, especialmente a partir de la primera - -
/
entodas las areas y de manera casl permanenie;

guerra mundial. Los cambios se dan
actual se relaciona con ¢!l cambio en todas

puede decirse gue el modo de vivir

sus manifestacionese
El tema del cambic que la sociedad en su conjunto experimenta es -
genera el planteamiento de alounos inlerrogan

aboraado con relativa frecuencia y
=l cambio, de las pautas que reve-

fus acerca de las formas como se manifiestan
Alpunoz autores sati,

lan su existencia, y de las caracteristicas que presenta.
man que el cambio es tan profundeo gue el resultado no serd una sociedad cambiada
No se tratard entonces de una sociedad wnodificada o -

He -

s3ino una nueva sociedad.
ampliada, sino de una sociedad distinta de la anterior, otra sociedad. En

seritido es posible hablar de una revolucidn en la cual el reemplazo de estructu-
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ras se da a través de la dindmica natural de la sociedad. Esta revolucidén cues—-—
tiona, inclusive los mecanismos de poder ¢ impugna el manejo arbifrario que de - i
&l hacen aquellos que lo detentan; igualmente hace vacilar el fragil equilibrio- E
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internacional y crea, en fin, el tenor entre alpgunos grupos que presienten que -
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todo el sistema se verd afectado por el cambio. e
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"La revolucidn implieca novedad. Vierte un alud de innovacidn sobre - =
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las vidas de innumerables individuoes, enfréntandoleos con instibuciones cxtraiian- £
5]

- - - - N « _a b

y con situaciones de primera mano. Influyendo profundamente en nuestras vidas - I
o]

personales, los cambios gue nos evsperan transformardn las estructuras familiares o
: B

1. Harén aficos las relagiones convencliona g

- o

tradicionales ¥y las relacionpes =exuslbes.
Les enure viejos y Jjovenes. Derpvibardn nuestra eseala de valores en Lo Locante —
at dinero y al éxito. Alterarin i trabajo, =l jucgoe y la educacién més alld de
lo concebible. Y hardn todo este en un contuxto de adelanto cienlIifico espectasu

lar, bello y, sin eirbargo, terrocifico"”

La cita anterior permite vislumbrar una imagen mis o wenos aproxima-

da de lo que es la realidad de wse cambio que ya estamos viviendo con su inevita
ble etapa, previa de crisis. Bl proceso de cambio se nos muestra como una acbi-
vidad inherente al conjunto social; el desarrollo histdrice de los grapes humano

por Lo bLanto el cambio -

asi lo demuestra. Es normal qu-: las sociedades canmbien,
v, por obtra parte, a pesar ode Las alCera Lottt

e natural y esperado vy,
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sos que pueden ocurrir en determinados momentos, el cambio tiende constantemente a

la obtencién de formas mis eclevadis de vida y de pensamiento.

En todo este flujo y reflujo de acontecimientos las ideas cumplen un -
rol importante. "Los intelectuales generan ideas y sirven de criticos permanentes-—
a la sociedad. Ayudan a determinar qué piensan los hombres de si mismos, de la =~
historia, de la anturaleza de la sociedad. Los intelectuales formulan teorias e -
idsolog{as que pueden o no tener una relacidén intima con la realidad y la ética: -
pueden transformar los conflictos en cruzadas. En el mundo moderno de las comunica
ciones perfeccionadas, los intelectuales adquieren particular importancia dado que
las ideas viajan rédpidamente. Los nuevos invasores no :on hordas que irrumpan a -
través de una frontera traicional, sino ideas que se tranéémiten por el aire y la
pédgina impresa alrededor del mund0.2 La funcidn de las ideas es ofrecer al hom--
bre la posibilidad de conocer y discriminar, de penetrar con actitud indagadora en
el mundo que lo rodea. Desde este punto de vista los intelectuales tienen capacidad

para oricntar y promover el proceso de cambio a través de las ideas.

EL campo de la formacidn profesional a nivel superior no puede permane
cer ajeno a la influencia del cambio; por el contrario, por definicidn, deberd - -
encontrarse en el centro del mismo ya que los saberes que genera la universidad -
son, ellos mismos, promotores del cambio. Ademds de la formacidén de profesionales-—
la universidad en el mundo actual tiene un compromiso con la sociedad a la que per
tenece en relacidén con la atencidn de las encesidadds que esa socledad experimenta;
al mismo tiempo, la universidad deberd facilitar la toma de conciencia de gque si -
bien el desarrollo econdémico tiene su soporte sobre el saber cientifico, ambos pue
den entraflar serios peligros si falta como componente importante una critica inte—
lectual alertada permanentemente. Desde esa perspectiva, la wiiversidad deberd pro
porcionar no solamente cientificos y técnicos para ¢l desarrollo sino también su ¢
critica rigurosa y su orientacién humanistica. Perder de vista esto dltimo podria-
significar llegar a considerar la actividad cientifica solamente como un instrumen
to“para obtenvr «l delsrrollo econdmico con lo cual se estaria aplazando el logro-
de objetivos mds altos que tienen que ver con el hombre como tal y se estarian sub
ordinando los saberes a los mecanismos impuestos por un sistema socio politico que
tiene sus propios intereses. Varsavsky expresa que "la ciencia actual, en resumen
estd adaptada a las necesidades de un sistema social cuyo factor dindmico es la -
produccidn industrial masificada, de rédpida obsolecencia. Es légico que este sis-
tema estimule la especializacidn, la productividad, la colpetitividad indivicual,-
la invencidn ingeniosa, el uso de aparatos y adopte criterios cuantitativos, de -

2
retabilidad de inversiones para evaluar tode tipo de actividad."



P Las reflexiones anteriores nos llevan a pensar que la formacién de un
profesional, en cualquier campo del que se trate, es una tarea extremadamente de
licada que demanda de las instituciones la capacidad de ofrecer la formacidn es-
pecifica y, a la vez, udn actitud critica que ponga en tela de juicio aquella -

formacidén cada vez Que Sea hecesario.

En ¢l campo de la bibliotecologia, y en nuestro medio en particular,-
resulta ya impostergable hacer una recapitulacién y un andlisis lo mis rigurososJ
posible de las caracteristicas gque guarda la formacién del bibliotecélogo. Como
estimulo para un ejercicio de reflexién, que no olvida el planteamiento inicial,

vale la pena formular algunas preguntas como las sipulentes:

- ¢(Cudles son las demandas mds urgentes de la profesidn?

- ;Qué actitud debe asumir el bibliotecdlogo frente al cambio?

- ¢Cudles son los requerimientos del individuo como tal para poder actuar como
promotor social?

- ¢Que modificaciones serd necesario establecer en el contenido programidtico pa-
ra la formacidén del bibliotecdlogo con el propésito de alcanzar los objetivos

que se pretenden?

Concibo al bibliotecélogo como un realizador del cambio, no como un —

individuo que simplemente se adapta al mismo. Pero, al mismo tiempo, reconozco,-

que, al menos en nuestro medio, el bibliotecdlogo estd insuficientemente prepara

do come para llevar a cabo ese rol. Nuestro bibliotecdlopo se ha caracterizado

desde siempre por ser un profesional en cuya formacidén el contacto més amplio y

profundo se ha dado con los procesos técnicos. Esto ha restado al profesional

dela bibliotecologia la posibilidad de ampliar sus miras en relacidén con su fun

cidén social y con su realidad personal.

Desde hace tiempo el tema que hoy planteo ha formado parte de mi inte
rés profesional y me ha llevadoa reflexionar, en un articulo publicado reciente-
mente hablando del plan de estudios de la U.N.A.M. que "La carga de materias tgg
nicas parece excesiva, especiaglmente en lo que atafie a catalogacidn y clasifica
cién. En este punto cabe pregunrdtse cuil debe sSer el obhjetivo de materizs como-
las antes citadas: ;Conocer todos los casos posibles y su solucidn o, mis Dlen,-
formar criterios que permitan al Tuturo profesienal reconocer mituacicnes, Selsc

A
cionar procedimientos, resolver cada caso como reguiere?!



Cronin menciona que "uno de los cambios mds interesrates en los 60 en-
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nuestro campo, ha sido el cambio gradual de curricula centrados en los procesos-—
técnicggﬂg_ggrriéula centrados en el usuario. En otras palabras ha habido un’ cam
bio en el énfasis du.lﬁo-prDCcSOS técnicos asociados con la bibliotecologia (por

- ¢jemplo, catalogar, indizar, clasificar) a comunidades de necesidad, es decir, -

la gente para quienes los servicios de informacién son diSwﬁados“S. El mismo - -
Cronin cita a Roger Greer, decano de la escuela de bibliotecologia de la Univer-
gsidad del Sur de California quien sostiene que el objetivo es cambiar el enfoque
El estudio de las fuentes de informacidn (libros, Indices, publicaciones peribdi
c;s, bases de datos en lfnea) al estudio de la"base de conocimientos de la infor
macién acumulada dentro de una disciplina y un examen de los patrones de disemi-
‘Eééiéﬁ-dc este codnocimiento con implicaciones para bibliotecarios, cientificos-

— . g e . . -
de la informacién y administradores de la informacidn"

. Debemos tener en cuenta gue las apreciaciones anteriores estdn referi-
das la presentacibén del problema en paises altamente desarrollados; no obstante-
Aes posible recuperarlas en lo general parasometerlas a un andlisis que nos permi
ta el ghiSaﬁo de un proyecto de cambio particular para atender a nuestros propios
problemas en la actividad bibliotecaria y gue sea acorde, ademds, con las carac-
éé;isticas de nuestro medio y con los objetivos que en el mismo es necesario - -

alcanzar.

El empleo de la tecnologia en la actividad bibliotecaria es otro de -
los grandes proglcmas a que se enfrenta la formacidn de profesionales en la dis
éiplina bibliotecoldgica y es problema ¢n dos sentidos: en primer lugar porque -
una optimizacién de los servicios de informacidn exige entrar al mundo de la tec
nologfa para lo cual, en el &mbito de la enschanza de la bibliotecologia se care
ce de recursos; en segundo lugar, esta entrada debe ser cuidadosamente planifi-
cada y fundamentada ya que no es posible intentar llevarla a cabo sobre la base
de que en los paises mds adelantados se ha hecho, sino, fundamentalmente, porague
existe una seria intencién de empelar la tecnologia como un instrumento que ;éf-
mitird hacer més eficaz el proceso de acceso a la informacidn y que, por lo tan
to, permitird establecer una relacién eficiente y dindmica entre esa informacidn

y el quehacer destinado al desarrollo social.



Otra cuestidén a tener en cuenta evs la necesidad de una formacién inte-
gral del bibliotecdlogo, y con ello me refiero no solamente a la iqtegracién de-
conocimientos, pautas y actitudes que se relacioneﬁ con una amplia visidn inter-
disciplinaria de los problemas sino, ademis a todos aquellos procesos de refle--
xién que permiten que un individuo que se mueve dentro del campo de una diseipli
determinada, no solo se valga de los recursos que la misma le ofrece sino que sea
capaz de recrearla constantemente. S6lo asi, siendo un creador, el bibliotecodlo-
go podré hacer ¢l cambic, de otra manera no pasara de ser un simple espectadﬁr -
q;c un'algﬁn momento serd superado por los acontecimientos y habri perdido la -

gran oportunidad de participar en el proceso.

Es necesario pensar en el reguerimiento de establecer algunas condicio-
nes previas que permitan llevar a cabo un procesc inteligente en cuanto a la mo-
dificacién de los planes de estudio de la carrera de biblitoecologia. En primer-
lugar debe existir una auténtica voluntad para la puesta al dia de los planes y
programas, lo cual se eQidunciaré en la purticipacidil conereta de maestros y es
tudiantes con la aportacidén de sus inquictudes, experiencias y proposicionesg. -
Por otra parte, debe llevarse a cabo un cambio valiente; no es posible actuar ti
midamente frente a problemas que requieren de empuje para ser solucionados. En —
este sentido es imprescindible examinar con la mayor sinceridad y sin prejuicios
la situacidén actual evitando la tentacidén de minimizar los errores y carencias.-
Por Gltimo, deberd preverse una interdisciplinariedad que permita proyectar la -
actividad bibliotecaria hacia ¢l futuro en una relacién productiva con otras dis

ciplinas.

A un paso ya del siglo XXT es ineludible comprender que algo estd suce-
diendo a nuestro alrededor, aue cse "alpo" tivne que ver con modificaciones pro
fundas en la vida del honbre y que como seres humanos que somos no podemos perma

necer ajenos a todos ese proceso.

Mtra. Beatriz Casa Tirao
25 de Enero de 1988
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