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RESUMEN

El planteamiento de las practicas profesionales y su re-
lacidn con la ensefianza de la bibliotecologia conducen a
la necesidad de que se reformen dichas prdcticas y en-
seflanza. Se comprueba la urgencia de esa reforma con la
presentacidn sucinta de los contenidos de los curgos ¥y
seminario que se imparten en la PFacultad de Filosofia y
Letras de la UNAM. Una practica emergente de la bibliote-
coiogia como lo es la autcmatizacidén debe incorporarse al
saber de los egresados de la UNAM,



El proceso de trabajo es el principal orientador cuando se
intenta identificar el concepto de prdctica pr fesional que
a su vez corresponde a la divisidén técnica del trabajo, per
mitiedo de esta manera observar el papel del que dirige y
del que ejecuta rutinas que se transforman al pzralelo del
avance de la tecnologia, como producto del desarrollo del

conocimiento dentifico.

Las précticas profesionales pieden ser de tres tipos, a
saber:

- decadentes

~ relevantes

- emergentes

Las prdcticas decadentes corrzsponden a divisiones técni-
cas del trabajo y a técnicas 1e otros modelos o paradigmas
que son ejemplos de la ciencia o la tecnologia del pasado.
Por ejemplo, los niveles de la técnica se manifiestan en-
tre el uso del disco de una computadora y la tarjeta de
kdrdex., Si bien los elementos conceptuales de la ldgica
lingliistica del kdrdex o de 1la tarjeta llenada manualmen-
te son los misinos gque aparecen en la pantalla de rayos
catddicos, el kdrdex representd un adelanto cuando se in-
trodujo en las bivliotecas. La transformacidén de los con-

ceptos bibliotecoldgicos, sin embargo, aun no se ha dado.

En aquéllas practicas en las cuales no lLea ncbide modifica-

cidén alguna es donde se dan las prdcticas vigentes.



P;r lo gue respecta a las practicas emergentes, la cvolu-
cidn tecnoldgica onbliga al cambio radical de los procedi-
mientos y de la divisidn técnica del trabajo que da lugar
a la existencia de una practica profesional emergente, en-

tendiéndola como la que se asocia a nuevos equipos, a nue-

vos lenguajes y a nuevae técnicas,

Al ser el licenciado en bibliotecologia, en la divisiodn
técnica del trabajo, aguél qua maneja las abstracciones de
los procesos 1dgicos, el que aplica la tecnologia y el que
conoce el lenguaje de la ciencia, compete al posgraduado

en bibliotecologia producir conocimiento, A este ultimo de-
be formdrsele para que adopte un modelo de produccidn de
conocimiento y lo reproduzca, &s decir, su aprendizaje tie-
ne gue centrarse en el desarrollo de su capacidad para iden-
tificar las observaciones y las mediciones mds comunes. En
consecuencia,lo anterior plantea una reforma en la enseflan-—

za y en la practica profesiona® de la bibliotecologia.

Tradicionalmente, dice Greer (2) a los estudiantes de bi-
bliotecologlia se les ha enseflc..0o gue existen las sigulentes
funciones bdsicas que la biblioteca y la bibliotecologia

realizan ; la sociedad:
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- archivistica
- cultural

- educativa

- recreativa

- informativa

sin embargo, hay evidencia de que la primera funcidn es la
gue ha recibido mayor atencidn en nuestro pais., Los curricu-
la de las escuelas de bibliotecologia nacionales se han
Girigido en ese sentido, con un enfoque de prdcticas deca-

dentes y han descuidado o relegado las otras cuatro fun-

ciones mencionadas por Greer,

Si lé aplicacidén de la tecnologia ha ido en las dos direc-
ciones gque se indican a continvacidn:
- i, administrativa
adqulisiciones
catalogacidn
préstamo
control de publicacicnes periddicas

~ ii.almacenamiento y reci.peracidén de informacidn

1

exigiendo que para gque sea efectiva exista un flujo cons-—
tante de operaciones, asi comc la cunveniencia de unir
varios pasos de un procedimiento en uno solo con el fin de

constituir un sistema automatizado ;de qué manera los es-
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tudia..tes de bibliotecologia van a aprender esa aplica-

r.on?
—

Es en el ario de 1971 cuando se iniciaron en la Universidad
Nacional los EEIE;;ZQ esfuerzos . ", ., . para que el equi-
po de cdmputo se aplicara a las diferentes tareas biblio-
tecarias" (1) y si bien desde antes de 1979 ya se venla
impartiendo una asignatura, ccn caracter de optativa, en

la licenciatura én bibliotecologia, enfocada hacia lz auto-
matizacidn, pero sin formar parte del plan de estudios
vigente desde el afio de 1567, es hasta el aflo mencionado

en primer término en gque en la Organizacidn Lcadémica

de la PFacultad de Filosofia y Letras de la misma Institu-

cidn, se incluye como materia optativa,

“n la mencionada licenciatura se imparten, hoy en dia,

asignaturas introductorias y avanzadas. Entre estas ulti-

-
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mas podemos mencionar el curs» de\Catalogacion Iv-2, el

cual se refiere a la cataloga~idn de la musica impresa,
estampillas, radiografias, objetos tridimensionales, entre

otros.

Los coutenidossobre la tecnologia de la informacidn, empe-
ro, son limitados y se tratan, desarticuladamente, en las
asignaturs. ftales como: Organizaciodn y Administracidn de

Bibliotecas; Consulta y /Documentacidn,siendo las tres mate-



rias obligatorias.

Los puntos principales del programa de la asignatura opta-
tiva Introduccidén al Procesamiento de Datos~1 que se impar-
te en uno de los dos turnos en gque pucde estudiarse la licen

ciatura en bibliotecologia se presentan a continuacidn:

I. Introduccidn
II, Sistemas de computo
III. Sistemas numéricos

IV, Andlisis de sistemas

El segundo curso comprende los siguilentes enunciados:
I. Introduccidn
II. Planeacidn y programa:idn
III. Banco de datos

IV, Aplicaciones a sistemas bivliotecarios

A las anteriores descripciones las acomparia una "bibliogra-

fia" de 1% libros, 2 de los c.dles se encuentran en espafiol
y los restantes en inglés. De esos 13 titulos, sdélo 10
tienen fecha de edicidn. La facha de publicacién de esos
titulos se da en seguida:

1969 - 2 titulos

1970

1972 -~ 1 titulo

3 titulos

1973 2 titulos



1976 -1 titulo

1977 ~ 1 titulo

El programa del primer semesire de la misma maiveria, pero
impartido en otro turno, inciuye:
I. Procesamiento de datos
IT. La compatadora
III. Sistemas numéricos
IV. Lenguaje de programacidén (instrucciones bdsicas)
V. Sistemas

VI. Aplicaciones prdcticas

El anterior listado carece de lista de lecturas, pero seria-
la que el curso se 'desarrollara en forma de seminarios en

los que se discutirdn los di::rentes temas",

Como actividades de aprendiz: je seilala tres, siendo una de

ellas "la visita a un centro le cdmputo®,

En la Masstria en Biblioteco 3zia que ofrece la Universidad
Ngcional en su Pacultad de Filosofia y Letras se ofrcuce un
Seminario de Informdtica, curo "contenido temdtico'" es el
siguiente:
I. ,Qué es una computad ra?

IT. Fv“cioneé de un sistemna de recuperacidn

III. S - lLewmas fuera de li-za

IV. Bvaluacidn de sistemas y servicios de informacidn

V. Cémo se recupera la iaformacidn



VI. Bancos de datos disponibles en México
b 2 Internacionalmentgfzgzg; indizado y cunstrucciodn
de tesauros |
VIII. Bancos de datos para leerse en computadora
IX. El1 papel del bibliotecario como cientifico de la
informacidn
X. Ejemplo de.un diseﬁo de un sistema de recuperacidn

de informacidén documental

e e

lXI. datalogaczén automatizada

XII. Las mini y las microcomputadoras, los procesadores
de palabra, videotext, videodiscos y otros desarro-
llos recientes

XIII. E1 futuro de la bihlioteca

XIV. E1 andlisis de sistemas en las bibliotecas

La "bibliografia" bdsica comprende 6 titulos publicados en
inglés entre 1978 y 198l. La "bibliografia " complementaria
reune 9 titulos en inglés publicados en 1971, 1972, 1975,

1976, 1978, 1980 (2), 1981 y el ultimo |in press!

El Seminario de Inform&tica se cursa en un semestre de(EE;
% 60 hrs, en fracciones semanales de bloques de 4 hrs, con-
tinuas, El concepto de 1o que significa un seminario lo
trastoca el profesor cuando dice que el estudiante adquiri-
rd los conocimientos para experimentar, utilizar, definir,

integrar, participar, analizar, evaluar y conocer los sis-



temas de informecidn, recuperacidn, la creacidn de bancos,
Er cstas 60 horas el alumno hzce una practica de 20 minutos
idximo ante un equipo de computacidn. La pregunta gue surge
es sse puede aprender informdatica con 59 1/2 hrs; de dis-
cusidn sobre la lectura de dos libros - segin lo informa-—
ron los alumnos que han cursaéo dicho seminario - y 20

min., frente a un teclado?

Bvidentemente, el profesor de este seminario asi como el

de uno de los cursos de la licenciatura no tienen una
concepcién de lo que significe un seminario como instrumen-
to de socializacidn de conocimiento y no hay una distin-
cidn entre las materias de Iniroduccidn al Procesamiento de
Datos (52-54 hrs. de duracidn en dos semestres, de 14 a 15
demanas cada uno) y el Seminario, dado que tienen la misma
estructura. En la ‘licenciaturz se 1lama materia y en el pos-
grado se denomina seminario, cuando se trata de dos objetos
distintos.En ambos niveles dekeria darse, a través de las
tecnologias disponibles en la actualidad el aprendizaje de
una prdactica profesionalen términos de eficiencia, para
éﬁstituir a la papeleta, ldpiz, maquina de escribir, tarje-
teros, con el fin de atender & un mayor numero de personas

Yy procesa! ‘= material con ur personal mas reducido.

La computacion intenta hacer mas eficientes los procesos que

requiere le sociedad para el cesarrollo de su cultura, es
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decir, abre el paso a los alfabetizados en lenguajes meta-
Id 0 —
logicos y desplaza a- los alfabetizados funcionales identi-

ficados en las ndéminas como empleados de viblioteca,debien-
do otorgarles.el poder a aquéllos que poseen un titulo o
gradio universitario, después de certificdrseles que con
de 52 y 60 hrs.,respectivamer.te, de ensefianza, son capaces

de manejar la informdtica y ¢l proce.amiento de datos.

Las escuelas de bibliotecologia no deben preocuparse por lia
formacidén de programadores o analistas de sistemas, sino de
aquellos que van a comunlicdrse con 1los especlalistas cuan-
. T T ——

do en situaciones de trabajo chengan que enfrentarse a esa
prédctica profesional, abriendo asi la posibilidad de que

el profesional de la biwvwliotecoulogia funja, segun la divi—
sidn técnica del trabajo, ccmo parte del grupo de trabajo
que disefie sistemas automatirados, ademds de que actdie como

"intermediario" entre las bases de informacidén y los usua-

rios de las mismas (%,4).

Hasta ahora, las dos actividides han estado en manos de
personas sin formacidn en bivliotecologia, lo cual, segin

Vickery (5),no es aconsejable,
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