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INTRODUCCION

En la elaboracion de la presente propuesta se han tomado en consideracion los
lineamientos contenidos en el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 y las metas
inscritas en el Plan Estatal de Desarrollo 1987-1993; en el Plan General de Desarrollo de
la Universidad Auténoma del Estado de México y el Plan de Trabajo de la Facultad de
Humanidades. Asimismo, se han estudiado los planes y programas existentes en nuestro
pais orientados a la formacién del personal dedicado al trabajo documental.
Complementariamente, se ha consultado bibliografia actualizada en la materia,
especialmente aquélla producida por la UNESCO, en la cual se establecen las politicas
que deben observar las instituciones en la formulacién de los respectivos curricula, asi
como los numerosos factores, tanto generales como particulares, que las personas
responsables del desarrollo de programas de estudios deben tener en cuenta antes de
ocuparse de las cuestiones especificas de los programas y de su contenido.

Por lo que respecta al plan mismo, nunca se insistira lo suficiente en el hecho de que no
exista un programa definitivo. Lo que si puede afirmarse es que la presente propuesta
pretende ofrecer una visién global, integral y ecléctica del trabajo documental,

concretada en materias de estudio y estructurada en razén de una organizacidn por
asignaturas a nivel licenciatura.

Se asume absolutamente que esta propuesta no pretende ser la unica ni crigirse como la
mejor. Representa un esfuerzo desde hace algunos afios, a fin de brindar una férmula

alternativa por sus caracteristicas y contenidos, de cara a las exigencias de profesionales
y servicios de un nuevo siglo.

Nadie duda que por lo que se refiere a los niveles mas altos de estudios, ciertamente los
de tipo universitario son los que proporcionan el marco de desarrollo més adecuado vy,
por ende, significa un elemento positivo para el status de la profesién. Mas
especificamente, la Facultad de Humanidades, por su amplia concepcion del universo y
su enfoque especifico hacia el estudio del hombre, constituye el lugar particularmente
idoneo para cursar la Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental.

1. MARCO CONCEPTUAL

Con mayor frecuencia, en el ultimo decenio, los archivistas, bibliotecarios y
documentalistas coinciden en congresos, conferencias y seminarios que organizan
instituciones nacionales e internacionales de educacidn, investigacion y cultura, asi
como en iniciativas de estudio, con el fin de contribuir a disefiar una politica nacional de
informacién, lo que ha dado lugar a una encomiable ocasion para analizar los
respectivos métodos de trabajo y los problemas profesionales a los que se enfrentan,
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descubriendo, en muchos casos y con asombro, que la afinidad de sus campos es cada
vez mayor.

Este feliz proceso de acercamiento se ve hoy en dia estimulado por el constante
desarrollo tecnoldgico que impone una estrecha colaboracién y armonia entre las

disciplinas de la bibliotecologia, la documentacion, la archivonomia y la administracion
de documentos.

Recientemente la Federacion Internacional de Documentacion, que participa activamente
en el Programa General de Informacién de la UNESCO, conjuntamente con el Consejo
Internacional de Archivos y la Federacion Internacional de Bibliotecarios celebraron, en
1987, un Coloquio Internacional en el cual la UNESCO y estas tres organizaciones no
gubernamentales recomiendan que se “contintie con el trabajo ya iniciado hacia una

armonia de estas tres profesiones y fomenten que las instituciones regionales y
nacionales trabajen sobre la misma linea.”

Al respecto, se considera un plan de accién que instrumente actividades tendentes a
lograr la armonia entre la educacién y los programas de capacitacién. Mas aun,
recomienda que en la planeacion de esta actividad se tomen en cuenta los siguientes
puntos: nivel académico, teoria y practica, medio ambiente y enfoque modular.

“ The UNESCO/IFLA/FID/ICA International Coloquium on the Harmonization of
Education and Training Programs for Library, Information and Archival Personal,
Resolution”, London 9-15 august 1987, en INFLA Journal, Oficial Quarterly Journal of

the International Federation of Library Associations and Institutions, London, vol. 13,
Num. 4, 1987, p. 378- 383.

Las areas que se recomienda incluir en este Plan de accién son: administracién,
restauracion y conservacion, material audiovisual (material que no sea libro),
administracién de documentos, tecnologia de informacion, estudio de usuarios, métodos

de investigacion, mercadotecnia de la informacién, evaluacién de los sistemas de
informacion y servicios.

El Coloquio reconoce la importancia esencial de establecer la equivalencia en los grados

y diplomas otorgados en varias instituciones y en diferentes paises, facilitando asi la
movilidad de profesionales y maestros. -



El impacto de los planteamientos en el seno del coloquio ha traido como consecuencia
dos “corrientes” o ‘“vertientes” de opinion. La primera corresponde a la concepcion
integradora de las tareas documentales al amparo de una nueva especialidad: la de los
“administradores de la informacion”; y la segunda vertiente, enfocada hacia una mayor
especializacion de las actividades documentales y de un mayor uso de las nuevas
tecnologias. Esta ultima corriente se ha reflejado en los planes de estudio, en especial de
las universidades norteamericanas; baste decir que el 34% de las escuelas de
bibliotecologia ha combinado su nombre por el de escuelas de ciencias de la
informacion, presumiblemente con la confianza de que del solo nombre puedan obtener
el éxito y la influencia en otros paises, principalmente latinoamericanos, como ya esta
sucediendo. En tal sentido, la estrategia con la cual la Universidad Auténoma de Estado
de México pretende dar propuesta al reto de “armonizar” el trabajo archivistico,
bibliotecario y documental, es mediante la creacion, en la Facultad de Humanidades, de
la Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental, concebida esta como:

La incorporacion de conceptos y modelos tedricos, técnicos y metodoldgicos mas

completos y modernos, acordes con la realidad y tendencias actuales en el manejo de la
informacion documental en los sectores piblico y privado.

A partir de esta proposicion general, es frecuente encontrar diversos subsistemas en la
medida en que se definan unidades relacionadas entre si. Por ser parte del sistema

general, cada unidad de éste debe interrelacionarse con las demas en funcion de
propositos determinados.

Estos propositos se identifican como planes y programas que se deben cumplir, y para
los cuales se requiere constantemente la informacion y la existencia de mecanismos de

control, mismos que dan origen a los subsistemas archivisticos, documental,
bibliotecario o informatico, como apoyos a la toma de decisiones.

La vinculacion mas decidida y explicita con las prioridades y objetivos del desarrollo
nacional.

El caracter documental de esta nueva licenciatura obedece al principio de que sélo la
informacién registrada es utilizable institucional y socialmente, por lo que la operacion y
los servicios de cualquier sistema de informacién documental debera basarse en los
documentos derivados de la gestion diaria, sea que se generen naturalmente o que se
propicie su creacion o adquisicion. Desde luego, este concepto abarca todos los tipos de
documentos, indzpendientemente de sus caracteristicas fisicas, comprendiendo desde los

soportes mas tradicionales y comunes como el papel, hasta los de mas reciente aparicion
como consecuencia del desarrollo tecnologico.



E!l mayor énfasis en la organizacién y participacién corresponsable de las diversas
instancias del gobiemno, instituciones de educacidn superior ¢ investigacion, asi como las
empresas publicas y privadas en la renovacion constante de los servicios que ofrecen los
archivos, unidades de administracion de documentos, bibliotecas y los centros de
documentacion como elementos fundamentales del derecho a la informacion.

El caricter integral de la especialidad corresponde al principio de la que la
hemogeneidad y universalidad en el control y tratamiento de la informacion es condicion

SINE QUA NON de la eficiencia y calidad de los servicios que proporcionan estos
profesionales.

2. FUNDAMENTACION DEL PLAN DE ESTUDIOS :

2.1 .Marco Social

En la actualidad las instituciones de educacion superior en nuestro pais, sobre todo las de
carécter publico, advierten nuevos y complejos desafios, tanto en lo economico como en
términos de exigencias de mayores y mas sélidos conocimientos, que sus egresados
deben enfrentar y satisfacer. Estos desafios pueden tener origen y destino en el ambito

nacional, pero también en la esfera internacional, que ejerce una influencia directa en el
desarrollo de México.

Es ley natural de las instituciones educativas la produccion de nuevos conocimientos, asi
como la incursién en ei desarrollo y manejo de nuevas tecnologias. En especial, este
fendmeno se complica y amplifica dada la creciente incorporacion del pais a un espacio
de competencia con nuevos mercados que operan en torno a un proceso de integracion
regional, imponiendo, por lo tanto, nuevas relaciones internacionales.

No hay duda que la economia mundial sigue girando alrededor de paises altamente
industrializados; pero la tendencia establece el ingreso paulatino de las economias
latinoamericanas, en virtud a la apertura comercial que estan practicando paises como
Alemania, Japon y los Estados Unidos en su calidad de la economia. En este sentido, la
condicién que nuestras economias estan obligadas a cumplir sera la de integrarse a
esquemas regionales, bajo directrices liberales de caracteristicas profundamente
competitivas, en donde se emprendan verdaderos esfuerzos para desarrollar los sistemas
nacionales de ciencia v tecnologia, en muy diversos campos. Con seguridad se puede
afirmar que esta tarea no sera nada sencilla si, ademas, se revisan los criterios y a veces
nada pacificos procescs de transformacion y, en su caso, de estabilizacion del gran grupo



de naciones latinoamericanas. Sin embargo, debe reconocerse que si las condiciones de
esta region se toman mas favorables, América Latina cuenta con muy aceptable
potencial de recursos humanos, capacitados en diversas dareas del saber, que
representaran la oportunidad de volver a impulsar su desarrollo.

De manera insoslayable, es urgente pensar en los términos en que se dara el proceso de
competencia intelectual mundial. La formacién de recursos humanos de calidad es una
de las primeras tareas, pero imposible de lograr si no se apoya en un sistema educativo
modermno, capaz, suficiente, creativo y adecuado de calidad. Sin estos atributos, no podria

afrontar los impactos de un Tratado de Libre Comercio proximo a formalizarse. Entre
ellos, la constante circulacion de académicos y estudiantes.

En México el proceso de recuperacion econdmica, aunque dificil, ofrece un panorama
menos critico que hace una década. La educacidon, como proceso paralelo y
estrechamente condicionado a los vaivenes de aquélla, tiene, ademaés de su compromiso
permanente de brindar un servicio escolarizado a una proporcién de poblacion superior a
la cuarta parte del total de nuestros conciudadanos, otras misiones que como sistema
formalmente integrado v funcional, exige la constante busqueda de alternativas que

mejoren su estructura y produzcan egresados mejor calificados y con facultades
competitivas en cualquier mercado profesional.

En el contexto internacional, entre otras influencias, condiciona la existencia y desarrollo
de nuestras instituciones de educacion superior. En tales circunstancias, éstas deben
abandonar arraigadas practicas burocraticas en aras de recuperar sus principios
humanistas para la defensa de nuestros valores culturales y nuestra identidad nacional,
como la suma de idenudades regionales, en torno a un propdsito solidario. Si realmente
desean modernizarse y hablar de una transformacion productiva, tendran que
preocuparse primordialmente por ofrecer una formacién de caracter cientifico, mas que
de promover sisicmas de capitacion técnica. Es necesario que los planes de educacion
superior se orienten mayormente a vincular los contenidos y las actividades de sus
programas de asignatura. con la llamada racionalidad en el uso de los recursos naturales

y humanos que, en €l caso de los primeros asegure su conservacion, y alcance mejores
niveles de productividad, para los segundos.

Deben también evitar el desarrollo de conciencia y actitudes individualistas, donde los
estudiantes vean su carrera profesional solamente como una escalera social que, una vez
ascendida, les proporcione dinero, seguridad y estatus; satisfactores que, en ultima
instancia , les resia:: libertad y los aislan porque sélo ven hacia si mismos; peor aun si
hacen depender su “bienestar” del progreso técnico, que sustituye a las personas y corre
el riesgo que volverse imprescindible.



Ante el reto de modernizar la educacién en México, es necesario que las universidades
publicas se planteen analizar muy criticamente su estado actuai, asi como evaluar las
alternativas que las posibiliten a transformarse de manera consciente y eficaz, a la vez
que estrechen sus lazos con la sociedad y participen en la definicidn y ejecucion de las
politicas nacionales de desarrollo. La modernizacion de las universidades no debe, por
ninglin motivo, significar la pérdida de principios y valores, sino la lucha por mantener
su vigencia a la luz de tres atributos esenciales: el poder que otorga el saber y la
informacién que genera; la identidad de lograr una vez que se elige como y por donde

caminar; y la libertad factible de alcanzar y practicar en cuanto se tiene conciencia del
propio ser y del uso del saber.

Por otro lado, para que las instituciones de educacién superior puedan ver mejorada su
calidad con la base en su naturaleza y razon de ser, estaran obligadas a consolidar
cualidades tales como la capacidad de generar conocimientos, asi como innovar los ya
producidos. Para no quedar marginadas de los cambios sufridos por la ciencia y el saber,
se vuelve necesaria una revision en los contenidos de los programas que implica, entre
otras, la promocion de modalidades de formacién profesional flexibles y versatiles, la

preparacion en habilidades para el manejo de informacidn y la solucién de problemas
diversos.

Las bases de origen normativo que rigen la educacién superior en todo el pais, emergen
del programa para la Modernizaciéon Educativa, 1989-1994; estrategia nacional que, a
partir de un diagndstico previo, propone un conjunto de lineamientos y politicas para su

instrumentacion institucional, en combinacién con las condiciones particulares de cada
caso.

La vinculacidn de las instituciones de educacion superior con la sociedad, en un medio
donde participen activamente sus miembros, constituye una de las estrategias

fundamentales para enfrentar con €xito los multiples retos que plantea el desarrollo de un
pais a sus profesionales.

En otro sentido se propone, como de las acciones basicas, el fortalecimiento de los
planes de estudio, con la finalidad de que el estudiante incremente su cultura

humanistica, cientifica v tecnoidgica, recursos que le permitan una mas facil integracion
a la vida productiva.
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Adicionalmente se busca la instrumentacién de metodologmias d€ planeacion y

programacién que despierten en el alumno la capacidad del aute-vstudio, pero con un
enfoque critico y de préctica sistematica.

Asi mismo, el PROGRAMA PARA LA MODERNIZACION EDU « ATIVA 1989-1994,
subraya para su puesta en marcha dos ejes fundamentales: la Joscentralizacién y la
desconcentracién de los servicios educativos en el territorio nacwiil. En respuesta a
ello, es factible mencionar que el trabajo de planeaciéon que ahora x¢ efectud se basa en
un propésito a dichos ejes; ya que hasta ahora, la oferta existentc \l¢ planes de estudio
relacionados (con severas limitaciones y/o diferencias) con esta popuesta , no solo es
escasa € insuficiente ante la demanda potencial, sino que se establevy casi por completo

en las entidades que tradicionalmente han concentrado la mayor prporcion de matricula
nacional en el nivel de educacién superior.

Ahora bien: una de las intenciones inherente a esta propucsta ¢S. por supuesto,
desconcertar la oferta de formacién de profesionales en el arca e la informacion
documental, pero la méas importante es la de brindar una alternamn 1 innovadora en su
articulacién curricular, asi como en las capacidades de caractct profesional de sus

egresados que las necesidades sociales y el mercado laboral han vennh planteando desde
hace varios lustros.

La importancia de esta entidad tiene, por su posicién geogrificu. que envuelve el
Distrito Federal en tres cuartas partes, por mantener el mayor tndice de poblacién
y estar entre las primeras en cuanto a capacidad industrial: ja hacen una zona que
se distingue del resto de entidades, porque merece un tratamicuio especifico.

Comparte grandes ventajas, pero también grandes desventajas con v Distrito Federal en
sus partes conurbadas, 1o que practicamente ha llevado a considcr:n cste 1argo cinturén

como una 4rea integrada a este ultimo, cuyos diversos servicios \v. von toda seguridad
también sus vicios, forman parte de otro polo.

Debido a ello, y a pesar de sus niveles de desarrollo, bien se afiim: yue el Estado de
Meéxico mantiene grandes contrastes en su territorio.

Respecto a sus virtudes, el estado de México ha logrado increment: i participacion en
el Producto Interno Bruto racional de 7.3% en 1970 a 10.3% cn 1950 (la segunda mas
alta después de D.F.). Su importancia relativa en cuanto a la pohlaion nacional total,
segtn los resultados prelimirares del XI Censo General de Poblaciin y Vivienda, 1990,
es la mas alta: 12.1%, (9°815.795 personas). Mantiene todavia un «« vlcrado crecimiento
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demografico, 2.7%, registrado entre los afios 1980 a 1990. En reflejo, asimismo, de
fuertes problemas migratorios; hecho demostrado, por tener hasta 1990, una poblacion
de 39.8% no nativa en la entidad, asi como por recibir anualmente entre 400 mil y 500
mil inmigrantes. Una elevada proporcion de su poblacion, 67.3%, reside en 27
municipios conurbados al D.F. La concentracion de su poblacién se da casi en un 90%
en las zonas urbanas, por poco mas del 10% en las rurales.

Hay una fuerte concentracion econdmica en muy pocos de los 121 municipios que
constituyen la entidad, sobre todo aquéllos que rodean el Distrito Federal en el norte;
fenomeno que ha desatado una grave, por desigual distribucidn del ingreso.

Registros de 1989 la colocan como la segunda entidad més industrializada del pais, con
un total de 13,000 industrias, contando, entre las de mas importancia, aquéllas de
produccion automotriz, quimica, electrénica, eléctrica, textil. metalica y minerales no
metalicos, cuyos establecimientos se ubican en el 74% de Valle de México, por
solamente 12% en el Valle de Toluca. El 14% restante se distribuye en el resto de su
territorio. Su actividad comercial se concentra primordialmente en los municipios de
Naucalpan, Ecatepec, Tlalnepantla y Nezahualcdyotl, en una proporcion superior a 60%.

Poco mas de 4 millones de personas, esto es el 43.4%, constituyen a la poblacidn
economicamente activa de la entidad, por cast 56% de personas inactivas.

No pueden ser mas obvios los desequilibrios regionales. A ello hay que agregar la
distribucion de la poblacion econémicamente activa por sector de produccién. Hasta el
ano de 1990 solamente el 9% se empleaba en el sector primario; 37% en el secundario y
el 52% en el sector terciario. Las ocupaciones principales se registraron de la siguiente
manera: 18.3% artesanos y obreros; 11.4% comerciantes y dependientes; 10.6%

oficinistas; 8.5% trabajadores agropecuarios; 7.9% operadores de maquinaria. Hasta el
Jugar numero 13 de 18, los profesionales, con 2.5%.

Tal parece que el interés y la inversion puestos por muchos afios en el desarrollo
industrial del Estado de México no resultaron la mejor estrategia integral, ya que pronto
se empezaron a revelar sus problemas de contrastes y deficiencias que han deteriorado

otros sectores no solo en la produccion sino sociales, como por ejemplo los aspectos
ecologicos.

El servicio educativo ha sido enormemente demandado como resultado de la expansion
demografica, asi como por el crecimiento econdmico. Actualmente se tiene un promedio
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de afios de educacion formal de 5.5, sin embargo esto no significa necesariamente que
los niveles de calidad en los diferentes sectores educativos hayan aumentado.

En términos cuantitativos la oferta educativa dista mucho de haber satisfecho la demanda

potencial de servicios de este tipo en la entidad. Cifras de 1988 revelan que sélo un
tercio de la poblacién en edad escolar ha sido atendido.

Aungque este tipo de informacién es muy susceptible de sufrir multiples interpretaciones,
no deja de todas maneras de ser un parametro de importancia. En cuanto a educacion

superior, la proporcion de sujetos entre los 20 y los 24 afios de edad atendidos fue, en el
mismo periodo, del 8%

Con relacion a la distribucion de carreras de la entidad, por area del conocimiento, un
40% se ubica en las ciencias sociales y administrativas (esta cifra debe incluir también
Jas carreras del area de humanidades); 34% en ciencias médicas; 21% en ciencias de la
ingenieria y tecnologia, y solamente el 5% en ciencias agropecuarias. Cerca del 70% de
la matricula se inscribe en el subsistema universitario. 39 de las 115 licenciaturas

correspondientes a este subsistema, son impartidas por la Universidad Auténoma del
Estado de México (UAEM).

De manera aislada, el rapido e importante desarrollo socioeconémico que la entidad ha
alcanzado, especialmente en su sector industrial, hace pensar en la necesidad de
impulsar, en términos generales, una infraestructura capaz de sostener y seguir
impulsando dicho desarrollo. Parte determinante de este proceso estd representada por
los avances en materia educativa; es decir, en lograr la preparacion de un nimero
creciente de profesionales de mejor calidad, destinados a incorporarse paulatinamente al
desarrollo el Estado de México. Sin embargo, en un sentido mas especifico, no se puede
negar que los avances y exigencias de actividades y sujetos profesionalmente formados
en torno a la produccién, conservacion y difusion de la informacién van siendo cada dia

mas indispensables, tanto por su capacidad para la bisqueda de la informacion precisa,
como por los medios mas adecuados y expeditos de obtenerla.

Por otra parte, se sabe que la demanda educativa es enorme, pero que es grave no poder
entenderla suficientemente. La apertura de nuevas carreras puede inducir la capacitacion
de potenciales demandantes. Si ademas se hace en areas novedosas o demostradamente
necesarias, como en el caso de la carrera que nos ocupa, mayores posibilidades de éxito
se tendran en el proceso o ingreso, informacion egreso y ocupacién de demandantes.
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Segun las estadisticas del Plan General de Desarrollo dz ia UAEM, 1989-1993, la
matricula de nivel superior se encuentra actualmente por arriba de los 20 mil estudiantes.
Tan sélo cuatro facultades de un total de 19 (incluidas también las escuelas), absorben

un 59.3% de la matricula total: Ciencias Politicas y Adminisiracion Pblica, Contaduria y
Administracion, Derecho y Medicina.

Estimaciones de matricula para el afio 2000 prevén un total de 27,500 alumnos, lo que
significa un incremento del 37% en una década, crecimiento menor al obtenido en la
década anterior, que fue del 54%. La eficiencia terminal en un factor que preocupa
enormemente a las autoridades universitarias ya que, no obstante haber aumentado el al

39% en el afio de 1988, se mantiene por debajo del promedio nacional, lo que requiere
de mayores esfuerzos institucionales.

Uno de estos esfuerzos se destina a atender el problema de la seleccién de carrera, en
virtud de la grave concentracion de la matricula en unas cuantas carreras, y asi también
incrementar la oferta de carreras frecuentemente no atendidas. En principio puede
intentarse una reorientacion de la matricula acudiendo a medios institucionales como

programas de orientacion educativa; sin embargo, los factores extrainstitucionales son de
mayor y mas dificil control.

Hasta aqui se ve con claridad que tanto el estado de México en su conjunto, como la
institucion educativa superior de mayor importancia en la entidad, no puede sustraerse a
los ritmos de las transformaciones en lo social, en lo econémico y en lo politico, tanto al

interior de sus limites terrtoriales, como en las influencias que reciben del exterior; sean
del propio pais o del extranjero.

La Universidad Auténoma del Estado de México tiene plena conciencia de los cambios
que debe asumir frente a los miltiples y complejos retos que su propia historia y

evolucion le han trazado, acordes con los procesos de desarrollo sufridos por los campos
del saber humanistico, cientifico y tecnologico.

Inicialmente esta institucion se reconoce como un espacio abierto a cualquier doctrina,

postura o corriente filosofica que busque la verdad, necesidad de conocimiento propia de
todo ser humano y la libre expresion de las ideas.

Sus principios fundamentales se orlentan por la concepcion de Universidad como
totalidad, donde todos sus elementos se relacionan entre si y son cohesionados por el
todo; por su identidad institucional, conjunto de valores creencias refrendados

permanentemente; por  su caracter  auténomo, principio  irrenunciable de
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autodeterminacién que le otorga facultades pero también le exige obligaciones; por su
libertad para la confrontacion de las ideas en la creacién y recreacion del conocimiento,
por la capacidad para ejercer la critica responsable y respetuosa, y por su caracter
democratico y plural en tanto que fue privilegiado para la discusion y confrontaciéon de

ideas. Con base en sélida estructura filosofica, la UAEM se ha propuesto como fines los
siguientes:

Preservar, crear y conservar el conocimiento humanistico, cientifico y académico a
través de la investigacion.

Formar hombres y mujeres cultos y creativos, con una rigurosa actitud cientifica y
critica, comprometidos en la libertad y en la justicia y utiles a su sociedad, a través
del proceso de ensefianza aprendizaje en los diversos niveles de la educacion
media superior y superior.

Rescatar, preservar, conservar, impulsar y difundir el arte y la cultura.

o Desarrollar la educacion fisica y el deporte.

Extender a la sociedad, especialmente a los grupos menos favorecidos, el producto
del quehacer universitario.

En las relaciones con su entorno, la UAEM esté obligada dar una respuesta satisfactoria
a las necedades de desarrollo de la entidad y del pais, basadas en sus fines, pero también
en un juicio real de las cosas. En este sentido, la experiencia de esta Universidad, como
la de muchas otras, ha sido la transformacién de su objetivo original del cultivo del

saber, en un instrumento para la produccién y reproduccion de recursos humanos
calificados, dirigidos a satisfacer las demandas del desarrollo.

De ahi que si la UAEM ha podido definir con claridad su filosofia y sus propositos
sociales, debera ser capaz de dilucidar lo que hara y el cémo, para poder encarar el inicio
de un nuevo siglo. Por lo pronto, y por lo que toca a esta propuesta, habra de reconocer
la actual diversificacion de saberes que llevan a una ampliacién de su oferta educativa,
por ejemplo, en torno a su conjunto de aprendizajes relativos al ambito de la informacion
documental, inscritos a las corrientes vanguardistas de las humanidades, las ciencias y

las tecnologias, frente a exigencias vigentes y urgentes del desarrollo de la entidad y del
pais.

En particular, el Estado de México se enfrenta a una grave y radical transformacion de su

estructura productiva, que ha intensificado la actividad industrial en detrimento del
trabajo agricola.
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Como pais también se tiene que superar la fuerte influencia de la ciencia y la tecnologia
extranjeras, mediante la generacion de nuestros propios métodos y técnicas. No hay que
olvidar que la tecnologia es una forma de colonizacién actual.

La apertura de la Licenciatura en Cienclas de la Informacion Documental, a impartirse
en la Facultad de Humanidades de esta casa de estudios, se inscribe absolutamente en los
objetivos institucionales, subrayando su intencién de contribuir plenamente al desarrollo
académico, en su caracter de proceso permanente de su superacion integral. Pretende, en
estricto sentido, dar respuesta satisfactoria a una demanda de profesionales en este
campo del conocimiento, al tiempo que contribuya a aligerar el problema de
concentracion de la matricula en pocas carreras de saturacion, no solo en la UAEM, sino
en todo el estado y otras instituciones del pais.

Siguiendo las estrategia de transformacién académica de la UAEM, se trata en esta
nueva carrera, de formar profesionistas altamente capacitados y comprometidos
socialmente; instruidos en la interdisciplina, mediante la aplicacion de modemos
métodos y técnicas didacticas, auxiliados de herramientas tecnoldgicas de insoslayable
utilidad, tales como las computadoras y las lenguas extranjeras. Con relacién a las
politicas de desarrollo institucional propuestas en el PLAN GENERAL DE
DESARROLLO DE LA UAEM para el periodo de 1989-1993, la creacion de nuevas
carreras, la Licenciatura debe ser justificada en lo institucional y en lo contextual. En
este sentido, las politicas incluidas en los apoyos de desarrollo académico, mencionan la

realizacion de estudios para el establecimiento de un diplomado, especializacion o
maestria en Biblioteconomia. '

Sin embargo, dadas las caracteristicas de la demanda a nivel de la entidad, la oferta
actualmente existente de €sta y otras carreras a fines en muchas instituciones superiores
del pais, asi como de las particularidades tedrico, técnicas y de aplicacién practica, se

propone modificar y enriquecer substancialmente el contenido de la nueva carrera,
ademas de elevar su nivel respecto de las ya existentes.

Por otro lado, y con un sentido previsor, se recomienda incorporarla primero en el grado
de la Licenciatura, ya que nuestra institucion no tiene por ahora ningn antecedente de
formacion en esta area del conocimiento, por lo que conviene empezar por formar
licenciados y, una vez consolidada y con la experiencia que se obtenga del seguimiento

de sus egresados, integrar la curricula del posgrado en su modalidad de especializacion o
maestria.

La creacion de una nueva carrera obliga a la explicacidn de su razon de ser, asi como la
incorporacion de sus grandes elementos y la definicién o especificacién de nuevos
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Es decir, que un complejo de areas y actividades que les debieran ser propias, no han
sido explotadas en aras de ofrecer un servicio minimamente adecuado.

En términos cuantitativos, no hay mucho que decir después de lo que expresa la tabla
anterior. Por lo pronto, es muy significativa la deficiente cobertura de la oferta de
carreras de la informacion en su genero documental (en una diversidad de soportes), si
bien el area de las Ciencias Sociales y Administrativas absorve casi un 50% de la
matricula a nivel superior en el pais, las carreras que nos ocupan suman una matricula
francamente insignificante. Lo peor de esto es que el mercado laboral requiere con
urgencia de la existencia de profesionales sélidamente formados para atender una
creciente y cada vez mas exigente actividad informativa que apoye el desarrollo
intelectual de quien lo solicite, asi como la adecuada toma de decisiones en todo tipo de
organizacion. Hasta ahora se identifica con claridad la falta de personal eficientemente

capacitado y actualizado, fendmeno que ha frenado el desarrollo de la infraestructura de
informacion que nos distingue de paises avanzados.

Es importante observar, por ejemplo, cémo se ha incrementado a nivel nacional el
numero de bibliotecas. En 1986 existian 4,862 en los tipos escolar, publico, de educacion
superior, especializadas y hemerotecas. Para 1990, el total de bibliotecas aument6 a
7,463, revelando un incremento de 53%. En el mismo periodo, el nimero de usuarios de

las bibliotecas mencionadas, paso de 68.4 millones a 104, lo que en términos relativos
significa un incremento del 52% en tan sdlo 4 afios.

Con relacion al personal que atiende los diversos servicios que ofrecen las diferentes
Bibliotecas (préstamo en sala, a domicilio, interbibliotecarios, consulta, actividades de
fomento a la lectura, elaboracion de bibliografias, busqueda automatizada vy
diseminacion selectiva de informacién, documentacién y fotocopiado, principalmente),
el territorio nacional reporta emplear a un total de 20,106 personas, de las cuales,
solamente 4,547 (23%) dicen tener estudios de Biblioteconomia. Esta cifra debe tomarse
con extrema reserva, ya que los registros nacionales de egresados de escuelas de
Biblioteconomia no alcanzarin ni con mucho tal porcentaje, ademas de que una gran
parte de los profesionales de esta carrera no laboran en Bibliotecas.

Por lo tanto, es muy seguro que se esté¢ considerando tanto al personal formado
profesionalmente (técnicos y licenciados), asi como aquéllos que hayan recibido una
capacitacion especifica en el trabajo.

Para las 667 Bibliotecas oficialmente registradas en el Estado de México (8.9% del total
Nacional), se tienen contratadas 1,587 personas, de las cuales, 314 (19.8%) manifiesta
tener estudios en el area (témese con la misma reserva que la cifra nacional) que atiende
un promedio de mas de 16,600 usuarios anualmente.

Los acervos de las 667 Bibliotecas de la entidad, en un 57% oscilan entre 2,000 y 10,000
volumenes; en 38% son menores a 2,000: en 4% comprenden de 10,000 a 20,000
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voliimenes. El resto, 1% posee mas de 20,000 cada uno. En el plano Nacional, el mayor
numero de acervos (53%) cuenta con volimenes en numero de 2,000 a 10,000; 40.4%

dispone de menos de 2,000; 4.6% oscila entre 10,000 y 20,000; el resto, 2%, posee mas
de 20,000 cada uno.

Vemos también que el ingreso a estos estudios se ha inclinade mas bien al descenso y
que la matricula total por afio solamente registra un incremento del 10.3% entre 1985 y
1991. El egreso de cifras es de una pobreza extrema. Las cifras son para causar alarma,
no en cuanto a pensar en la posible descripcion de las profesiones, sino, por el contrario,

en que es urgente disefiar politicas para su fortalecimiento y revalorizacién, en el plano
curricular y en el social.

Con respecto a la posible demanda potencial de un nuevo servicio educativo en la
entidad, representada por los egresados del nivel medio superior, se tomaron cifras
relativas a los planteles de nicleo propedéutico y nicleo bivalente de los 14 municipios
que circundan la Ciudad de Toluca, incluyendo los de ésta. Asi tenemos que de 441
planteles de Educacién Media Superior existentes en el Estado de México, los
considerados significan 16%, con una matricula total de 35,511 alumnos.

Esta cifra corresponde a los inscritos en los tres ciclos que comprende el bachillerato, en
las diversas modalidades en que se imparte en los 15 municipios de referencia, de forma
que, descontando los que apenas iniciaron su bachillerato y los que actualmente cursan el
segundo ciclo, menos los desertores y los que abandonan el sistema educativo
escolarizado, de todas maneras se puede hablar de una considerable demanda potencial

que, apoyada en una adecuada campafia profesional de la nueva carrera, podrian
convertirse en candidatos a ser alumnos formales.

Por otro lado, el Estado de México, entidad que propone acoger una nueva opcion
escolarizada para la formacién de profesionales de la informacién, ha demostrado la
capacidad de su oferta laboral para los egresados, tanto en el sector publico como en el
privado, considerando que existe un numero bastante grande de Bibliotecas. Como
referencia, vale la pena mencionar que en el Distrito Federal existen 836 Bibliotecas,

esto es, 11.2% del total nacional, por el 8.9% de la entidad. Sumadas ambas, significan
el 20% del total de estos servicios en el pais.

Jgualmente son importantes las cifras concernientes al origen de los recursos de las
bibliotecas en el Estado de México, ya que el 22% se sostiene con fondos federales; el
54% lo logra con apoyo estatal; el 7% con recursos propios y el 17% es de sostenimiento
particular. En comparacién con las cifras nacionales, el sostenimiento de origen federal

es del 32%; el de origen estatal es del 45%,; el de caracter auténomo del 7% y el de
particulares, del 16%.

Otro aspecto de capital importancia es la revision sobre el estado que guarda el Sistema
Estatal de Documentacién. Sus mas de 1,600 unidades documentales (incluidos archivos,
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centros de documentacion, unidades de correspondencia y unidades de microfilmacion y
reprografia), cuentan con servidores publicos conscientes del significado que tiene
emplear servicios de profesionales en el area de referencia. No obstante los esfuerzos
realizados por brindar una capacitacion adecuada al personal adscrito, ésta no es
considerada para efectos de promocién escalafonaria o de estimulos académicos y/o
economicos.

En este sentido el Sistema Estatal de Documentaciéon se ha preocupado por
profesionalizar el servicio de documentacion estatal. Al respecto es importante destacar
el esfuerzo constante por llevar a cabo, con el apoyo de la propia Universidad Auténoma
de Estado de México, el Diplomado en Administracion de Documentos, en el cual la
matricula anual es cada vez mayor. Baste decir que la presente propuesta de la
Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental es consecuencia directa de ia
preocupaciéon de las autoridades estatales por abrir alternativas académicas a esta
constante demanda de profesionales en el area, cuyas expectativas, a través del
Diplomado, ya se han rebasado.

En el acta de Acuerdos y Conclusiones de la XIII Reunion del Sistema Nacional de
Archivos, se establecid que la transformacion de los servicios informativos vy
archivisticos estatales y nacionales representa un paso determinante en la estrategia
actual de desarrollo, en tanto condicion necesaria para alcanzar el grado adecuado de
modernidad en las instituciones publicas y por parte de la autoridad gubernamental, lo
mismo que para garantizar la participacion de una sociedad informada y democratica.

Por el Gobierno del Estado de Mexico, este acuerdo en particular, forma parte de los
objetivos, politicas, estrategias y lineas de accion relativas a la modernizacién de la
administracién, plasmadas en su PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 1990-1993, que
subrayan la necesidad de actualizar y modernizar el Sistema Estatal de Documentacion.

Con relacién al aspecto curricular en la ejecucion de politicas que tienden a mejorar el
estado actual de las cosas, la UAEM abre la posibilidad, en su facultad de Humanidades,
de incrementar la oferta de formacién de especialistas en Informacién, mediante la
convocatoria a cursar la Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental.

La idea de ubicar la Lic. en Ciencias de la Informaciéon Documental en la Facultad de
Humanidades responde a varias inquietudes y necesidades. En la actualidad, y en los
términos en que se desarrolla la existencia humana, pareceria que esta faceta del saber ha
perdido importancia. Sin embargo, ante los retos y procesos que nuestra economia esta
préxima a encarar, las humanidades tienen una enorme relevancia en la defensa de
nuestros valores culturales. En particular, el Estado de México, quien ha sufrido una
muy notable transformacion hacia el desarrollo industrial, requiere el apoyo de s6lo dos
contenidos de caracter humanistico en sus profesionales, que contribuyan a equilibrar los
efectos ideologicos de la tecnologia.
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La formacion humanistica dota al individuo de un conocimiento y una sensibilidad que

lo pone en estrecho contacto con la realidad; por sobre todo le faculta para poder efectuar

juicioso proceder a jerarquizar fenémenos o problemas relativos a su campo de
conocimiento: la informacion.

Con este bagaje, la profesion se convierte en un apoyo intelectual para la formacion de
otros sujetos en cualquier disciplina del conocimiento.

No pocas interpretaciones del saber humanistico consideran que esto descansa en un
conjunto de conocimientos relativos al caracter racional, mediante el cual se describe o
explica la creacion humana , en contraste con la necesidad espiritual.

Recoge la flexiéon que hay detras del punto de vista de los grupos o las sociedades
existentes en las épocas en que acontece dicha creacion.

Histdricamente, los grandes y reconocidos biblidfilos, biblidgrafos, biblidlogos y demas
interesados en los libros, han sido primero grandes filésofos. Antiguamente la facultad
para el manejo y estudio de los libros, era atributo casi exclusivo de esta disciplina. Por
su parte el enorme interés de historiadores por los archivos, mas por la importancia que
éstos representan en su calidad de testimonios historicos, condujeron a que el estudio de
los archivos fuera objeto de un especialista formado ex profeso, de tal suerte que gracias
a un proceso racional sobre el manejo técnico y formal de informacién hasta entonces

presentada en libros, documentos, mapas,cartas y otros, esta tarea se encarga a los
profesionales adecuados.

Es un hecho que la actividad del que busca y promueve la informacién tiene una base
filosofica por cuanto representa una puerta de acceso al saber, a su investigacién. a su
significado educativo. Es también un volver al pasado. Pero tal acceso a la sabiduria
depende de la disposicion que el sujeto demuestre tener y que sea posible reforzar con
los aprendizajes que la curcucha de la Facultad de Humanidades ofrece.

Retomando el papel que esta Facultad esta obligada desempeiiar; aquél de “recuperar las
reflexiones sobre las principales preocupaciones del hombre a través de su historia,
actualizandolas o revitalizandolas a la luz de nuevas reflexiones y del tiempo que
vivimos... asi como explicar a la sociedad la razén de sus acciones y de sus nuevas

preocupaciones”, creemos que se ajusta plenamente al espiritu que la nueva carrera debe
hacer también suyvo.

De esta forma no solamente podria enfatizarse el elevado valor del trabajo profesional de
sus egresados, sino que varios de los objetivos y aprendizajes que deben llevarse con
ellos, encontrarian una via mas accesible para su transmision. Uno de importancia capital
seria el relativo a los métodos de investigacion, herramientas de trabajo cotidiano vy
atributo no exclusivo del profesional de la informacién. La actitud y practica también
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cotidiana del servicio, no puede realizarse si no se concibe desde un punto de vista
racional, de satisfaccion de necesidades.

Requerimos de estar conscientes que nuestro tiempo y estructuras sociales exigen la
ensefianza de habilidades no solo practicas y de calidad suficiente, sino adecuadas a los
ritmos y estilos de vida profesional, con proyeccién hacia futuros inmediatos que

colocan al pais en un plano de competencia, solamente accesible si se tienen las
facultades requeridas.

Es importante seflalar también, por ultimo, que la Facultad de Humanidades no imparte
carreras que empiecen todavia a reflejar problemas de saturacién, ni en la institucién, ni
en el mercado laboral. El niimero de sus alumnos significa apenas el 2.4% en total de su
matricula.

En vista de lo expresado anteriormente, la Universidad Autonoma de Estado de México
considera que la creacion de la Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental
es apremiante, oportuna y benéfica para la institucion, el Estado de México y la
sociedad. Promover la informacion de este tipo de profesional en el nivel superior, a
través de una Licenciatura, es de vital importancia, ya que el objeto de estudio de este
profesional, la informacidn documental, tiene las siguientes caracteristicas e
implicaciones:

1°. La informacion, su procedimiento y suministro se reconocen como un recurso
de naturaleza nacional y, por lo tanto, su uso o ignorancia afectan la vida de todos los
mexicanos y tienen efectos inmediatos en el ejercicio de la democracia y el desarrollo de
este pais.

2° La informacién es imprescindible para la produccién del conocimiento, el
avance y la aplicacion de la tecnologia. En consecuencia, los profesionales encargados
de procesar y suministrar la informacién, coadyuvan a la transformacién de realidad
nacional.

3°. La informacién es un recurso estratégico fundamental para la toma de
decisiones INFORMADAS, y por ello mismo, trascendentes y oportunas en cualquier
ambito o sector de la sociedad.

4°. La informacién es un recurso insustituible en todas las etapas del proceso
educativo.

Asi mismo, la UAEM reconoce que la formacion de recursos que atiende a las
necesidades en materia de direccion, organizacion y servicio de unidades de informacion
ha sido limitada en relacion de su demanda social. Por lo tanto, es imprescindible que el
ritmo crecimiento del pais, y en particular del desarrollo socioeconémico del Estado de
México, implique !a creacion de nuevas unidades de informacion, y en consecuencia, se
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aplique la demanda de recursos humanos preparados prefesionalmente para atenderlas,

ya que al contar con este profesional se agudizara la eficiencia en los servicios de
informacion nacionales.

Por otra parte, se aprecia que la velocidad en que se investiga, se producen nuevos
conocimientos y se logran aplicaciones tecnoldgicas novedosas, ha repercutido
directamente en la produccién exponencial de publicaciones y documentos diversos.
Este fenomeno, caracteristico del siglo XX, ha llevado a la sociedad mexicana a requerir
de un profesional que domine a los métodos y tecnologias modemas, aplicadas en el

procesamiento y suministro de la Informacién Documental para efectos de satisfacer las
necesidades de informacion en donde quiera que se presenten.

Es por esto que la UAEM, consciente de sus objetivos como institucion de educacion
superior, propone formar profesionales de la informacion documental, cuyo
requerimiento social ha sido permanente en la sociedad mexicana y, gracias a sus

servicios, se logra abatir los rezagos que en materia de formacién de estos recursos se ha
tenido.

Es importante reiterar que actualmente ninguna de las instituciones de educacion
superior que imparten las carreras de Biblioteconomia, Bibliotecologia, Archivonomia o
Ciencias de la Informacién , se ha dado a la tarea de concretar un esfuerzo académico
como el que a coniinuacion se presenta. Es decir, la creacién de una licenciatura que
armonice las disciplinas antes mencionadas, cuya convergencia en el Plan de Estudios
del profesional que se propone formar, mente de pluralidad y riqueza de criterios,
enfoques y procedimientos que permitan atender la organizacion de la Informacion

Documental, o bien la satisfaccion de necesidades de informacién, sin importar en dénde
se originen.

La Licenciatura en Ciencias de la Informacién Documental que se ofrece en este espacio
universitario, es una respuesta que se formulo a la luz de los enfoque mas vanguardistas
dentro de los problemas de la sociedad mexicana y sus unidades de informacién, asi
como apoyada en los diversos lineamientos que orientan esta casa de estudios.

2.2. Marco Histérico (AQUIL..)

La formacion de profesionales en el area de la informacidn tiene sus antecedentes
en tiempos de demasiado recientes, siendo la maés antigua la Escuela Nacional de
Biblioteconomia y Archivonomia, fundada en el afio de 1945. No solo es la unica que
actualmente ofrece la carrera de Archivonomia, sino que por muchos afios (hasta 1991),
impartié cursos en el nivel medio superior: inicialmente con formacién de caracter
técnico, con una duracion de dos afios y, desde, 1975 bajo la modalidad de bachillerato
técnico. En este mismo afio, los planes estudio de rango superior, adquirieron la
categoria de licenciatura, puesto que anteriormente se reconocian como equivalentes a
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estudios de normal superior. Sin embargo, no obstante su caracter de escuela nacional,

no ha tenido un reconocimiento social ni como institucion, ni las carreras que ha
impartido durante 47 afios.

Mas adelante, en 1956, inicia su funcionamiento de Colegio de Biblioteconomia
y Archivonomia, adscrito a la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional
Auténoma de Estado de Meéxico, que ofrecia cursos de especializacién en
Biblioteconomia y en Archivistica Paledgrafo. Hasta 1959 se establecen los niveles
académicos de la Licenciatura y maestria en Biblioteconomia. La Licenciatura en
Archivonomia, instaurada en el afio de 1960, solamente duro hasta 1975, afio en que fue
suprimida. En la actualidad, la UAEM, imparte cursos regulares de la Licenciatura y de

maestria en Bibliotecologia, de los cuales segun cifras de las ANUIES, han egresado
cerca de 400 profesionales.

La Universidad Autonoma de San Luis Potosi inauguré Licenciatura en
Biblioteconomia en el afio de 1980. Durante sus primeros once afos de su existencia se
registro una matricula bastante baja de 297 alumnos, de los que se cuentan 116
egresados , con un nivel de eficiencia terminal del 39%, con menos de 70 titulados.

Por su parte, la Universidad Autonoma de Nuevo Loen tiene la Licenciatura y la
Maestria en Biblioteconomia y Ciencias de la Informacién, creadas en 1984. Se

encuentran ubicadas en la Facultad de Filosofia y Letras. De entonces ala fecha han
sumado una matricula de 196 alumnos, con solamente 11 egresados.

Como propuesta, previa para iniciar en septiembre de 1992, se presenta la
Licenciatura en Bibliotecologia, dependiente de la Escuela de Humanidades, de la
Universidad Autonoma de Chiapas. Se aprecia pues, un a marcada deficiencia en la
oferta de servicios educativos en el area de | conocimiento. Asi mismo, el crecimiento de
matriculas no corresponde de ninguna manera al ritmo de la demanda o en otros

términos, a la satisfaccion de los requerimientos cuya atencion debiera recaer en estos
profesionales.

2.3. Marco Psicopedagogico.

La presente propuesta curricular esta basada en el analisis de experiencias ya rebasadas o
dirigidas a un perfil de profesional de caracteristicas limitadas frente al manejo actual de

la informacion y las exigencias en términos de conocimientos, actitudes y habilidades
que tiene a su cargo el responsable de su tratamiento.

Como se observé anteriormente, los planes de estudios vigentes en las cuatro
instituciones superiores mexicanas, adolecen de una marcada falta de actualidad, por lo
que numerosos especialistas han coincidido en la urgencia de modificarlos, mediante la
introduccién de nuevas teorias, métodos y técnicas que agilicen el mancjo de la
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informacion, al tiempo que garanticen una Optima presertacion de los servicios
correspondientes.

Si bien se estd tomando al alumno como el eje fundamental de esta misidn ( la de formar
profesional mas apto y consiente de la importancia social de la informacion), las
caracteristicas de esta novedosa propuesta curricular, obligan a incorporar al docente en
un proceso paralelo de formacién o “mejor dicho” de adaptacién a una dinamica de
preparacion mucho mas compleja y exigente. Similar proceso sufrirdn los medios y
recursos de tecnologia educativa que seran empleados en la operacion completa de Plan.

Hablando de principios psicopedagogicos, las innovaciones incluidas en la propuesta,
seran elementos de enorme impulso para motivar a los interesados en formarse bajo esta
perspectiva. Con seguridad, gran parte de los inscritos contaran con alguna importante
experiencia en la materia, lo que reforzard el espiritu critico y la iniciativa personal,
aspectos ambos imprescindibles para alcanzar los objetivos previstos. La construccion

coherente y la comprension de nuevos conceptos podra entonces llevarse a cabo de
manera mas accesible.

Es definitivo que este ultimo “pero lo limitativo™ peldafio educativo supone la total
consolidacion de valores y su aplicacion homogénea en todos los ambitos de la
existencia humana, de forma que se pueda hablar de un individuo poseedor de una
integridad moral capaz de someterse a toda prueba. Mas aun, cuando la informacién
merece en numerosas ocasiones, de todos los cuidados y usos discretos.

La preparacion escolar y extraescolar antecedente de quien pretenda cursar esta nueva

licenciatura tiene una profunda importancia ya que seria imperdonable formar un
profesional de la informacién mal informado.
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3. NUEVO MODELO CURRICULAR

caracterizacion del modelo Curricular
Escuela o Facultad: Facultad de Humanidades

Plan de Estudios: Licenciatura en Ciencias de la Inforrmacion Documental

Titulo que otorga: Licenciado en Ciencias de la Informaciéon Documental
Sistema del Plan de Estudios: Escolarizado

Caracter del Plan de Estudios: Rigido
Duracion del Plan de Estudios: 5 afios, 10 semestres
Estudios antecedentes:

Bachillerato.

| CUADRO 1 DISTRIBUCION DE HORAS TEORICO- PRACTICAS

Modelo Horas Teodricas | Semana Semestre Total de créditos

Curricular Practicas
g Licenciatura en

Ciencias de la

Informacion 148 106 402
. Documental
Lt

Carga Horario en el Semestre

Modelo Curricular 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
= Licenciatura en Ciencias v

de la Informacién {24 26 26 26 24 26 26 28 24 24

Documental
. L |
- e Poseer una orientacion hacia las humanidades con objeto de fomentar una cultura

y un enfoque hacia el hombre en la problematica que lo rodea.
] * M
[ )

AREA AS HS
- Teoria de la Informacion 30 120

Tecnoldgicas 9 50

Investigacion 9 42
- Humanistica 6 26

[diomas 4 16

Totales 58 254
= Simbologia AS Numero de asignaturas
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del area

HSS: Total de
horas/Seminario/Semestre
del area.

e Otro interés cientifico para la investigacion y una metodologia para la

organizacion y produccién de informacion, a efecto de participar en los procesos
productivos de la sociedad.

Poseer un sentido de la organizacién y el control, para una eficiente gestion de la
informacion y su uso por parte de los diversos sectores productivos para la toma de
decisiones.

Finalmente, debera estar consciente de la importancia que representa el Patrimonio

Historico Documental y para el pais, puesto que participara en su conservacion y
restauracion.

La sociedad actual ha siso denominada como la “Sociedad de la informacién”. Para
muchos paises, la informacion constituye una infraestructura de caracter estratégico,
pero también denota el grado de desarrollo y de democratizacién de un gran numero de
naciones. Se atribuye la categoria de sociedades libres a quienes gozan de tales
condiciones. La informacidn en este sentido, ha adquirido un valor econémico, con

potencial estratégico, que juega un papel determinante en las relaciones entre individuos,
entre organizaciones y entre paises.

En aproximacion a un concepto de informacidn, se propone considerar como la ha
definido el Dr. Enzo Molino: “conocimientos ttiles a cualquier tipo de usuario para
propositos industriales, econdmicos, cientificos, tecnoldgicos, culturales, juridicos,

pedagogicos, etc., desde el momento en que son comunicados, a fin de que sean
utilizados por los posibles receptores”.

Es obvio que si se actualizan los espacios institucionales educativos, también se han de
actualizar los conceptos relativos, nuestro objeto de cambio curricular.

Es decir, plantear una alternativa de estudios actual, util, acorde a la propuesta
modernizadora del pais. De ahi que se insista en el importante papel de la informacion

documental, cuyo manejo sea asunto de profesionales de la especialidad realmente
capaces.

Considerar la informacién como un recurso esencial con un adecuado control y un eficaz
aprovechamiento, son tareas determinantes en la planeacién de actividades y asignacién
de responsabilidades de cualquier organizacién de caracter piblico o privado. En la
gestion gubernamental, el manejo adecuado y oportuno de la informacion documental

significa un testimonio de incalculable valor respecto a los principales aspectos de la
vida nacional.

Al renovar el campo de estudio de la informacion, se estan dando elementos importantes
para la renovacion del pais. Buena parte del proceso tiene que ver con la Incorporacion,
sin riesgos del cambio tecnoldgico, mismo que de ninguna manera atenta contra la
desaparicion de los servicios documentales ni del personal que los maneja, sino que debe
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ser asumido como estimulo para el proceso de modernizacion y de funcionamiento
eficiente de aquellos, de manera que puedan ser adoptados a las condiciones actuales y

se asegure el pleno aprovechamiento de los recursos documentales que conservan
nuestro pais en sus multiples formas e innumerables sitios.

Para cumplir tarea tan compleja, es necesario distinguir algunos aspectos de la
renovacion, que debera concluir en un disefio curricular especifico. Esto es,
incorporacidn de nuevos conceptos y métodos susceptibles de ser aplicados en cualquier

ambito o nivel de la infraestructura de informacién. La actualizacién y /o unificacion de
los sistemas de clasificacion.

La estrategia o instrumentacion de un moderno y eficiente sistema de administracion de

documentos que cambia las practicas tradicionales por uno capaz de enfrentar la
explosion cuantitativa y cualitativa de informacion.

Es indispensable el aprovechamiento inmediato de la diversidad de posibilidades
ofrecidas por la tecnologia de la informacion, mediante las cuales se agilicen los
servicios de informacion, asi como su capacidad de almacenamiento y de acceso.

Sin embargo, es prudente advertir que la modernizacion no es simplemente la
automatizacion; esta es un complemento valioso que es

necesario adoptar
conscientemente.

Como tema de reflexién sobre la informacién, la tecnologia sélo implica nuevos
instrumentos fisicos, pero también y quiza se lo mas importante de la herramienta tiene
significados de orden conceptual en torno a aspectos como la seleccidn, la organizacion,

la preservacion y el uso de la informacion, traducidos en bases de datos, registros
electronicos, por ejemplo.

Por otro lado, quien en el futuro se dedique al tratamiento formal de la informacion
documental tendra que incursionar en un medio multidisciplinario, de vision integral ya
que la informacion llegara a €l en una interminable diversidad de temas y conceptos que
exigen la transformacién de mentalidades y habilidades, hacia una capacitacién muy por
encima de la tradicional concepcion tecnicista de las carreras actuales, que realmente lo
faculte para valorar la informacion. HAY QUE S, sin riesgos del cambio tecnolégico,
mismo que de ninguna manera atenta contra la desaparicion de los servicios
documentales ni del personal que los maneja, sino que debe ser asumido como estimulo
para el proceso de modernizacion y de funcionamiento eficiente de aquellos, de manera
que puedan ser adoptados a las condiciones actuales y se asegure el pleno

aprovechamiento de los recursos documentales que conservan nuestro pais en sus
miltiples formas e innumerables sitios.

Para cumplir tarea tan compleja, es necesario distinguir algunos aspectos de la
renovacion, que debera influir en un disefio curricular especifico. Esto es, Incorporacion
de nuevos conceptos y métodos susceptibles de ser aplicados en cualquier ambito o nivel
de la infraestructura de informacioén. La actualizaciéon y /o unificacién de los sistemas de
clasificacion.
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La estrategia o instrumentacion de un moderno y eficiente sistema de administracion de

documentos que cambia las practicas tradicionales por uno capaz de enfrentar la
explosién cuantitativa y cualitativa de informacion.

Es indispensable el aprovechamiento inmediato de la diversidad de posibilidades
ofrecidas por la tecnologia de la informacion, mediante las cuales se agilicen los
servicios de informacion, asi como su capacidad de almacenamiento y de acceso.

Sin embargo, es prudente advertir que la modernizacion no es simplemente la
automatizacion, esta es un complemento valioso que es

necesario adoptar
conscientemente.

Como tema de reflexion sobre la informacion, la tecnologia solo implica nuevos
instrumentos fisicos, pero también y quiza se lo mas importante de la herramienta tiene
significados de orden conceptual en torno a aspectos como la seleccion, la organizacion,

la preservacion y el uso de la informacidn, traducidos en bases de datos, registros
electronicos, por gjemplo.

Por otro lado, quien en el futuro se dedique al tratamiento formal de la informacion
documental tendra que incursionar en un medio multidisciplinario, de vision integral ya
que la informacion llegaré a €l en una interminable diversidad de temas y conceptos que
exigen la transformacion de mentalidades y habilidades, hacia una capacitaciéon muy por
encima de la tradicional concepcion tecnicista de las carreras actuales, que realmente lo
faculte para valorar la informacién. Hay que ser mas ambiciosos y conformar un modelo
alternativo que parta de un cuerpo tedrico, basico para dar sustento a la explicacién de la
organizacion y utilizacion de manuscritos, libros, papeles, mapas, cintas de video,
sonoras, discos de todo tipo, etc.. No descartar la posibilidad de tenerse que enfrentar a
problemas indefinidos por no conocer formatos no convencionales.

Lo importante es lograr una integracion de principios bibliograficos y archivisticos que
coloquen al futuro profesionales una posicion de ventaja que le permita formular nuevas
concepciones validas y suficientes para afrentar las nuevas problematicas de la
informacion. Bebe subrayarse la intencion de llegar a la generacién de un servicio

profesional, resultado de la integracién de esfuerzos y de la racionalizacion de los
recursos.

Como corolario a lo expuesto anteriormente, confiamos en que las ¢ caracteristicas de
esta nueva accion escolarizada, lleven al interesado a concebir la formacidn de en
cuestion en un sentido inverso al normal. Es decir, no partir del deseo de dedicarse a la
informacion - en su concepto de valor intelectual-, en cualquiera de sus miltiples
soportes, susceptible de ser organizada, conservada, recuperada, transmitida para ser
dispuesta y usada por quien la solicite. Es de considerar el significativo papel de
intermediario que este profesional de la informacion, es decir el Licenciado en Ciencias
de la Informacién Documental, situado entre los conocimientos que por diversos
métodos se han logrado reunir, en cualquier época y en cualquier lugar del planeta , y las
necesidades de obtenerlos de cualquier potencial destinatario. De este modo se
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constituye en un generador de soportes documentales, capaz de convertirlos en
instrumentos de trabajo de utilidad, al servicio de quienes requieran de aquella.

Esto hace del profesional de la informacién un sujeto estrechamente familiarizado con

amplio ciclo de la comunicacién que inicia en el registro del conocimiento generado,
sigue su procesamiento y concluye en su distribucion.

Sin embargo, es indispensable que el nuevo profesional disponga de facultades para
explorar las aspiraciones que cada usuario trae consigo, Es decir, lo que desea conocer,

con que nivel de profundidad, en qué plazo de tiempo y, por ultimo, cual en su real
capacidad de consumo de la informacién que solicita.

Para ello la personalidad que ha de desarrollar requiere de una adecuada estructuracion

del pensamiento, asi como dar espacio suficiente a la pluralidad en los objetivos de su
formacion.

En especifico, las capacidades ideales inherentes al profesional de la informacidn,
denominado documentalista, se concentran en las siguientes:

1.- Comprender, transmitir y ejercitar los principios, mecanismos y técnicas de la

comunicacion, para incorporar al usuario o solicitante de la informacién al proceso de
busqueda, obtencion y utilizacidn optima de esta.

2.- Planear, promover, manejar y divulgar sistemas de informacién documental que
cubran los requerimientos actuales y futuros de todo tipo de usuario.

3.- Utilizar racionalmente los recursos de informacién nacionales y extranjeros, que en
sus diversas formas, contribuyan a satisfacer los requerimientos informativos en general.

4.- Analizar y procesar la informacién documental con base en normas universales, que
permitan su acceso a los diferentes tipos de usuarios.

5.- Desarrollar y operar programas y actividades en apoyo a la consolidacion de la
infraestructura de informacién nacional, con relacién directa a poder valorar la

importancia de la informacidn para la comunidad y para las instituciones, asi como su
uso intensivo.

6.- Suministrar al usuario de la informacién documental en correspondencia con las

necesidades identificadas, a través del disefio y aplicacién de adecuados servicios y
medios.

7.- Conocer y desarrollar los principios y procedimientos administrativos fundamentales
para la organizacion de los servicios de informacion documental.

8.- Desarrollar trabajos de investigacion relativos ala administracion, conservacion,
organizacién, procesamiento y difusion de la informacién documental y, en general de

todo el proceso de transferencia de la misma, con base en un conocimiento de la realidad
actual de nuestro pais.
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9.- Evaluar aplicar, producir y divulgar para su ensefianza las nuevas tecnologias
de la informacion.

10.- Desarrollar una conciencia critica y reflexiva que le permita realizar analisis y
propuestas para usar nacionalmente los recursos y servicios de informacion.

11.- Comprender la importancia de poder acrecentar su informaciéon y mantenerse

actualizado en su area e informado de los avances y requerimientos de informacion en
otras disciplinas.

Con base a los 11 puntos anteriores que constituyen el perfil de egresado del Licenciado
en Ciencias de la Informacion Documental con el objeto de precisar el campo de
conocimientos que dominaran, las habilidades y actitudes que desarrollaran en su
gjercicio profesional, asi como los métodos y técnicas que debera emplear € innovar, se
desglosan a continuacion estos aspecto, asi como las necesidades sociales que satisface.

Conocimientos del egresado de la Licenciatura en Ciencias de la Informacion
Documental:

A) Especificos

De manera particular, el conjunto de conocimientos que dominara el egresado abarca
disciplinas a fines que convergen e interactian de manera armonica en el Plan de
estudios y dichos conocimientos incluyen conceptos, teorias y leyes, fundamentos,
métodos, herramientas, estudios e investigaciones propias de las ciencias de la
informacién documental, aportadas por la archivologia, la bibliotecologia, las ciencias de
la informacion + la documentologia. En lo fundamental estos conocimientos versan
sobre la adquisicon, seleccion, procesamiento u organizacién, suministro, evaluacion y
conservacion de la informacion documental en diversas unidades y sistemas de

informacidn, ub:zado lo anterior en la perspectiva de satisfacer diversas demandas de
informacion, hacizndo uso de procedimientos manuales y automatizados.

B) Complem=ntarios

Este upo de conzmientos comprende lo relativo a las areas, humanistica, cientifica, de

investigacion y tzrsologica. Se desprende de lo anterior que estos conocimientos tratan
en lo esencial c= la cultura universal y nacional, método cientifico y técnicas de
investigacion, as: como conocimientos y aplicaciones de la informatica. Se agrega
también el conocimiento de instrumentos y técnicas que favorecen la comprension y la
comunicacion er. szs diversas formas.

Habilidades.

Las habilidades ¢z desarrollara el egresado de esta licenciatura, le permitiran, con base
en los conocimizrzos adquiridos, identificar y resolver problemas de organizacién de
informaciéon docz—zntal o bien generar propuestas novedosas para el desarrollo de los
servicios de infor—=216n de las instituciones en las cuales labore. Asimismo, poseera las
habilidades adm —=sirativas para planear, dirigir y evaluar sistemas y unidades de
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~demas serd capaz satisfacer necesidades distintas de informacion, de

loemac” ” pa vy eficiente, participando en equipos de trabajo multidisciplinarios.
20ZTd ”""/f,e’ oropiciari que la comunidades usuarios o instituciones en donde brinde
, zrzElan -=conozea el valor, las implicaciones y beneficios de la informacion

ser/Y <1 natural inquisitiva, fomentada por la investigacion constante, le

-—zativo en cualquier ambito donde preste sus servicios y por ello sera
/~ffarmar o incidir positivamente en el medio en que se ubique. Cabe

zzeZ 4. zc habilidades las relacionadas con la comunicacion, ya que su capacidad
zzazar 17 _ ,w_»: \ orientador o informador, le dotard de las destrezas suficientes para
Zompr -~ um recurso humano insustituible que facilite el acceso de cualquier
zrr”  -zmstros de informacion, su organizacion y preservacion.
_ZTD 7
2170085 . =s1a licenciatura poseera y aplicara una filosofia del servicio. Lo anterior
== _--acteristicas de solidaridad y autoestima. Se propiciara que el egresado
—iTa ¥

Ty se adaptc sin dificultad a diversos ambientes. Por lo anterior, poseera
_...~rable para la constante actualizacién y aplicacion de conocimientos y
e BT .--sa2rnas, 0 bien generarlas o perfeccionarlas.  Asimismo, aplicara
.. coaprendizaje y evaluacion procurando que las actividades profesionales

34745 0, —agan en un marco de excelencia, oportunidad y eficiencia. Finalmente
.. a2sam . -m comunicativo, humanista, respetuoso de los valores individuales y de
;= PSTEET zrdadera identidad cultural y ejercitara codigos éticos, sociales y de su
pncor coczra el método clentifico y reconocerd las diversa expresiones
e «~2 dentro de su profesion, participara en el gjercicio de la democracia y
TR - ~=structivas dentro de su especialidad, en beneficio de la misma y la
TRllCH
z2zd

.. *130S GENERALES DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA
c OB/ )~ DOCUMENTAL.

- ). VERAL.
g, 2 ETIVO
. 33t ,__.'males quc nuestro pals reqmere en la orgamzacmn conservacmn

n.0S Jav.Fcacion, andlisis y difusién de material documental y bibliogréfico,
Lo EREOT L wony dominio de nuevas tecnologias.
coeamie s T

- ;.NERAL
Lz ETNVG T . " . .
_ettt.l2T €N el profesional los conocimientos, capacidades, habilidades y

coar v prec2samiento de registros de informacién documental y que lo faculten
ZI8s ¥ ) [a atencion v solucion de los problemas inherentes a su campo de
. aruein”’ wstitad critica ¢ innovadora que propicie su desarrollo y evolucién.
oo en ur’



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que al termino de sus estudios, €l alumno sea capaz de:

1.

Describir los fundamentos tedrico practicos de la Ciencia de la Informacion
Documental y el manejo profesional de la informacion en la era actual.

Seleccionar y aplicar adecuadamente las tecnologias de la informacion en su
actividad profesional, que conduzcan a una mejor toma de decisiones.

Formular, instrumentar y evaluar acciones tendientes a mejorar el estado de los
servicios de informacién, con base en la investigacion, el analisis, la critica
reflexiva y su correspondencia con los objetivos nacionales de desarrollo.

Crear y proponer nuevos métodos para estimular un mayor y mas productivo
aprovechamiento de los servicios por parte de los usuarios.

Desarrollar su capacidad creadora, en funcion de la problematica de las ciencias
de la informacidon documental.

Proponer politicas de informacidn, factibles de ser instrumentadas en nuestro
pais, que atiendan las necesidades nacionales en este rubro.

Fomentar el derecho a la informacion de todos los sectores sociales de nuestro
pais, a partir de un uso intensivo y racional de los recursos informativos.

Preservar nuestros valores e identidad nacional, mediante su permanente y
cuidadosa difusion bibliografica y documental.
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3.4 PLAN DE ESTUDIOS
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ASIGNATURAS

I HTS HPS
Introduccion  a 4
las humanidades

Taller de lectura 2 2

y redaccion

Taller de 2 2
métodos de

investigacion

Historia de los 4

Soportes

Documentales

Introducciéon  a

las Ciencias dela

Informacion
Documental
11 20 hrs 4 hrs
Teoria dela
Comunicacion

THS CREDITOS
4 8

4 6

4 6

4 8

24 hrs 44 creéditos

3.6 OBJETIVOS DEL AREA CURRICULAR Y DE ASIGNATURA.

El presente Plan se estructura a partir de cuatro Areas de formacién profesional que
corresponden a conjuntos de conocimientos organizados en funcién del cumplimiento

de los objetivos de la carrera. Tales areas y sus respectivos propositos son:

OBJETIVOS DEL AREA CURRICULAR

TEORIA DE LA INFORMACION

o La introduccién del especialista en el manejo de la informacion documental, desde
. . . , kl

la aproximacion a ideas, conceptos, teorias y leyes de la informacion y la

comunicacion en la sociedad actual, hasta la correcta aplicacion de los principios

3
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reglas y procedimientos que propician el optimo desarrollo de las operaciones
inherentes al trabajo técnico, asi como una adecuada tvma de decisiones.

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

» Conocimiento y aplicacion de moderno instrumentos tecnoldgicos que agilicen y
mejoren los procesos relativos a recuperacion, tratamiento y utilizacion de
materiales informativos. La aplicacién asimismo, d¢ técnicas y procedimientos
especificos de cardcter preventivo y correctivo, para la conservacion y restauracion

de soportes de informacion documental, segin el tipo de uso que se de a los
materiales o su condicion fisica.

INVESTIGACION

e Estudio, andlisis y aplicacion de teorias, métodos \ técnicas que orienten la
busqueda comprobacién y validacion de nuevos conocimientos

: en materia de
informacién documental, para su transmision eficiente \ wportuna.

HUMANISTICA

e FEl estudio para la comprension de la naturaleza dc¢! hombre en su realidad,
mediante el desarrollo de un espiritu de busqueda de nuevos conocimientos, con

capacidad critica y de analisis, que lo comprometan con la transformacién de la
sociedad.

IDIOMAS

¢ El conocimiento de vocabulario técnico y expresiones del uso cotidiano del idioma
inglés, permitiran la mejor comprension de textos v ol acceso de informacion
internacional que en un 70% se encuentra en este idioma.
OBJETIVOS DE ASIGNATURA:
SEMESTRE I

INTRODUCCION A LAS HUMANIDADES
OBJETIVO

El alumno comprendera las diversas manifestaciones del ser humano en diversas épocas.

Asimismo identificard las caracteristicas de las expresiones culturales de un contexto
unrversal.

TALLER DE LECTURA Y REDACCION

OBJETIVO

El alumno desarrol‘lara ]%S 'habllldades d(? resumen, sintesis, parafrasis y comentario,
redactando con claridad, !6gica y coherencia.
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TALLER DE METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION I

OBJETIVO

El alumno comprenderéd la metodologia de la investigacidn cientifica y las técnicas de
investigacion documental.

HISTORIA DE LOS SOPORTES DOCUMENTALES

OBJETIVO

El alumno identificard el ongen y la evolucion de los soportes documentales
distinguiendo sus caracteristicas.

Asimismo reconocera los procesos histdricos de las instituciones documentales.

INTRODUCCION A LAS CIENCIAS DE LA INFORMACION DOCUMENTAL

OBJETIVO

El aluno comprenderd el fenomeno de la informacién y sus diversos efectos en la
sociedad, analizara su impacto distinguiendo los ciclos y sistemas de la informacion.

SISTEMA POLITICO Y ADMINISTRATIVO DE MEXICO

OBJETIVO

El alumno comprenderé los diversos fendmenos sociopoliticos en México para ubicarse
en su contexto histdérico sobre el desempefio de la administracion piblica mexicana.

SEMESTRE I

TEORIA DE LA COMUNICACION

OBJETIVO

El aluno reconocera los elementos que intervienen en el proceso de la comunicacion, asi

como la influencia que tienen los medios masivos en la dinamica social de la
informacion.

TALLER DE METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION 11

OBJETIVO

El alumno comprendera la metodologia para la investigacién documental de campo.
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DESARROLLO DE FONDOS Y COLECCIONES 1

OBJETIVO

El alumno identificara los conocimientos y habilidades esenciales que le permitan

realizar de manera eficaz y con criterio pertinente el conjunto de estudios y procesos
requeridos para la informacién y mantenimiento de colecciones.

UNIDADES DE INFORMACION DOCUMENTAL

OBJETIVO

El alumno comprenderd las diferentes unidades que brindan informacién documental
reconociendo las funciones y caracteristicas especificas de cada una de estas, asi como
su Estructura organica y modelos generales de organizacion.

Analizara los elementos teoricos sobre los diversos esquemas de la informacion y
distinguira sus diferencias.

LEGISLACION DOCUMENTAL

OBJETIVO

El alumno comprenderd la trascendencia de los elementos juridicos que norman el
desarrollo de las Unidades Documentales.

COMPUTACION

OBJETIVO

El alumno trabajard con la computadora hasta dominar su uso basico. Aplicara la
paqueteria de computo para resolver sus necesidades y desarrollara sus aptitudes.

SEMESTRE I
HISTORIA DE LA CIENCIA

OBJETIVO

El alumno comprendera en primer término las caracteristicas de] método cientifico en su

davenir histérico. Conocera las diversas manifestaciones cientificas y sus principales
postulados para una filosofia de la ciencia.

IDIOMA 1

CBJETIVO
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E} alumno utilizara expresiones de uso cotidiano en inglés, a nivel de las cuatro

habilidades basicas: hablar, leer, entender, escribir. Asimismo comprendera reglas de la
lengua inglesa seglin su aplicacion en textos escritos.

DESARROLLO DE FONDOS Y COLECCIONES I

OBJETIVO

El alumno comprendera los conocimientos y habilidades esenciales que le permitan
realizar de manera eficaz y con criterio pertinente el conjunto de estudios y procesos

requeridos para la incorporacion de nuevos fondos y de materiales especiales, descarte

de materiales y evaluacién de la coleccidn. Asimismo, conocer los principios y

caracteristicas del Desarrollo de las colecciones en cooperacion y fuentes compartidas.
SISTEMAS DE CLASIFICACION I

OBJETIVO

El alumno comprenderd los principios y métodos de clasificacidn bibliotecaria.
Instrumentara las diversas reglas y técnicas para sistematizar la informacion.

ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS

OBJETIVO

El alumno comprenderd el desarrollo tecnolégico que en el presente siglo impacto

ampliamente en la produccién de nuevos medios informativos para la comunicacion del

ser humano, esto trajo consigo en la década de 1940 una excesiva produccion de

informacion y un crecimiento de documentos originando una crisis en el manejo
institucional y social de la documentacion. Considerando lo anterior, esta asignatura es
fundamental para el alumno de la licenciatura en Ciencias de la Informacion Documental
ya que instrumentard la metodologia integral en el manejo de la documentacion,

analizando con una vision integral las diferentes caracteristicas de la informacién
contenida en otros soportes documentales no convencionales.

TALLER DE AUTOMATIZACION DE ACERVOS DOCUMENTALES I

OBJETIVO

El alumno comprendera la importancia y evolucidn delos sistemas de automatizacion
documental y valorara las diferentes generaciones de los medios e instrumentara los
principales paquetes para su funcionamiento.

Al termino del curso el alumno tendra los elementos tedrico-practicos para la aplicacion

de los programas que ha sido disefiados para €l manejo electronico de la informacion y
brindar una informacion oportuna y veraz..
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SEMESTRE IV
IDIOMA II

OBJETIVO

El aluno utilizara expresiones de uso cotidiano en inglés, a nivel de las cuatro

habilidades basicas: hablar, leer, entender y escribir. Asimismo comprendera reglas de
lengua inglesa y segun su aplicacion en textos escritos.

PALEOGRAFIA I

OBJETIVO

El alumno conocerd las caracteristicas y evoluciéon de la escritura.  Asimismo

instrumentara una metodologia para la transcripcién y comprension de los documentos
antiguos.

CATALOGACION I

OBJETIVO

El alumno instrumentard las reglas de catalogaciéon aplicadas a la bibliotecas y
comprendera la metodologia para establecer, un programa de catalogacion ubicando los
diversos recursos técnicos para su planeacion e instrumentacion.

SISTEMAS DE CLASIFICACION 11

OBJETIVO

El alumno instrumentard los metodos y técnicas de clasificacion bibliografica

contemplando los diversos elementos para la integracion de un programa de

clasificacion, Se desarrollara un taller en el cual se apliquen los sistemas de consulta en
linea.

DESCRIPCION DOCUMENTAL I

OBJETIVO

El alumno comprender y analizard los diversos aspectos meteoroldgicos para la

formulacién de programas de descripcion documental. Conocera y evaluara las diversas
alternativas de descripcion en los archivos para su aplicacion.

TALLER DE AUTOMATIZACION DE ACERVOS DOCUMENTALES II

OBJETIVO
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El alumno comprendera el desarrollo de sistemas automatizados. Asistird a diversos
centros de computo de las unidades Documentales para analizar su funcionamiento.

SEMESTRE 'V
IDIOMA 111

OBJETIVO

El alumno utilizara expresiones de uso cotidiano en inglés, a nivel de las cuatro

habilidades basicas: hablar, leer, entender y escribir. Asimismo comprendera reglas de
lengua inglesa segilin su aplicacion en textos escritos.

PALEOGRAFIA II

OBJETIVO

El alumno desarrollara la metodologia para la transcripcion de los documentos antiguos,
sefialara las caracteristicas de las instituciones Indianas que generaron tales documentos.

CATALOGACION II

OBJETIVO

El alumno instrumentard diversos métodos y técnicas de descripcion bibliografica.
Asimismo establecera un programa en donde contemple recursos para este fin.

DESCRIPCION DOCUMENTAL II

OBJETIVO

El alumno comprenderd los diversos instrumentos de descripcion documental en las
diferentes unidades documentales. Sera capaz de distinguir las caracteristicas y
conveniencia para la utilizacién del instrumento de consulta requerido.

ESTADISTICA APLICADA ALA DOCUMENTACION

OBJETIVO

El alumno instrumentara las diversas técnicas estadisticas para cuantificar los recursos,

las colecciones y coadyuvar a las técnicas de disposiciéon documental realizadas por
muestreos.
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SEMESTRE VI
EPISTEMOLOGIA

OBJETIVO

El alumno conoceréd y distinguira los diversos epistemas fundamentales y juzgara su
validez.

DIPLOMATICA

OBJETIVO

El alumno implementara las técnicas y métodos para el anilisis diplomatico los
documentos.

CATALOGACION III

OBJETIVO

El alumno aplicara las reglas de catalogacién en materiales considerados de alto nivel, y

especializado. Estructura un plan de catalogacion de las diversas bibliotecas publicas y
evaluara los procedimientos.

PUBLICACIONES PERIODICAS

OBJETIVO

El alumno instrumentara los procedimientos de registro y control de las publicaciones
periddicas, estableciendo los sistemas automatizados de control y recuperacién de la

informacion y evaluando el funcionamiento de diversas areas que manejen esta
informacion.

DISPOSICION DOCUMENTAL I

OBJETIVO

El alumno comprendera los conceptos y principios de disposicién documental la para
evaluar con rigor cientifico, la depuracion de los documentos. Insirumentara

instrumentos de control como los como los catalogos de Disposicién Documental y la
aplicaciéon de Técnicas de muestreo documental.

PRINCIPIOS DE CONSERVACION DOCUMENTAL

OBJETIVO
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El alumno comprendera los elementos de un plan de conservacion documental que
permita conocer las medidas de preservacion de los documentos. En el curso se elaboran

los principios y directrices para la adopcion de medidas de precaucion que den a los
documentos seguridad y permanencia.

SEMESTRE VII
TEORIA DE LOS SISTEMAS

OBJETIVOS

El alumno comprendera la concepcion sistematica de la informacion para el disefio de
sistemas de informacién documental.

PLANEACION DE SERVICIOS DOCUMENTALES

OBJETIVO

El alumno comprenderd e implementara los postulados fundamentales de la Planeacién

para determinar en forma 6ptima los cursos de accién. Cuantificara las funciones de las
diversas unidades de Informacién Documental.

ACERVOS CARTOGRAFICOS

OBJETIVO

El alumno comprendera el origen y evolucion de los acervos cartograficos distinguiendo
sus caracteristicas e instrumentara las técnicas y procedimientos para su organizacion y

difusion. Prevera las condiciones optimas de almacenamiento y disefiard un sistema
automatizado para su recuperacion.

RESUMENES ANALITICOS E INDICACION (THESAURUS)

OBJETIVO

El alumno analizara los diversos sistemas de recuperacion de la informacion a través de
referencias generales y comprendera la metodologia para su elaboracion.

DISPOSICION DOCUMENTAL II

OBJETIVO

El alumno conocerd v analizara los diversos aspectos metodoldgicos para la formulacién

de Programas descripcion documental, distinguira cual es el método idoneo para reducir
cientificamente la masa documental.
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REPROGRAFIA

OBJETIVO

El alumno comprenderd los elementos tedrico-practicos para la determinacion de

politicas de reproduccion del material y aprovechard los insumos tecnologicos de la
fotografia y el microfilm para recuperar y preservar la documentacion.

SEMESTRE VIII
DIDACTICA

OBJETIVO

El alumno comprenderd los elementos minimos para instrumentar el concepto de
ensefianza-aprendizaje como proceso unico y dinamico, que le permita la formulacion de

programas para la transmision organizada de conocimientos relativos a su campo de
estudio.

FUENTES DE INFORMACION

OBJETIVO

El alumno comprendera a través de las bases de datos los diversos instrumentos de

control y difusién de la informacién. Estableciendo un programa de transferencia de
informacion en los bancos de datos internacionales.

BIBLIOGRAFIA MEXICANA

OBJETIVO

El alumno evaluard el desarrollo de la bibliografia Mexicana y realizara investigaciones
sobre diversos topicos.

ADMINISTRACION DE DOCUMENTACION ACTIVA Y SEMIACTIVA

OBJETIVO

El alumno comprendera las diversas politicas y procedimientos de loa sistemas Red de
Archivos para el manejo, control y seleccién de la documentacién en los archivos.

Instrumentara las técnicas de planeacion y control de Gestion en las unidades
administrativas.

TALLER DE RESTAURACION Y ENCUADERNACION I

OBJETIVO
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El alumno conocera la preocupacion permanente del ser humano por dejar testimonio de

su acontecer y desarrollo en la produccion de diversos documentos para transmitir sus
conocimientos y expresiones culturales.

Esta asignatura esta planteada fundamentalmente para desarrollarse en practicas de

laboratorio; el apoyo Teodrico estd enfocado a fortalecer esta especializacion
exclusivamente.

SEMINARIO DE TESIS Y COORDINACION 1

OBJETIVO

El alumno elaborara su proyecto de investigacion, pudiendo optar por alguna de las
diversas alternativas que ofrece la Universidad para su titilacién.

SEMESTRE IX

ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE BIBLIOTECAS

OBJETIVO.

El alumno planteara las estructuras de organizacién de las bibliotecas asi como sus

recursos para su funcionamiento. Integrard las politicas y procedimientos para la
planeacidn de los servicios y su control.

ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE CENTROS DE DOCUMENTACION

OBJETIVO

El alumno planeara las estructuras de organizacion de los Centros de Documentacion ¢
mvestigara las funciones especificas de las diversas areas que lo integran. Aplicar las
técnicas y procedimientos para aplicacidn, recepcién y control de los Documentos.

ADMINISTRACION DE DOCUMENTACION INACTIV A

OBJETIVO

El alumno comprendera el funcionamiento de los archivos histéricos y analizara las

politicas y servicios delas areas que lo integran. Identificara y aplicard las normas y
procedimientos para su manejo y preservacion.

RESTAURACION Y ENCUADERNACION II

OBJETIVO
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El alumno instrumentara las técnicas y procedimientos para la restauracion de los

documentos en papel y comprenderd las medidas correctivas de rehabilitacion
documental.

SEMINARIO DE TESIS Y COORDINACION II
OBJETIVO
El alumno desarrollard el 50% de su trabajo de investigacion.

SEMESTRE X

DISENO DE EDIFICIOS PARA UNIDADES DOCUMENTALES

OBJETIVO

El alumno comprendera los conceptos de seguridad y funcionalidad para la creacion de

los Centros de Informacidon Documental. Instrumentara las medidas y recomendaciones
para la construccién de edificios.

DOCUMENTACION COMPARADA

OBJETIVO

El alumno instrumentara estudios de caso en areas especificas en las diversas unidades
de informacion documental.

MUSEOGRAFIA

OBJETIVO

El alumno comprenderd los elementos para el montaje, con el fin de exponer los diversos

materiales documentales. Considerara la conservacion de las obras, la seguridad e
iluminacion para el desarrollo de exposiciones.

TALLER DE RESTAURACION Y ENCUADERNACION IIT

OBJETIVO

El alumno instrumentard las técnicas y procedimientos para la restauracion de
documentos no convencionales.

SEMINARIO DE TESIS Y COORDINACION II1
OBJETIVO
El alumno concluiré ¢! trabajo de investigacion.

3.8. Sistemas de Enseflanza
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La operacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Ciencias dela Informacion
Documental se basa en un sistema de ensefianza escolarizado, de asistencia regular a
clases donde cada asignatura serd atendida y coordinada por un profesor titular.

Se distinguen dos grandes bloques de asignaturas: el de las especificas de la Licenciatura
en Ciencias de la INFORMACION Documental y el de aquellas que comparten otras
Licenciaturas que ofrece la Facultad de Humanidades.

Todas las asignaturas deberan cursarse en horarios fijos, establecidos formalmente por

los programas de estudio, y se someteran a los sistemas de evaluacion de aprendizajes y
acreditacion, de operacion regular en la propia Facultad.

En el principio sera necesario contar con docentes titulados y con experiencia en el area
donde impartiran su catedra. Para las asignaturas del area de Teoria de la Informacion,

deberan ser egresados de las carreras de Biblioteconomia o Archivonomia con
experiencia docente.

En el caso de no contar con esta ultima deberd proveerse un curso de didactica y un
curso sobre manejo de los programas respectivos.

3.9. Sistema de Evaluacion del Aprendizaje

Se concibe que la evaluacidn del aprendizaje, sea una practica constante ubicada en tres
momentos. El primer momento es el de la evaluacion diagnoéstica que permite explorar
los conocimientos antecedentes con que inician los alumnos y valorar la condicién de los
aprendizajes, estrategias de ensefianza pertinentes. El segundo aplicara durante la
evaluacion formativa, que se aplicard durante el proceso de ensefianza, o bien cuando se
considere pertinente, a din de reflexionar y reorientar tanto a los alumnos como las
estrategias didacticas que se han desarrollado, valorando el cumplimiento de los
objetivos propuestos y, de acuerdo con la complejidad y comunicabilidad de los
contenidos tratados en €l programa, revisando también el desempefio de los alumnos y
su participacion en la adquisicidn de nuevos conocimientos. El tercer momento en el de

Ja evaluacion sumativa en la que se valoran la conformidad y congruencia experiencias
de aprendizaje logradas por los alumnos.

Se recomienda la integracion de equipos de docentes organizados por asignaturas a fines,
con objeto de que discutan, reflexionen y propongan las modificaciones y
actualizaciones en cada programa de asignatura, propiciando ademas, el disefio y
aplicacion de estrategias didacticas y métodos de evaluacion pertinentes y de vanguardia.

Por otra parte, es importante impulsar los estudios de seguimiento de la trayectoria

escolar de los alumnos, asi como de los egresados, con la finalidad de orientar y
perfeccionar, tanto objetivos como métodos didacticos, asegurando niveles de

congruencia entre la comunidad de aprendizaje y los requerimientos de la sociedad.

3.10 Sistema de Evaluacion curricular
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Con el objeto de garantizar la permanente orientacién del plan, como programa
académico que busca satisfacer necesidades y resoiver problemas, es determinante la
instrumentacién de un proceso sistematico de evaluacién que permita la adecuada toma

de decisiones acerca de las modificaciones a que haya lugar. Al efecto, deben
distinguirse dos vias.

1) La evaluacion externa, refiere a la investigacion sobre las necesidades que el plan
pretende atender y sobre la pertinencia de los aprendizajes que el egresado alcance.
Implica también los logros y la trascendencia de la practica profesional del
egresado, en comparacién con la preparacién que la institucion le proporciono.

2) La evaluacion intena, mediante la que se verifica la proporcién en que se han
logrado los objetivos curriculares. Es preciso entonces analizar la congruencia
entre los componentes curriculares y la viabilidad de que gozan, a partir de
informacion proporcionada por la comunidad estudiantil, asi como la docente, en
su relacion con el rendimiento de los alumnos.

Los resultados obtenidos de los dos tipos de evaluacion, deberan ser integrados y
analizados para poder determinar el estado del Plan, en su calidad de instrumento
orientador, de la formacién de alumnos y elementos de utilidad en el tratamiento de

problemas sociales. Lo que surja de ahi servira para aportar elementos que a la postre
justifiquen modificaciones o cambios totales.

4. Programa de instrumentacion
4.1 Personal docente

OBJETIVO:

Reclutar y capacitar a los profesores que ensefien en la fase inicial de implementacion

del nuevo curriculum, para la operacion de los nuevos programas de estudio y en la
concepcion global del nuevo curriculum.

CARACTERISTICAS: Experiencia en el campo de la Informacion Documental con una
formacion en Archivonomia, Bibliotecologia o en general en el irea humanistica es
necesario poseer una disposicion hacia la investigacion ya que el personal docente serd
un elemento fundamental para actualizar constantemente el plan de estudios.

MECANISMOS DE CONTRATACION: Los que establezca la Universidad para tal

efecto, sea a través de concursos curriculares de oposicidon o seminarios de actualizacion
profesional.

ACTUALIZACION PROFESIONAL: Es necesario contemplar dos aspectos basicos.

1.- Una permanente actualizacion pedagdgica para dotar a los instructores de
herramientas para transmiur el aprendizaje, es comun, que en este campo los
profesionales se aboquen al campo laboral y en pocas ocasiones se especialicen en la
transmision del conocimierto. Por el lado contrario, los demas profesionales tendran que

ser habilitados en el manejo de la informacion para lograr una planta docente
interdisciplinaria y global.
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2.- Es necesario establece seminarios de actualizacion docente para estar a la vanguardia
de las nuevas tecnologias de la informacion.

4.2 Espacios.

Considerando las areas comunes para el desarrollo de la especialidad como aulas,

oficinas administrativas, sala de docentes y cubiculos par investigadores. Es necesario
contar con las siguientes areas:

SALA DE COMPUTO: En funcién de que la informatica es una herramienta esencial

para los alumnos, se hace necesario dotar de un laboratorio con méquinas suficientes
para las clases; deben de considerarse los tiempos- maquina, para que los alumnos
investiguen y trasladen su informacién al equipo de cémputo.

Se hace necesario la instalacion de lectores de discos opticos ya que actualmente el

mercado se orienta a este medio y la transferencia de otras fuentes de datos, Nacionales e
Internacionales se manejan en este formato.

LABORATORIO DE RESTAURACION: Se elaboraréa el plan con los requerimientos
presentados.

LABORATORIO DE REPROGRAFIA: Es importante instalar un eficiente laboratorio

de fotografia y microfilm que contemple camaras planetarias y rotativas asi como
lectores, impresores, duplicadores y un equipo para el control de calidad.

TALLER DE CATALOGACION: Dado que la catalogacion de los diversos materiales
documentales serd una actividad sustantiva, es necesaria Ja instalacién de un taller que
contemple la catalogacidn por computadora, asi como una area de referencia de fuentes
de informacion.
4.3. Requerimientos técnicos.
Especificaciones basicas

Equipo: instalaciones en el Laboratorio de Restauracion
Descripcion.

Equipo: Instalaciones en el Laboratorio de Reprografia
e Maquina planetaria
e Maquina Rotativa
¢ Duplicadores en Diazo
e Equipo de Densitometria
e Camaras fotograficas de varios formatos
¢ Equipos de fotocopiado

Laboratorio de Informatica:

o Computadoras personales para el desarrollo de practicas
e Lectores de disco Optico

e Reproductores “scanner”
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e Diversa paqueteria de software que permitan la consulta de bancos de datos
Nacionales € Internacionales. Es necesaria la inclusiéon de bancos de datos al
CONACYT vya que permitira una actualizacion bibliografica y tecnoldgica.

4.4. Bibliografia basica.

Se adquirira la bibliografia bésica para la aplicacion de cada uno de los programas de
estudio.

NOTA: El presente Plan de Estudios se regira por los Programas Operativos de la

Faculiad estipulados en la propuesta y reestructuracion de los Planes de estudio de las
Licenciaturas en la Facultad de Humanidades.-

s Diversa paqueteria

AL PARECER EL ARCHIVO ESTA INCOMPLETO.
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