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Estimados amigos y colegas:
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POSIBILIDAVES DE DEFINIR Y ADOPTAR NUEVOS OBJETIVOS
PARA TLA LICENCIATURA EN BIBLIOTECONOMIA ASI COMO DE
DISENAR UN NUEVO PERFIL DSl EGRuSADO DE ESA LICEKCIA
TURA COMO PRimer paso hacia la modernizacion Gxkx
DEL SERVICIO BIBLIOTECARIO MEXICANO

por Roberto A, Gordillo,
E.N.B.A.

¢ .

En la edicién del periédico EXCELSIOR del sdbado préximo
pasado encontré que don Carlo Cooccioli y don Manuek Hino-

josa Gonzdlez juegan con dos ideas que me parecen de apli——
cacidén en esta primera reunidn nacional de profesores de
biblioteconomia,

Coccioli discurre sobr8 la "noble imprudencia® al manejar

la disyuntiva de dﬁér que las cosas sigan su curso sin alte-
racidén alguna o cuando hay que hacer algo porque esas ¢o0sas

no deben segulr como antes, Don Manuel discurre entre lo
razonable y aquello qQue no es razonable/ esperar o hacer en
el 4mbito nacional,

En lo personal, yo creo que esta reunién en la Escuela de
Biblioteconomfa de la Universidad Auténoma de San Iuis Potosf,
cae tanto en lo noblemente imprudente como en lo saludablemente
razonable, por lo que felicito a quien tuvo la idea de la
reunidn y a quienes,lafsecundaron ¥ la han hecho una realidad,

Tgmbién creo que la aportacidn que para esta ocasién he pre--—
vrarado tiene derecho a ser considerada como una noble impru-
dencia y como una propuesta razonable,
Por una parte considere razonable pensar en que la profesidn
bibliotecaria mexicana dabe incorporarse ya al cambio que se-
ahserva en la sociedad y a trave$ de muchas acciones, omisio-
pes y hasta errores del poblerno; y por otra parte puede pens-
sarse que hasta es una imprudencia sugerir la introduccién de
cambios drdsticos en la formacidn de nuestros egresados. Sin
embargo esta actitud fiositiva podria muy bien clasificarse
como una muy noble imprudencia. Es decir, confestarfamos
manifestando nuestra inconformidad con seguir dejando que en
nuestras escuelas de biblioteconomfa las cosas vayan saliendo
como vienen saliendo y, a la vez, estamos ofreciendo urna posi-
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tiva solucién que apunta hacia la 1ncorporacidn/é%%ig?ﬂgii-
tico, cultural y ecoudmice, cientifico y tecnoldégice que nos ;
est4d rodeando, aparentemente en forma imperceftible,

Pues bien, el objetivo de la presente aportacién es provocar
la reflexidén y la discusién sobre un asunto de gran importancia
para la profesiém bidbliotecaria mexicang con la iptencidn de
que muy pronto se tomen decisiones sobre‘Ag@bios radicales

en cuanto a la definicién de los nuevos objetivos de la licen
ciatura en biblioteconomiaéésmo en el disefio del perfil del
egresado de la licencitura en dicha especialidad.

Partiendo del supuesto deTﬁhchas escuelas universitatias revi-
san y actualizan constantemente sus objetivos as{ como también
el perfil de sus egresados con el obJeto de proveer a la so-
cledad de profesionales capaces de participar activa y efinei
clentemente en la soluciénﬂéhs problemas de desarrollo, tomaré g
como hipbtesis de trabajo la siguiente:

las escuslas mexicanas de biblioteconomia
gue revisan y actualizan constantmente tan

/// to sus objetivos como el perfil de sus
egresados, ASEGURAN a la sociedad la satisfaccion
de sus neceslidades de informacidn,

En cuanto a zociedad me estoy refiriendo 2l gran conjunto soclal
en sus mds diversas actividades que recaen tanto en el £mbito
de la produccién de bienes y servicios como en la vida hoga-
reda. Por 1o que corresponde a necesidades de informacidén

me estaré refiriende tanto a la informacidén documental propila-
mente dicha para axexemkax acrecentar el saber como a aquella
produccidén impresa que sirve para el del&te personal represen—
tada por la literatura y las artes, )

El desarrollo de este trabajo persigue también otros objetivos¥
a) dar por buenos todos aquellos esfuerzos desplegados hasta

la fecha hacia la realizacidén de los trabajos conducentes para
lograr el funcionamiento de los diversos programas de litencia-
tura en biblioteconomfa en nuestro pafs; b) STpE

empezar desde cexro como lo avonseja la técnica de los presupues
tos base oero, por medio de las cuales se avizora un futuro a
corto plazo y se cuenta con determinados.recursos para hacerlo
realidad; y ¢) pensar en términos del Ffuturo a corto y mediano
plazos como el tiempo que va entre el dfa de hoy y los pré-

ximos tres afiosy y como futuro a mediano plazo el tiempo que
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media entre el primer dia del afio cuarto a partir de hoy hastea
el dWltimo dfa del afio décimo también a partir de hoy. Por su-
puesto que estz previsién temporal no impide que se hagah revi-
siones, actualizaciones y correcciones y rectificaciones sobre
la marcha, para ir de acuerdo con esta época tan capbiante e
impredecible,

f;iég en la opinidn pUBlica y en vox pmmix popull que la socie-
dad mexicana est4 cambiando did a dfa., As{ nos lo dicen los
ﬁ@iticos, los politélogos, los socidlogos y los economistas,

Yy =eguramente muchg® de nosotros lo propalamos y lo aceptamos

también,

. Dentro de ese cambio social en que vivimos existe una industria
que afecta la vida diaria de quienes %%ggﬁgs,de una a otra forma,
ligadasa ella: LA INDUSTRIA DE IA INFORMACION, Si bien es oiler-
to que no hemos tenido qué ver ocon las estrategias e implementa-
cidén de su desarrocllo vertifinosog, nos queda la oportunidad de
salir a su encuentro para incorporarnos a ella y aprovecharla

al mdximo para un mejor desempefio en nuestro trabajo profesional,

Por otra parte estamos siendo testigos del disefic de una socie-
dad como los politicos Yy gobernantes quieren que sea y nos estd
tocando ser eso, testigos nada mds, Por ejemplo, se estd ha-
blando de la modernizacién gubernamental, industrial; agxfewiay
cultural, educativa, agropecuaria, turi{sitica y demds, y no nos
queda mds que salir al encuentro de ese futuro y ver la mejor
forma de incorporarnos al tren en que viaja esa modernizacién.

Ante el notable desarrollo de la industria de la informacidn

Yy su impacto sobre nuestra actividad; y ante lo arrolladora que'
‘puede llegar a ser la fuerza de la modernizacién en la vida de
los mexicanos, las escuelas mexlcanas de bibliotecoigégé tienen
la magnifica e inaplazable oportunidad de aceptar e inﬁroducir
el cambio para estar a tono con la ténica de los tiempos que

ya estdn tocando a nuestras puertas,

4Qué quiero ddcir con ésto? Quiewo insitir con ello en que B~-
si1 no nos incoporamos a las olas del czmblo podemos ser arra-
sados y suplantadosy s{; £g§g§§§g§ Y suplantados., Consecuente-
mente, nuestra primera obligacidén, nuestra gran tarea en esta
primera reunidén nacional de profesores de biblicteonomfa es,

segin pienso y creo yo, sentarnos a avizorsr el futuro y encon-

-
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- trar todas las puertas que nos permitan penetrarlo para

jugar urn papel importante en su avance,

De esta certidumbre nace la idea de que hay uydr doble tarea
Yrgentisma e inaplazabdle para las escuelas mexicanas de biblio-
teconom{a que ofrecen la licenciatura:

La primera, definir y adoptar nuevos objetivos para la licen-
ciaturaj; y .

la segunda, disefiar un nuevo perffil de sus egresados,
: /La_primeraﬁgufértiendo de base cero, yo propondrié que en la
;ﬁkwdﬂ”*“”n definicidén y adoptacidén de los nuevos objetivos se pensara en
que las escuelas formardn profesionales capaces de:

-—— participar en el desarrollo de una socledad bien informada
Y présperas :

--— @88tar conscientes del papel tan importante que Juega la
informacién en el deearrollo de la sooiedad;

——— participar muy activamente en la promocién del uso de 1la
informacién por parte de todos los miembros de la socie-
dad particular a la que sirve y por @arte de los componen-
tes de la socledad en general;

—— tarse_ante. ociedad cambiante ¥y contribuir a re-
$BE¥ER*2TE 18RER1 HRRo GO 1002G oamblant

-——~ Poseer nocién clara y amplia de la misién del bidbliotecario
y del rzumzpmximixw compromiso soclal que contrae al ejercer
la profesidén de bidbliotecario;

——— participar eficientemente en el logro del cumplimiento de
los objetivos y funciones de las organizaciones e institu-
clones donde presta sus servicilos;

-—-—=jugar un papel importante en la planeacidn y ejecucidén de
planes donde la informacidén juega un papel decisivog

-—-— gjercer su autoridad moral y técnica para que las institu-
clones y organizaciones donde funcionan servicios de inSor-
macién dooumental se ubique a la unidad de informacidn

" junto a las dependencias que prestan servicios sustantivos
para el logrq/de esas instituciones y organizaciones; )
) JJLC)BJ~ Ve

—~—— dialogar y trabajar con grupos interdisciplinarios de pla-
neacién y ejecucidédn de programas de desarrollo institucioa
nal y organizacionalj

—— conocer y manjear eficientemente los recursos de informacidn
documental para auxiliar a los cientificos, a los profesores,
a los estudiantes y al hombre de la calle en la solucién
de sus problemas de informacién ;

-—-— gonocer, manejar y adaptar y aplicar adecuadamente los pro-~
ductos de la innovacidn tecnolégica en el drea de/informa-

cién.
Jorte
e r; sesundayla descripcidn del egresado que habrd de formarse en
pE ¢

las escuelas mexicanas de Wrhkciternnukogfxz biblioteconomia,

3
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deberd contener la declaracion de que al termino de sus estu-

dios el egresado serd capaz de:

~~— jugar un papel decisivo paraTI:s integrantes de la sociedad
a la que sirve sean atendidos eficientemente en cuanbk a la
satisfaccidén de sus neceskdades de informackén;
4
~—— comprender los objetivos del sistema al cual presta sus
sexvicios y definir y adoptar los objetivos propios de
su unidad de informacién como un subsistema y en completo
acuerdo con los objetivos del sistema mayor;

—~—— insertar las flunciones-de su unidad de informacidén dentro
de los planes y ejecucidén de planes y progrmas de desTdllo
del sistema al que pertencce;

~—-Poner en‘préctioa, con el mayor grado de eficiencia, sus co-
cimientos tééricos y practicos en lu planeacidén, funoiona-
miento y evaluacién de su unidad de informaciénj

—~—— poseer los conocimientos y la habilidgd suficientes pars
la administracidén efectiva de recursos Yumanos que harédn
poesible el lopro de los objetivos partioulares de su unidad
de informacidén y de los objetivos generales del sistema gl
que pertenece; .

——— compilar y utilizar las estadisticas como medios de control,
evaluacién y planeaciénj;

-——-foﬁgiar,.justifioa: y ejercer el presupuesto de su unidad;

~—— interpretar, adoptar'y adaptar normas tanto nacionales como
extranjeras relacionadas con la organizacién de los recur——
sos y los servicbs al publico de su unidad de informacidn;

——— prestar los servicios que le correspondan con el mds alto
nivel de dignidad, respeto y eficlencla hacia los usuarios
sin distingos ni preferenciasy

~— interpretar, adaptdr y adoptar normas y reglas técnicas
para el anéiisis, almacenamiento y recuperacién de la in-
formacibép bien sea en forma manual o por medio de la
electrdncas

——— gonocer y utilizar en forma éptima los diferentes tipos
de recurdes de informgcidén conque ocuenta para la satisface
c¢ién de las necesidades de informacidén de los usuarios;

——~ participar en programas de cooperacién interbibvliotecaria,
consclented de la necesidad de compartir recursos;

——— participar en programss de édquisicién compartida de recur-
sos de informacidnj . .

——— conocer la legislacidn nacional y sus alcances en cuanto a
derechos de autor, depdsito legal, ley general de bibliotecas
y demds disposiciones relacionadas con los serficios de inform
macién, asi como int¥pretar, comprender y participar en la

X ITESESR
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Z aplicacién de obédigos internacionales que favorezcan Xa uni-
ficacién de la presentacién de informacién para fines
de intercambio de la misma, tanto a nivel nacional como
internacional;

—~~utilizar medioselectrénicos para la ubifacidn y obfencién
de informacidén urgente bien sea que se encuentre en otros
lugares de la Rgpiblica Mexicana o mds alld de las fron-
teras;

—— poner en prédctica todas aquellas técnicas aconsejables y
utilizar todos los medios a su alcance para la satisfac-
cién oportundd de las necesidades de informacidén de los
itsuarios;

—~~ difundir por medios manuales, mecdnicos y electrdénicos
informacidén sobre la informacidén que posee su unidad de in-
formaoién asi como los diversos aspectos de los servicios
que ofrece; ‘

—— Tener nociones de arquitectura bibliotecaria para partil-
¢ipar exitosamente en proyectos conjuntos arquitedto/biblio-
tecario para diseflo de construccién y/o adaptacidén de edi-
ficios para bibliotecas;

——-- participar en actividades de docencia e investigacidn sobdbre
la especialidad; y '

—~— formar parte y participar en el desgrrollo de actividades
del Golegio Nacional de Bibliotecarios, A, C, asi como en
otras asocliaciones de bibliotecarios,

2

En el supuesto de que>al términocie asta reunidn sur?@n respues—

tas positivas y en una o varias escuelas se empezara a trabajar
"sobre esta doble tarea ——como ya estd ocurriendo en le ENBA—
lo que me permitiria recomen%3§?? ria: , |
PRIMERO constituir un equipof profesores/funcionarios académicos;
segunda, vender la idea al profesorado en general y en lo parti-
cular a quienes no han participado en el proyecto. Cuande la
venta interna estd consumada,

VENDER Y OBTENer la aprobacién oficisl por escrito de las autori
dades superiores, |

por ltimo hacerla del conocimiento publico,

SIN EMBARGO éste serfa solamente el primer paso hacia el gran

canbio en nuestras escuelas de biblioteconomfia,
LA ESTRATEGIA a seguir como parte del segundo paso consistirfa en
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T AJUSTAR T0DO 10 QUE/PLANIFIQUE it—plan de estudiosy progra-
y mas de estudios, cuantificacién de créditos, profesorado (=
' selecoién y capacitacién), metodolofia de la ensefianza, horarios,
;) serviclios de apoyo:biblioteca, laboratorios, auxiliares audio-

visuahes, zmkiaxx gulas a auditorios, medios tecnoldgicos
LUMUADO.ISRI(CG(& J,( Sl“—"/lﬂﬁm m
n torno y ha __~gl~pumplimiento de ¥=® los nuevos oﬁgetivos ¥y a

la produccidn del egresado que represente el perfil esbozado |
en la tarea segunda ya mencionada,. :
- [

|

Este gran cambio podria consgderarse como %;i; de la moderniza-
cién de la Educacidén Superior en México mediante eg cual se l
lograria demostrar que tanto las escuelas como los egresados
de estas escuelas poEskKIIuys® se han 1ncorporédo al movimiento
y proceso de cambio que ya naéle podrd detener en México.
Si, por el contrario, se sigue creyendo que con la modificacién !
superficial de planes y programas de estudiosse estd logrando
lngxaaée“el cambio esperado, SE ESTARA CAYENDO en una grave equi-;
vocacién, se estard cometiendo el vieJo error al que se opone la i
idea de la noble imprudencia,
La base del cambio estd, asf lo creo yo, en la definicidn y adop
cién de nuevos objetivos de nuestras escuelas y en el disefio del
HA egresado de esas escuelas, gque nos obliguen a producir egresados

que dardn prestigio y relevancia a nuestra profesidén y ayudardn
innegablemente a que nuestra sociedad utilice mds y mfs los me=-
dios de informacidn para la elevacidén de sus niveles de vida en

lo general y para el logro de;mejores bienes y sdrvicilos en
lo particular, er

o~ Pnd.uuddl““ -
Conoclusiones:

-~ Se considera v4lido incurrir en nobles imprudencias y expectati- g

vaé razonables en cuanto a 1a definicién y adopcidn de nuevos | |

objetivos & el disefio del perfil de egresados de las escuelas

mezicanas de -biblioteconomiaj

Ia hipbtesis planteado gigue en pié‘pues el nuevo perfil del

egresado garantiza el cumplimiento de dicha suposicién;

Ia modificacidn de planes y programas de éstudio, en forma

aisladé, conduce a resultados insatisfactorios y distinfds a los §

esperados mediante la définicién de nuevos objetivos y el diserio
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de un nuevo perfil del egresado de las escuelas mexicanas de
biblioteconomfa a nivel de licenciatura; y
La modernizacidn de la educacidén superior en México bien podria
encontrar en las escuelas de biblioteconomfa una muestra de
la manera cilenti{fica de pioceder para incorporarse al cambio i

que se estd observan en la sociedad mexicana, ‘

-

Gracias,

S.L.P, a 28 de junio de 1989



