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A, INTRODUCCION

Los objetivos dzl mesente Seminario Reglonal sobre Técnicas para
la Transferencia de la Informacidn son :

1. Informar a los especlalistas y usuarios de la informacidn gobre losg
avances reclertes en las téenicas automatizadas pare la trans-
ferencia de la informaeldn y los progr. mas Internationales cue
promueven su anlicaciln.

2, Facilitar el intercombioc de exneriencirss scbre el desarrollo
de los servicios de informr cién con vistas 2 la ide-tifice-
cién de .. técnicas  utlles = en la regidén y edecuadas a

las Adistintas necesidades naclonales y niveles de desarrollo,

3. Corsiderar posibles medides corcretas ~ de - cooperneidn
regional e interiracionsl, poniendo énfasis e lc nogibllidezd
de establecer redes de informacidn.

Para satisfacer estos cbjetivos, el Corsej- Naeclonzl de Cilercia
y Tecnologla de Méxieu en colaboracidn cor la Uneseco he lvvitads a2 ur
numerc de distinguidos exvertos de la regién ssi como a representantes
de diversos orgenismos interesadcs para discutir seis imnortantes temes
sthre transferercis de le informecldn. L-s conclusiones y recomendaciores
del Seminsrio se inccrporzrsin a w. informe que posteriormente se dard
a concecer comc documento de le Unescu a una amplia cudieneia, incluyendc
Estados Miembros y organismos iiteresados. En particular, el informe sera
exeminado poir la Primers Reunidn UNISIST schre la Cooperacidn Regional en
P 1litica y Plarificacldén de Irfermocidén pare el D serrollo er América lLatira
y el Caribe gue wmird a expertcos guber amentales de 1~ Regifn, & fines
de este afd..

Se espera que al formul r sus conclusiores, el preserte Seminaric
dispondrd de las recomendacimes de 1lc Conferencia Intergubernzmental sobre la
Informacidén Cientifice y Téenica &l serviciodel DesxrdlQUNISIST II, 28 de meyo
~ 1 de Juio de 197¢) que se espera definirdn estrateglas para la futuraacelén
2 los nilveles  nacioral, regional e internacional. Los temas més importantes
propuestos para su discusidén en la Confererela inecluyeron varios de especiel
interés para el presente Seminaric : desarrsllc de serviclos de informe-
cién cue respondam =z las necesidades del usuaric, fortalecimiento de la
cooperacidén regional y de la cooperaeidn entre crgerismos internacionales
ex el campc de la informecidn, uso edecuado de 1= teenologla moderna para
la transferenciz de lc informacidn y mejoramiento de l. ccordinceidn de
los sistemas de informacién a nivel nacional,

1 presente Seminaric reclbird com agrado las sugestlones sobre el

papel = de la Unescc pora promover el deserrolls de la irfraestructura de
informatidn en ‘mérica Latira y el Caribe, especialmerte en lo gue se

refiere a la sutomatizacién de los servipiosde informacidn. £1 Seminario
..~ tambiér considerar * mecanismns nosibles pera una cooperacion

téenica permanerte en la regidn. Puede resultar especialmente ubil.

1z propuesta de aecdones frturescoincretas er forme de progremas ¢ proyectos

en estos acs campos.,
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Este documento informetivo ha sidc preparado por la Secretaria
de la Unescc para facllitar 1 discusidn sobre el papel de esta Organizacidn
y como complements al Documento Basico de Trabajo preparado vor el CON-CYL,
La proximz seceién describe los asnecios generales del programa de 1z Unesco
y las slguientes nroveen detelles pertinentes a cada gruvo especlalizado de
trabajo del Seminario.
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B, INFORM'CION Y DOCUMENT CION DENTRO  DE L' UNESCO

La UNESCO (Organizacidn de 1 s Naclones Uridas para la Educacidén, la
Ciencia y la Cultura) ha promovido la transferencia de 1- informacior desde
los comlenzos de la Organizecidn, En efecto, el “riticulo I de la Corstituclén
de la Unesco estipule cue la Organizacién "mantendra, incrementard y difundird
el conocimiento ... mediante el fomentc de la cooperacidn entirs 1-s naciones
en todas les ramas de la actividad intellectual ... del intercambio de publica~
ciones ... y otrcs meteriales de Informacién ; y mediarte la creacidn de
métodos de cooperacidrn internaclonal ideados pcrL brindar a los nueblos de
todos los palses el acceso 2l material impreso y publicado por cualqulera de
ellos",

Considerardo la importanciz vital cue la informecidn clentifica vy
tecnoléglca tiene en el desarrollo de lius r-ciones, en 1875 se iniclé ur
programa intergubernamental de la Unesco llamado UNISIST siguiendo les
recomendaciones del estudio cuinquenal conjunto realizado con el Consejo
Internaciomnal de Uniones Clentificas (CIUC)/l y lzs de una Conferencia Inter-
gubernamentcl sobre el UNISIST,corvocade por la Uresco en 1871,

El objetivo principal del UNISIST es la creacidn de wuna red mmdial
de slstemas de informacidn existentes y futuros basada en su cooperacidn
voluntaria, Desde su creacidn hasta 1976, la Sczcretarfa dzl Programa UNISIST
estuvo ubicada dentro del Sector Ciencias dz la Unesco, Durante este mismo
perfodo, el programs de larga duraclén de la UNESCO para el fomento de la
documentacién, las bibliotecas. ¥y los archivos como medios de desarrollo cultu-
ral, continud dentro del Sector Culture y Commicacidn, Con la maduracidén del
Progrema UNISIST y la extensidén de los prineipios del UNISIST para la tarea
de informacidén en el campc de las clencias socicles y otros campos, la 1Sna.,
Conferencia General de la UNESCO, celebrada en noviembre de 1976, decidid
el establecimiento de un Unico Progreame General de Informacldén y cred um
Consejo Intergubernamental compuesto por treinta Estadcs Miembros nera dirigir
el proceso de realizacidn del Programa, La Conferencla Ceneral encargd 2l
Consejo que asegurara-la continuidad en la evolucidn-de las actividades empren-
didas en el contexto del programa UMNISIST y cue fomentara el concepto de plani-
ficacidén global de los sistemas naclonales de informacién (NATIS) prestaido
especlal atencidn en aumentar las contribuciones a las bibliotecas y 2 promo-
ver los servicios de archivos.

Se introdujeron cambis correspmdientes en la Secretarfa de la UNESCO con la creaclén
de wne Divisidén del Programa General de Informacién que combina recursos de la
anterior Divisién de Informacién y Documentacién Cientifica y Tecroldglca y

de la Divisién de Documentacidn, Bibliotecas y Archivos (DBA)., Se reconoce

al. Programa General de Informacidn cde la UNESCO como el drilco progreama de
informi.cidn dentro del sistema de las Naciones Unidas, creado para proporclonar
wa estructura conceptual general para el desarrollo de los sistemas de informa-
cién., Bl Plan a Plazo Medio de la UNESCO (1977-1$82)define los cuatro objeti-
vos princinales del Programe Genersl de Informecién/<, Dentro de este marco se
ejercen actividades conducentes tanto a le cooperacién internacional como al
fortalecimiento de la capacidad nacional parz el manejo de la informacién,
poniendo especial énfasis en las necesidades de los palses en vias de
desarrollo,
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1. Formulacidn de pclfticas y planes de informacién

En el plano internaclonal, la Unesco participa en consultas sobre

sistemas internacionales de informacién y contribuye al estudio del
intercambio de informacién y transferenciz de tecnologia. En el plano regimsal,
mentiene contactos de trabajo con las redes y programas de informacidén exis-
tentes, tales como los del Consejo para la Asistencia Econdémica Mutua y de la
Comisién de las Commidades Europeas. Cuando, en el campo de la informaeidn,
no se ha desarrollado totalmente una cooperacién regional formal, se auspiclan
reuniones de expertos gubernamentales sobre desarrollo de politicas de informa-
cié para facilitar el establecimiento de las condilclones adecuadas para el
afianzamiento de la cooperacién., La premier Reunidén del UNISIST sobre Cooperacién
Reglonal en Politica de Informacién para el Desarrollo en Pmérica Latina y el
Cuoribe, estd planeada ern este contexto para fines de 1979.

En el plano naclonal, el enlace con el programa de la Unesco estd
asegurado por organismos nacionales de coordinacién (puntos focales) en informa-
eldn y los Comités Nacionales del UNISIST ya establecidos en seserta y dos
Estadcs Miembros entre los que se incluyen dlez en América Latira y el Caribe,
Un punto focal naclmal es una institucldén gubernamertal responsable de la
polfiica de informacidén global y la coordinacién de las actlvidades racionales.
Ur Comité N-clonal del UNISIST es un cuervo consultativo creado para asesorar
en todos los aspectos del intercamblo de la Informacldén y en las relaclones
con el Programa Ceneral de Informacién de la Uresco. Medlarte pedido, directrices
y asistenclia sobre politicas de informacidn estdn a disposicién de los Estados
Miembros.

2, Establecimiento de normas y su difusidn

L2 acelén normativa es un factor esenclal para mejorar el acceso a la
informacidén de todos los Estados Miembros. La Unesco, por lo tanto, estd estre-
chamente involucrada en la propuesta de normas relacloradas can la labor de
informacidn, cooperando con la Orga:izacidn Internacional de Normalizacidn,
responsable de la adopcién definitiva de normas internacionales. Aunque dicha
accidn normativa generalmente no estd ligada a disciplinas especificas, se
brinda asistencla necesaria a los servicios y redes especlalizados que deseen
desarrollar lnstrumentos documentales compatibles con el marco “del UNISIST,

La UNESCO ha patroecinado una serie de repertorlios internacionales de
servicios de informacién especiallizados con el objeto de promover su enlace can
wna red mundial voluntaria de orlentacidn

El registro mindialde publpaciaes perfodicas se mantiene a través del
sistema Internacional de Datos sobre Publicaciones Seriadas (ISDS) auspiciado
por la Unesco, que comprende wn Centro Internacional en Parlis y una red
de centros de entrada naclonales y reglonales.

Los formatos de commicacidn unificados estén consilderados dentro
del UNISIST, como un prerequisito importante para el intercambio internacional
de datos e informacidn, Teniendo en cuentz la Importancla bdsica de las des-
eripciones bibliogréficas, se ha creado, dentro del programa de la Unesco/
un formato biblicgréfico normalizado legible por méquina que es mantenido por
un centro especializado (UNIBID) dentro de la British Library.



funque el formato UNISIST ha sido adaptado por muchos sistemas de
informacién nacionales e intermacionales, se dispone de otros formatos espe-
clalizados como el UNIMARC, cada vez méds utilizado en el campo bibliotecario,
Fectualmente la Unesco patrocina una tarea que se lleva a cabo en colaboracién
con todas las partes Interesadas y que estd destinada a lograr un formato comin
para todas las aplicaciores bibliogrdfiecas.

También se estdn desarrollando formatos de comunicacidn normalizados
para el intercambioc de registros que describan los proyectos de investigacidn
y de otros que contengan datos numéricos. Se espera que estos formatos sirvan
para interconectar los servicilos de informacidn que. manejan proyectos o
informacié numérica con servicios bibliogréficos.

Para fomentar la apliceoién de las normas bibliogréficas de que se
dispone a la totalidad de la informacién mundial publicada, le Uresco, en
colaboracidn con la Federacidn Internutional de Zsoclaciones de Bibliotecarios
y Bibliotecas (FILB) estd elaborando un programe para ayudar a los Estados
Miembros 2 lograr un control bibliogrédfico universal.

Otros instrumentos se estdn desarrollando para la normalizacidén
de terminologlas documentarias, thesauri y esquemas de indizacidén, Centros de
Referencis Internacionales UNISIST han sido establecidos para reunir toda la
infoimeecién sobre los thesaurl exlstentes y para reccmendar el usc de terminolo-
gia normalizada, Las direcirices publicadas proponen métodos uriformados para
la cmstruccidn de thesaurus normalizados y se ha desarrolladc un "Broad
System of Ordering" que permite la comparacidn entre esquemas de clasificacldn
y thesauri e identificacién de bloques de informacién con fines de orientacién/

En otras tareas destinadas a mejorar la calidad de publicacioncs
primariss, las asociaciores regionales de redactores clentificos cuertan cor el
auspicio de la Unesco y se han completado varias direetrices cue proponen la
presentacién uniformada de las distintas clases de publlcaciones primarias.

El Gula del UNISIST sobre las aorm.s para el manejo de la informacldn
(UNISIST Guide to Standards for Information Handling)que identificard los
normas y directrices existertes y brirdaréd asesoramiento sobre su uso,
podré obtenerse a fines de 1970, Estardn incluidos todcs los aspectos de la
cadena de transferercla de la informacién : autor y editor asi como la tarea
de informacidn -y vibliotecaria,

3. Desarrollo de las iafraestructuras de informacién y de los sistemas
intermacicnales de informacidn especlalizada

El Programa General de Informacién proporeiona apoye directo a los
sistemas de informacidén interraciommales de Indole interdisciplinaria. In el
camno de los datos numéricos,el programa a largo plazo que se realiza en
cooperacidn con el CIUC/CODAT:®, ha incluido el establecimiento del Centro
Mundial de Reenvio a las Fuentes de Datos para ayudar al desarrollo de una red
internacional ‘de centros de orientacién, E1 1SDS es otro ejemplo, asi como el
sistema ISCRID de investigacidn en documentacidn, (Debe advertirse que otros
servicios cperasclorales de informeeidn en los campnos de la educaci’n, la

® CIUC : Comité de Datos para la Clencle y la Tecrologia.
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clencia y la cultura, por ejemplo el Sistema Computadorizado de Documentacién
de la Unesco (véase mds abajo) y bases de datos especializadas como el DIRE
que cubren lz investigacidn en curso en el campo de las cienclas socizles,

no se hallan bajo la directa responsabilidad del Programa General de Informa-
cibn ; estdn administrados por las unidades de programa pertinente

En el pleno regional, se patrocinan proyectos pilotos para fomentar la
Introduceién de téenicas modermas de informacién tales como los servicios de
recuperacién de la informaelén por computadora y automatizacién de bibliotecas ;
asicomo programas regionales de cooperacién, frecuentemente en colaboracidén con

organismos internacionales de financiamierto tales como e) Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Ejemplo de dichas actividades en
América Latlna y el Caribe incluyen proyectos pilotos para la difusién selectiva
de la informacién en Argentina 3 México,asibomo este Seminario,

En el plano nacional, las directrices publicadas.por UNISIST
brindan esistencia en el estudio de loz reomsosde Informacién existentes asl
como en el desarrcllo de sistemas y servicios de informacidén nacional La
Unesco ofrece a los Estados Miembros misiones asesoras y asistencia téenica
en todos los aspectos del desarrollo de sistemasnacionales de Informscién.
Por ejemplo : la Unesco ha enviado a méds de diez palses de América Latina y el
Caribe misicnes consultoras en el campo de la informacién cientIfica y teemo-~
18gica desde los comienzos del pregrama UNISIST y ha proporeicnado a un numero
equlvalente de palses becas a corto plazo, equipo o asistencia financiera
in dicho campo, Ademéds, los Estados Miembros disponern, mediante los proyectos
del PNUD, da une vasta asistencia dentro del programa de la Uresco. Un ejemplo
lo constituyen los proyectos en curso & gran escala para el desarrollo de los
sistemas de informaeidn nacionales en Célombia y Venezuela,

L, Capacitacidén y educacién de los profesionzles y usuarios
de la informacldn

El Programa General de Informaclén de 1: Unesco tiene el propdsito de
ayudar a los palses en vias de desarrollo a fortalezer las facilidades para la
capacitacién sistemdtica y formal del ‘recurso humano necesitado en el campo de
la informacidn, Mientras tanto,se proporciona syuda para la formecidn a nivel
internacional de administradores y especialistas en sistemas de irformacidn
naciorales y de profesores de programas de cepacitacién a nivel nacimal,
Durante el bilenio 1977-1978, dentro del Programa CGeneral de Informacién, se
auspiciaron casl trelnta cursos internacicnales ; desde cursos y seminarios
de actualizaci ¢n de duracién corta hasta progreomas de capacitacién de un
affo de duracidn, Cada curso se orgariza con la cooperacidn de las autoridades
del pafs orgenizador pera alojar entre 20 y 30 participantes de palses er vias
de desarrollo, cuyos viajes estén a menudo subvencionados con fondos de 1=z
Unesco. Ejemplos de cursos reglonales llevados a cabo en América Latina y el
Caribe lo constituyer el de administradores de sistemas de informacidén
(México, 1975) v wn seminario sobre lenguales de indizacién (Argentina, 1978).

Se dispone de varias directrices relativas a la corganizacidn y
evaluacién de los cursos de capacltacidén asf como de dos impoitentes publica-
clones educativas : un manual (libro de texto) para un primer curso en Ciencia
de Informacién y un manual para la iastruccidn y capacltacidn de los usuariocs
de la informaeiédn,
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Fn el fomento de las actividades de capacitacidn, la Unesco trabaja en
estrecha cooperacién eon otras organizaclones irtemacionales interesadas., Por
ejemplo, se estd elaborando, evo colaboracién con la FAO y la OIEA, wn manual
bédsico para personal no entrenado que serd aplicado, inicialmente, dentro del
AGRIS* e INI y diversos cursos se organizan cada dos afos cor el co-patro-
cinlo de otras crganizaciones internacionales,

Los servicios de documentacién operaclonales dentro de la Unesco
adminigtrativamente no dependen del Programa Cereral de
Informacidn. Los principales servicios de informacidn de la Unesco son : la
Biblioteca, los Archivos v los Servicilos de Documentacidén cue brindan servicio
a los usuarios externos asl como apoyo interno pars los progiramas de la Unesco,
Los objetivos del Sistema computadorlzado de documentacidn (CDS), dentro de los

servicios,son :

{a) lograr el cortrcl bibliogrdfico de los docume-tos v las
publicaciones de la Unesco ;

(v) proporcionar informacién a los Estados Miembros sobre el programa
éde la Unesco, tal como se refleja e: su documentacién, facilitar
al personal de la Unesco el acceso a b:ses de datos especlalizadas ;

(¢) desarrollar los sistemns de programacién pera la informecidn y la
documentacidn, en cooperacidn con otras orgarlzaciones e institu-
clones del Sistema de las Nzciores Unidas y sus Estados Miembros ;

{d) esctusr como ceniro de demostracién y capacitacidén emn técnicas

de computacidn avanzadas pere €lprocesamiento, almacenamiento y
recuperacién de la informacidn.

A través del Programa General de Informacién se presta ayuda a los
Estodos Miembros pera su perticipacidn ‘en actividades enunciadas en los
incisos (¢) vy (d) y que estdn destinadas a fomentar el desarrollo de las infra-
estructuras nacionales y la capacitacidn del perscnal de informacién.

# Sistema de I..foimacién Internacional sobre Ciencles y Teenologia
Agricolas (patrocinado por la Organizacidéin de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacién).

#+*3istema Internacimnal de Informacién Nuclear (patrocinado por el
Orgenismo Internacion-1 de Energla Atdmica).



C. RESPONDIENDO A I1AS NECESIDADES DE IOS USUARIOS
(Grupo de Trabajo I) *

El Programa UNISIST fue concebido como wn foco para lz cooperacidr
entre las comumidades clentifices y teenolégicas, los especialistas de la
informacién y las autoridades de goblerno nara satisfacer les necesidades
de los usuarios a escala mmdial, Este enfogue se enfatizé en las recomenda-
elones hechas en el estudio de posiblilidad dc UNISIST que estableclan que
"1a pacionalizacidén del tratamiento de la informacidn ... n0 es un fin en si
mismn, cualauler mejoramiento en los recursos de informacién cientifica y
temoldgica tiene que ser evaluado no sdlo con referercia al factor costos ...
sino también respecto a un concepto mds amplio de su utilidad. Para los clenti-
ficos individualmente, en primer termino, el UNISIST deberla significer mayores
oportunidades de acceso a las fuentes mmndiales del conocimiento, tanto cuanti-
tativa come cualitativamente." (Ref.l, Seeccién 11.3). Por lo tanto las acti-
vidades del UNISIST han puesto énfasis en las necesidades de los usuarios, que
pueden ser en gran parte satisfechas por la publicacién ydifusidde Yitershra primeria
epetislizala, buenos centros de documentacidn y biblictecas en estrecho commtacto
oon los usuarios ¥ servicios de indizacidn completa vy de resumenes. La Sececién
anterior enfatizd 8l papel de la Unesco en fomentar respuestas a estas

necesidades mediante el apoyo para el desarirollo de lcs sistemes
nacionales de informacién y a través la cooperacidén a nivel internacional,

Una gran parte de las = necesidades de corocimiento no puede
SeL satisfechas en forme inmediata por la literatura primaria y secundaria,
& causa de que esta Ultima no es lo suficlentemente clara, concisa, segura o
accesible en campos especificos de interds. Aunque las reseffas criticas y
productos conexos tradicionelmente hanrespondido a las necesidades de loseimtificos
por d carfrol. cualitativo y 1a stedsde lainformacidn, el estudio de factibilidad del
UNISIST seffald 11a necesidad de un mayor nimero de centros ggpeclalizadosde adlisisy
oon il anifn de/mfomacidn,responsables de la evaluacidén estmen de la
informaclén., Esto fue canfirmado por dos reuniones intermacionzles de expertos
eonvoecadcs por la Unesgco en 1975 y 1978 que subraysron las recesidades esne-
ciales para dichas unidades en los palses en vlas de desarrollo, ej. cubriendo
¢ampos de interés especial tales como productos :aturales, mate-
rias primas v teenologias adecuadas. Sobre la base de estas recomendaclones,
12 Unesco estd termirando la elaboracidh/directrices para el establecimiento y
operaciones de tales wnidades y plenea ampliar la aslsancis meto~
dolégica y téenica en este campo,

Las necesidades de detos numéricos clentificos y tecnoldgicos repre-
sentan un problema afin desde el punteo de vista de los usuarios, pero ésts han
sido considerados en forma separada deniro del progreome UNISIST a causa de las
téenicas especiales que se requieren para el manejo de datos. Ademés de encor-
trarse en la literatura primaria, es posible obtener datos numéricos a través
de compendios de datos y de los centros de informac especializados (centros
de aatos) La Unesco, en cooperacidn econ el programa CIUC/CODAT!. a largo plazo,
ha fomentado wn numero de actividades para mejorar las posibilidades dz acceso
de los clentIficos e Ingenieros & los datos numéricos. Un ejemplo de dichas
actividades es wna serie de cursos intermacionales {(Yugoslavia 1975, Polonia
1977, India 1S78) para informar a los clentIficos sobré téenicas para producir,
presentar y acceder a los datos. Otro proyecto es €1 del Centro Mmdial de
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Reenvio a las Fuentes de Datos (WDRC) iniciado por CODATA con la asistencia

de la Unesco en 1977 ; el objetivo del proyecto WDRC, .situado en Paris, es
eserclalmente prenerar direectorios de fuentes de datos (compendios, entros de davs,
expertos individueles) y ayudar a los centros nacionales de informacién y
documentacién a emplearlos pradbdgir a los usuarics hacia los datos que
necesitan,

Otro problema cada vez mayor de las comuridades cientificas y
tecnolégicas es el de mantenerse al dia sobre las irvestigacidnes en curso,.
La Unesco ha iniciado actividades dentro del Programa General de Informacién
para ayudar a determinar las recesidades del usuario y a fomentar los servicios
especlalizados de informacifn en este campc, cue se tratardn en la Seceidén C
de este documento. ' '

Los pdrrafos anteriores han considerado las necesidades de los usuarios
desde wn: perspectiva global, El1 mayor vroblema de wn pals o regién es el de
determinar las necesidades de informacién de grupos de usuarios espeelalizados
de los sectores de actividades de desarrollc, tal como la industrializacién,

y satisfacerlas proveyendo informacidn apropiada para su aplicacién.

Existen diferentes enfoques para determinar y satisfacer las
necesidades de informacidn de los usuariocs, Uno de los mds eflcaces es el
"feedback", retroalimentacién del usuaric es el marco de los servicios de
informecidn existentes, Obro enfocue es el examen de las necesidades del
usuario por parte de los organismos cue los repressntan. La Unesco ha promovido
la labor de organizationes cilentificas internacionales y regiorales en este
campo ; ej, el Committee on Engineering Informacion de la Federacidn Mundial de
Orgenizaciones de Ingenileros v de diversas comités especlalizadas del
Consejo Internacional de Uniones Cientificas (CIUC), Oficira de Resumenes
Analiticos, COD T, Comité de Ciencia y Tecnologla para el Desarrollo, ete.

Pinalmente, se ha logrado um progresg7ggci%%m%%§§es desarrollados en
la realizacidn de estudios soclales destinados a evaluar 1l s necesidades de los
usuarios ; 1z Unesco estd preparardc directrices sobre la metodologia para
realizar tales estudios y estd dispuesta a conslderar lc prestacidn de asis-
tencia técnica para su aplicacidn a pedido de los Estados Miembros.

In este contexto, el presente Seminario podria
asesorar en lo gue se reflere a las siguientes preguntas :

- Cuales son las necesidades cuantitativas y cualitativas de
informaecién cientifica y téenica en la regién ?

- Hasta que grado han sido satisfechos por los servicios y programas
de informacién existentes ?

- Qué acecidn futura, a nivel regloral e internacional, se requiere
para determinar las necesidades del usuaric y para ayudar a
satisfacerles ?
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D. REDES AUTOMATIZADAS P/RA LA TRANSFERENCI® DE LA INFORMACION
(Grupo de Trebajo II)

Las redes de comunlcacidn sutomatizadas que se han transformado en
wma verdsdera indusiria en los palses desarrollados, durante los pasados
auince affos, han mejorado notoriamente el acceso a los servicios de irforma-
¢ién secundaria y a su vez han servido para fomentar la identificacién
camprensiva ¥y el anflisis de la literatura primaria, En aplicacimes biblio-
gréficas, esto significa que wna o més computadoras eguipadas para recuperacidn
bibliogrédfics en linea (como el de la Agencia Espacial Europea, cerca de Roma
s el de Lockheed Corporation en los Estados Unidos) estdn conectados con los
usuarios a través de sistemas de telecommicacién como EURONET, SCAMNET o
TYMIET, Tales redes, en gencral, no estdn disponiblés en los palses er vias
de desarrollo,

Tenlendo en cuentz esta situvacién, la Unesco,z traves el Programz Genersl
de Informacién, emprendid su accidén de ayudar gradualmente a los Estados Miembros
a beneficlarse de . 1a tecnologfa del teleprocesamiento (o procesamiento
a distancia) para la recuperacién de la informacidn, Esta accién ha tomado dos
orientaciones mrinecipales : asistencla téenica a los Estados Miembros
que deseen lograr el aceceso 2 fuentes interracionales de informacién y ir
promocidén de estrategias para facilitar aceeso : uriversal, a las
redes de informacién, o :

En el primer caso, la Unesco ha proporcionado servicios de corsultores
a varios Estados Miembros yha ayudado al Centro Nacioral de Documentacidén
de Marruecos @ establecer un enlace permanentec con el banco de datos de la
Igencia Espacizl Europea, Ademds, se organizeron en Irdia (1S75) y en Trinidad
{1977) demostraciones piloto de recuperacién de informacién bibliogrdfica a
distencia como medio para aumentar la toma de coneiencla ertre los usuarios
v especlalistas de la informacién con respecto a la utilidad de las téenicas

(1]

modernas.,

Durante el mismo perlodo, la Unesco patrocind un estudio sobre el
mejoramiento del aceeso a la informacidén bibliogrdfica a nivel mundial, El
enfooue més prometedor resultd ser el desarrollo de redes reglonales de
commnicacién computadorizadas, detallado er wn estudio realizado er 19T4-1275
p=ra la Unesco por la F gcién Internagional de Socledades para el Trata-
miento de la Informacién,/de agul en adelante se har4 referencia ccmo el
estudio FISTI/S. Este enfoque fue apoyade por el Grupo de Trabajo del UNISIST
sobre Teenologla de la Interconeccidn de Sistemas (UNISIST Working Group on
Technology of Systems'Interconnection) cue se reunid en Paris en 1976 y recomen-
48 la siguiente estrategla internacional :

1 - Implementeddn, Gosto minimo, de redes pilotc en regiones en vias de
desarrollo,

2 -~ Coneceldn de estas redes pilotc a las bases de datos locales
existentes y pleneadas en varias diseiplinas,
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3 - Coneccidn permanente o Intermitente de las redes piloto con los
centros de documentaclidn general existentes en los palses desarrolla-
dos por medio del contrato de lineas o a través de las redes (ya
existentes) de telex 6 teléfono,

4 - Integracién, por medio de 1a interconeccidn de las redes piloto
individuales a redes mds amplias,

La regién de América Latina y el Caribe fue recomendada como un lugar
para una de las primeras redes piloto tarto por el estudio cue realizd la
FISI como por el Grupo de Trabajo del UNISIST, asi como por el informe de la
misidn de la Unesco realizada en 1977 por el corsultor Sr,G.F. Romerio/°. Uno
de los objetivos principales del presente Seminario es examinar nuevamente
la necesidad y factibilided de creer redes piloto para/recupera-
cién de informacidén bibliogrdfica en América Latina y el C-ribe, bhasédndose
en estudios ya comnletados, Los organizadores del Seminario han  preparado

demostraciones prédcticas de recuperacién de 1z informacidn
para faciliter las deliberaciones. Los siguientes pdrrafos examinarén breve-
mente algunos de los puittos principales que deberian eonsiderarse y algunas
opciones parea la accién futura,

Estructura y ventaja de una red regional

Las redes regionales de informacidn pueden sermitir la optima
utilizacién de los recursos para el procesamiento y recuperacién de la informa-
cidn en forma cooperativa dentro de la regién y de une menera cu2 se adecue
al usc reglonal, comc asl también el ernlace con fuentes de informacidn inter-
nacionales, Estas udltimas vinculaclones pueden establecerse en condiciones
ventalosas, ofrecierdo a los servicios extrareglorales un mercado mds amplio
y poniendo a disposicidn del mercado intemecional servicios regionales conso-
lidados, El enfoaeregional de las redes de commicacidn computadcrizadas ya
ha sido adoptado en Europa en varios sistemas operacionales o planeados.

Existen varias estructuras bdslicas de redes que se diferencian por los
distirtos niveles de participacién de los centros(de redes) en el tratamiento
automatizado de la informacién y por las distintas formas de erlace para las
telecommicaciongs entre los centros participantes. La configuracién de red
més simple es 12/Mestrella" con un tnico centro regional de informacidn
conectado (por ejemplo por cortrato de 1lfneas telefénicas) con ceda wno de los
varios centros usuarios principales que se convierten en nudos de la red. Los -
nudos pueden & su vez proporcionar informacién a los usuarios exterilores en
su 4rea inmediata (por ejemplo, a través de comunicacimes telefdénicas ordi-
narias), El certro regional puede usar su prorio computador para procesar y
recuperar informacider o puede servir sclo como un punto de coreceidn con
fuentes de irnformacidn que se encuertren fuera de 1la regldn. La primera alter-
nativa, a pesar de ser t€cnicamente mds compleja e implicar mayores gastos
inigéggegltg}ﬁggi% ventaja de permltir la ertrada de informacidn regional er
la re ./ uede resultar también apropiada para el procesamiento de clertas bases
de datos exteriores muy utllizadas, obtenidas en forma de cinta megnética.
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Otras configuraciones de red mds complejas (configuraciones distri-
buldas) generalmente empleadas en redes exlstentes, pueden necesitarse cuando
més de un nudo ircluye un computador y bases de datos o cuardo exlsten factores
que limitan la forma de la red de telecommicaclones, La configuracién distri-
bulda més simple que se pueda corcebir es un poligono ("ring")en el cue cada
nudo principal estd ligado a otros dos, ademds uno o mds de los nudos princi-
pales puade estar ccnectado con fuentes de informacién irternacionales, con nudos
secaundarios o con usuarios a través de commilcavlones telefdénicas ordirarias.
Les principales ventajas de una red distribulda consisten en que
cada wno de los principales centros naclorcales pueden mejorar sus serviecios
locales y proveer informacién a2 1a red por medilo de sus propios servicios
de computacidén. La principal desventaja es que el disefflo técnico de la red es
més complejo y costoso, tanto desde el punto de vista de lus telecommilcaciones
como el de las operaciones de computacifn,

Canales de telecomuricaclidn basados, por ejemplo en una tecnologla
de conmutacidn de paquebtes son en general los més adecuados cusndo existe una
red de commnilcacién computadorizada distribulda ; tal solueién puede resultar
economicamente ventajosa, especialmente e los casos en gue Sé prevee un gran
volumen de informscidén o cuando el costo de las telecomumnicaclones hace impres-
eindible su uso eficaz, Unz red distribulda es, también, menos vulnerable a los
daffos entre los enlaces o los nudos,

La configuracién optima para wma red regional de informacidn solo
pucde determinarse después de haber realizado un detallado estudio de facti-
bilidad, especialmente, &€l modclo Sptlimo puede ser mds complejo que los modelos
simples de estrella o polfigono descriptos mds arriba para poder asegurar un
adecuado sistema de transmisién y reducir la vulnerabilidad.

Componentes y costos de la red

La lmplantacidn de una red regional de comunicacidn automatizada es una

tarea de mayor envergadurs: , la cual implica varias etapas ycampomenes qeelestuld
de la FISTI considera en detalle y que so0lo pueden esbozarse aqui.

e i s M e B G Gmew W E e et B AmS e et e e rew e S W

El estudlo de 1la FISTI estimé en forma aproximada el costo anuzl del
equipo de computacién (hardware) y los sistemas de programecién (software)
de wn centro de computacién regional responsable de la recuperacién de la infor-
mocién en US 8 600,000 a US B S00,000 de costo que depende, en principio,
del tamafo de la base de datos utilizada (100,000 a 1.000,000 de referencias).
A esto debe agregarse los costos administrativos y de personal as! como los
emergentes de la produccién o subscripeién a las bases de datos. Sin embargo,
una red regional se truird normalmente sobre las facilidades enddgenas exis-
tentes para el procesamiento y recuperacién de la informacién (ej. centros
nacionales de informacidn) cor lo que se reducirdn cornsiderablemente los gastos
en este campo.
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Una tipica red automatizada de commnicacién necegitaz conecciores
internacionales de telecommnicaelén entre los nudos de la regidn (normalmente
lfneas alguiladas) ; conecclones locales de telecommicacidn entre cada nudo
y sus usuarios individuales y nrobablemente por 1o menos una coneccién inter-~
raciomal entre la red y wma fuente de informecidén extra-regional, Las tarifas
y condicimes para las comumicaciores nacionales les fije generalmente la
administracidn nacional de telecomunicacidnes competente y las de las conecclones
internaclioneles entre dos palses se acuerdan entre las adminis traciones inte-
resadas.

La Unidn internacional de Telecommnicasiaes (UIT) es el organismo
especlalizado, dentro del sistema de las Naciones Unidas responsable de las
teleccrmmicaciones intermacicnales y el Comité Consultivo Internacional de
Telégrafo y Teléfono (CCITT, parte de UIT) es responsable especificamente, de
formular recomendaciones sobre las cuestiones técnicas, operativas y tarifarias

;5 algunas de estas resomendaciones
presentan wn interés especial para las redes regionzles de commicacién auto-
matizada

Recomendacién D1 : Principio y condiciones regionales para el alquiler
de circuitos de telecommicacién interracionales

V Serie., Recomendaciones ~ Uso del teléfdno y circuitcs de banda ancha
para la transmisién de datos.

X Serie, Recomendaciones - Redes de datos pdblicos
En la pridctica, los costos de las telecommicaciores dertro de una

red regional dependen en gran medida del tipo y la calidad de.los circultos que
se requieran. Es interesante seffalar que el estudio de la FISTI estimé el costo

enual del alcuiler de las lIneas ) que conectan los seis nudos naclonales
de una red de la regidén sub-andina en alrededor de US g 850,000 y el costo anual
de cade coreccidén extra-regional - en alrededor de US g 245,000,

El estudio de Sr. Romerioc previd un costo anual de alrededor de US 2 57.000 para
las conecciones internacioneles entre los tres nudos de una red Centro Americana.
mismo

El/estudio de la FISTI seffald las posibles ventajas econdmicas que
proporeionarfa unz red regional de telecomunicaciones de conmutacidn de paguetes
utilizando le tecnologla de las telecommicaciones via satélite, sin dejar de
mencionar ciertos problemas téenicos repguladores que deberian solucionarse
entes de proceder a la instalacién de dicha red,

5. Consideraciones de la Interfase

Cada nudo de la red requerird wma interfase que permita la coneccidn
de terminales que deben comprarse o alcullarse. Si se
emplea la tecnologla de conmutaclidn de paquetes,la interfase de cada nudo con
la red serd mds compleja y necesita,, en general, una mini-computadora.

Los ejemplos citados indican aproximczdamente la infra-
estructura y costos asoclados con '8 red automatizada de commicacién, Se espera
que los constantes adelantos que se producen tanto en la tecnologia de la compu-~
tacién comc en la de las commicaciones (como una recierte experiencia sobre el
desarrollo de lineas rédpidas de transmisién digital de datqﬁhgtnivel nacional y
regional ) reduzcan : el costo de futuras redes,
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Sin embargo, debe admitirse aque los . costos

totales gue seregquleren para la instalaclén de wma red son altos,
variandc desde el equivalente de varlecs cientos de miles de délares estado-
widenses por afo para una pequefia y simple red estrella que utiliza los
ecircuitos existentes, haste varios millones de ddélares anuales para wa red
que proporciona el acceso a bases de datos reglonales asi como a fuertes de
informecidn externas. En la prdectica, los costos que cubren equino y personal
tanto para las operaclones téenlcas como para la administracidn, pueden ser
asumidas por los ceniros participantes, ror organlzaciones patrocinadoras y
por los mismns usuarios medisnte honorarios por los servielos de informacién,

Opciones pera el desarrollo de la red

Ia decisién de proceder al establecimiento de una red reglonal
automatizada de commicacidén se adoptard solo después de haberse terminado un
estudio completo de factibilidad que responderd a las siguientes preguntas :

1 - Cudles son las necesidades de poseer informacién hibliogréfica
en la regidn y en que medida las fuentes dilsponibles satisfacen
las necesidades de los usuarios ?

2 - Es lc red automatizada de documentseidn lz scluclén adecuada y
cudles serdn las caracteristicas téenlcas, mano de obra requirida
y carga presupuestaria ?

Qué forma de cooperacidén se necesita entre las orgarizaciones
participantes para la implementacién de la red ?

N
t

Muchos de los elementos relacicnados con la posibilidad téenica de
instalacién de una red estdn disponibles en los centros nacionales de informs-
¢lén, administraciones de telecomunlcacién y documentos publicados tal como
los estudios ya patrocinados por la Unesco.

Lo implementacién de wna red automatizada de commicaclién requiere el
soporte activo de diferentes tipos de organizaciones nacian.les incluyendo
administraciones o compailas responsables de las telecommlcaciones., El estudio
deberfa normalmente llevarse a cabo bajo los auspiclios de los gobiernos nacio-
nales culzéd con la particlpaclén de las organizaclones regionsles e inter-
nacionales interesades,
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La primera reunién UNISIST sobre la Cooveracidn Regilonal e~ Pélitiea
y Planificacidn de la Informacién pera el Desarrollo ern América L tira y el
Caribe plaeneada para filzes de 1970, deberla ser el dmbito ldgico para la consi-
deracidén formal de lus redes regionales automatizadas de commicacidén, Las
recomendaciones del ovresente Seminario sobre los distintos aspectos de la evo-
lucién de una red de informaclién pueden ser presentadas a la reunién antes
merclonada y sometida a la consideracidén de los Estados Miembros y las organiza-
civnes internacionales interesadas.

E. RECUPERACION DE LA INFCRMACION EN LINEL Y PROBLEMAS N L2 PROVLISICN
DE DOCUMENTOS {Grupo de Trabojo III)

En los dltimos affos, la computedora ha faeilitado enormemente la
construceldén de grandes bases de datos bibllogrdficos y la recuperacién de
datos provenientes de ellas, Las técnicas "on line" o en linea aumentaron las
posibilidades  en ambos campos, particularmente en lo que se refiere a la
recuperacidén de la informacidn con el advenimiento del didlogo interactivo
entre el usuario y el computador,

Las téenicas bédslcas de computacién para la construccidén y explotaxidn
de bages de datos son conslderadas como una necesidad prioritaria er muchos
Estados Mlembros. Pcr consigulente las actividades del programa de la Unesco
har sido orientadas para permitir la asistencia a los Estados Miembros para la
aplicacidn de esas técnicas bdsicas y el mejoramiento de la calidad de los
serviclos existentes mediante la introduceidn, en el momento adecuado, de las
téenicas er lnea,

Desarrollo de las bases de datos nacionales automatizadas

El aspecto prircipal de este esfuerzo es la trarsferencla de la propia
experiencia de 1. Unesco en tdéenicas de documentacidén automatizada especlalmente
haciendo disponible el paquete de programas del CDS/ISIS*, desarrollado para uso
dentro del Sistema Computadorizado de Documertacién de la Unesco en 1975, a
partir del Programa ISIS, orilginal de la Organizacién Internaclonal del Trabajo.
Las caracteristicas del CDS/ISIS y les condieiones para transferirlo a las
organizaciones interesadas estdn dadas en lo "deseripeidn general” disponible
para el presente Seminario/f,

El sistema CDS/ISIS preve la creacidn, mantenimiento y recuperacidn
de bases de datos alfanuméricos de longitud fija o variable y produce, cuando
se requiera, wna amplia variedad de procductos (Indices, catélogos, etec.). El1
sistema funciona en tratamientc por lotes (o tiempo diferido) con un IBM
360/370 OS y en linea con terminales bajo CICS, El procedimiento de fichero
invertido se utiliza normalmente para la recuneracién de la informacién ; el
tamafo de la base de datos empleada estd normalmente limitada a 100,000 registros.
Las necesidades de computacién de personal y las etapas para la instalacién del
CDS/ISIS se detallan en los Apéndices 1 y 2 de la "descripeidn general,

¢ Computerized Documentation System/Integrated Set of Information
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Sigulendo el acuerdo de transferir el CDS/ISIS y antes de proceder
2 la instalaclén del sistemz, el personal designado de las instituclones que lo
reciben se famlliariza con el funcimmamiento del CDS/ISIS normalmente a través
de un curso de entrenamiento de tres semanas de duracldén y cue la Unesco ha
organizado durarnte varios affos en primevera (abril/meyo) y otofo (octubre/
noviembre), generalmente en Paris, La lengua del curso puede ser el inglés o
el francés, deperdiendo de log partieipantes, El curso estd nreparado para
permitir a lcs concurrentes instalar y comenzar a utllizar el conjunto de
programas en wn perfodo relativemente corto, Por 1o tanto, una gran parte
del tiempo esté dedicada a trab.jos prdeticos guiados aue tratan los componentes
més Importantes del sistema, Si el interds demostrado por las instltueclones
de América Latina y el Caribe en la obtencién del CDS/ISIS es suficiente, un
curso de entrenamiento podria llevarse a cabo en la regién e=n 1675-1S80,

Después de la instelacidn del sistema y de las operaciones inieclales,
usualmente llevadas a c¢abo por el personel designado con ls asistancia de una
misidn de evaluacldn de corta duracidn de wn experto de la Uneseco, la nueva
instalaelén deberla ser auténoma y no reoquirir més asisceireia directa.

Sin embargo, la Unesco asegura un estrecho cortacto con los usuariocs
del CDS/ISIS en 1o que conclerne al mantemimiento y puesta al dfz del sistema
por medio de circulares y el CDS/ISIS "System Maintenznce Data Base (SMDB)"
donde se reglstran todos los cambios del sistema, listas e Indices de esta base
de datos sor enviadas regularmente a todos los usuarilos,

Se proporciona informacién complementarla en una o mis de las formas
gue a continuaecldén se detalla: : g
(a) visitas de exvertos de lz Unesco a las diferertes instalaciones ;
(b) consejo téenico por correo, telex o teléfono ; ‘
(¢) envios regulares de las novedades del sistema y la documeniacién
conexa actugslizada a cada instalaeién,

El Jjuego completo de documertacidén sobre el sistema disponible para
los usuarios de CDS/ISIS esempleado también como materlial de apoyo durante los
cursos de entrenamiento del CDS/ISIS, se compone actualmerie de los sigulentes
manuales @

(i) CDS/ISIS : A general deseription

Un manusl de irtroduceldn, no téenleco, que da una descripeidn
general aunque bastante completa de las capaclidades funcicnales
del sistema (36 p.)

(11)CDS/ISIS Terminsl Operation Menual

Elaborado como referencla para los operedores de los terminales,
cue da una descripeldn completa de las entradas de datos en linez
y procesos de busqueda (100 p.).
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(111) CDS/ISIS Reference Manual

Creado para referencia de los anallistas de sistemas, contiene
ua descripeidn tdéenica del sistema, pardmetiros del programa y
JCL, lenguaje de control, procedimientos de catalogacién (10 p.) .

e 2

(iv) CDS/ISIS System Installation Manual

Describe en detalle los procedimientos éﬁe generan el sistema
y contiene directrices para adaptarlo 2 una instalacién de
computadora,en particular (47 p.). '

Todos los menuales se manticnen en forma legible por mfquina y son
puestos regularmente al dfa a medida gue se aplican nuevas caracteristicas
o ecambios del sistema. Los manuales son almacenados en sistema de cinta jurto
con los programas CDS/ISIS y procedimientos de catalogacidén. fdemds.de los
manuales citados antericrmente, la Unesco edita también Notas Téenicas para
cubrir tépicos téenicos especificos, direcirices y procedimientos relacionados
con el sisiema, :

Actualmente, el sistema CDS/ISIS estd funcionardo en varias organize-
clones internacionales (Fr0, Unesco, ONUDI) ¥ en las siguiertes irstalaciones
nacionales : ' - )

BragGil - BINAGRP, Brasilia

Centrel Ir stitute for Scientific and Technical
Information, Sofia

Bulgaria

Cenade - Industry, Trade and Commerce, Ottawa
Ontario Ministry of Educatlon, Tororto
The University of Calgary

Pery -  Petr8leos del Peru, Lima
Pcloria - Menagement Organization end Development Institute, )
Warsaw :

Institute for Scientifiec, Teclmiecal and Economic
Irformaciqn, Warsaw

Techmlcal University of Nroclaw

Senegal - Centre National de Documentation Scientifique et
Teclnicue, Dakar
Suceia - b Bofors, Bofors

Estados thidos - Prirceton University, Princeton, N.J.

USSR -~ - The USSR State Public Library for Science and
Technology, Moscow

Yugoslavia

National and University Library, Zagreb
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Los sistemas naclonales de informaclér scn, a menudo, los encargados
de suministrar serviclos de informecidn especializada de Indole no-bibliogréfica
vy la automatizeeidn deberla responder a estas diversas necesidades ern la medidade
1o posdide Dos ipos de servicics de informacién pueden adaptarse facilmente a la
mayoria de los conjuntos de programas orientados hacla servicios bibliogréficos,
dncluyendo CDS/ISIS, Son los registros de proyectos de investigaciones en curso
"y reglstros de orientacidn que cubren las fuentes de informacidén institucionales.
Otros servicilos que requieren programas mis especializados son anuellos que
proveen datos numéricos y que pueden ser de naturaleza cientifica o estadistica.
Otros servieclos tales como la automatlzacién de bibliotecas pueder, adnmis,
integrarse al mismo programa que sostiene los servieios externos y au:icue
muchas versiones anteriores de 1SIS incluyen opeciones especializadas en este
campo, las mismas no estén disponibles actualmente en CDS/ISIS.

Debe destacarse que la Unesco busca responder a las necesidades espe-
cificas de los Estados Mienmbros u organizaciones cue solicitan asistencia
sobre la automatizaeidn de los servicios de informacién. Los programas que
estdn disponibles directamente a través de la Unescomeden no ser universalmente
aplicatlles,en efecto, ademds de las instalaciones de CDS/ISIS y los proyectos
CAN/SDI (descriptos er la Seccién F), la Unesco ha trabajado para encontrar
otras soluciones a casos especificos basados en la experiencia

de ctras orgarizaciones internacionales, acuerdos bilaterales

o empresas comerciales.

Accesc en 1Imea a la fuentes internacionales

La conexidn erlInea con redes automatizadas de recuperacién de la
informacidén se ha convertido er una prdctica establecida en los palses indus-
trializados. Pero, a pesar del creciente Interés por extender este tipo de
acceso a las' redes en los palses en vias de desarrollo, varios
obstdculcs impiden la ré&pida implantacién deestast€enilcas, La insufiedencia de
canales de telecomunicacidén adecuados representa un factor importante en
varias regiones en vias de desarrcllo, Problemas admivlstrativos, legales y
firancleros, commes a todos los aspectos de la transferencia internacional
de la informacidn son a menudo méds complejos en.el caso de las conexiores en
linea., Hasta el momento, solo tres paises (México,
Marruecos, Filipinas) cercanos a regicnes industrializades, han establecido
conexiones en linea permanentes con importantes redes internacionales de
informacién.

La explotaeién de bases de datos internacionales obtenibles en forma
de cinta magnética puede asl considerarse como una posible alternativa o
complemento de las conexiones en lInea pera muchos palses en vias de desarrollo,
especlalmente cuando se reallza scbre bases regionales.

El papel de la Unesco para asistir individualmente a Estados Miembros
a establecer enlaces en linea con redes internaclonales y para fomentar la
eocoperaclidr regional gue facillite este proceso, ha sido tratado en la
Seccién D, En este contexto, se mantienen ecortactos de trabajc cor las redes
Intermacionales existentes y los productores de bases de datos, especlalmente
econ vistas a extender la participacién y accesibilidad intermacional.



Formacién de documentalistas, intermediarios y usuarios

Lz formacién en téeniczs er linea no ha sido considerada gereralmente
como ura prioridad alsluda dentro del programa de la Unesco, desde que se ha
comprobado que esa importante hablilidad puede adquirirse mejor a través la
experiencia con sistemas operacionales una vez que se han dominado las téenicas
bédsicas de la documentacién automatizada. Por eso, las actividades de capacita-
cién del UNISIST hun puesto el acento en las téenicas bésicas para la reunién,
andlisis, tratamiento y recuperacidér de la informacidén bibliografica.

Sin embargo, para complementar la capacitacién en el funcionamiento
de las computadoras dentro de los cursos CDS/ISIS, la Unesco acepta documenta-
listas para periodos de entrenamiento prictico er su Sistema Computadorizado de
Documentacidn. y ofrece demostraciones a los usuarios, La Unesco también organiza,
dentro de su programa v a pedido de los Estados Miembros, demostraciones de
recuperaciér de la informacidn en lInea partiendc de bases de datos internacio-
nales y capacitacién prdctica de documentialistas de acuerdo a los servicios
existentes, o

El apoyo de serviclos automatizados por la provisién de dcocumentos

Aunque varios servicios automatizados de informacidén proveen datos
numéricos, ademds de los bi liogréficos, en gereral no es posible para las
computadoras proporeionar servicios de informacisdn completa, incluyendc textos
de documentos, excepto en algunos 2ascs especificos, tales como sistemas de

formeeidn legal. Por lo tanto, los servicios automatizados no deberian ser
considerados como sustitutos de colecciqnes de documentos y los servicios de
distribucidn de los mismos,'sino como un instrumento psra aumenter su uso,

Este papel. complementarlc estd siendo desarrollado, de manera creciente,
por servicios de informacién bibllogréflcos, muchos de los cuales ofrecen
también servicios de provisién de documentos con la posibilidad, a veces, de
solicitar documentos “en 1fnea" en el momento de la recuperacidén. Desde otro
punto de vista, l2s bibliotecas y centros de documentacidn aumentan la explo-
tacién de bases de datos construidas en el proceso de ocatalogacidén para 1-
recuperacién automatizada de lz informacién. La Unesco puede proporcionar
esistencia en el desarrollo de dichas actividzdes a pedido de los Estados
Miembros.,

La distribucién de origirnales o copias de documentos puede mejorarse
a través de la cooperacién reglonal, Diversos ejemplos existosos de dicha
cooperacidn existen ya en fmérica Latina y el Caribe y 1> Unesec patrocina
actualmente, en cclaboracldén con la Comisién Lati-oamericana de la Faderacién
Internacional de Documentacién un estudio de factibilidad sobre una cooperacidn
mds amplies dentro de una red regloral para la distribucidén de documentos. Dicha
red se apoyarfa en 12 iInfraestruetura nacional 4 regional existente y desem-
peffarfa alguna de las sigulentes funciones : =

(1) Coonmeracién en la adquisieidén y catalogacién de documentos tal
ecomo se desarrolla actualmente en distirtos palses de América Central a través
del Centre Catzlogréfico Centroamericano corn sede cn Costa Rica, patrocinado
por la OEA. Deberla seffalarse que esie tipo de cocperacién puede proporcionar
bases de datos reglonales titiles para los usuarios asl comc elementos
para la cooperatién aentre las bibliotecas y los centros de informacidn,
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(2) Servicios regicnales de distribucién de documertos que proporcio-
nan coples ¢ documentos origlnales a través de préstamos irterbibliotecarios.
Este tipo de servicio puede basarse en ura red reglonal de biblictecas tal
como se estd creando er el campo de la agriculitura a2 través de AGLINET®* o en
colecciones centralizadas ecomo existe en el nrograma BIREME®+ para documentaclién
medica,

(3) Edicimnes regionales de importantes publicaciones cientificas
internacionales sobre micfocichas con el acuerdo de los editores originales.
El estudio que se estd realizando actualmente y cuya versidn preliminar se
espera esté terminada para el presente Seminario, pondrid especial énfasis
en los posihles uses de la tecnologfa moderna, (ej. telecomunicaciones,
computacidén, reprograffa} en la red para la distribucién de documentos que

serd implementada para servir de apoyo a los esfuerzos regionales
para proporcionar por computadora Informecidn bibliogrdfica a los usuarilos.

Las preguntas acerca de la asistencia que la Unescc brinda en el
campo de la recuperaifon de la Informacién en linea, asi como las sugestiones
para la adopcién de medidas concretas y orientacidn del programa en el futuro,
son bien recibidas en el marco del preserte Seminario,

F, DIFUSION SELECTIVA DZ LA INFORMACION (DSI)
(Grupo de Trabajo IV)

Los usuarios esperan cada vez mids aprcvechar los serviclos de alerta
que se crean, ya sean estos manuales o automatizados, La recuperacidén de infor-
macién de reglstros corrientes es teenicemente mds simple y menos costosa que
la recuperacién retrospectiva de bases de datcs muy amplias ; lo que permite
establecer serviclos DSI de bases de datcs internacionales mds facilmente en
los palses en vias de desarrcllo, Por consiguiente, las actividades de la Unescc
er lo que se refiere a la documentacién automatizada han estado encaminadas a
promover la difusién selectiva de la informacidn partiendo de bases de datos
tanto nacionales como Internaciomales.

Proyectos pilotos CAN/SDI

A fin de determinar la posibilidad de vincular los palses en vias de
desarrollo con las fuentes mmdizles de informacién a través de servicios biblio-
gréficos sobre cinta magnética, la Unesco patrocind, en cooperacidén con el Canada
Institute for Sclentifiec and Tecimical Information (CIS&I), ires proyectos
pllotos DSI durante el perfodo 1974-1976. Los proyectos se centralizaron en :

(1) Centro Argentino de Informacién CientIfica y Tecnoldgles, Buenos
sdires, Argentina,
(i1) Indian N:tional Seilentific Documentation Centre (INSDOC), Nueva
Delhi, India,
(111) Consejc Nacional de Ciencia y Tecnologia, Ciudad de México, Méxicc.

* Red mmdial de Bibliotecas de Agricultura
patrocinade por la FAO

#+Biblioteca Regional de Medicina patrocinada por la
Orgemizacién Panamericana de la Salud
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Cada proyecto ofrecid servicios DSI gratuitamente por wn periodo de
un affo a wmos clen investigadores del pals sede del proyecto,incluyendc tambidn
algunos usuarios de palses veciros. Los servicios se basaron er el Chemical
Abstracts Condensetes Tapes, disponibles por un periodo de inielacién de un
arto, para los palses en vias de desarrollo, con w: uUnico gasto calculado sobre
el envio de las cintas.

El programa C/N/SDI fue proporciorﬁdo en forme gratuita por el CISTI,
asl como un curso de capacitzcién de un mes para un documentalista redactor de
perfiles y un especialista en computacidn de cada centro. La Unesco proporciond
ayuda a cada uno de estos centros para sufragar los gastos de capacitacién y los
servicios 1niclales de cintas magnétiesas,

Los proyectos pilotos DSI en :rgentina e India fueron evaluados por
el Centre de Documentation de 1'Institut Frangais du Pétrole contratado por la
Uneseco y dicha evaluaclién se basd en cuestionarios que cirecularon entre los
usuarios de los centros naeiloncles participantes.

Las evaluaciones tenfan por ébjetc determinar las caracteristicas de
la poblacién de usuerios, su actitud antes y después del uso del servicio, la
eficacia del mismo y la relacidn costo-beneficio, Una evaluaecidn detallada con
gulas para futuros proyectos DSI ya estd digponible en forme preliminar/8 Yy
s6lo se presentan a continuacién los resultados mds importantes de la evaluacidn
que fueron notablemente similares en los dos proyectos pilotos :

(1) Fl1 usuario tIpico ers un investigador de alrededor de 44 afos que
trabajaba en la universidad o en organismos de investigacidn
gubernamentales ¥ que dedicaba alrededor de 16 horas por semana,

» a la identifcacidén, obteneidn y lectura de la
documentacidn antes d 1 comienzo de los servicios DSI.

(11) Cerca del TO ¢ ; de las referencias proporcionadas fueron consideradas
pertinentes por los usuarios después de un perlodo inicial de ajuste
de prerfiles y alrededor del 84 % de ellos se sintieron mejor
informados gracias al DSI.

(1i1) =m investigador medio informé, como resultado del servicio, ura
reduceién de aproximadamente 5 horas por semana del tiempo cue
dedicaba a satisfacer las necesldades de documentacidn,

(iv) El beneficio de los servicios, en términos de economla de tiempo
del investigador, fue mayor cue los castos (gastos de computacidn
v nersoral) en los servicios de los dos proyectos pilotos. En India,
(el menos renteble de los-cascs) el beneficio para un investigador
de nivel "senior" excedid los costos en un coeficiente de dos,
mientras que el beneficio para un investigador de nivel "junior"
igualé aproximadamente el costo. La introduccién en el calculo del
ccsto total de mercado de bases de datos comerclales no alteraria
fundamentalmente la conclu&idn a la que se llecgbé mds arriba,
agregando quizd 20 ' a 50 % al costo de un servicio para 100
usuarios.
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En general, los costos de funcionamiento por perfil podridn reducirse
regularmente con el aumento del numero de los mismos, ‘

Los tres proyectos pilotos DSI continuan coh financiamiento nacional
y se estdn expandierdo tanto er términos de clientela como.en el de la base
de datos que abarcan. Un cuarto proyecto va ha sido iriclado en Nigerla bajo
los auspicios de la National Seience and Technology Development Agency, Los
resultados positivos de estos proyectos y el permanente lnterés internacional por
el C/N/SDI, demostrado principalemente en un Seminario Internacional sobre DSI
organizado ppr el National Research Couneil of Carnada en cooperacidén con la
Unesco en 1978 conduje a la adopeién de las medidas que se describen a contl-
nuacién para aumentar la disponibilidad del corjunto de programas.

Disponibilidad de CiN/SDI

El Natiomal Research Council of Canada y l=z Unesco se han puesto de
acuerdo sobre la craeacldén de un prograna iniclal para favorecer el desarrollo
y lc édistribucién de C/N/SDI, Por ese acuerdo, el programa CAN/SDI, que sigue
pertencciendo al National Research Council of Canadd ha sido irtegrado a los
programas CDS/ISIS de la Unesco. Esta, a su vez, acepta toda la responsabilidad
de distribucién del sistema a las organizaciones internacionales y otras
organizaciones de los Estados Miembros de la Unesco ademds de las de Canad4.

El programa continuard, como minimo, hasta agosto de 1979 y se espera extender-
lo sl se obtienen resultados satlsfactorios.

El programa CDS/ISIS-CAN/SDI abercard una amplia gama de funciones
documentarias, El componente CAN/SDI permitird la difusiér selectiva de la
irformacién a partir de wna gran cantidad (actu2lmente 17) de bases de datos en
forma de einta magnéiica. El componente CDS/ISIS haré posible el control biblio-
gréfico, los servicios de recuperacidn retrospectiva y difusién selectiva de

la informacidn, ya sea en
tratamiento por lotes como en linea, usardo bases de datos nacionales. Ademéds
permitird la construccidn de- ficheros invertidos de tamato mediano de bases de
datos interracicnales utilizadas para los servicios DSI., Los dos componentes
son compatibles tanto en el formato bibliogrdfico como en los requerimientos de
computacidn,

La difusién de los programas CDS/ISIS-CAN/SDI ha sido organizeda
de la misma manera que la del CDS/ISIS, A pertir de un acuerdo firmado entre la
orgenizacién que lo sollcite/la Unesco, la capacitacién del personal de compu-
tacidén en el CAN/SDI sc asocliard a2 la que se lleva a cabo para las operaciones
del CDS/ISIS mediante 1la extensién de los cursos regulares hasta cubrir un pe-
riodo de cuatro semanas. La capacltacidn de los redactores de perfiles se
organizard seperadamente en las instalaciones existentes del CAN/SDI, Este
enfoque se hace necesarioc ya que para lograr ura efectiva capaclitacidn de los
redactores de perflles se requiere una experlencia operacional con los distintos
serviclos de cinta en cuestlédn de los que no se dispone en la Unesco. La capa-
citacidn se brindard sin cargo alguno, excepto en lo que se refiere a los gastos
de viaje y manutencidn de los participartes que correrdén por cuenta de las
organizaciores a los que &stos pertenegear, En el caso de los palses en vias
de desarrollo cue lo soliciten, la Unesco hard todo lo posible para brindar ayuda
financiers para dicha capacitacidn, ya sea a través de su propio programa o de
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fuentes extrapresupuestarias, asl como para facilitar el acceso a las bases

de datos internacionales bajo condiclores preferenciales, Como ocurre con el sis-
tema CDS/ISIS, las organizaciones que reciban el sistema C/N/SDI a través de

la Unesco podrén conservarlo irdefirideamente y se espera logren continuar con

los servicios DSI sin un ulterior apoyo directo.

El popel de la cooperacldr intermaclonzl

Z1 desarrollo de los servicios de DSI en América L:tina y el Caribe
podrfa beneficiarse enormemente can el aumento de la cooperacidr internacional
incluye :do a les organizacicnes que operan servicios de DSI ¥y productores de bases
de datos. Pueden considerqrse por lo menos cuatro tipcs de una futura cooperacién
int =rnaciona1 :

1. Cooperacién para pronorcionar serviecios de DSI

El costo de las bases de datos bibliogréficos intermacionales es en
general elcvado ¥ la relacidén costow~efectividad de los servieios sdlo puede esta-
blecerse con wn gran nimero de usuarios, En el caso de palses pequeifos, €sto
puede lograrse exterdiendo los servicios a palses vecinos, Dentro de wna regién
geogréfica, wa Wnica orgrnizacidn nuede suministrar servicios basados en dis-
tintas bases de datos o cada una de las diversas organizaciones puede hacerse
responsable de 1os servicios provenientes de ciertas bases de datos en campos
especializados. El mismo tipo de cooperaclién podris cubrir el suministro de
dccumentos identlficados nor los servic:os ya comsiderados en la Sececidn E,

Las organizagiones_cobperantes en una red de DSI deberian escar
conectadas por medio de buenos canales de commicacidn postal y por el deseo
de participar en la red., Este tipo de cooperacién puede ser el a“tecederte para
el establecimiento de cornecclanes - en 1linea entre los centrcs cooperantes,

als Cooperacién para el desarrollo y difusién del cor junto de programas
de DSI

Se espera que un grupo irformel de usuarios de centros CAN/SDI similares
al cue ya existe entre los usuarios del’ CDS/ISIS facilite el intercambio de
informacidn sobre el mantenimiento y la mejora del sistema. Podrfa organizarse
w: sub-grupo de usuarios de CDS/ISIS-C’N/SDI en América L-tina v el Caribe que
incluirla ceatros que emplean otros sistemas funclonalmente siﬂila:es usados en
la regién.

3. Cooperacidn para la capacitacién

Con respecto al uso de bases de datos irnternacionales serd necesario
consegulr ayuda de las instalacliones ya operacionales de DSI para el erntrenamiento
de los redactores de perfiles. Dicha capacitacidén podria organizarse sobre bases
regionales o internacionales y podrfa cubrir principalmente las téenicas de
docunmentecidn adecuadas a le DSI ¥y eventualmente, las téenicas de computacidn,

El concepto de las actividades regionales de capacitacién es intercsante desde
varios puntos de vista ya que de esta manera pueden reducirse los costos ¥y se
asegura mds facilmente el lenguaJe y orientacidr comures entre los perticipantes
2l curso.
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4, Cooperacidn entre la DSI y los productores de bases de datos

Diversos factcres impiden la trsnsferencia de la Informaclén de los
productores a los usuarios, especlalmente en los palses en vias de desarrollo,
Los factores més importantes son de orden financiero, por lo tanto el inter-
cambio de bases de datos automatizadas se ve facilitado por las condiciones
favorables que los distintos productores ofrecen a las organizaciones de estos
palses., Un registro de posibilidzdes de acceso pudiera resultar muy positivo en
este contexto.

, La Secretarfa de 1z Unesco invita sinceramerte a que se formulen suge-~
rencias constructivas en lo que hree 3 estos ¥ otros aspectos de la cooperacién
intermacional en la DSI,

G, SZRVICIOS DE INFORMACION SOBRE INVESTIGLCIONES EN CURSO
(Grupo de Trabajo V)

Las medides iiriclales mids importantes tomadas dertro del programa
UNISIST flguran en la informacidn publicada que se difundid ampliamente en
los distintos pafses desarrollados pero que no fue accesible 2 todos
los Estados Miembres. Pronto se descubrid cue la informacién sobre las irves- .
tigaciones en cursc deberfan considerarse también para el logro de los obje~
tivos del UNISIST de mznera de hacer eficaz el uso de la informacién pre-
publicada para el planeamiento, direccidén y aplicacién de las investigaclones.
Esta necesldad se habia manifestado en la rédpida expansidén de los servicilos
n-cionales de informecidn cue trataban las investigaciones en curso y por los
sistemzs especializados de informoeién sobre investigacimes en eurso, a rivel
internacionzl, La buena dispousicién de los Estados Miembros para brindar una
mayor cooperacidn en lo cue se refiere a la informacién scbre las investigaciones
ha sido remercada por la voluntad de las Naciones Unidas de promoecionar el
establecimiente de w: Nuevo Orden Econdmico Internacional que brinde a los palses
en vias de desarrollo el mds amplio acceso a los logros de la ciencla y la
teenologla moderna? '

Fn 1975, la Unesco respondié a esta orientacidn publicando lazs"normas
para establecer un inventerio naclorzl de proyectos de Investigaecién y desa~
rrollo experimental en curso" como uno de la serie de documentos destinados a
ayudar a los Estados Mlembros a desarrollar los sistemas nacionales de informa-
cién/C. BEn el mismo affo, UNESCO/UNISIST organizé en colaboracién eon el
Smithsenien Seisnce Informatden Exchange (SSIE)un. simposio internacional :

>

* Véase Resoluciones 3201 (S.VI), 3202 (S-VI), 3362 (S-VII), 3507 (XXX) ¥y
183 (3oxxI) aprobada por la Asemblea Cereral de las Nacior es Unidas
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"Serviclos y Siste masde Infarmacitn shre Inwestigadaes en Curso en €l cano de 1a Ciendd'que
reunié cerca de 200 participantes provenientes de mds de 50 pafses, 50 ¢ de los
cuales eran palses en vias de desarrollo. Del debeste surgld que tarto los palses
desarrcllados como aquellos er vI4s de desarrollo estaban igualmente interesados
en servicios de informacidér que cubran la investigacién en curso.

Al final del simposio, la adopeidn, por perte de UNESCO/UNISIST de les
medidas concratas que a continuacién se detallar, gand la aprobacién general de
los participantes:

1. "desarrollar proyectos que se ocupen de dictar las normas para la
unificacidn de procedimientos de descripeidn de datos, formatos de
emuicaddete, para el mejoramlento de la transferencia de la infor-
macién, HZsta labor, por supuesto, requiere la participacidén de los
organismos naclonales e internacionales tales como el CIUC, IS0,
FID, asi como de sistemas operacionsles";

2,"81aborar un programa para servicios de asesorcmiento basado en las.
rnecesidades nacionales y que propercionen asistencia téenica a los
Estadcs Miembros para el establecimiento y la adopecidn de sistemzs
nacionales sobre investigaciones en curso, dertro del marco del
sistema global de informacidn clentifica y técnica';

3. "“fomentar el desarrollo de la cooperacién regloral e internacional
en este campc orgenizando para éllo reuniores clerntificas y actuando
como punto focal internaclonal para la informacidn sobre investiga-
cioh en curso", Se crearf a este fin un grupo de trabajo consultivo
“dentro del programa UNISIST para encontrar campos de cooperacidn y
para ayudar a la Szcretarfa de la Unesco en la aplicacidn de este

. programa, para proponer proyectos pllotos J para evaluar los resul-
tados de la labor del UNISIST en este campo'.

En 1976, se inicié‘can‘la colaboracién de la Unesco, un invertario
mundial de servicios de informacidén sobre investigaciones en cursoc como un primer
paso para promover una mis amplia cooperacidn internacianal, Una consulta a nivel
internacional de expertos, respansables de los servicios de informacién sobre
investigaciones en curso, fue convocada por la Unesco en octubre de 1977 para
rever el inventario internacional y para guiar la accldn pertinente dentro del
Programa General de Informatién/10,

El inventario a escala mwmdial

La primera versidén del invertario mmdial de serviclos de informacién
sobre investigaciones en curso fue publicado en 1978 como resultado de dos afos
de recoleccidn y sndlisis de datos/ll. Fue preparado para servir a dos propésitos

(1) como instrumento de orientacidén a los pedidos de informacién que se hacen
a los -servicios pertinentes, (2) recurso analftico en el diseffo y desarrollo de
servicios de informacidén sobre investigaciones en curso. Ll cuerpo prinecipal del
inventario estd formado de entradas diferentes para 1T9 servicios de informacidn
basadas en las respuestas recibidas de todas partes del mundo al cuestionario
llevado a cabo por el UNISIST, 43 de estos servicios son de alcance internacional
o regionalmlentras que 136 cubren la investigacidr en un solo pals. 13 de estos
servicios, de los cuales 4 son de cobertura internacional o reglonal,tlenen su
sede en 8 pafses de América Latina y el Caribe.
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/demds de la direccién y el nombre completo de cada servicio, se
proporeiona ls siguiente informacidn :

1. 4reas de investigacidén cublertas por el servieio, 4rea geogrdfica y
organismos de investigaeidn ; .

2. informacién sobre los proyectos de investigacidn que incluyen 2
menudo el titulo de cada proyecto, lnvestigadores y organlsmos parti-
cipantes, fecha de inieclacién, objetivos, descriptores del tema y
citacicnes de investigaciones ya compleu~das 3

3. los tipos de servicios de 1pformac1dn ofrecildos, - idioma del servicio,
condiciones de acceso.

Se dan detalles adiclonasles para cada entrada sobie las téenicas utiliza-
das para la recoleccidén, procesamiento y recuperacién de la informacién. Los
Indices del inventario son : Indice nor temas del servicio, Indices ror nombre
del servicio ¢ Indice por nombre de la persona responsable,

Es interesante presentar algunas de las conclusiones principales del
an8lisis estadistico que figurs en el inventario :

- el interéds mundial por los servicios de irformecién sobre jnvestiga-
ciones en curso es un fendmeno relativamente nuevo. Mds del 50 % de los servicios
exlstentes habla sido iniciado dentro de los 5 a¥os cue preceden al inventario.

- este crecimiento ha sido acompafado por (y en algunos casos puede
atribuirse a) una expansidn dc la cooperacidn para la itransferencia internacional
de la informacién sobre las investigaciones en campos especializados,

-~ existen dos tipcs distintos de orgenizacidn en lo cue se refiere al
enlace de los servicios de informacidn sobre investigaciones en curso con los
-seérvicios que proveen publicaciones e lnformaeidn bib llogréficas ; hasta 60 ¢
de los servicios incluldos er el Inventario funcionan dentro de un sistems més
amplio de informaeién y dccumentacidn, y el resto opere Indeperdientemente.

- auncue exista una cierta compatibllidad légica entre los servieclos.de
Informecién existentes sobre investigaciones en curso, existe une ircompatibilidad
téenica general ertre los mismos, debida a la ausercia de descripeid: de datos
¢ formatos de intercambio normalizados. Pars asumentar la tronsferencia de
informacidn a niveles internaciorales se requerlria la adopecidn de medidas que
Teduzcan esta incompatibilidad,

Como antecedente para este inventario, la Unesco comisiond el estudio
y enfélisis de los servicios de informacién sobre las investigacicnes on curso
de los paIses en vias de desarrollo, Se dispone de dicho estudio en el presente
Seminario/12

fetividades 2ctuales del Programa

Dentro del Programa Ceieral de Informacién y en el eontexto del presu~
nuesto aprobado de la Unesco para 1979-80, se estdn patroecinsndo tres tipos
distintos de actividadss sobre la informacién en el campo de las Investigaciones
en curso :

IAIr~,~FIMrit!t A
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(1) El Programa Gereral de Informacién de la Unesco actua como un
punto de contacto intemaclonal para el intercembio de experiercias sobre
servicios de informacién sobre investigaciones en curso. las aetividades posibles
ineluirfan : (a) la puesta al dfa del inventario mundisl de servicics de informa-
cidn sobre Investigaciones en cursc con vistas a mejorar su utilidad ; (b) el
patrocinio de actividades tales como el presente Seminario para estimular el
desarrcllo de los servicios de informacidén ; (c) 1la promocién de las estudios
sobre necesidades de iInformacidén de los usuarios en lo que se refiere a las
investigacicnes en cursc y. la DreparL01én de wm folleuo pafa estimular la toma
de conciencia de los mismos,

(2) Se elaborardn proyectos sobre la wnificzcidn de procedimientos para
el manejo de la informzeid en consulta con los organismos intereszdos y pres-
tando especial atencidn a las normas cxistentes. Se ha sometido a evaluacidn un
estudio preliminar sobre un formato de intercambio internacional y descripeién
de datos/13,

(3) La Unesco hard tcdo 1o posible para brindar servicio de asesora-
miento y asistencia téenica relacionada con la informacién sobre investigacilones
en curso dentro de sus actividades para el desarrollo de la infraestructura y 1a
capacitacién en el camno de la informacidr, Es probable que la mayorla de los
Estados Miembros, comc lo muestran los resultados &l Inventario del UNISIST,
deseardn el mejoramiento de los serviclos naclornales de informeaecién sobre inves-
tigaciones er curso menteniendo une estrecha coordinacién con los servicios que
Ya proveen informacidn publicada sobre investigaciones. A nivel regional e
internacional,el intercéambio de informacidn en este campo podrfa intensificarse
a pedido de los Estados Miembros interéesedos ; dicho intercambioc podrfz tomar la
forma de pedidos de orientacidn entre los servicios existertes, actitud que
se estd llevando a cabo en algunos casos.

En 1880, se convocard una segurda reunidn internacionel de expertcs
qgue tendréd a su cargo asesorar sobre futuras actividades de la Unesco relativas
a la informacidn sobre las investigacimes en curso. Se pondrd énfasis en las
téenicas a aplicar para la ampliacién de los serviclos que cubren la investiga-
.cidén en todes los campos del desarrollo social y ecoudmico y para la intercone-
x1dn de los sistemas de informecién naciornales e internacionales,

Los aspectos a considerar por el presente Seminario que hacen a la
evolucidn de los servicios de 1nfbrmacién sobre investigaciones en curso, in-
cluirfan :

1° Cémo podrfan mejorarse los servicios en la regién para stender en
formz mds satisfactoria las necesidades de los usuarics y cémo
podrian éstos mentenerse irformados sobre los servicios disponibles ?

2° ué relacién podrfa fomentarse entre los servicios de infarmacidn en
la regién que abarcan las investigeaciones er curso y cdémo podrian
aflanzarse los lazos entre éstos ¥ los sistemss nacionales de
informaeidn ?

Los programas reglonales e internacionales patrocinan actividades
adecuadas para el desarrollo de estos servicios en la regidn ?
v Cémo puede mejorarse la participzcién en dichas actividades ?
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H., PROBLEMAS D= TRANSICION HACI? I0S SERVICIOS AUTOM TIZADOS
(Grupo de Trabajo VI)

Le Introduceidén de computadorizagen en los servicios de informacién
brinda posibilidades para el mejoramiento de la transferercia de la informacidén
asl como para la reduccién de costos., Sin embargo deben solucionarse varios
problemas que hacen a la transicién de los servicios manuales a los servicios
automatizados.Estos problemas sor de dos tinos : problemas inmediatos de compu-
taclén v ajustes necesarios e- el sistema gereral de informacién como resultado

v

de la introduccidn de un serviclo automatizado de informacién,

Para obtener, a nivel nacioral, el mdximo beneflcio de recursos limi-
tados, la automatizacldn de los servicios de irformeciédr es considerada, a
menudo, dentro de la politica nacional de informacidr ; especialmente ern los
pafses en vias de desarrollo. Este enfogue inecluye la coordinacidn de la adqui-
sicién del equino y de los prcgramas, el uso de la computadora, la capacitacién
de la mano de obra, etc., para las diversas aplicaciones de la computadora en
el campo de la informacldn. La evoluecién de los servicios y bases de datos
naciomales automatizadas se conslideran de manera frecuentie como una prioridad
especialmenie desde el momento en -que estas actividades proporcionan apoyo directo
para el control de la bibliografia nacion:1l, para ‘el mejoramiento de la capa-
citad del pals en el menejo de la informaeidén y para aumentar las posibilidades
de perticlpacidn en el intercambio Internaeional de informacidén, lLos servicios
automatizados de informacidn, basados en bases de datos extranjeras o inter-
naclonales pueden complementar en forma eficaz o suplantar parcialmente las
suscripciones 2 servicios secandarios tradicionales en temas prioriterios.

Los sistemas cooperativos internacionales de informacién diero: el marco
para la introduccién de técnicas automatizadas a nivel nacional e internacional
ascgurando le compatibilidad de los sistemas., Sistemzs intermaclonales como el
FCRIS y el INIS* estdn estzblecidos sovre la "formula territorial” de entrade
desgocentralizada y sallde centralizada., Los organismos internacionales patro-
cinadores proporeionsn orientacidn paras la modernlzacidén de las téenicas de ma-
nejo de lo informaeidén en los centros participartes permitiendo a un numero cada
vez mayor de éstos proporcicnar entrada e» forma legible por mfquina, Le salida
de la informacidn puede descentralizarse en la medida en que se desarrolle la
infraestructura adecuada para permitir el establecimiento de serviclos especia-
lizados de informacidén basados en cintas magnéticas periddicas o corectados
evertuzlmente en liInea a wn fichero central, El éxito de /GRINTER er
Imérica Latina y el Caribe dentro del marco del AGRIS da un ejemplode los bene-
ficios de dicha cooperacidn inter-aeionzl.

Sea cual fuere el tipo de servicic de informecidn que se2 considere
la automatizacidn se introduce generalmerte después de haber logrado una capa-
cidad minima en el menejo manual de la Informacién y luego de un cuidadoso
estudio llevado a cebo por las-autoridades interesadas. Se requieren dos tipos
bésicos de infraestructura de la informacidn :

* .
Véase nota en négina 7
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- serviclos existentes de documentacidn er los campos de la informa-
cién de que se trate, incluyendo mano de obra experimentadsa y
servicios eficaces de distribueldn de documentos ;

- acceso & servicios adecuados de computacién y disponibilidad de
mano de obra en ese terreno,

Un estudio de factibilidad para la introduccidén de serviecios automa-
tizados deheria estudiar :

(1) necesidades de informacién de los usuarios ;

{11) incremento de la eficacidad {nivel de ejecucién) cue se deberia
lograr por medio de la computadorizacién y si es pusible el bene-
ficio de la misma en términos financieros ;

(i1i) el costo de la introduccién de este tipo de servicios tanto en
términos de irversidn inicial como de gastos periddicos ;

(iv) los medios para financiarlo y administrarlo,

Basérndose er les necesidades de cada uno de los Estados Miembros,
la Unesco proporecicnéd asistencia para el desarirollo de diversos tipos de
servicios automatizados de informacién y bibliotecas, poniendo el acento en
los problemas de transicidn, Los distintos aspectos de esta ayuda, han side
reconsiderados en las anteriores secciones de este documento.

La automatizacidén puede conducir a una merma en la posibilidad de
distribucién de documentos y afectar otros servicios como los de traducciones
al aumentar el numero de usuarios, mejorar la circulacidn de las referencias
bibliogréficas que se proporcioran y su cardcter i-terrnescional. Por lo tanto,

a nivel nacional deberla preverse un afimzamiento de las infraestructuras para
la adquisicidn, procesamiento y distribucidn de documentos cuando se considere

o trate la automatizacién de los servicios de documentacién. El mecanismo elegido
para lograr este objetivo dependerd de los organismos existertes, de las pollti-
¢os nacionales de informacién 7 de las caracteristicas de los servicios auto-
matizados a introducirse. Aunque varios aspectos del apoyo de la Unesco para
desarrollar infraestructuras de informscidn ya han sido mencionados en la
Seccién B, cabe seffalar especialmente aqul, que un estudio preliminar sobre
modelos de sistemas nacionales de préstamo yez ha sido completado por contrate
con la Unes.co/]-l-L vy que otreas actividades se estén llevando a cabc, relacionadas
con la distribucién de documentos, ej. el programa para "Acceso Universal a las
Publicaciones" planeado por la FIAB, en colaboracién con la Urnescc.
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I SEMINARIO REGIONAL
DE TRANSFERENCIZ DFE INFORMACION EN

AN 2

SOBRE TECNICAS
]‘J-‘IERICA.LATINI\ Y EL CARIBE.

ALGUNAS PREGUNTAS PARA DTSCUSION

México, D. F. 1l1-15 de junio, 1979.

TEMA  I.- MECESIDADES DE INFORMACION,.

4 sad

2

files son las necesidades reales de informacgién cientifica
noldégica de la regién, en funciébn de las actividades

debieran llevar a cabo para satisfacerlas, y cudl seria
el grado de satisfaccibn de esas neccesidades gque los servi-

cics y programas de informacibén existentes han logrado?

2.~ ¢9ud accicnes futuras serian convenientes llevar a cabo, &
e 1 |

internacional, para promover el andlisis y

n 1
la satisfacecitn de las necesiddides de informacidén de los usuz

Qué cstudios se podrian realizar para conocer los patrones

3= 2
de comportamiento de ohtencidén y uso de la informecidn en
1

4.- ¢Qué mecanismos seria conveniente establecer para capacitar

a los usuarios?

INFOBILA




I SEMINARIO REGIONAL
SOBRE TECNICAS DE TRANSFERENCIA DE INFORMACION EN
AMERICA LATINA Y EL CARIBE

ALGUNAS PRECUNTAS PARA DISCUSION

TEMA V. INFORMACION SOBRE INVESTIGACIORES EN PROCESO.
Preguntas:

1.~ ¢COmo pucede mejorarse en la regidn el uso de la informacidn
disponible c¢n Investigaciones en Proceso?.

2.~ ¢Qué papel deberia tencr la informacidn sobre investigacio-
nes eon proceso dentro de los sistemas nacionales de infor-
macidon?.

3.~ ¢Qué tipo _de cooperacidn debe haber entrc los servicios de
informacidén sobre investigaciones en proceso?.

4.- (Esté&n patrocinando las actividades apropiadas en este campo
los programas regionales e internacionales? (COmo puede me-
jorarse la participacidn en la regidn?.

’
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SEMINARIO REGIONAL SOBRE TECNICAS DE TRANSFERENCIA
. DE INFORMACION EN AMERICA LATINA Y EL CARIEE

México, D.F., 11=15 Junio, 1979

Programa Tentativo:

Lunes 11

8:30 = 9:30 Registro

9:30 - 10:30 Ceremonia de inauguracidn y bi'envcnida

10:30 - 11:00 Pr\esentnciér; por el representante de la
UNESCO

11:00 - 11:30 Receso

11:30 - 12:00 Eleccidn de Presidente y Relatores

100, = #12:30 Presentacion de la Agenda

12:30 - 13:00 Presentacion del documento béasico de
trabaj o

13:00 - 15:00 Comida

15:00 - 16:00 Comentarios invitados de los paises se-

leccionados sobre los documentos basi-
cos de trabajo

16:00 -  17:00 Discusidn plenaria de los documentos de
trabajo
17:00 - 18:00 Demostraciones de los servicias de in-—

formacidn internacionales y mexicanos

15:00 - 18:30 Cochktlail de bicnvenida

INFOBILA

=



Martes 12

9:00 =

10:00

11:00

11:30

Presentaciones invitados de experiencias
nacionales

Discusidn plenaria
Receso

Presentaciones invitados por organizacio-
nes internacionales

Discusibn plenaria
Comida

Presentaciones de proveedores de bases
de dalos

Di

o

cusidon plenaria

Organizacidon de los grupos de trabajo

" Demostraciones

Discusidén de los grupos de trabajo

Grupo trabajo I Necesidades de inforrmacidn
cientifica y teenolbgica de
los usuarios

Grupo trabajo 11 Redes computarizadas de
transferencia de informa-
ciébn

Grupo trabajo Il  Recuperacién de informacidn
"en linca" y adquisicidn  de
documentos

Grupo trabajo IV Diseminaciim selectiva de in=
forrmacion



15:00 - 16:00
16:00 - 18:00
18:00 -~ 20:00

2:00 - 11:00
1i:00 - 11:30
11:30 - 13:00
13;:00 - 15:00
15:00 - 18:00

Viernes 15

89:00 - 12:00

Grupo trabajo V Informacidn sobre investi-
gaciones en proceso

Crupo trabajo VI Transicidn de los sistemas
tradicionales de informacidn
a los sistemas automatiza-
dos

Comida

Conclusiones de los grupos de trabajo

Elaboracidn de borradores y reproduc—

cidn de conclusiones y recomendaciones

de los grupos de trabajo

Actividad cultural (Ballet Folkldrico)

Discusidn plenaria de los reportes de
los grupos de trabajo

Receso

Continuacidén de las discusiones
Comida

Discusiones sobre cooperacidon regional

e internacional. Formacidn del Comité
Regional

Discusidon y aprobacidn del reporte fi-
nal

Ceremonia de clausura
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PARTICIPANTES NACIONALES

Lic, Federico Torres

Mtra. Guadalupe Carridn

Tomas Garza

Juan Milton Gardufic

José Quevedo
Jorge Cepeda
Mercedes Chaigenau

Mtro. Manual Cosio VY,

GRUPO I°

(8 ]

Director de Programacién
Secretarfa de Programacidn y

Presupuesto
Balderas 71, 4o0. piso
Méxtico 1, D.F.

i’

Dirzccién General de Bibliotzcas,

Si=, 15 o
Cbrdoba 23, 4o0. piso
Mé&xico 7, D.F. :

Tel: 511 19 98

TIMAS-UNAM
Ciuced Universitaira
MBxico 20, D .F.

Tel: 550 52 15 Ext, 4583

CIEA-IPN

Calz. Ticomén y Ave. Instituto

Politécnico Nacional
México14, D.F,
Tel: 754 02 00 Ext., 226

INFCTEC--CCNACYT
Tel: 559 53 78

INFCTEC-CONACYT
Tel: 559 52 45

CONACYT
Tel: 524 65 05

Grupo Tecnia

Agua 375

Pedregal de San Angel
M@stcn 20, ‘D.F.



GRUPO 11

Ing. Sénchez Rufz

Ing. Antonio Garcfa Arara

-

Lic., Alfredo Ramfrez Arai-
za

Car*los Ramifrez

ez B S

Secretarfa de Comunicaciones y
Transportes
Nifio Perdido 567 110. piso

. Ala Norte

México, D.F.

Tel: 530 34 92

Asesorfa de la Direccibn General
de Disefio e Implementacién del
Sistema Nacional de Informacibn,
Secretarfa de Programacibn y
Presupuesto,

Balderas 71, 20. piso

México 1, D.F.

CONACYT
Tel: 534 69 84

CCNACYT
Tel: 524 81 36
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GRUPGC

Margarita Almada de Ascen-
cio

I11

Direccibri General de Biblicecas
Torre de Humanidades, Mezanine
Ciudad Universitaria

«Méxicao 20, D.F.

Carlos lzaguirre

Janet O, de Taboada

Dr, Armando Sandoval

Tel: 548 45 99

CCNACYT-INFCTEC
Tel: 559 53 78

CCNACYT
Tel: 524 81 26

Jefe del Centro de Informacidn
Cient{fica y Humanf{stica
Ciudad Universitaria

México 20, D.F,

Tel: 548 08 58
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Ing. Enzo Molino

Mtro Pedro Zamora

Act, Carlos Ayala e
Izaguirre

Dr., José Luis Moya

Isabel Guerrero

GRUPC IV

(G ]

Subdirector de Informética
Sistema para el Desarrollo ]n—
tegral de la Familia
Av. Liga IMAN No. 1
Torre INCYTAS
Tlalpan 22, D.F.
Tel: 655 08 35 :
Instituto Nacional de Energfa
Nuclear
Insurgentes Sur 1079
México 20, - D.F,
Tel: 563 71 00 (122) y

563 67 63 ’ o A

Jefe del Depto de I\/\odelos de
Decisibn

Direccidn General de Ingenierfa

de Sistemas, SAHCP

Av, Universidad s/n frente a la
calle de Mitla

México 12, D.F.

CONACYT
Tel: 534 88 93

CCONACYT
Tel: 534 02 09

T g

o



GRUPC V

Elsa Barberena Presidente ABIESI
Secrectarfa- Académica de la
Coordinacibn de la Investigacién
Cientffica de la UNAM
Ciudad Universitaria
" Maglao 20, DS
Tel: 550 52 15 Ext. 4224

Lic, Eduardo Salas Director .del Centro de Informacidn
: Pecuaria -
Instituto Nacional de Investigaciones
Pecuarias
Km., 15.5 Carr. México-Toluca
Meéxice 0, D .F.
Tel: 570 81 QO Bk, 8418

Elvia Barberena Jefe, Cficina de Servicios Biblioc-
tecarios
Subdireccién de Inhvestigacidon
Econtmica y Bancaria del Banco
de México
Marconi 2, esq. Tacuba
México 1, D.F.
Tel: 585 42 99 Ext. 145

Leoncio Hernéndez Asesor de Institutos Tecnoldgicos
Regionales
Av, Rfo Mixcoac 97
Col. Insurgentes Mixcoac
México 19, D.F.
Tel: 598 48 65

Ma, del Carmen Céardenas CCNACYT
Tel: 534 77 78

Gerardo Gonzllez CCNACYT
Tel: 524 73 88



GRUPO

Ma. del Carmen Rufz Casta-
neda

M en C., Jesls Marguez
Narvaez

Francisco Méarquez

Fis. Xavier Garzdn

Gllorﬂia Escamilla

VI

Directora

Biblioteca Nacional
RepGblica del Salvador 70
Méxioe 1, DF.

Tel: 512 26 95

Coordinacibn de la Hemeroteca
Nacional

Calle del Carmen No. 31
Meéxion' 1, D.F. )

Tel: 522 33 28 y 542 76 94

CONACYT
Tel: 524 88 04

CCNACYT
Tel: 534-77-78

Biblioteca Nacional |
Repiblica del Salvador 70
México1, D.F.

Tel: 512 26 95



PARTICIFANTES INTERNACICNAL

Micha=1 Gill
Barpados

Ivonne Stephanson

GRURPC 1

Centro Argentino de Informacidon

Cientffica y Tecnolégica

Conszjo Nacionalde Investigaciones

Cientfficas y Técnicas
1091 Moreno 431/33

Busnos Aires

University of West Indies

Cave Hill Campus
F.C. Box 64

‘F:’,‘—\ldge T.OV\_/';"]_, Bar‘badOS

Biblicteca de la Universidad de

Guyana
P.O. Box 841

Georgatown, Guyana

INFOBILA
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Raul Jorge Alvarez
Argentina

Z.P. de Valenzuela
Costa Rica

Cristina Z, de Cabrera
Guatemala |

Wilma Primus
Trinidad Tobago

Lo

~
2

Director de Polfticas y Normas de

la Secretarfa de Informé&tica N
Ministerio de Planeamiento ¥
Subsecretarfa Informéatica - :
25 de Mayo 459 { ra 2

Buenos Aires

Sistema de Informacidn Costarri--
cense de Investigaciones en Curso
Departamento de Informacién vy
Documentacidn

Apartado Postal 10318

San José '

Sistema Nacional de Informacién
Edificio de Finanzas 120. piso
Centro Civico U
Guatemala

Caribbean Development
Coordination Committee
Salvatori Building

Post of Spain C.C. Box 11183
Trinidad arnd Tobago



GRUPO ITI

Lucio Clavijo Centro Nacional de Computacibn
Bolivia Casilla 3541
: La Paz
Sartiago Hernéndez : Instituto Nacional de Sistemas
Automatizados y Técnicas de
Computacidn

5A vy 46 Miramar
La Habana

José Arias Federacidn Internacional de Docu-
mentacibn
Comisidn para América Latina
- Calle 17 No, 340
Apartade Aéreo 6319
Bogotd , Colombia

E. Filosa Consejo Nacional de Investigaciones
Cientfficas y Tecnolbdgicas
Apartado 70617
Caracas, Venezuela



GRUPQ

Martha Beya
Chile

Enrique Leyva
Replblica Dominicana

c

Carmen Carrera Car\mllo
Ecuador

E. Roosbhach
-Guatemala

I\/ : 0 ; Y

<

Centro Latinoamericano de Docu-
mentacidon Econbmica y Social 5
(CLADES) \ ,

Comisidn Econdmica para Latmo--
américa :
Casilla 979-D

Santiago

INDOTEC e

Banco Central de la Repubhca
Dominicana

Ave, Dr., Pedro Enriquez Urefa
Sarto Dorningo

Centro Internacicnal de Estudios

Superiores de Comunicacidn
para América Latina (CIESPAL)
Amazonas 1521

Quito, Ecuador

Instituto Centroamericano de
Investigacién y Tecnologfa
Indus trial (ICAITI)

Av, de la Reforma 4—4/
Apartado 1552

Guatemala

o



GRLUIPO

Lia Esther Restrepo
Colombia

Elena Castro de Benglini
Uruguay

A

COLCIENCIAS

Carrera 13,60-34 Pisos 3, 4 y 5
Apartado Aéreo 29828, 051580
Bogota, D.E. 2

Biblioteca Nacional
Guayabo 1793
Montevideo, Uruguay



GRURPC VI
Mario Fernandez Finale
H. Arguello
Hornduras

Eleane Neusdille
Jamaica

Comité Estatal de Ciencia y Tecnho-
logfa

Ejido No. 602, e/Gloria y Apodaca
La Habana

Universidad Nacional Autbénoma
Ciudad Tegucigalpa, D.C.

Hornduras

National Council of Libraries
Archives and Documentation Services
Cffice of the Prime Minister

Devon Road, Kingston 10

j Jamaica



-

BRUPO .1

E. Martindale
UNIDO

Abraham Somes
OSP

Isaias F1lit
CEPAL

GRUPO II_

Sra. Bloch Michel

E. Hummel

Edgar Garita

S.K. Samuelson

GCRUPO III

Frank Post
USA

- Springfield, VA 22101

OBSERVADORES INTERNACIONALES

Insurgantes Sur 1814, 9° piso
México 20,D.F.
Tel. 524 50 29

52523 Street
N.W. Washington, D.C.
Telex: TRT 0234-197884

Coordinador de la Unidad de
Ciencia y Tecnologia (CEFAL)
Presidente Masaryk 29, 11° piso
Mésico &, D.F,

Telesystem
40 Rue du Cherche Midi
75006 Paris, France

Unidn Internacional de Telecomunicacidn
Place des Nations

CH 1211 Geneve 20

Suiza

Unidn Internacional de Telecomunicacidn

. Place .des Nations
‘CH 1211 Geneve 20

Suiza

Real Instituto de Ciencia y Tecnologia
Escuela de Informaéatica y Cibernética
5-100; 46

Stockolm 70

Sweden

National Technical (ICSU/AB)
Information Service
5285 Port Royal Road

" INFOBILA




Carlos Gamboa
Os P

GCRUPO VI

Joy Duncan
Guyana

52523 Street - =
N.W. Washington,D.C.
Telex TRT 0234-197884

CTARICOM

Caribbean Community Secretariat
Bank of Guyana Building

Avenue of the Republic
Georgetown, Guyana



Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

Grupo

GRUPCS DE TRABAJC

"Necesidades de Informacidn Cientffica y Tecnoldgica de
los Usuariocs" .

"Redes Computarizadas de Transferencia de Informacidn'

"Recuperacidn de Informacién "En lfhea", y Adquisicidn
de Documentos.

"Diseminacibén Selectiva de Informacidn'

TRL hL ikl (= I R P -~
infocrrmacion soore nA/estlgaC'Lonos en Proceso

"Transicidr de los Sistermas Tradicionales de Informa-
cibn a los Sisternas Automatizados'

1

INFOBILA
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¥

- CRUETIVCS DEL SEMINARIC

— - - -

v . R .

« .

Informar a los especialistas y usuarios de la informacidn sobre los avances recientes

! v @
1

en las técnicas automatizadas, para la transferencia de informacidén y sobre los pro

«

gramas internacionales gue promueven su aplicacién.

Facilitar un intercambio de experiencias. en el desarrollo de los servicios computari-
zados de informacibén con vistas a la identificacidn de técnicas Gtiles en la regibn vy

apropiadas a las diferentes necesidades nacionales y niveles de desarrollo,

Considerar posibles medidas concretas de cooperacidn regicnal e

internacional, corr

énfasis en la posibilidad de liegar al establecimiento de redes de informacibn, vy formu

lar recormendaciones a la UNZESCC en este sentido, las cuales serfan transrnitidas pa -

ra la consideracidn de los gobiernos y organizaciones regionales e internacionales.

-t t



GRUPO 1 NECESIDADES DOE INFORMACICN CIENTIFICA Y TECNOLCGICA DE

LCS USUARICS

Lugar de sesidn: Auditorio

Fecha: 13/Jun/79
NCMBRE PAIS INSTITUCICN
Ricardo Gietz Argentina Centro de Informacibédn Cientffica
y Tecnoldgica
Michael Gill Barbados Universidad de las Indias Occi-
S dentales '
Ivonne Stephanson Guyana Eiblioteca Universidad de Guyana
E. Martindale” UNIDO
Abraham Scmes™ Cficina Sanitaria Panamericana
Isatas & lt® Comisidn Econémica para Aménri
ca Latina
José Quevedo México INFOTEC-CONACYT
Jorge Cepeda Méxigc_) INFCTEC-CCNACYT
Federico Torres México SP P
Tomés Garza México [IMAS -“UNAM
Guadalupe Cearridn México SE P
Mercedes Chrzigneau Méxicd CCNACYT
Juan Milton Gardurio México CIEA-IPN
Manuel Cosfo Yanis México Grupo Tecnia

* Cbservadcres

——



GRUPO 1I REDES CCMPUTARIZADAS DE TRANSIFERENCIA DE INFCRMACICN
Lugar de sesibn: Los Faroles
Fecha: 18/Jun/1979

NCMBRE PAIS INSTITUCICN

Rall Jorge Alvarez Argentina .Secretarfa de Informética, Mi-

Z.P. de Valenzuela

Cristina Z. de Cabrera

Wilma Primus

Edgar Garita*

Sra. Bloch Michel &

S.K, Samuelson *

Carlos Ramirez
Alfredo Rarmf{rez Araiza
A, Garc{a Arana

Ing. Sénchez Rufz

Costa Rica

Guatemala

Trinidad Tobago

Francia

Suecia

México
México

= |
México

México

nisterio de Planeamiento

Sistema de Informacién Costarni
cense de Investigacién en Curso

Sistema Nacional de Informacidn

Caribbsan Development Coordina
tion Committes

Union Internationale des Teleco-
munications

Union Internatiorale des Teleco-
munications

Telesystems

-Instituto de Ciencia y Tecrologfa

CCNACYT
CCNACYT
SPP

S KB T

* Cbservadores
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éRL)F’d 130 S RECUPERACICN DE INFORMACICN
DCCUMENTCS

o

"EN LINEA" Y ADQUISICICN DE

Lugar de sesidn: Sala SECCHEI

Fecha: 13/Jun/1879
NCMBRE PAIS INSTITUCICN
Lucio Clavijo L Bolivia Centro Nacional de Computacidn
Santiago.Hern&ndez Cuba Instituto Nacional de Sistemas Au
- tematizados y Técnicas de Com-
putacibn
E. Filosa Venezuela Consejo Nacional de Investigacio-
nes Cientificas y Tecrnoldgicas
Frank Post® Uus A National Technical Information
Service
José Arias Colombia Federacibén Internacional de Docu
mentacidén., Comisidn para Améri
ca l-atina
. * it AL : - ;
Carlos Gamtcoa Cficina Sanitaria Panamericana
Margarita A. de Ascencio México UNANM
Carlos lzaguirre México INFCTEC-CONACYT
== 4 s
Aprmando Sandoval México UNAM
Janet O, de Taboada México - CCNACYT

* Cbservadores



GRUPQ IV DISEMINACION SELECTIVA DE INFORMACICN
Lugar de sesidn: Sala 4o, piso
Fecha: 18/Jun/1979
NCMBRE PAIS INSTITUCICN
Martha Beya Chile Centro Latinoamericano de Docu

Enrique Leyva

E., Roosbach

Carmen Carrera

Enzo Molino

Pedro Zarrora

Isabel Guerrero
Carlos Ayala

José Luis Moya

Replblica Do~
minicana

Guatemala

Ecuador

México
[
México

México

mentacidn Econdmica y Social

INDCTZ=C, Banco Ceniral de la
Replblica Dominicana

Instituto Centroamericano de In-
vestigacién y Tecnologla Indus-
trial

Centro Internacional de Estucios
Superiores de Comunicacibn pa-~
ra América Latina

& iLE

INEN
CCNACYT
SAHCF
CCNACYT




GRUPO V INFORMACICN SOBRE INVESTIGACICNES EN PRCCESO

Lugar de sesidn: Sala 100 piso

Fecha: 138/Jun/1978
NOMBRE PAIS : INSTITUCICN
Lig Esther Restrepo Colombia 'COLCIENCIAS
Elena Castro de Benglini . Uruguay _ Siblioteca Naci‘ohal
Gerardo Gonzdlez México ' CCNACYT
Eduardo Salas ' México I.;HP
Elvia Barkterena México Banco de México
M, del Car*rnlen Cérdenas México S CONACYT
Elsa Barberena . México ABIESI
L.eoncio Hernérdez México - Asesor, Institutos Tecnolbgicos
Regionales




o

TRANSICICN DE LCS SISTEMAS TRADICICNALES DE INFCRMACICN
A LCS SISTEMAS AUTCMATIZADCS
' Lugar de sesién: Sala Juérez
Fecha: 18/Jun/1979
NOMBRE PAIS INSTITUCI ON
Mario Fernandez Finale . Cuba BT R Eraai a1 atal Eader A
" nologfa
Eleane Neusdille Jamaica Consejo Nacional de Servicios Bi-
bliotecarios. Archivonomia y Do
cumentacidn
H., Arguello Honduras Universidad Nacional Auténoma de
« Honduras
Joy Duncan®* Guyana Caribbean Comunity Secretariat
Francisco Mérquez México CCNACYT
Jesls Marqguez México UNAM
Carmen Rufz Castarieda México UNAM
Gloria Escamilla Méxieo Biblioteca Nacional, UNAM
Xavier Garzdn México CCNACYT

* Cbservadores



