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El espacio de esta ponencia serd ocupado por reflexiones sobre
los problemas que enfrentan las publicaciones oficiales del -
pais asi como sobre la necesidad que existe de hacer estudios
e investigaciones de este campo, dando a conocer sus resulta-
dos por medio de la publicacidn de articulos, libros o tesis

y de esta manera despertar el interés de las personas involu-
cradas en el proceso editorial gubernamental que lleve a un me
joramiento de ese proceso que en la actualidad es muy deficien
te,

Estas reflexiones son producto de las dos investigaciones que

estoy realizando sobre las publicaciones oficiales mexicanas;

una es de carécter biblibgréfico: "Las publicaciones oficia-

les en México, 1970-1988" que es una continuacidén de mi primer
libro y que seréd publicada en 1991 por la UNAM y la UAM y la -
otra la estoy realizando para el Centro Universitario de Inves
tigaciones Bibliotecolbgicas y trata sobre la "Labor editorial
del gobierno federal" en la que se exponen la importancia de -
las publicaciones oficiales como material de informacidn y ca-
nal de comunicacidén entre gobierno y sociedad asi como su pro-

blemdtica en cuanto a su produccidn, difusidn, distribucidn y
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conservacion. Esta investigacidn serd terminada en 1991.

Los dos estudios se complementan, en la primera se da informa
cidn bibliogrédfica sobre lo publicado por el gobierno federal
de 1970 a 1988 y en la segunda se expone el qué, el cbmo y el
porqué publica el gobierno. Para la realizacidn de estos es-
tudios se hicieron visitas a las oficinas editoras de las 18
secretarias, de Estado del Departamento del Distrito Federal,
de los poderes legislativo y judicial asi como a las de los -
principales organismos descentralizados. También se visita-

ron las bibliotecas y centros de informacidén o documentacidn.

Estas visitas  han revelado que en casi los 25 anos que han pa-
sado desde que hice mi primera investigacidn, la situacidn no
ha cambiado prédcticamente en nada, pues la misma rutina que se
gui para elaborar mi primer libro tuve que seguirla para rea-
lizar mis 1investigaciones actuales dado que no se ha estable
cido una agencia central  que regule y distribuya las publica-
ciones, no hay librerias ni bibliotecas eficientes, la publi-
cacidén de catdlogos es deficiente y no existe una adecuada di-

fusidn.

La problemdtica que presentan las publicaciones oficiales es
amplia y extensa, seria imposible tratarla aqui en su tota-
lidad. Me referiré al crénico desequilibrio en la tarea edi-
torial gubernamental debido a la carencia de politicas adecua
das para publicar, para dar a conocer sus publicaciones y para

ponerlas a disposicidn del plblico y de las bibliotecas.

Los principales problemas son:
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La descentralizacidn y dispersidén de las labores de pu-

blicacién.

En general los paises pueden dividirse en dos grandes blo
ques de acuerdo con la modalidad de produccidén de sus pu-
blicaciones oficiales: En el primero la impresidn de las
publicaciones oficiales son efectuadas por un organismo -
especialiiado. Es el sistema llamado angloamericano en el
que se agrupan Estados Unidos, Gran Bretana, Canada, los
Paises Bajos e Italia. Tienen la ventaja de un control -
centralizado razonado y de una distribucidn estructurada.
Estados Unidos cuenta con la Government Printing Office y
Gran Bretana con la Her Majesty Stationary Office. En el
segundo, llamado sistema continental, se encuentran paises
como Francia, Alemania y Suecia. Es un sistema descentrali-
zado como el de México y los dem&s paises latinomericanos,
estd se traduce en ineficiencia en cuanto a produccidn, dis

tribucidn y control bibliogréfico.

En México la mayoria de las dependencias no tiene un con-

trol central de sus publicaciones. Las secretarias de Es-
tado, por ejemplo, no cuentan con un organismo central que
planifique y coordine el proceso de produccidn, difusidn y
distribucidn de las publicaciones de sus Direccidn, Depar-
tamentos y 6rganos desconcentrados. Cada uno de ellos se

encarga de sus publicaciones lo que ocasiona una gran dis-
persidn que perjudica tanto a los bibliotecarios, como a -
los investigadores y al pfiblico interesado, y puede califi
carse como una falla de comunicacibén y de relaciones piGbli
cas. Lo mismo sucede en los grandes organismos descentra-

lizados. Los puntos de produccidn son muchos y dispersos.

De esta manera los bibliotecarios experimentan gran difi-
cultad en conocer los documentos producidos por las depen
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dencias gubernamentales Y el problema es doble: 1° de iden
tificacidn, es decir, descubrir qué publican y 2° de adqui
sicidn, esto es, cbmo, dbénde y cudndo adquirir los documen
tos que han identificado. Generalmente tienen que dirigir
se a cada institucidn en particular y repetir esta tarea -

regularmente para mantenerse al dia.

Falta de politicas claras y adecuadas para realizar la la-

bor editorial.

La falta de politicas refleja, una insuficiencia en térmi-
nos de comunicacidn y administracidén y repercute en la ca-

lidad de las publicaciones.

En general las dependencias no han desarrollado una politi

ca racional de publicaciones y la iniciativa de publicar -
estd basada a menudo en los intereses personales de los en
cargados. Hay puntos claves que deben considerarse como -
son: los motivos de la dependencia para publicar, seleccién
del material que debe publicar y prioridades, identifica-
cién del mercado potencial de las publicaciones que incluye
decisién sobre tirajes, formato, medidas de difusibn y =
acceso, disponibilidad de presupuesto que comprende politi
cas de costos y precios, recursos humanos que tengan las ha
bilidades apropiadas para desarrollar las tareas editoria-
les y establecimiento de normas que ayuden a la presentacién.
Esto Gltimo tratd de hacerse en el sexenio de L&pez Porti-
1llo.

Es necesario decir que algunas instituciones siguen poli-
ticas adecuadas que llevan a una mejor calidad y disponi-

bilidad de sus publicaciones.



A nivel nacional seria conveniente considerar el estable-
cimiento de politicas de control como las que existen en
Espafia que tienen como finalidad coordinar las publicacio
nes mediante un sistema basado en dos principios: Cada -
ministerio tiene autonomia para publicar pero debe disci-
plinarse a través de una Comisidn Asesora de Publicaciones
Oficiales que aprueba el programa de publicaciones y el -
fundamento financiero necesario y por otra parte se some-
te a la Junta Coordinadora de Publicaciones Oficiales que
coordina las publicaciones del gobierno central. Esta -
Junta maneja un instrumento de control que es el NIPO (ni
mero de identificacidn de publicaciones oficiales) sin el
cual ninguna publicacién puede editarse, lo que ayuda a -
racionalizar la produccidn porque significa que la publi-
cacidn estaba programada y habia presupuesto para realizar
la.

Aqui podria preguntarse cudles son los motivos para publi-

car?

Seglin Kennington hay tres motivos para hacerlo: 1° Dar -
acceso a la informacidn que se genera en la dependencia;
es decir la informacidn es comunicada para beneficio de -~
la comunidad ya sea con propdsitos educativos, de investi
gacién, culturales, recreativos o politicos. 2° Refor-
zar el proceso de relaciones piliblicas creando y mantenien
do una imagen positiva de la autoridad. Hay que tener -
cuidado con las publicaciones de propaganda porque son un
elemento critico para una comunidad escéptica de la efi-
ciencia del gobierno. 3° Es algo que ha empezado a ser
muy importante ultimamente, el financiamiento hay que re

cuperarlo. Esto lleva a pensar que se ha entrado de lle
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no en una actividad comercial que permite ganancias.

En México se considera gque un editor gubernamental no es
una organizacidn comercial, pero este punto estid cobran-
do fuerza. Hay que considerar ademds que los organismos
oficiales publican por decreto. Si revisamos los regla-
mentos interiores de las secretarias de Estado o los de-
cretos de creacidn de los organismos descentralizados, -
encontramos articulos que se refieren a Direcciones o -
Unidades que deben abocarse a las tareas de publicacidn,
como podemos ver en el Reglamento de la Secretaria de -
Educacidén Piiblica, del Consejo Nacional para la Cultura
y las Artes, de la Secretaria de Minas e Industria Para-

estatal.

Hay otra pregunta interesante que contestar: Qué tipo de

materiales se publican y sobre qué temas?

La respuesta es larga porque van desde documentos propia-
mente oficiales como informes anuales, proyectos politicos,
de planeacidn, diarios oficiales, leyes, hasta materiales
sobre turismo, desarrollo comercial, industrial, materia-
les de recreacidn, libros para ninos, reportes y revistas
de investigacidn cientifica y técnica, etc. La tematica

es ademds variada como puede verse en el cuado anexo.

Falta de experiencia editorial de los funcionarios encarga

dos de las publicaciones.

Las oficinas editoras oficiales generalmente estédn a cargo
de personas que jamds han tenido experiencia o relacidn al

guna con tareas de publicacibn y por tanto no entienden la
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responsabilidad que tienen. Los nombramientos son produc
to de una decisibn politica arbitraria y no por tener co-
nocimientos especiales sobre el quehacer editorial. Esto
claramente afecta el proceso de comunicacidén y la caren-
cia de politicas claras y de organizacidn efectiva de las
publicaciones. Por ejemplo, un bibliotecario interesado
en planeacidn regional y urbana acude a SEDUE y encuentra
caos y anarquia en sus Departamentos de publicaciones
Y en sus centros de informacidén y bibliotecas saliendo sin

la informacidén requerida.

También se deriva de lo anterior la falta de aprecio por
lo que publican y por el valor de la informacidn que generan
Es necesario convencerlos de que la informacidén es un re-
curso que debe ser administrado eficientemente para benefi

cio de los ciudadanos.

El derecho a la informacidén que establece el articulo 6°
de la Constitucidn también debe aplicarse al derecho que
tienen los ciudadanos a estar bien informados sobre lo que
el gobierno publica con sus impuestos y tener f&cil y 1li-

bre acceso a sus publicaciones.

No se aplican estratégias de mercadotecnia en las edito-

riales oficiales.

No hay estudios de mercado, ni del uso de las publicaciones
y del impacto de la inversidn pues el gasto en publicacio-
nes tiene sentido si estas son utilizadas. La mayoria de
los editores no ofrecen sus productos a través de librerias
o puntos de venta, no son agresivos en cuanto el uso de

técnicas modernas de comercializacidén. En general no hay
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entusiasmo para vender, ni para distribuirlas efectiva-
mente de manera gratuita. Poca es la promocidn que ha-
cen en los periddicos, televisidn y radio y a veces adop
tan modalidades errdneas como vender librospor correo -
como lo ofrece la Direccidn General de Publicaciones del

CNCA que ha resultado un fracaso.

Es necesario tomar en cuenta las modernas técnicas de co
mercializacidn y promocidn y estas deben estar presentes
desde la primera etapa del proceso editorial y contestar

- la pregunta basica.

¢A quien va dirigida esta publicacidn?

Si se contesta esta pregunta, el editor no se limitarid a
producirla, sino que la promoverad y la pondra al alcance

del pGblico.

La mayoria de las dependencias venden sus publicaciones,
pero ciertamente les falta agrésividad. Las coediciones
que cada vez mds se estdn realizando con editores priva-
dos estdn resolviendo el problema de la promocidn porque

el editor comercial le interesa vender su.producto.
Falta de difusidn y distribucibdn adecuadas.

Las editoriales oficiales generalmente no distribuyen sus

catdlogos o listas en las bibliotecas como lo hacen las -

‘editoras comerciales. Los catdlogos ademds no ofrecen la

informacidn necesaria sobre las publicaciones: no incluyen
ano de publicacidn, precio, paginas, titulos completos, -

etc.



La mayoria de las publicaciones oficiales no aparecen en
bibliografias ni bancos de informacién y pocos son rese-
Nados en revistas y periddicos, y si es dificil seguirle
la pista a las publicaciones federales, el problema se in

crementa con las publicaciones estatales y municipales.

Los tirajes inadecuados llevan a problemas de distribucidn
muy serios, por una parte se publican muy pocos ejempla-
res y la edicidén de un documento que resulta interesante
se agota de inmediato y por otra se hacen tirajeé enormes
de publicaciones que no tienen demanda y sblo ocupan es-
pacios de almacenamiento hasta que alguien decide vender

los por kilo.

Es necesario que los puntos de venta o de distribucidn
de las dependencias sean de facil acceso para el pliblico
y que se establezcan politicas de distribucidn adecuadas
tanto para la venta como para la donacidn. Usualmente -
distribuyen sus publicaciones de acuerdo con una lista -
hecha a priori, como la Presidencia de la Repiiblica, y -

no investigan si las publicaciones alcanzan su finalidad.

La distribucién a las bibliotecas o centros de informacidn
de la misma dependenéia es muy importante, en ellos deben
poder consultarse todo lo publicado por esa dependencia; =
asimismo deben enviarse dos ejemplares de todo lo publica-
do a la Biblioteca Nacional para que pasen a formar parte
de la coleccidn nacional que la Biblioteca registra y cus-

todia.

Aqui habria que considerar la necesidad de establecer un

centro nacional distribuidor, o libreria central, que se
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ocupe de recibir las publicaciones de las dependencias gu=-
bernamentales, que venda las publicaciones, que distribuya
las publicaciones a las bibliotecas, que prepare catdlogos
impresos o automatizados de las publicaciones e informe so
bre precios, que compile bibliografias, que ofrezca servi-
cios de consulta y de informacidn por teléfono y por correo
Y que mantenga una biblioteca de publicaciones oficiales. -
Esta recomendacidn no es nueva, la hice en los afios 70 cuan
do terminé mi primera investigacidn, pero la necesidad per-
siste y no es posible seguir viviendo con la dispersidn que
tienen los editores oficiales. La Unidad de la Crdnica
Presidencial desde el sexenio pasado ha intentado hacer al-
gunas de estas tareas y aunque el esfuerzo ha sido bueno, -
los resultados han sido modestos, para empezar tiene que -
cambiar el nombre de su Unidad Coordinadora de Publicaciones
Oficiales, porgque no, realiza ninguna actividad de coordina-

cidén sino que compila, o recopila publicaciones oficiales.

Hace falta pues un centro con mds decisidn y poder que ver-

daderamente administre las publicaciones oficiales del pais.

Otro problema que afecta el poco uso y falta de acceso a las
publicaciones oficiales, es el estado cabdtico en que se en-

cuentran las bibliotecas y centros de informacidn de las se-
cretarias, Departamehto del Distrito Federal y de las Cama-

ras de Diputados y Senadores y de la Asamblea de Representan
tes, a los cuales no ha llegado la modernizacién pues adolecen -
de colecciones organizadas, facilidad de acceso, instalacio-

nes inadecuadas y personal capacitado.

Algunos usan computadora, pero los servicios que prestan por
lo general son ineficientes y esto se debe a que, igual que

lo que sucede con las oficinas editoriales, las bibliotecas



Y centros de informacidn estdn a cargo de personas que ca
recen de estudios bibliotecoldgicos y tienen el puesto por
razones politicas o escalafonarias. Son excepcidn algunas
bibliotecas y centros de documentacidn de organismos descen

tralizados.

A lo anterior hay que afiadir el poco aprecio que los biblio
tecarios tienen por las publicaciones, como generalmente -

las reciben por donacidn la atencidén que les prestan es mi-~
nima. Ninguna biblioteca tiene las publicaciones oficiales
en coleccidn separada y en el pais no existen bibliotecas -~
depositarias, con excepcidn del INEGI gue maneja una red de

bibliotecas a las que regularmente envia sus publicaciones.
Como podriamos ayudar a resolver estos problemas?

Podrian organizarse seminarios o talleres de editores, bi-
bliotecarios y libreros en los que se consideren estos pun-
tos expuestos para tratar de encontrar soluciones que beneficien

a todos.

Esto ya se lleva a cabo en Brasil que en este ano celebra su
7° Seminario Nacional de Publicaciones Oficiales, organiza-
do por la Asociacidn de Bibliotecarios del Distrito Federal

Yy por los editores oficiales.

El otro punto que deseo tocar es la necesidad de estudiar -
las publicaciones oficiales en nuestro pais y esta necesidad
surge porque las publicaciones oficiales son muy importantes

tanto por su contenido como por su niimero.

De acuerdo con estudios recientes, el gobierno puede ser con
siderado el editor mds grande del pais, del total de titulos



que se publican anualmente, el 25% corresponde a publica-
ciones oficiales y en ejemplares llega al 55% sin tener -
en cuenta los textos gratuitos. Si se afiade la produccidn
de las universidades pfiblicas el porcentaje aumenta en un
20% de titulos y 10% en tiraje.

Por:otra parte las publicaciones. especializadas, como por ejem
plo las revistas de medicina de organismos oficiales son

de alta calidad y apreciadas en el extranjero, de 20 revis
tas mexicanas analizadas en el Index Medicus, 7 son publi-

caciones gubernamentales.

En México, hasta ahora los estudios sobre las publicaciones
oficiales tanto federales, como estatales y municipales son
minimas. En cambio en otros paises han sido motivo de nu-

merosas tesis de posgrado, mds de 300 en Estados Unidos, de
la edicidn de revistas especiales sobre ellas y de realiza-

cibén de seminarios y congresos.

John Richardson en su libro Government Information, Educa-
tion and Research 1928-1986, registra todas las tesis que
se han elaborado en las universidades de los Estados Unidos
en ese periodo, el libro tiene 186 paginas. Si trataramos

de hacer algo semejante en Mé&xico, en una pégina cabrian -

las referencias de los escritos que se han hecho sobre las
publicaciones oficiales mexicanas tanto federales, como es
tatales y municipales. Hay pues una creciente necesidad -
de fomentar la investigacidn y el estudio de las publicacio
nes gubernamentales para su mejor conocimiento y aprecia-

cidn.
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