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NOTA INTRODUCTORIA

La evaluaci6n del avance del Proyecto ST/RLA/80/070 estuvo a cargo de dos
consultores: 1los ingenieros Jos& Quevedo Procel de México e Isafas Flit S.

del Perd.

Durante la primera etapa de la evaluaciSn, en Lima, Perd, los consultores
analizaron la profusa y valiosa informaéidn existente y-discutieron amplia-
mente su contenido, asf como los principibs, operacién y futuro del Proyecto.
Ademis, entrevistaron é los responsables de los organismos peruanos partici-

pantes en el SAIT.

Luego de esa primera etapa, el Ing. J. Quevedo viaj6é a Bogotd para visitar
los organismos colombianos involucrados en el SAIT. El Ing. I. Flit viajé6

con similar objetivo a Caracas y Quito,

Este informe es el resultado de la integracidén de los aportes de ambos con-

sultores.



I. ANTECEDENTES

La'Comisiéﬁ del Acuerdo de Cartagena, mediante el articulo 17 de la Deci-
sién 154, aprueba que se desarrolle un programa para el establecimiento pro
gresivo del Sistema Andino de Informacidn Tecnoldgica (SAIT). Dicha Deci--
sién autoriza a la Junta del Acuerdo de Cartagena a'gestionar fondos de fuen

tes externas para apoyar el Programa de Desarrollo de; SAIT.

Dentro de este marco, la Junta y ei.entonces Fondo PiovisiOnai de las Nacio
nes Unidas para la Ciencia y la Tecnologia para el Desarrollo (ahora Sistema
Financiero de las Nacionaes Unidas para Ciencia y Tecnologia para el Desarro
110) prepararon el Proyecto ST/RLA/80/070, "Programa para el Establecimien-
to Progresivo del Sistema Andino de Informacidn Tecnoldgica, firmindose el
respegtivo acuerdo en enero de 1981, e inicidndose el Proyecto el 1° de Agos
to del mismo ano, Se han efectuado hasta ahora, dos reuniones tripartitas -
(SFNUCTD, Junta, PNUD)dgéaluacién y seguimiento, en mayo de 1982 y en abril
de 1983, respectivamente. -

El objetivo principal del SAIT es el de contar con '

'un mecanismo permanente
- - - ¥ - - - - -

de cooperacion subregional, de accidén conjunta y de relaciones organizadas -

entre los Paies Miembros en el campo de la informacidn tecnolégica", (art.l,

Decisién 154).

~ Ademds, en el Anexo I de la Deéisién 154 se establece que:

"E1 Sistema estd destinado a mejorarllas'condiciones en que se efectiia la
transferencia de tecnologia o capital hacia los Paises Miembros, a propiciar
acciones tendientes a fomentar la generacidon de tecnologia en los mismos y a
contribuir al buen uso de los elementos constitutivos de la propiedad Indus-

trial ".

"El Sistema que se propone no tiene razén de ser en sf mismo sino en la medi
da que sirve de apoyo a las actividades sustantivas enunciadas. Para ello
deberid ser estructurado de modo que responda a demandas reales y en forma -
tal que suministre informacidn en condiciones adecuadas de calidad, oportuni

dad y precio a los usuarios".

El Proyecto ST/RLA/80/070, '"Programa para el Establecimiento Progresivo del

Sistema Andino de Informacidén Tecnoldgica', busca reforzar las acciones que
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se realizan dentro del marco del SAIT y acelerar, mediante el apoyo ecdn6mi

co del Sistema Financiero de Naciones Unidas para la Ciencia y 1la Tecnolo

gia para el Desarrollo (SFNUCTD), la puesta en marcha y perfeccionamiento

de los diversos componentes y funciones del Sistema.

A. EVALUACION DEL PROYECTO

1. Evaluacidén del Diseiio del Proyecto y el Plan de Trabajo

Los objetivos de Desarrollo, tal como se enuncian en el documento del

Proyecto, son:

a)

b)

c)

d)

£)

Disponer de la informacidn requerida ﬁara ejecutar la politica sub
regional de desarrollo tecnoldgico y ﬁara aplicar el Régimen Comin
de Tratamiento a los Capitales Extranjeros y sobre Marcas, Paten
tes, Licencias y Regalias, y el Reglamento sobre Propiedad Indus

trial.

Fbrtalecer la capacidad de negociacidn de ios organismos responsa
bles y de los empresarios de la Subregidén con respecto a los inver
sionistas extranjeros y a los proveedores de tecnologia, a fin que
sus aportes contribuyan de manera efectiva al legro de los objeti
vos de desarrollo social y ééonémico de los Paises Miembros y de

la Subregidén en su conjunto.

Generar flujos de informacidn entre los organismos que elaboran y
ejecutan la politica tecnoldgica y de inversidn extranjera, para a
segurar la madxima autonomia de decisidén en las acciones vinculadas

al desarrollo tecnoldgico.

Adoptar normas de seleccidn, adquisicidn, recuperacién y difusidn

de informacidn tecnoldgica que permitan reforzar a las unidades na

cionales de informacidn a través de una cooperacidn permanente.

Promover la comercializacién de tecnologias propias de los Paises

Miembros, en la Subregidn y con otros paises en desarrollo,

Establecer relaciones con otros sistemas o redes de informacidn
subregional, regional e internacional, con el fin de apoyar los es

fuerzos que realizan en este campo los paises en desarrollo.
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Los principales resultados a obtener, segin el Documento del Proyecto,

son los siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

£)

Establecimiento de la Red de Informacidn sobre Inversiones Extran-
- 3 - - . - - -,

jeras Directas como parte del subsistema vinculado a inversidn ex
tranjera, y su mecanismo operativo de intercambio de informacidn -
consistente en el suministro y obtencidn de informacidén sobre in--

- -, - - - . - - - = -

versidn extranjera directa, inversidn subregional, inversidn neu
tra y empresas receptoras, autorizada y registrada por los Paises

Miembros.

Establecimiento de oficinas’ encargadas de manejar informacidn so
bre precios internacionales en Bolivia, Ecuador y Venezuela. Para
ello, se adelantarin acciones de promocidén en dichos paises, a tra
- - - . » - -
ves de seminarios orientados a mostrar los beneficios de este tipo
de organismos, con base en la experiencia desarrollada por la Divi
sidon de Precios Internacionales del INCOMEX en Colombia y de la Di

reccidn General de Aduanas del Perii.

Capacitacidn del personal requerido y creacidon de un mecanismo de
intercambio de informacidn sobre precios internacionales a nivel -
subregional. Dicho mecanismo empezari funcionando por sectores -
previamente seleccionados y para listas de préductos prioritarios.
Entre los sectores se ha bfevisto que las primeras acciones se lle
ven a cabo para la industria farmoquimica, para la cual se estruc
turari un proyecto piloto que incluiri la preparacidn periddica de
listas de precios internacionales de productos de dicha rama indus
trial.

Establecimiento y opéraciéh de la Red de Informacidén sobre Contra-
tos de Transferencia de Tecnologia, como parte integrante del Sub

sistema sobre propiedad y uso de conocimientos tecnoldgicos.

Establecimiento de un mecanismo permanente de intercambio de infor
macidon entre los Paises de la Subregidn, sobre aspectos relativos

a propiedad industrial.

Una publicacidn conteniendo informacidn sobre las patentes regis-

rradac ann loe PaScoe Andinoace diiranta 1aa ZMetdmne dA3pns anog. 1ac



g)

h)

4.

mismas que serdn presentadas en forma ordenada seglin la Clasifica
cién Internacional de Patentes y comparadas por paises. La publi
cacidon debe permitir a los usuarios la obtencién de copias de los
documentos que contienen la informacidn, tales como memorias des '

criptivas; reivindicaciones y dibujos de las patentes indizadas.

Diversas publicaciones de la informacién relativa a las tecnologfias
desarrolladas en los Paises Andinos y que son factibles de ser co
mercializadas. La informacidn se presentard bajo la forma de per
files técnicos conteniendo datos sobre la capacidad de las empresas

o instituciones que han desarrollado tecnologias comerciales.

Se desarrollaran diversas alternativas metodoldgicas para la bis

queda de alternativas tecnolégicas.

Preparar recomendaciones sobre;

- El1 reglamento del Sistema

-~ Un manual de normas y procedimientos del Sistema el cual inclui
rid el Sistema de Intercambio, normas oﬁerativas y modalidad de
combensacién de costos.

- Alternativas de difusién del Sistema.

Cada uno de los Paises Miembros efectuarid la publicacidon de compen
dios bibliograficos de los frabajos de investigacidn cientifica vy

tecnoldgica que han sido desarrollados, segiin sectores productivos.

También el Documento del Proyecto menciona que el Programa para el es

:tablecimiento del Sistema contiene en -su primera etapa los siguientes

proyectos, que constituyen las herramientas operativas para realizar

las acciones que conduzcan al logro de los objetivos planteados.

Proyecto I : Intercambio de Informacidén sobre Inversiones Extran

Proyecto II

"Proyecto III

jeras Directas.

Intercambio de Informacidén sobre Precios Internacio

nales,

Intercambio de Informacidn sobre Contratos de Trans

ferencia de Tecnologia.



Proyecto IV : Intercambio de informacidn sobre solicitudes de Paten

te y Marcas.

Proyecto V Informacidn tecnoldgica contenida en las Patentes re

gistradas en la Subregién.

Proyecto VI : Inventario de la oferta local de Techologia Comercia
ble.

Proyecto VII :  Bisqueda vy difusidn de Alternativas Tecnoldgicas

Proyecto VIII Elaboracién del Reglamento y de las Normas de Clasi-

ficacion e Intercambio de Informacidn.

Proyecto IX : Inventario de documentos nacionales.

- 8i bien casi.todos los Proyectos objetivos y resultados estdn en ma
yor o menor grado, ligados entre si, al tomar. en consideracidn lo que
se podria llamar lazos primarios o directos entre los elementos de
las tres categorias, se obtiene el Cuadro N°1, que presenta la forma
en que se relacionan entre si los tres listados anteriores en base a
criterios de "concurrencia necesaria". Estos criterios implican basi
camente, examinar qué proyectos ayudan a lograr, en forma parcial o
total, un resultado dado y qué resultados, a su vez, son conduncentes

a cada uno de los ObJetIVOS.

CUADRO N°1
OBJETIVOS DE DESARROLLO RESULTADOS PROYECTOS
a) a,c,d,e,f,g,j, I1,11,III,IV,V,IX
b) b,c,h 11,VII
c) a,c,d,e - I,I11,1IV,V
-d) d,e ' III,IV,V,VIII
e) g v,V1
[ f) - =
- i VIII

Del andlisis del Cuadro N°1, resulta evidente que la mayoria de los
resultados y proyectos convergen a hacer efectivo el objetivo a) en
primer lugar y el ¢) en segundo lugar.

Esta configuracidn es 1Ggica si se tiene en cuenta a que los dos obje
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tivos mencionados propugnan disponer de informacidn (a) y generar las
condiciones para que ésta fluya entre diversos organismos de la Subre
gién (b). Pero esta concentracidn de resultados y proyectos alrede
dor de. los dos objetivos mencionados también pone de manifiesto una
de las caracteristicas importantes del Proyecto, por lo menos en su
primera etapa, que es que el énfasis se pone mas en la recopilacidn y
difusidon (o manejo) de la informacidn entre organismos gubernamenta--
les de los paises que en el uso final que ella ﬁuede tener por parte
de las empresas y centros de investigacidn o de servicios tecnoldgi--
cos. En otras pélabras, el proyecto, tal como estd concebido, busca
asegurar mas el cumplimiento cabal de acuerdos subregionales que el
uso de la informacidn tecnoldgica en el proceso de desarrollo. Cabe'g
gregar que en esta primera etapa, esta conformacidn es correcta, pues
permite crear el sistema sobre bases seguras; pero, en futuras etapas,
deberia irse incrementando y reforzando las acciones tendientes a ase
gurar una mayor incidencia del SAIT en los sectores productivos y cen

tros de desarrollo tecnoldgico de la regidn.

En el Cuadro N°1, se observa tambi&n algunas incongruencias, tales co
mo que el objetivo f) no estd directamente relacionado a ningiin resul
tado ni proyecto y que el resultado i), si bien se refleja en un pro

yecto (el VIII), no estd directamente ligado a ninglin objetivo.

En cuanto al primer aspecto, si bien el objetivo f) carece del enun--
ciado de un resultado que se refleja en un proyecto especifico, hay
actividades que se han venido realizando en el marco del Proyecto que
han venido cumpliendo aspectos ligados a dicho objetivo, puesto que -
se han ido estableciendo relaciones del SAIT con otros Sistemas o re
des de informacidén.. Sin embargo, con el fin de darle mayor coheren—-
cia al disefio del proyecto, serila conveniente agregar un resultado -
que indique los sistemas o redes con los que se piensa interactuar du
rante el proyecto (o al menos el tipo y cantidad aproximada de los -
mismos) y afiadir un proyecto pertinente que tendria, por su caracter

horizontal, caracteristicas parecidas a las del Proyecto VIII y seria

desarrollado y controlado en forma similar.

En cuanto a la ausencia de un objetivo ligado al resultado i), la in

consistencia es solo aparente, ya que &ste obedece al objetivo prin-



cipal del Proyecto, del cual se derivan los demas. Sin embargo, se
podria, de nuevo para efectos de coherencia metodoldgica, agregar un
objetivo g) que podria ser: "Establecer una infraestructura fisica vy

conceptual para el funcionamiento permanente del SAIT".

La forma de oberaciﬁn brobuesta bara los broyectos es a través de las
llamadas redes, las cuales se clasifican en dos tipos. Las redes es
pecializadas, referidas a actividades esbecificas, y las redes secto
riales, en los que se realizan diveréas actividades en un sector pro
ductivo determinado. En realidad, deberia anadirse una categoria mas,
que seria la de la "red global", que comprenderfia todas las acciones

referidas a la baulatina estructuracion del SAIT. De acuerdo a estos
criterios, los Proyectos I, II, III y IV dan lugar a redes esbeciali-
zadas, el Proyecto VIII (y el que se propone béra e1~ijetivo £)) se
ria objeto de una red global y el resto de broyectos imblican activi-
dades de recobilaciﬁn, procesamiento, difusion y uso de informacidn -

_para determinados sectores de la produccion.

Este ordenamiento de la estructura del SAIT es sumamente ventajoso |,
ya que permite ir acumulandoy difundiendo la informacidn de aboyo pa
ra el proceso de integracidn a través de las redes esbecializadas y
facilita el uso de la informacidn tecnoldgica, a través de las redes

sectoriales, para crear oportunidades de inversidn o resolver proble-
mas de producecidn en sectores seleccionados. Simult@neamente, se da
lugar a un proceso de aprendizaje para las unidades participantes y
a un efecto de demostracidon sobre la utilidad econdmica de la informa
cidn. Por otro lado, la "red global" permite ensayar metodologias de

operacion y perfeccionar las pautas de funcionamiento de las redes.

Un aspecto de suma importancia que se desprende del documento del pro
yecto es el de constituir al SAIT como un sistema descentralizado pe
ro coordinado. Esta idea central es correcta y debe conservarse y en
tenderse bien. Las unidades operativas ejecutivas operan en forma in
dependiente en cada pais, sin embargo lo hacen bajo normas de captura/
procesamiento/generacidn de informacidn de caracter comiin y bajo wuna

reglamentacidn que enmarca la cooperacidn entre los Paises Miembros .

-Por otra parte, la integracidn y analisis de la informacidn de los -
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. ¢
Paises Miembros para cada una de las redes constituyen tareas de coor

dinacidn que se efectuan convenientemente, a nivel central de la Jun
ta del Acuerdo de Cartagena. Esto garantiza la objetividad en el ana
lisis y el fomento de acciones de inter@s comiin y de fortalecimiento

del proceso de integracidn de los Paises del Grupo Andino.

Para los efectos de esta descentralizacidn con los debidos nexos de
coordinacidn, el Documento del Proyecto preve , para la conduccidn vy
administracion de las actividades del Sistema, la conformacidn de un-
Comité Directivo, Comités Céordinadores de cada una de las redes es

pecializadas y redes sectoriales y la Secretaria del Sistema .

El Comité Directivo del Sistema se integra por un representante de ca

da uno de los Paises Miembros y ﬁor el Secretario dél Sistema, que es
‘el representante de la Junta del Acuerdo de Cartagena. Las funciones
del Comité Directivo son las de definir la bolitica de operacidn del
Sistema durante su etapa de constitucidn y de administrar y supervi-—-
sar la ejecucidon de los proyectos contenidos en el Programa para el

establecimiento progresivo del Sistema.

Cada Comité Coordinador estd integrado por un representante de cada -
Pais Miembro y por el Secretario del Siétema, que es el representante
de la Junta del Acuerdo de-Carfagena. La funcidn de los Comités Coor
dinadores es la de conducir . las écéiones que desarrollen las respec-

tivas redes especializadas y redes sectoriales.

La Secretaria del Sistema, cuya organizacidn estd a cargo de la Junta
del Acuerdo de Cartagena, tiene por objeto garantizar la coordinacidn
de las actividades conjuntas que se programen particibar en represen
tacion de la Junta y brindar abbyo a las reuniones del Comité Directi

vo y los Comités Coordinadores.

Es de suma importancia tener en cuenta que la 6peraci6n tanto de las
redes especializadas como de las sectoriales que se enumeran en el do
cumento del Proyecto, depende en gran medida de compartir valores co
munes y por lo tanto, de la existencia de un acuerdo intelectual y de
voluntades. Por ello, dentro de los supuestos conceptuales que deben

regir el proyecto, se debe dar especial &nfasis a los recursos humanos
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y a la "infraestructura abstracta" (liderazgo, motivacidn, valores, in

tereses, programas [de c@mpute], nptmas, procedimiento y presupuesto),

que permitan a dichos recursos cooperar entre sfi,

La combinacidn del desarrollo de recursos humanos y las posibilidades
de accidon conjunta constituyen la piedra angular del SAIT, y las leyes
y normas pertinentes que se dicten en cada pais deben estar dirigidas
a confirmar los acuerdos intelectuales y de voluntad, en un nivel ofi

cial, politico y presupuestal.

El Documento del Proyecto establece claramente que los Paises Andinos

buscan, a través del SAIT, contar con los instrumentos que les permi-—-

tan desarrollar capacidades para tomar decisiones autdnomas en materia

de:

h) Compra, adaptacién y desarrollo de tecnologia;

' b) Nuevas inversiones para la fabricacidn de productos y el estableci-
miento de nuevos negocios;

c) Mejorar la balanza comercial con respecto a terceros paises, fomen
tando el mercado de exportacidn de los Paises Andinos; y

d) Fortalecer los vinculos comerciales entre los Paises del Grupo Andi

no.

Para lograr lo anterior, los Paises Andinos se encuentran en un "juego/
lucha de negocios" con el exterior. Por lo tanto, deben desarrollar -
instrumentos tanto "ofensivos" como "defensivos", si desean competir -

con probabilidades de tener éxito.

Los Proyectos I, II, III y IV, estdn directamente referidos a responsa
bilidades gubernamentales ligadas casi en su totalidad a decisiones to
madas en el seno de la Comisidn del Acuerdo de Cartagena y constituyen
esencialmente instrumentos de caracter defensivo. Por ello, los prin )
cipales actores y beneficiarios de las redes especializadas (que se -
centran en la ejecucidn de estos proyectos) son organismos gubernamen-
tales que cumplen funciones de organismo nacional competente para el
cumplimiento de Decisiones emanadas de la Comisidn. Existe por ello
una identidad entre los primeros cuatro proyectos y las cuatro redes

especializadas planteadas en el Documento del Proyecto.
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El Proyecto VIII, constituye un proyecto de tipo normativo, que tiene
por objeto dar pautas y establecer criterios que regiran el funciona-

miento del SAIT.

Los Proyectos V, VI, VII y enciertamedida el IX, tienen un gran poten
cial "ofensivo" puesto que apoyan la posibilidad de la utilizacidén de
la capacidad tecnoldgica de los Paises del Grupo Andino para el desa
rrollo de determinados sectores. La puesta en marcha de estos proyec
tos se efectuaria mediante las redes sectoriales en las cuales los pro

tagonistas son '

'unidades operativas de todos los Paises Miembros que
desarrollan actividades en los diversos sectores econdmicos dentro de
la Subregidn' y por lo tanto, ya no constituyen agentes tan definidos;

y homogéneos como los que operan las redes especializadas.

‘Como resultado de este cruce entre proyectos (referidos a actividadeé)
y redes (referidas a sectores) la concepcidn del documento del proyec-
to respecto a las redes sectoriales (y a los proyectos V, VI, VII y
IX) no es tan clara como en el caso de las redes especializadas, donde
las actividades que se sefialan en los proyectos definen implicitamente

los sectores principales.

En cambio, en el caso de las redes sectoriales el Documento del Pro—-
yecto y otros documentos en los que &ste se basa, no dan, con suficien
te precisidn, una idea de lo que podria ser el funcionamiento, composi

cién y actividades de las redes sectoriales.

Asi, por ejemplo, los representantes de los Paises Miembros ante los
Comit&s coordinadores de las redesespecialiiédagorresponden, sin lugar
a duda alguna, a los organismos nacionales competentes que tienen bajo
su responsabilidad las actividades propias de dicha red. En cambio ,
en el caso de las redes sectoriales, donde se conjugan en forma mds he
terogénea los intereses, necesidades y responsabilidades propias de or
ganismos gubernamentales, empresas piblicas y privadas e institucio-—-

es de investigacidn y desarrollo, es mucho mds dificil definir una re

presentatividad adecuada.

La definicidn mds exacta de la conformacidn y forma de operacidén de -

las redes sectouriales es imprescindible si se quiere que el SAIT cum
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pla con una funcidn "ofensiva' en el desarrollo tecnolfgico de la Sub
region y se pase de una etapa de "informacién sobre informacifn" a

una de "informacidn para el desarrollo".

Otro aspecto que habrfa que considerar en los supuestos que dan origen
al documento de proyecto y se reflejan en los nueve proyectos que éste
enumera, es el de los tipos de informacidn tecnoldgica que se plantea

intercambiar. Dentro de una concepcidn completa de lo que constituye -
el desarrollo tecnoldgico, uha red o sistema. de informacidn tecnoldgi
ca no puede ignorar aspectos como el de la normalizacidn té&cnica a los
programas de ensefianza, entrenamiento y especializacidn en carreras -
técnicas y cientificas. Es posible, sobre todo en el caso de la norma
lizacidén, que ésto se deba a que estos tdpicos ya estidn siendo maneja-
dos en otros programas de la Junta; sin embargo, de ser asi, deberia -
eiistir al menos una coordinacién institucionalizada con dichos progra

mas.

Es importante ademis, definir las relaciones del SAIT con otras redes
de intercambio de informacidén (como la de estadistica, por ejemplo )

que existen en la Subregidn.

Al analizar en detalle la programacidon y el plan de trabajo del Proyec
to, encontramos éue €stos se han elaborado teniendo en cuenta los nue
ve proyectos listados, pero con casi total prescindencia del concepto

de redes. Esto da lugar a que los nueve proyectos se programen y ten
gan un plan de trabajo en forma tal que constituyen '"compartimientos -
estancos'" entre los cuales hay muy poca interaccién. Debido a esto, -
el sistema queda convertido en un grupo de proyectos que se ejecutan -
con una coordinacidn general dada por el Comité Directivo. Esta situa
cidn proviene de la falta de una mayor'preéisiﬁn, ya mencionada antes,
sobre lo que constituyen las redes sectoriales y sobre el disefio de -
los Proyectos V, VI, VII y IX. Dicha mayor precisidn es necesaria pa
ra poder establecer las relaciomes '"verticales" en el sistema entre -
las diversas redes y actividades y obtener asi una complementacidn ne

cesaria para una politica y un desarrollo tecnoldgico coherente.

La situacidn descrita en los parrafos anteriores se hace manifiesta al
examinar los diversos tipos de proyectos y redes que se desprenden del
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Documento del Proyecto y de la Decisidn 154.

El Proyecto VIII es fundamental para el desarrollo del SAIT, ya que
busca definir los aspectos de carfcter estructural y de procedimientos
del SAIT y establecer las normas y metodologias de trabajo, asi como
definir con mayor precisidn los aspectos conceptuales y de organiza-—-
cion del Sistema. Todo &sto, a fin de hacer el SAIT cada vez mis efgg.
tivo. Esteé proyecto podria ser calificado como de "infraestructura -
abstracta” y su ejecucidn implica la existencia de una red ''global" |,
coordinada por el Comité Directivo del SAIT y en la cual participarian
todos los usuarios que se vayan incorporando 2alSAIT, en un proceso as
cendente en el cual las opiniones de los usuarios y los estudios espe
cificos que se lleven a cabo se integrarian, a través de la secretaria,

en recomendaciones a ser debatidas en el seno del Comité Directivo.

. Los Proyectos I, II, III y IV estan referidos a la recopilacidn, proce
samiento, intercambio y difusidn de informacidn con las siguientes ca

racteristicas:

a) El1 tipo de informacidn que se maneja en cada caso (inversiones ex
tranjeras, precios internacionales, contratos de transferencia de -
tecnologia y solicitudes de patentes y marcas) es altamente homogé-

neo.

b) En 3deellos (I, III, IV) existen mandatos subregionales especificos
(Decisiones 24 y 85) que determinan las existencia de organismos na
cionales competentes donde se maneja, en forma centralizada, la in
formacidn pertinente y se norma su utilizacidén. En el cuarto (II)
existen organismos gubernamentales (aduanas, oficinas de control de
precios, Ministerios, organismos de Comercio Exterior, etc.) que ,
en una u otra forma, tienen acceso a informacién sobre precios in

ternacionales y la usan,

c¢) El1 tipo de informacidn que se maneja en estos proyectos es, primor-
dialmente, de importancia para los respectivos organismos guberna--
mentales en sus labores de control, regulacién, promocidn, apoyo ,
fomento, proteccidn y establecimiento de politicas. Esta fundamen-

“tal preponderancia del sector gubernamental como usuario de estos -
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proyectos se hace evidente en el enunciado de las metas especificas

y resultados a obtener que para ellos da la Decisidn 154,

Como resultado de estas caracteristicas, los Proyectos I, II, III y
IV pueden ser clasificados como de "accién gubernamental”™ y su eje
cucidn estd ligada directamente a sendas ''redes especializadas" que
involucran la accidn conjunta e imprescindible de los organismos gu
bernamentales que en cada pais son responsables del manejo de la in
formacion de cada red y por tanto, son la fuente primaria de genera
cidén de datos, que una vez procesados se convierten en informacidn

sobre el tema correspondiente.

.Los Proyectos V, VI, VII y IX podrian clasificarse como de "mercado
de tecnologia', puesto que estan dirigidos a mejorar aspectos de la
oferta y demanda de la tecnologia en la Subregién con miras a in
crementar el uso de la tecnologia generada o conocida en la Subre——
gién y ofrecer a los usuarios de tecnologfa una mayor variedad de

tecnologias que puedan suplir sus necesidades.

Es la impresidon de los consultores que, en las decisiones que se -~
han venido tomando para el establecimiento del SAIT, se considera -
que estos proyectos (sobre todo el v, VI y VII) deben contemplarse
dentro del marco de referencia de operacion de las redes sectoria--
les que se han'planteadb:_l) la industrial; 2) la agropecuaria y
que por lo tanto, las actividades propias de dichos proyectos deben
ser consideradas como funciones inherentes a las redes sectoriales.
Sin embargo, al analizar la programacidn y plan de trabajo de estos

proyectos,encontramos que:

- El1 Proyecto V (Informacidén Tecnoldgica contenida en las patentes
registradas en la Suﬁrégién), propone como 0rganismos ejecutores
a las oficinas de propiedad industrial de los Paises Miembros, es
decir se liga basicamente a la misma red especializada del Proyec
to IV. Esto puede ser 1ldgico para los aspectos de recopilacidn y
clasificacidén de informacidn, pero no lo es necesariamente para -
el tema central del proyecto, puesto que, en primer lugar, difi--
culta una priorizacidn sectorial que pérmita analizar el conteni-

do tecnoldgico de grupos de patentes en funcidén de necesidades es. __

INEOBILA

A/
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pecificas de tecnologias, y, en segundo lugar las oficinas de pro
piedad industrial, dado el tipo y lo recargado de sus funciones -
innatas, podrian no estar en capacidad de cumplir con las especia
lizadas funciones de determinar el contenido tecnoldgico de las -
patentes y promover su uso en sectdres selecciénados, mucho menos

en todos ellos.

- El1 Proyecto VI, (Inventario de la Oferta loéal de tecnologia co--
merciable) plantea como organismos ejecutores a equipos naciona-—-
les coordinados por los Centros de Informacién; el Proyecto VII
(Blisqueda y Difusidn de Alternativas Tecnoldgicas) a las diversas
redes sectoriales de informacidn tecnoldgica por ramas industria-
les a través de unidades conformadas por equipos multidisciplina-
rios; el Proyecto IX (Inventario de Documentos Nacionales) seria
ejecutado por un Centro de Informacidn Técnica designado en cada

Pais Miembro.

- Los Proyectos VI y VII establecen, cada uno por separado, entre
sus acciones, la de seleccionar las areas o sectores donde se de
sarrollaran, mientras que los Proyectos V y .IX se refieren a to

dos los sectores.

Estos aspectos unidos a la falta de una exacta definicidn de la con
formacidn y operacion de las redes sectoriales, hace temer que cada
uno de los proyectos mencionados, que deberian ser complementarios,
funcionen sin ninguna relacidn entre ellos, priorizando y trabajan-
do en sectores diferentes, perdiéndose la ventaja que representaria

- - 3 - -
una accildn conjunta en sectores determinados en comin.

En base a las consideraciones expueétas, seria recomendable anali--
zar la posibilidad de iniciar las redes sectoriales mediante proyec
tos pilotos que combinen los diversos t8picos de los proyectos del
SAIT para la solucidn de problemas tecnolégicos. En general, el
proyecto se encuentra en una fase de madurez que requiere buscar un
enfoque de mercado (Comercial), es decir, estudiar o investigar for
malmente las necesidades de los posibles usuarios/clientes, asi co

mo las oportunidades para fabricar nuevos productos e iniciar nue

vos negocios que obviamente contribuirian al desarrollo econdmico y
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tamiento a‘ los capitales extranjeros, armonizacidén de polfiti-
cas econdmicas nacionales, control efectivo de las inversiones
extranjeras directas y las empresas transnacionales y fortale-
cimiento de la capacidad nacional y subregional para negociar
la inversifn extranjera directa, o frente'a'empresas transna--

cionales,

- Un conjunto de estudios y resilimenes estadisticos que serian de
gran utilidad para otros paises en vias de desarrollo para com
prender mejor el proceso de inversidn extranjera y elaborar me

canismos y estrategias para su manejo.

b) Para el Proyecto II: Intercambio de Informacién sobre Precios in

ternacionales:

~ Constitucidn de una red de informacidn sobre precios interna--
cionales, mediante la consolidacidén de oficinas encargadas de
manejar dicha informacidén en Bolivia, Ecuador y Venezuela, que
junto con la Divisidon de Precios Internacionales del INCOMEX -
(Colombia) y la Direccidn General de Aduanas del Perii, consti-

tuiran las centrales de la red.

~ Establecimiento y puesta en marcha de tres subredes de informa
cidn sobre precios. internacionales en los sectores de produc——
tos farmac@uticos y farmoquimico, productos agropecuarios y si
deriirgico. Estas subredes, con servicio de télex y eventual--
mente una red de microcomputadoras, recopilard,procesara e in
tercambiari informacidn sobre precios de productos e insumos,
tanto locales como internacionales y sobre faltantes y exceden
tes en los mercados de los Paises Miembros, a fin de incremen-

tar el comercio subregional.

- Desarrollo de una capacidad de asesoria y asistencia a los pal

ses y a la Junta y la Comisidn del Acuerdo de Cartagena.

c) Para el Proyecto III: Intercambio de Informacidén sobre contratos

de Transferencia de Tecnologia:

- Establecimiento definitivo de la red de informacidn sobre con
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tratos de Transferencia de Tecnologia, con mecanismos de- reco-
pilacidn, - procesamiento e intercambio de informacidén uniforme
mente establecidos, La informacidén seria tanto periddica como
a pedido, con la ayuda de una red de microcomputadores de ser
posible. La red contaria, ademds, con mecanismos de asisten-—-
cia mutua, intercambio de experiencias y personal y pfogramas

de estudios conjuntos para uniformizar la aplicacidn de un 1@
gimen comiin, comprender y aprovechar mejor el proceso de trans
ferencia de tecnologia, y fortalecer las capacidades naciona-—-
les de negociacidn de contratos de transferencia de tecnologia,

tanto a nivel gubernamental como de las empresas.

~ Consolidacidn de la red de intercambio de informacidén sobre -
contratos de transferencia de tecnologia como instrumento de
asesoria y apoyo, tanto para los Paises Miembros como para 1la
Junta y la Comisidn del Acuerdo de Cartagena en asuntos rela—-
cionados.al régimen comiin sobre transferencia de tecnologia ,

control efectivo de la misma y la utilizacidén de la tecnologia

.transferida en el efectivo desarrollo tecnoldgico de los Pai

ses de la Subregidn.

- Una experiencia valiosa y conocimientos metodicamente organiza
dos .que serian de gran utilidad para otros paises en desarro--
1llo para comprender mejor el proceso de transferencia de tecno

logia y elaborar mecanismos y estrategias para su manejo.

d) Para el Proyecto IV: Intercambio de Informacidén sobre solicitu--

des de Patentes y Marcas:

~ Establecimiento definitivo de una red de intercambio de infor
macidn sobre aspectos relativos a la propiedad industrial, con
mecanismos que permitan un flujo permanente de informacidn, -
tanto periédicg como a pedido, sobre registro de marcas, paten
tes, patentes de perfeccionamiento, y modelos, asuntos relati-
vos a la competencia desleal y aspectos de politica y legales
relativos a la propiedad industrial. La red podria contar con
un sistema computarizado para hacer efectivo el flujo de infor

e
macion.
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- Bancos de datos que contengan patentes de otros pafses, (sobre
todo los desarrollados), tanto para fines de un mejor manejo
de los registros, como por el acceso que esto darfa a otras —-

tecnologfas,

— Conformacién de la red de informacién sobre propiedad indus-
trial en un 6rgano de asesorfa y apoyo, tanto para los Pafses
Miembros, como para la Junta y la Comisi6n del Acuerdo de Car-

tagena, en asuntos relacionados a la propiedad industrial,

- Iniciacién de un servicio de informacién sobre patentes y mar-
cas registradas en la regifn y sobre patentes y marcas regis-

tradas en otros pafses, para el pfiblico en general,

e) Para el Proyecto VIII: Elaboracién del Reglamento del Sistema y

£)

de las Normas de Clasificacién e Intercambio de Informacién:

~ Elaboracién de un grupo de recomendaciones: sobre el reglamen-
to del Siétema, un manual de normas y procedimientos, y alter-
nativas de difusién del Sistema, El manual incluirfia el siste-
ma de intercambio; normas operativas y sistemas de éosteo y com~
pensacién de costos. Programas normalizados de software para el

procesamiento de la informacién.

- Un c@mulo de experiencias debidamente analizadas que permitiré
a otros pafises y grupos de pafises en vias de desarrollo iniciar

sistemas de informaci6én similares en forma miAs efectiva,

Para los proyectos V: Informacidn TecnolGgica contenida en las
Patentes registrada en la SubregiGn; VI:A Inventario de la Ofer-
ta local de tecnologia comerciablé; VII: Bidsqueda y Difusifn de
Alternativas Tecnoldgicas; y IX: Inventarié de Documentos Nacio-
nales, se obtendriaﬁ dos tipos de resultados, de seguirse nues-
tre planteamiento'de reprogramar el proyecto en funcién de proyec-

tos piloto que den Inicio a las redes sectoriales, El primer
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p) En todo proyecto de desarrollo tecnolbgico debe crearse una capa
cidad de manejo de patentes, que apoye una estrategia competiti-

va a nivel de producto/mercado. .

q) Es importante que los Paises Miembros de la Junta del Acuerdo de
Cartagena tomen conciencia plena de que el programa y avance en
materia de Desarrollo Tecnoldgico debe dar como resultado funda-

mental nuevos productos y nuevos negocios. Es en esto donde los

paises en vias de desarrollo sufren los desequilibrios de la bre
cha tecnoldgica con réspecto a los paises desarrollados, al ver
se obligados a importar bienes producidos en el extranjero, a
comprar tecnologia para fabricar productos a nivel nacional y es
tablecer nuevos negocios en el pais o al aceptar inversifn extran

jera para el establecimiento de nuevas empresas/negocios.

Los paises en vias de desarrollo realizan muchos proyectos y ac
ciones estériles dentro de un marco que se vuelve cada vez mis
confuso en cuanto a qué es el Desarrollo Tecnolégico y como lo
grarlo. Es necesario-cuidar que el avance y progreso del  SAIT

continiie orientado claramente hacia un objetivo bien definido.

Como se indic6, las consideraciones anteriores tienen por objeto es
tablecer un marco de referencia en el cual puedan ubicarse los pro
yectos, instrumentos y acciones del SAIT, dentro de una perspectiva

de largo plazo (10 a 15 aﬁos)..

En lo que respecta al corto plazo, de la duracidén del Proyecto ST/

RLA/80/070, cabe anotar que en el tiempo transcurrido desde su ini
ciacidn se han logrado avances notables, como se vera mias adelante,
sobre todo en los aspectos contemplados en los cuatro primeros pro
yectos, y el Proyecto VIII, y la experiencia recogida en este tiem-
po ha creado un grado de maduracidn e integracién entre'ios partici
pantes que permite suponer un avance mads acelerado, y la iniciacidn
sobre bases conceptuales mids firmes, de actividades relacionadas -
con las redes sectoriales y el resto de proyectos. El Proyecto ST/
RLA/80/070 deberia finalizar en el primer trimestre de 1985, dada
su duracidn de tres afios; sin embargo, consideramos que, sin necesi

dad de incrementar el monto total involucrado en el aporte del Sis
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tipo de resultados seria el uso cruzado de la informacifn a que
se refieren dichos proyectos en la ejecucidn de los proyectos pi
loto , es decir en la solucidn de problemas tecnoldgicos deter-
minados. (Por supuesto que en.este proceso también intervendria
informacidn procedente de los Proyectos I, II, III y IV). E1 se
gundo tipo de resultados, que se obtendrian mediante consultores
y grupos "ad-hoc", seria el de recopilacifbn y andlisis de infor
macidn referida a los proyectps y elaboracidn de metodologias de
anilisis y estudio pertinentes. Los resultados del segundo tipo

mAs saltantes serian:

- Para el Proyecto V: Un documento, que se pondria al dia perio-

| dicamente, conteniendo informacién sobre patentes registradas
en los Paises Andinos durante los Gltimos diez afios, debidamen
te ordenadas de acuerdo a la Clasificacifén Internacional de Pa

tentes y comparadas por Paises.

~ Para el Proyecto VI: Un Directorio Clasificado por especializa
ciones, de consultores individuales, firmas de consultoria tec
noldgica y firmas de ingenierfia en los Paises de la Subregién.
Un estudio sobre la situacidn .de las firmas de consultoria o
. - - P I - . . .
ingenieria en la regidon. Diversas publicaciones con informa--
cidn relativa a las tecnologias desarrolladas en los Pajes An

dinas y que son factibles de ser comercializadas.

- Para el Proyecto VII: Desarrollo de diversas alternativas meto
doldgicas para la biisqueda de alternativas tecnoldgicas. Infor
macidn detallada sobre fuentes de tecnologia a nivel subregio-
nal y mundial. An3lisis de nuevas tecnologias aplicables en

la region.

- Para el Proyecto IX: Directorio de Instituciones de Investiga-
c¢idn Cientifica y Tecnoldgica, instituciones de informacion -
tecnoldgica y relacidn de investigadores cientificos y tecnold
gicos existentes en los Paises Miembros. Publicacibn por cada
uno de los Paises Miembros, de compendios bibliogréficos de
los trabajos de investigacidn cientifica y tecnoldgica que se
hayan efectuado o se estén desarrollando segiin sectores de pro

duccibn.
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social de los Paises Miembros, a través de generar empleos, fabri--
car productos que satisfagan las necesidades de la poblacién,'susqi
tuir'importaéiones, generar divisas via exportaciones, pagar impues
tos, etc. Este enfoque de mercado es el que debe orientar las ac
ciones, estudios y proyectos piloto de las redes sectoriales, que -

incluirian las funciones de los Proyectos V, VI, VII y IX del Pro

_grama del establecimiento progresivo del SAIT.

En cuanto al presupuesto, este parece adecuado a un Proyecto de 1la
envergadura y tipo del que aqui se analiza. De todos modos, a medi
da que se avanza en el proyecto se pueden ir efectuando las modifi-

caciones que la experiencia senala.

Resultados que se pueden alcanzar en forma realista en el Periodo -

de tres anos

Para podef tener una visidn cabal de lo que se podria alcanzar en
forma realista en el perlodo de tres afios en el marco del Programa

para el establecimiento progresivo del Sistema Andino de Informacidn
Tecnoldgica, creemos necesario e importante establecer un conjunto-
de consideraciones basicas que permitan, dado el avance del SAIT, -
proyectar una perspectiva de mediano y largo plazo, que garantice

una orientacidn adecuada en el establecimiento de politicas de desa
rrollo tecnoldgico, que;sirvan como base para generar proyectos e
instrumentos ﬁara lograr un avance coordinado en el desarrollo de

los sectores productivos de los Paises Andinos. Estas consideracio

nes son:

a) Actualmente ninglin pais puede basar su desarrollo econfmico y so
cial en recursos naturales exclusivamente, es necesario que los
paises progresen rapidamente en la formacidn de sus recursos in
telectuales, {inica forma de lograr un efectivo avance tecnoldgi-
‘co.

b) Es indispensable fomentar el establecimiento de departamentos de
investigacidn y desarrollo en las empresas industriales, siendo
ésta la Gnica manera de lograr un verdadero desarrollo tecnoldgi

CcoO.
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men parte de los agentes tecnoldgicos nacionales.

Hacer uso del poder de compra del sector piblico para incremen-
tar la demanda de productos nacionales mds competitivos, fomen-
tando proyectos de desarrollo tecnoldgico que den como resulta-

do mejores productos (rendimiento) y menores costos.

Establecimiento de mecanismos permanentes de financiamiento y a
portaciones de capital para empresas que deseen utilizar proyec
tos de desarrollo tecnoldgico .introduciendo productos competiti

vos al mercado.

Introducir programas que induzcan una reestructuracidn de secto
res industriales, que fomenten el establecimiento de empresas -
competitivas a nivel local e internacional, fuertemente basadas

en el progreso tecnoldgico.

Establecimiento de programas de desarrollo de recursos humanos,
acordes con los programas y proyectos de desarrollo tecnoldgico.
Establecer programas y servicios de difusidn de informacidn so
bre tecnologias existentes y de informacidn tecnoldgica a 1las

empresas industriales.

Establecer instrumentos efectivos de colaboracidn entre indus--
tria-gobierno y banca, al mismo tiempo que se desarrolla una vi

sidn y participacidn de caracter internacional.

La nueva tendencia en los proyectos de desarrollo tecnoldgico -
debe ser de sustitucidn de importaciones y de promocidn de ex
portaciones, lo que incluye de manera fundamental el incremento

en la productividad.

Se deben formar equipos de cientificos e ingenieros vinculados
al mercado, que tengan una orientacidn clara hacia las oportuni
dades de inversidn y un conocimiento profundo de las necesida--

des nacionales.
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g) Para las redes sectoriales: se podria llevar a cabo cinco proyec
tos piloto (uno por pais) en sectores seleccionados, en los cua
les a partir de la identificacidon de uno o varios usuarios -
(clientes), que podrian ser empfesas estatales, se genefaria un
proyecto de inversifn, modernizacidn tecnoldgica o ampliacién de
produccidn en el cual la seleccidn y adaptacidén de tecnologia
juegue un papel preponderante. Para ello, habria que determi-
nar, en cada caso, el organismo, empresa o grupo que dirigiria
el proyecto. En cada proyecto, ademis de usar la informacidn que
puedan obtener de 1aé redes correspondientes a los Proyectos I ,
II, IIT y IVgde los grupos que trabajen en los demis proyectosyde
los centros de informacidn existentes en los Paises Miembros, u

tilizarian los siguientes mecanismos:

- Establecimiento de grupos de investigacidén y desarrollo en las

empresas usuarias que no las tengan.

— Establecimiento de un conjunto de programas (estudios de estruc
tura industrial, conferencias de oportunidades de negocios, -
.etc.) orientados a conectar la capacidad tecnoldgica de las em
presas con la capacidad de competir en mercados nacionales e

internacionales.

- Dar especial énfasis al desarrollo de recursos humanos, como

un subproducto de suma importancia en el proyecto.

- Utilizar no solo las patentes registradas en la Subregidn sino
tambi&n las registradas en otros paises (especialmente los de
sarrollados) y las contenidas en los bancos de patentes inter

nacionales a los que se tenga acceso.

3. Criterios de Evaluacién de Resultados

Para poder establecer criterios de evaluacidn del Proyecto, hay que
tener en cuenta que &ste busca la puesta en marcha y perfeccionamien
to de los diversos componentes y funciones del SAIT. Por lo tanto ,
dichos criterios estidn referidos a los beneficios potenciales que
un Sistema como el SAIT puede dar a la Subregidn en general y a los

paises que conforman el Grupo Andino en particular.
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Existen, principalmente, seis categorias de evaluacidn para el Pro

yecto. Ellas son:

1) Fortalecimiento Institucional; .
2) Cooperacidén Horizontal Andina;
3) Integracidn;

4) Intercambio de Informacidn;

" 5) Desé;rollo Tecnoldgico; y

6) Cooperacidn Internacional

De estas categoriés, las dos primeras inciden sobre la consolida
cidn y el fortalecimiento del Sistema y las instituciones que lo
conforman; las tres siguientes representan al aporte que el Proyec
to hace al desarrollo econdmico y social de los Paises del Grupo -
Andino; y la {iltima configura el enlace del SAIT con sistemas u or

ganismos de fuera de la Subregidn.

Los criterios de fortalecimiento instituciohal, relacionados primor
dialmente a los objetivos b) y c) del SAIT, permiten determinar el
grado. en el cual los recursos y las actividades involucrados en el
Proyecto permiten el desarrollo y perfeccionamiento y, en algunos
casos la creacidn, de las instituciones comprometidas en las redes

y proyectos del SAIT.

Estos criterios estin referidos a la mejora de infraestructura, in
cremento de la eficiencia operativa, acceso a informacidn en mayor
cantidad y de mejor calidad, y perfeccionamiento e incentivos al

personal calificado.

Los criterios de Cooperacién Horizontal, que se derivan del objeti

vo d) del Proyecto inciden sobre el apoyo que, dentro del marco -
del Proyecto, los organismos mds fuertes y mejor desarrollados deal
gunos Pales de la Subregidn pueden dar a organismos o empresas de
los otros paises.Miembros. Este apoyo puede darse a través de ase
sorias, consultorlas, seminarios, pasantfas, o ayuda en la solucidn

de problemas especificos.

Los criterios de integracidn, relacionados directamente con el ob
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jetivo a) del Proyecto, son los que permiten evaluar hasta qué pun
to las actividades de éste contribuyen al proceso de integracidn -

en el que estidn comprometidos los Paises del Grupo Andino.

Los criterios mas importantes de este tipo son: nimero y tipo de
contactos entre instituciones del Sistemas, trabajos conjuntos que
se realizan, adopcidén de politicas y metodologias conjuntas y estu
dios tendientes a fortalecer las actividades del proceso de inte

gracidn.

Pero no solo entre paises se da esta funcién de integracidén, pues
un resultado adicional de un proyecto como el ST/RLA/80/070 es el
de la integracidn que se produce entre varias funciones e institu-
ciones dentro de cada péis participante gracias a la necesaria in
teraccidn que se genera entre los diferentes organismos y sectores
nacionales que conforman el sistema y que es estimulada por la -
existencia de proyectos conjuntos, de puntos de contacto entre las
diversas redes y proyectos, y por la presencia de un representante

nacional en el Comité Directivo.

Los criterios de evaluacidn relativos al intercambio de informacidn

estan relacionados con los objetivos a) y c¢) del Proyecto. Estos
criterios sirven para evaluar la efectividad del Proyecto en fun
cidn de la informacidn que fluye entre los participantes y del uso
que se le dia. Se propone, en este sentido, los siguientes crite-—-
rios: Cantidad de informacidn, tipo de informacidn, periodicidad -~
en el intercambio, reciprocidad y calidad de la informacidn, medi
da ésta en funcidn de la utilidad que puede tener para quien la re

cibe.

Los criterios de desarrollo tecnoldgico tienen su origen -en el ob

jetivo e) y miden el valor que el proyecto tiene como instrumento

para el desarrollo y utilizacidn de la capacidad tecnoldgica en la
Subregion. Estos criterios se basan en el grado y cantidad de uti
lizacidn de conocimientos tecnoi6gicos, en la Subregidn, que el
proyecto propicia, en los montos involucrados en las transacciones

inherentes a dicha utilizacidn, en los beneficios econdmicos y so

INFOBILA
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ciales que se producen debido a ellas, y en el nGmero de oportunida
des que se detectan y publicitan para negocios basados en dichos -

servicios y conocimientos.

Por Gltimo, los criterios de cooperacidn internacional, relaciona--

dos con el objetivo f), permiten determinar la importancia que el
Proyecto tienen para programas o proyectos de corte internacional o

para pafises de fuera de la Subregifn. Estos criterios se basan en

H

la capacidad del Proyecto para interactuar con redes o sistemas s

B\

milares, el efecto de demostracidn que pueda tener para otros pa

ses o regiones, y su capacidad de constituir un elemento multiplica
dor de los beneficios que pueda aportar a la regidn la cooperacidn

bilateral, multirateral o internacional.
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B. EVALUACION DEL AVANCE DEL PROYECTO,

1. Evaluacidn de los Trabajos realizados en cada Red / Actividad
a) Criterios de Fortalecimiento Institucional

Uno de los aspectos mds positivos del Proyecto ha sido la influen
cia que este ha tenido sobre la capacidad operativa y la eficiencia

de las instituciones involucradas en su ejecucidn,

Esta influencia se debe a tres factores primordiales: en primer 1lu
gar, el hecho de participai en las redes y acciones del proyecto,
representa para los organismos involucrados obligaciones que exigen
la creacidn o mejora de su infraestructura, el anilisis de sus écpi
vidades y el perfeccionamiento de sus formas de operacidn; en segun
do lugar, el contacto casi permanente y el intercambio de informa-
cidn con otros organismos de la Subregidn, permite a las institucio
nes involucradas obtener informacidén y conocer otras experiencias
que le permiten corregir posibles errores, perfeccionar los aspec
tos conceptuales de su operacidén y mejorar sus procedimientos; en
tercer lugar, el Proyecto contempla acciones especificas dirigidas
a crear o fortalecer, segin sea el caso, los organismos pertinentes
en cada pais, ya sea a través de programas especiales de asistencia
técnica (como los planteados para Boiivia y Ecuador) o mediante pa

santfas e intercambios de perfeccionamiento de personal.

En lo que se refiere a mejora de infraestructura, podemos citar, co

mo los principales ejémplos:

- En el Proyecto 1: Programa de Asistencia al Organismo Nacional
competente de Bolivia, en etapa de disefio. Programa de realiza-

cién de pasantias, en estado avanzado de ejecucidn.

- En el Proyecto II: Programa de Asistencia Técnica a Bolivia, Ecua
dor y Venezuela para el establecimiento de organismos encargados
del manejo de informacién sobre precios internacionales, en eje
cucidén. Programa de realizacidn de pasantias, en estado avanzado
de ejecucidn. Establecimiento de una base de datos sobre precios
internacionales de productos férmacéuticos y farmoquimicos con se

de en el INCOMEX de Colombia, en ejecucidn. Iniciar un proyecto
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piloto sobre precios interpacionales en el sector agropecuario ,
que se encuentra en su primera etapa consistente en la reactiva——
'citn del Sistema de Informacidn Comercial Agropecuaria (SICA), -

lo cual se ha logrado ya practicamente.

En el Proyecto III: Programa de Asistencia Técnica a Bolivia y E
cuador, en etapa de disefio. Programa de realizacidn de pasantias,

en estado avanzado de ejecucidn.

En el Proyecto IV : Programa de AsistenciaTécnica a Bolivia y Ecua
dor, en etapa de diseno. Programa de realizacidén de pasantias, en

estado avanzado de ejecucidn.

Dentro del aspecto de mejora‘de infraestructura también debemos -
citar que las responsabilidades emanadas del cumplimiento de com-
promisos con el SAIT ha dado lugar a que algunas instituciones lo
gren un mayor apoyo de los sectores publicos o privados de sus -
paises para mejorar su capacidad de respuesta a dichos compromi-
sos. Ejemplos saltantes de esto son los esfuerzos que se estédn e
fectuando en Bolivia para establecer o reforzar los organismos -
pertinentes y lo que estad ocurriendo en Venezuela con relacién al
Proyecto IV, en donde el sector privado, a través de la venta de
formularios que pasan-a un fondo especial, estd financiando / en
gran medida un proyecto en aﬁaﬁzado estado de ejecucién,pizareor—
ganizacidén y actualizacidn de la oficina de Propiedad Industrial

y la racionalizaciénide sus procedimientos, a fin de que ella pue
da cumplir con sus obligaciones con el SAIT y dar un mejor servi-

cio al pais.

Sin embargo, es nuestfa impresidn, corroborada por las entrevis--
tas que se efectuaron en'la mayoria de los péises, que es necesa-
rio que los gobiernos y el sector privado den mayor apoyo a los
organismos que constituyen las redes del SAIT, a fin de que pue
dan contar con personal en cantidad y calidad suficiente y puedan

mejorar sus sistemas de acopio y procesamiento de informacidn.

Respecto al incremento de la eficiencia operativa, el Proyecto ha

sido beneficioso para los organismos participantes en las diver—
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sas redes/acciones en varibs sentidos:

- .El intercambio de informacidn perifdico, én base a formatos nor-
malizados, permite a los organismos afirmar sus politicas y pro
cedimientos en base al conocimiento estadistico de lo que estd o
curriendo en otros paises. Esto sobre tpdd es de suma importan-—
tia en los Proyectos I (Inversiones Extranjeras) y III (contra--—
tos de transferencia de tecnologia), donde-el poder discrecional

de los organismos y la necesidad de una coherencia subregional -

hacen imprescindible este intercambio,

- El intercambio de informacién a pedido, directamente entre orga
nismos, permite a &stos contar con fuentes de informacidn que -
les permitan mejorar su capacidad de negociacidn y tener mayores
criterios para la solucidn de casos especificos en forma prove—
chosa para sus respectivos paises. Asi por ejemplo, en un pais
de la Subregidn se logrd bajar el costo de un insumo farmoquimi-
co importado de US$3,500 a mds o menos US$400 gracias a una opor
tuna consulta a través de la red de precios internacionales. En
otro caso, la red de tranferencia de tecnologia permitid obtener
informacidn paradisminuir considerablemente los costos de rega

lias para ciertos tipos de "alimentos rapidos".

- Los estudios especificos que se realizan en el marco de los pro
yectos, van estableciendo.pautas para una mejor operacidn de los
organismos involucrados en base a la experiencia adquirida  por
todos ellos. Tal es el caso en el estudio sobre precios interna
cionales del Sector Farmoquimico y Farmac8utico (Proyecto II) ;
en la participacidon de las redes I y I1I en el estudio global de
evaluacidn de la Decisidn 24; en los estudios tendientes a la e
laboracidn de una cartilla de desagregacidén de contratos de tec
nologia (Proyecto III); en el trbajo efectuado para definir 1lo
que debe ser una oficina tipo de propiedad industrial (Proyecto
IV); en el estudio sectorial sobre la importacidn de tecnologia
en el sector farmacé@utico de la Subregidén Andina (Proyecto III);
y los estudios referidos a las firmas de consultoria e ingenieria

en la Subregidn.

- Los seminarios y talleres de trabajo que se han efectuado y 1las
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publicaciones que de ellos se derivan, sirven para intercambiar -
experiencias, capacitar personal y recibir informacidn, expérien—
cia y opiniones de expertos tanto de la Subregidn como de otros -
paises. Como resultado de &sto, mejoran los criterios de opera--
¢idn de los diversos componentes de las redes. Tal es el caso
del Primer Seminario de Informacidn sobre Transferencia de Tecno-
logia en el Grupo Andino, efectuado en Lima, cuyos resultados han
sido publicados en forma de libro (Proyecto III) y del Primer Se
minario y Taller de Trabajo sobre Propiedad Industrial efectuado
en Quito. .

- Los programas de pasantias, al permitir qué el personal se capaci
te y conozca los procedimientos usados en otros organismos simila
res, permite también incrementar la eficiencia operativa de 1los

componentes'del SAIT.

~ El intercambio de informacidn sobre aspectos legales y de procedi
miento, da a los diversos organismos que cooperan el el SAIT ele

mentos de juicio para mejorar su operacidm.

Cabe aclarar, sin embargo, que la eficiencia opérativa estd ligada

a la infraestructura de cada organismos y por lo tanto los proble—
mas que se dan en la implementacidn de dicha infraestructura se re
flejan en la capacidad operatiQa, miximo teniendo en cuenta la car

ga de trabajo adicional que representa el cumplimiento de los com

promisos con el SAIT.

En cuanto al acceso a informacidn en mayor cantidad y calidad, este

aspecto se analizara en mayor detalle cuando se vean los criterios

de intercambio de informacidén. Sin embargo, puede adelantarse que
si bien en el caso de acceso a informacidn a pedido se han estable-
cido convenientemente los mecanismos para lograrlo (a pesar de que
no han sido usados con la frecuencia que seria de esperar), en el
caso del acceso a informacidén periddica existen todavia graves defi
ciencias en las diversas redes debido a demoras en su procesamiento,
incumplimiento en el envio de la informacidn, y restricciones lega

les que impiden a ciertos paises dar la informacidn con el detalle
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necesario (tal es el caso, por ejemplo, de la red I).

En lo que -se refiere a perfeccionamiento e incentivos de personal -

calificado, la combinacidn de pasantias, seminarios y reuniones de
coordinacidn cumplen una valiosa funcibn en este sentido, tanto por
ser canales de entrenamiento ﬁutuo como por el incentivo que repre-
senta el participar en ellos, sobre todo cuando implica traslado a

otro pais.

En el Cuadro N°2, puede observarse la participacidn cuantitativa de

funcionarios por proyecto y tipo de actividad. Se nota que en el

caso de Colombia, su participacidn en el envio de funcionarios a pa

santias es nulo, debido a una serie de Factores..
CUADRO N°2

PARTICIPACION, POR PAIS DE ORIGEN, EN PASANTIAS (PAS),
SEMINARIOS (SEM) Y REUNIONES DE COORDINACION (R.C.)

PROYECTO I  PROYECTO II PROYECTO IIX PROYECTO IV  TOTAL
PAIS 2
PAS SEN R.C PAS SEM R.C PAS SEM R.C PAS SEM R.C

BOLIVIA 4 1 3 2 4 2 1 4 3 1 25
COLOMBIA - 2 - 1 3 .1 3 10
ECUADOR 4 2 = 2 4 3 1 >, B 1 27
PERU 3 2 5 s %3 3 9 2 2 3 2 29
VENEZUELA 2 2 - 2 2 ol A2 2 2 1 17
TOTAL: 9 8 10 13 15 7 13 16 4 108

13

b) Criterios de Cooperac1on Horlzontal Andina

El SAIT es fundamentalmente un esquema de cooperacidn horlzontal en

tre los Paises de la Subregidn, porque su funcionamiento pleno de

pende de la generacidn de actividades tecnoldgicas concertadas don

de las capacidades de los palses se complementen y porque su esta--

blecimiento paulatino depende de la rapidez con que se logre refor

zar los componentes mas débiles de las diferentes redes.

Por este motivo, desde casi el inicio del Proyecto se ha tenido 1la

preocupacidn por establecer un programa de asistencia té&cnica a Bo
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livia y, posteriormente se ha iniciado algo parecido con respecto -
al Ecuador. A estos programas especificos de asistencia té&cnica ha
bria que agregar la que los paises se dan mutuamente a través de
las pasantias y el desarrollo de los proyectos. Un ejemplo de es
to Gltimo seria la asistencia que Colombia y en parte el Perf, es
tdn dando implicitamente en la red de precios internacionales a tra

vés de sus experiencias propias.

Los programas especificos de asistencia técnica a Bolivia y Ecuador,
est@n, sin embargo todavia en una etapa incipiente. Si a esto agre
gamos que las redes sectoriales y los Proyectos V, VI, VII y IX -
(que ofrecen grandes posibilidades de cooperacidon horizontal) toda
via no estan en un estado de avance significativo, habria que con
cluir que (fuera de las pasantias y seminarios y algunas acciones -
puntuales), la cooperacidon horizontal andina dentro del SAIT toda—

via no ha alcanzado niveles significativos.

Criterios de Integracidn

La integracidén andina se ha beneficiado considerablemente con el -
proyecto, sobre todo en los campos de accidn a que se refieren los
Proyectos I, II, II1 y IV y en este sentido, el proyecto ha sido y

. e
seguira siendo, de gran valor.

Para empezar, a través &el desafrollo del Proyecto se han venido -
venciendo resistencias institucionales y nacionales al flujo de in
formacidn. Organismos que eran ''cerrados" en cuanto a conceder in
formacidon (sobre todo en campos como los de Transferencia de Tecno-
logia e Inversiones Extranjeras) se “abrieron" gracias al Proyecto

y empezaron a intercambiar informacidén. Un iIndice de esta apertura
lo da el hecho que la informacidén a pedido (que implica contacto di
recto entre organismos sobre informacidén muchas veces "cohfidencial")
fluye mejor que la informacidn periddica (que implica el llenado de

formatos con informacidn general).

En lo que se refiere al nimero y tipo de contactos entre institucio
nes, el Proyecto los ha propiciado a través de reuniones de los. Co

- - ° L] - . - - -
mités, reuniones de coordinacion, seminarios y pasantias.
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En el caso de las pasantias, el Cuadro N°3 presenta los contactos -
por proyecto, entre paises, debidos a esta actividad. En &1 puede
verse que ha habido una considerable diversidad én la seleccidn de
los paises de destino de las pasantias, lo cual es un indice de un
alto grado de integracidn

CUADRO N°3

NUMERO DE CONTACTOS ENTRE PAISES POR PASANTIAS, POR POYECTO

PROYECTO I
" ORIGEN : DESTINO

BOLIVIA COLOMBIA ‘ECUADOR PERU VENEZUELA

BOLIVIA -
COLOMBIA =
ECUADOR -
PERU =
- VENEZUELA =

1 1

WS =
—
o
[ B

PROYECTO II

DESTINO

ORIGEN
BOLIVIA COLOMBIA ECUADOR PERU VENEZUELA

BOLIVIA - 3 - - -
COLOMBIA - - - . - (=
ECUADOR - W - -~ -
PERU - :5 - - -
VENEZUELA - " , - - -

PROYECTO TII

: DESTINO
ORIGEN

BOLIVIA COLOMBIA . ECUADOR  PERU VENEZUELA

BOLIVIA —
COLOMBIA -
ECUADOR -
PERU =
VENEZUELA =

I NS
I
I
1
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PROYECTO IV

DESTINDO

ORIGEN

BOLIVIA COLOMBIA ECUADOR PERU VENEZUELA
BOLIVIA - 1 1 2
COLOMBIA - = =
ECUADOR 2 3
PERU 1 1
VENEZUELA . 2

NOTA: Las cifras pueden no coincidir con las del Cuadro N°2, debido

- - - -
. a que varias pasantias se efectuaron en mas de un pais.

. También pueden usarse como criterios positivos de integracidn los
proyectos conjuntos y estudios tendientes a adoptar politicas y meto
dologias conjuntas que ya han sido mencionados antes, tales como el
estudio sectorial sobre la importacidn de técnologia en el sector -
farmacéutico de la Subregidn Andina, el estudio sobre la aplicacidn

de la Decisidn 24, etc.

Cabe anotar, por otro lado, que por no estar la Decisidn 85 en vigen
cia en Bolivia y Venezuela, el Proyecto IV confronta problemas de in

tegracidn, sobre todo en lo referente a criterios de evaluacidn.

En cuanto a los efectos de integracidn nacional entre las funciones

e instituciones relacionadas al SAIT en cada pais, la existencia de
un Comité Directivo con un representante por pais asegura, al menos
en teoria., una coordinacidn nacional entre los diversos componentes
del SAIT. Sin embargo, esta coordinacidn solo se ha institucionali-
zado en el Perll , mediante un Decreto Supremo- que crea el Comité Na
cional del SAIT, que se reline por lo menos una vez al mes. En los o
tros.paises esta integracidn nacional del SAIT no se dia o se di& en

forma muy débil.

d) Criterios de Intercambio de Informacidn

La informacion que fluye entre los participantes del SAIT es basica-

mente, de tres tipos: Informacidn sobre aspectos legales y administra
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tivos, informacidn periddica e informacidn a pedido.

El primer tipo.representa el intercambio de dispositivos legales y ad
ministrativos que concierne a los témas de las redes y proyectos y a
informacidn que no ha sido generada especificamente para el Proyecto
(como las Gacetas de Propiedad Industrial). Con respecto a este tipo
de informacidén, podria decirse que el flujo es satisfactorio en cuan

to a calidad, cantidad y oportunidad.

El segundo tipo.se refiere a la informacion que periddicamente deben
remitirse los elementos de las diversas redes, en cumplimiento de a
cuerdos especificos y de acuerdo a formularios especialmente prepara-
dos para uniformizar tipo y alcances de la informacidn. En este caso,
hay serias deficiencias, sobre todo en lo que respecta a los Proyec--
tos I, 111 y IV; En lo que respecta al Proyecto 11, se da el caso -
que, al menos en lo que respecta a los precios en mercado mayorista -
de productos agricolas, se da, gracias a un acuerdo con INTERPRES, un

flujo semanal de la informacibn.

En cambio, en los Proyectos I, III y IV, existen muchas quejas mutuas
sobre el incumplimiento que la mayorla de los componentes de las res
pectivas redes hacen de los acuerdos de intercambio de informacidn pe
riddica de acuerdo a formatos pre-establecidos. Son varias las razo
nes que se.aducen para este incumplimiento, siendo las dos mas usua--
les la falta de infraestructura para procesar la informacidén y llenar
los formularios y la demora e ineficiencia de los sistemas de comuni-
cacidon en la Subregion. Como un ejemplo del incumplimiento, se puede
analizar el Cuadro N°4, que presenta la informacidon recibida, hasta
fines de 1983, por la Secretaria del SAIT, y que refleja con bastante
fidelidad la intercambiada entre los paises con relacidn a los Proyec
tos I y III.
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INFORMACION RECIBIDA POR LA SECRETARIA DEL SAIT
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INFORMACION POR REDES BOLIVIA COLOMBIA ECUADOR PERU

I. Transferencia de Tecnologia
Contratos suscritos a diciembre 1981 17 216 89 417 966
Contratos primer semestre 1982 64
Contratos segundo semestre 1982 66
Contratos primer semestre 1983 49

II. Inversidn Extranjera
Empresas con Inversidn Extranjera a A
diciembre de 1981 83 673 3000 1077 738
Empresas que efectuaron tramites an (aprox.)
te CONITE en 1982 (1) 318

(1) Empresas para las que se obtuvo informacidn detallada respecto a Inversién

Extranjera en anos anteriores.

Como se observa en dicho cuadro, solo el Peril ha cumplido con remitir
la informacidon semestral requerida en el caso de los contratos de -
transferencia de tecnologia en los diferentes semestres y en el caso
de inversidon extranjera el retraso también es considerable. Si bien
no existe informacidn oficial para el caso del Proyecto IV, por 1la
informacidn obtenida en los organismos nacionales competentes visita-
dos se deduce que en este proyecto existe tambi&n un alto grado de in

cumplimiento.

Esta situacidn es preocupante puesto que afecta directamente uno de
los objetivos primordiales del SAIT, que el intercambio periddico de

informacidn.

El tercer tipo de informacidn que fluye entre los componentes del -
SAIT es el de la informacidn a pedido. En este caso, no existe infor
macidn cuantitativa sobre flujo de este tipo de informacidn, pero la
opinidn de los organismos consultados, sobre todo los pertenecientes

a la red III es que funciona en forma efectiva y no existen al respec

to quejas.
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Criterios de Desarrollo Tecnoldgico

Dado que, hasta el momento, el Proyecto se ha desarrollado en linea

de los proyectos de tipo "defensivo" y que los de caracter "ofensivo"
y las redes sectoriales se encuentran en un estado. incipiente aiin, no
es posible aplicar, por el momento, estos criterios a la evaluacidn -

del Proyecto.

Criterios de Cooperacidén Internacional

En el aspecto de la cooperacidén internacional, el SAIT ha despertado
gran inter@s en organismos de cooperacidn multilateral y bilateral -
gracias a lo acertado de su concepcidn y el desarrollo sostenido que

viene logrando. Cabe destacar al respecto:

. = E1 SAIT ha establecido estrechas relaciones con la Red de Informa—-

cién'Iecnolégica Latinoamericana, (RITLA), habiendo coordinado una
reunién con la participacidn de RITLA, ONUDI, CFPAL y expertos del
Perd y Venezuela para discutir un programa orientado al relanzamien

to de 1la RITLA.

-~ E1.SAIT ha establecido contactos de trabajo con la Organizacidn Mun
dial de la Propiedad Industrial (OMPI); el Sistema de Intercambio -
de Informaci6p Tecnoldogica (TIES) auspiciado por la ONUDI; la Red
de Documentacidon del Sistema Andino de Informacidn de Telecomunica-
ciones (REDOCSAITEL), la Red de Informacidn Cientifica Automatizada
(FUINCA) de Espania; la Oficina de Registro de Propiedad Industrial
de Espafia (RPI); y el Instituto de Cooperacidn Iberoamericana (ICI),

entre otros.

- La Junta del Acuerdo de Cartagena ha fopmado un convenio con el =
ICI mediante el cual se dotaria, en forma gratuita, de equipos espe-
ciales (terminales de computadora) a las oficinas de Propiedad In
dustrial de la Subregidn y a la Secretaria del SAIT para acceder a

la base de datos del Registro de la Propiedad Industrial de Espana.

- Se estd coordinando la participacidn del Banco Interamericano de De
sarrollo (BID) y el Instituto para la Integracidn Latinoamericana -
(INTAL) en el Primer Seminario Andino de Informacidnsobre Inversidn

Extranjera.
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Evaluacion de los Resultados obtepidos

-En el punto anterior, al discutir el avance del Proyecto, se ha ido efec

tuando al mismo tiempo, una evaluacidn de los resultados obtenidos en ca
da red / actividad.

Evaluacidon de la Cantidad y Calidad de los Recursos Humanos disponibles

El Proyecto representa para los organismos de los paises un esfuerzo adi
cional al que requieren para cumplir las funciones para las que fueron 2
creadas. Por ello, es obvio que, en la mayoria de los casos, dichos or
ganismos requieren de mayor personal para poder cumplir mejor con las ta
reas propias del SAIT; esta necesidad se refleja, como ya se expresd en
la lentitud en el cumplimiento de el envio de informacidn periddica. La
Secretaria del SAIT también requiere, para asegurar un mejor servicio -
completar los cuadros de expertos programados en el presupuesta Con rela
cion a la calidad de los recursos humanos involucrados, consideramos que
el gran avance que ha tenido el Proyecto se debe a que tanto en los pai
ses como en la Secretaria del SAIT, la escasez de personal ha sido supli
da por una gran capacidad de trabajo unida a una buena esperiencia en los
campos tratados y un alto nivel de competencia.

Grado de Participacidon de Instituciones Gubernamentales y Empresas lLoca-

les en los Paises

Este aspecto ya fue tratado anteriormente, al comentar el desarrollo de
las redes. Hasta el'momento-se ha dado una muy efectiva participacidn -
de aquellos organismos gubernamentales ligados direétamente a los proyec
tos y redes en ejecucidn. Pero, por falta de mecanismos "ofensivos" y
de la constitucién.de las redes sectoriales, la participacidon de empre--

sas locales es virtualmente nula.



40.

C. PROYECCIONES '

Se considera que en términos generales, el proceso y el progreso del Pro-

grama para el Establecimiento progresivo del SAIT es adecuado y debe conti
nuar, cuidando de consolidar en el futuro lo que se ha venido desarrollan-
do en los Proyectos I, II, III, IV y VIII, e iniciando los otros proyectos,
y por ende las redes sectoriales, mediante proyectos piloto en la forma -

que se indica, en la parte A, en el punto g) de la seccidn 2 (pag. 24).

En esta forma se iniciarian las redes sectoriales, que constituyen los ins
trumentos adecuados para desarrollar acciones de caracter "ofensivo" a tra
"vés de un conjunto de iniciativas que fomenten y desarrollen capacidades -

tecnolégicas en cada uno de los Paises Miembros y em la Subregidn.

De acuerdo a las bases del Programa para el establecimiento progresivo del
SAIT, a la experiencia generada por el avance de este Programa, asi como
a los resultados efectivos que deben dar las rades sectoriales, conviene -

tomar en cuenta los siguientes aspectas para su establecimiento paulatino:

1. Es indispensable que manejen la informacidn tecnoldgica dentro de un con
texto empresarial (de negocios), aceptaﬁdo que la informacién es insumo
basico/indispensable para el proceso de desarrollo tecnéldgico que debe
dar, como resultado nuevos productos y nuevos negocios asi como, incre-
mentos en capacidad competitiva- (en base a mejores rendimientos y meno

res costos).

2, Para incrementar las probabilidadés de é&ito de nuevos productos/nego—
cios, es requisito que &stos satisfagan necesidades y deseos de la po
blacidén (sociedad); por tanto, su orientacidén debe ser hacia las necesi
dades de los usuarios/clieﬁteé. Prevaleciendo por tanto, una orienta--
cidon de mercado, tanto para los proyectos que por iniciativa propia de
sarrollen las unidades ejecutivas/competentes de cada red sectorial, co
mo los proyectos que bajo contrato desarrollen para una empresa/indus--

tria especifica.

3. Las Redes Sectoriales de Informacidn deben prbporcionar los siguientes

servicios que tipifican o caracterizan a toda organizacidn y empresa mo

derna la informacidn:
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Servicios de Informacidn

Servicios de Extensionismo Tecnoldgico

L]
Servicios de Consultoria y Asistencia Técnica

Servicios de Capacitacidn

Servicios de Investigacidn Tecnoldgica

Este conjunto de servicios pueden dar en instituciones orientadas por :
1) disciplina (metalurgia, plasticos, quimica, electrdnica, etc.); 2)
por sector industrial o rama de actividad econdmica (industria farmacéu
tica, industria alimentaria; industria fabricante de bienes de capital,
industria textil, etc.) & 3) con enfoque multidisciplinario y multi- in
dustrial. La orientacidn nimero 1l (por disciplina) se ha dado mids en
los paises latinos (Latinoamericanos, Espafia, Francia, etc.); la nimero
2 se ha dado en general en los demds paises europeos y el enfoque multi

disciplinario y multi-industrial, se ha dado preponderantemente en los

Estados Unidos de Norte América y actualmente en Japon y paises del Su

deste Asiitico; ejemplos de este Gltimo enfoque son: Arthur D. Little y

-SRI (Stanford Research Institute) en Estados Unidos de Norte América |,

el Mitsubishi Research Institute en Japdn y el Korean Advanced Institu-
te for Science and Technology de Corea del Sur. Este Gltimo enfoque es
el que mejores resultados estd dando para elevar los niveles de competi
tividad de un pais en la €poca actual, que se caracteriza por una mayor
interdependencia econdmica y tecnoldgica y de integracidn de mercados a
nivel regional e 1nternac1ona1 Por tanto, es recomendable que el -~
SAIT tome esto {iltimo en cuenta al establecer las Redes Sectoriales, -
promoviendo &éste Gltimo enfoque, siempre que las circunstancias lo per

mitan.

Es importante sefnalar, que los servicios de informacidén que se propor--
cionen a través de las Redes Sectoriales tienen que estar fuertemente -
basados en informacidn tecnoldgica proveniente de paises desarrollados;
ya que &stos son los que poseen cononocimientos y experiencias que han
sido documentadas en la literatura t&cnica (patentes, normas, memorias,
articulos, catdlogos, etc.), y ademids se encuentran bien clasificados a
través de Indices, resimenes, directorios, bases de datos, etc., para
su recuperacidén. Esta informacidn puede ser directamente utilizada o

bien adaptada (con &xito) por las empresas que tiemen personal profesio

- nal competente en las diferentes areas funcionales (ingenieria, investi



gacidén, produccidn, control de¢ calidad, planeacidn, finanzas, mercado-
tecnia/comercializacidn, etc.). En general las empresas que cuentan -
con personal profesional requerido son las grandes y en seguida las me
dianas. Por excepcidn se encuentra una pequefia empresa capaz de apli-
car por si sola la informacidn y conocimientos tecnoldgicos existentes/
del dominio piblico para resolver problemas o bien para aporvechar opor
tunidades de negocio. Es aqui donde surge la primera necesidad de pro
porcionar servicios de asistencia té&cnica y consultoria, sobre todo a

las pequenas y medianas empresas.

El primer servicio de asistencia t&cnica es precisamente el que pone al
alcance del industrial pequefio o mediano la informacidn que requiere.
Informacidon que debe ser procesada pof un profesiohal competente (quimi
co/farmaco-bidlogo/tecndlogo en alimentos, ingeniero mecénico/eléctrico/
industrial/quimico/textil/etc., fisico, economista, administrador, etc.)
para que la informacidén original sea adaptada y sintetizada de acuerdo-
a la necesidad especifica del usuario, y a las condiciones locales. Es
te servicio de informacidn se conoce como; '"Consulta Industrial" y tie-
ne la ventaja de que la informacidon que se propbrciona al industrial le
permitirad élevar su nivel de conocimienfos y de capacitacidén para que -
tome sus propias decisiones y resuelva su problema o aproveche la opor-

tunidad de negocios que esté analizando; por ello este servicio de '"Con

sulta Industrial" cumple ademas con una funcidén de extensidén industrial,
debiendo por tanto ser proporcionado por profesionales que reciban un -
entrenamiento en informacidn (fuentes, seleccidén, adaptacién, sintesis,

etc.) y en extensionismo tecnolégico (asistencia té&cnica y capacitacién)..

‘El trabajo de extensionismo industrial tiene por objeto estimular a em-

presarios y profesionales a desarrollarse y crecer incrementando sus co
nocimientos y motivandolos a tomar acciones para mejorar, buscando uti-
lizar todos los medios necesarios para resolver sus problemas y aprove-
char las oportunidades que se presenfen.' Las Redes Sectoriales del SAIT
deben tomar en cuenta que el trabajo de extensionismo tecnolégico indus
trial consiste en visitar empresas por parte de ﬁrofesionales y técni -
cos con buena experiencia practica y/o acceso a informacién técnica y -
econdmica. La visita debe contemplar recorrer la fdbrica y discutir te
mas tales como: diseno del producto, procesos de manufactura, inventa-

rios, manejo de materiales, problemas t&cnicos , materias primas, in
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tegracidn, oportunidades de diversificacidn, mercado y competencia, -
sustitucidén de importaciones, etc. Posteriormente a la visita debe en
viarse informacidn relevante a algln tema importante que se haya identi
ficado y en caso de que exista un problema u oportunidad claramente i
dentificada, deberad enviarse a la empresa un plan que establezca una
buena definicidn y un marco de referencia de cdmo resolver el problema

o bien de cBmo se analizaria la oportunidad de inversién.

Las redes sectoriales deben proporciohar servicios de consultoria y a
sistencia técnica con un mayor valor agregado y- dirigidos a resolver -
en forma total un problema 0 a-analizar una oportunidad de negocios. A
qul se requieren dos tipos de capacidades: 1) profundo dominio y buena
experiencia practica (de preferencia en la industria) de un campo tecno
16gico, por ejemplo: ingenieria mec&nica/procesos metal-mecdnicos de ma
nufactura/disefioc mec@nico/administracidn de la produccifn en empresas -
metal-mecdnicas de transformacidn/etc., y 2) amplios conocimientos y ex
periencia en areas y disciplinas que permitan vincular la variable tec-
noldgica a4 los negocios; areas tales como: comercializacidén (mercadeo),
finanzas, costos, administracidn, organizacidn, etc. Dado que es difi-
cil encontrar los dos tipos de capacidades en un solo individuo, lo ade

cuado es formar equipos de consultores que se complementen,

Las metodologias mds importantes que los equipos de consultoria de las

Redes Sectoriales del SAIT deben ménejar, se enlistan a continuacion:

a) Transferencia de Tecnologia
- Identificacidn de fuentes de tecnologia
- Evaluacidén de opciones/alternativas tecnoldgicas
- Valuacién de Tecnologia
- Negociacidn de compra de Tecnologia
- Adaptacion de Tecnologia :
- Asimilacidn de Tecnologia

- Venta de Tecnologia

b) Analisis de Oportunidades de Negocios

Identificacidn de oportunidades de Negocios

Perfiles de Mercado

Perfiles Técnico-Econdmico-Financiero
Estudios de Mercado de Productos Industriales
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- Estudios de Preinversién (técnico~econdmico-financiero)
‘

- Andlisis de Posicidn Competitiva

¢) Desarrollo Tecnoldgico de Productos y Procesos

- Mejorar procesos y productos existentes

" - Disefio de nuevos productos/ingenieria de_préducto

- Disefio de nuevos procesos/ingenieria de procesos

- Seleccidn de maquinaria y equipo

- Identificacidn de opciones en materias primas -y alternativas de ma

teriales g

- Desarrollo de proveedores

- Administracidn y control de produccidn

d) Solucidn de Problemas

- Diagndstico de necesidades de tecnologia

Diagnéstico de productividad

Solucidn de problemas técnicos de produccidn

Técnicas de Control de Calidad

e) Gestidn (Administracidn) Tecnoldgica
- Planeacidn estrat@gica/tecnoldgica-
- Prospectiva/tendencias/obsolescencia tecnoldgica
— An3lisis de vulnerabilidad
- Monitoreo tecnolégico- _
- Sistemas de Informacidn Tecnoldgica en la embresa
— Administracidn de Departamentos de Investigacidén Tecnoldgica en la
empresa. |
- Patentabilidad y estrategia de patentes
- An3lisis de oportunidades y amenazas

- Formulacidn y evaluacidn de proyectos de desarrollo tecnoldgico

9. La capacidad de servicios de consultoria y asistencia técnica de las uni
dades/6rganos nacionales competentes que formaradn las redes sectoriales

del SAIT, les permitirad organizar programas de capacitacidn sobre 1los

mismos temas en los cuales se dard consultoria y asistencia té&cnica con
objeto de transmitir conocimientos y capacitar a profesionales de la
industria y de los sectores productivos en general en las metodologias

de procesamiento de informacifn que permitan su aplicacidn a una situa
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cidén especifica dada (problema u oportunidad). Estos programas de capa
citacidn contribuirdn de manera significativa a crear una cultura tecno

16gica en los Paises Miembros.

Dado que el funcionamiento efectivo de las unidades/drganos nacionales

competentes que integren las redes sectoriales requerira, ademids de las
metodologias de consultoria y asistencia técnica desarrollar capacida--
des en técnicas de gestidn, se podran ofrecer programas de capacitacidn

en temas, tales como:

Administracidn de Proyectos

Solucidn de Problemas y Toma de Decisiones

Administracidn y Motivacidén de Ingenieros y Cientificos

Creatividad aplicada a los Negocios

Finanzas en Epocas Inflacionarias

Formacidn de Instructores/Capacitadores

Administracidn por Objetivos

Dado que el SAIT requerirda en sus redes sectoriales de consultores, al
gunos de los cuales estaran en las unidades/6rganos nacionales competen
tes y otros deberan pertenecer a firmas de consultoria o ser consulto--

res independientes, se deberd desarrollar un programa de apoyo, forma--—

cion y fomento de consultores y firmas de consultoria en los Paises An

dinos.

Dado que la brecha tecnoldgica es cada dia mis grande entre paises en

"desarrollo y desarrollados, el SAIT debe promover y desarrollar un pro

grama de formacidn, apoyo y fomento de empresarios tecnoldgicos; siendo

ésta la Unica forma decerrar brechas en empresas con tecnologia de pun
ta como son la industria microelect;6nica y la de biotecnologia. Esto
significa fomentar que ingenieros y cientificos de los Paises Miembros

del Acuerdo de Cartagena se conviertan en empresarios de sus-propios ne

gocios. Se puede contemplar el desarrollo de proyectos piloto en: mi

croelectrdonica, biotecnologia, productos quimicos de especialidad y ali

mentos.

Las redes sectoriales del SAIT también deberidn encargarse de organizar

"Conferencias de Oportunidades de Negocios" con industriales/empresarios
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/inversionistas potenciales, para promover la fabricacidén de nuevos pro

Pl —
ductos en los Paises de la Subregidn. En estas conferencias de nego
cios st deben aplicar, en ramas especificas de actividad econdmica, los

resultados de una combinacifén de metodologias, tales como:

Analisis de estructura industrial

‘Anidlisis de cadenas productivas

Identificacién de oportunidades de negocios

Perfiles de mercado (local e internacional)

Perfiles técnico-econdmico-financiero

Desarrollo tecnoldgico de productos y procesos

Identificacidn de fuentes de tecnologfa

Los servicios de investigacidn tecnoldgica que las redes sectoriales -
del SAIT proporcionen deberan ofrecer, con una orientacidn pragmitica de

negocios (no académica) en lo siguiente:

Servicios de laboratorio (pruebas y andlisis fisicos y quimicos)

Disefio y experimentos

Pruebas y experimentos en planta piloto

Disefio, construccidn y prueba de prototipos y modelos

Como parte de los elementos que deben formar parte de las redes secto-—-

riales es indispensable que se integren los "agentes tecnoldgicos'" de

caracter "financiero! es decir, aquellas unidades de cada pais que mane
jan o deben manejar crédito para el fomento de proyectos de desarrollo

tecnoldgico, subsidios para presupuestos de investigacién tecnoldgica -
en las empresas industriales y capital de riesgo para fomentar empresas

-tecnoldgicas.

16. Otro elemento de las redes sectoriales a ser tomado en consideracidn son

las unidades/drganos nacionales que son responsables de la politica de

fomento, promocifn industrial y apoyos a la pequeria y mediana industria.
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D. RECOMENDACIONLS

A lo largo del presente informe se han ido haciendo una serie de recomenda-

ciones que se complementan aqui (repitiendo algunas por su importancia) con

otras adicionales que se desprenden a la evaluacibn hecha o fueron sugeri--

das por las personas entrevistadas en Perii, Ecuador y Venezuela durante el

proceso de evaluacidn:

-

Las.redes sectoriales deberian desarrollarse de acuerdo a los crieterios
planteados en el capitulo de Proyecciones, y en la forma propuesta en la

parte A, Seccidén 2, punto g). de la pagina 24.

Sin variar los montos del aporte total del Sistema de financiamiento, de
beria reprogramarse el Proyecto ST/RLA/80/070 en forma tal que termine -
en el primer trimestre de 1986. De esta manera se obtendria la continui
dqd necesaria para desarrollar los proyectos piloto que conforman la ba
se de redes sectoriales y que requieren por un lado, uncierto nivel de
avance en las redes especializadas, y por otro lado la ejecucién de una
serie -de estudios y actividades que den la pauta de los procedimientos -

mas eficientes para integrar al Sistema a los usuarios potenciales.

El Comité‘Directivo del SAIT y los respectivos Comité&s Coordinadores, -~
asi como la Secretaria del SAIT, -deben iniciar, a la brevedad posible ,
el analisis de las posibilidades, implicaciones y necesidades de introdu
cir sistemas de procesamiento electrdnico de informacidn en el SAIT dado
que ya existe en algunas redes, una manifiesta necesidad de encontrar mé
todos mds eficientes de procesamiento de la informacidén y ya algunos pai
ses (Venezuela por ejemplo) estdn iniciando actividades en ese sentido ,
los cuales hay que hacer compatibles entre si-a fin de evitar futuros -
tropiezos en el SAIT por falta de congruencias en los Sistemas de proce-

samiento de datos.

Para el seguimiento de las actividades del SAIT se podria utilizar una -
metodolégia basada en los criterios de evaluacidn planteados en el pre

sente informe.

Es necesario, sobre todo para efectos de las redes sectoriales, que 1la
red de propiedad industrial tenga acceso a colecciones de patentes regis

trada en paises como Estados Unidos, Francia y Alemania.
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En el Proyecto III seria conveniepte analizar la'posiblidad de que 1los

formatos que se deben llenar incluyan mis informacidn de tipo econdmico

relacionada con la transferencia de tecnologia (valor agregado, ventas ,

ete.).

El Proyecto II, y las redes y subredes que de €l se deriven, debe tener
en cuenta la necesidad de circular informacién sobre excedentes y faltan

tes en la Subregidn para incentivar el comercio subregional.

Los programas de pasantias deberian ampliarse hacia otros paises de Lati

noamérica (por ej. Brasil, México, Argentina).

El SAIT debe estudiar, adem3as de los problemas de mecanizacidn, los de
telecomunicaciones, buscando el apoyo de U.I.T. para el diagnéstico y

la asesoria.

Con objeto de que en el SAIT se conozca mejor la importancia tecnolSgica
que la informacién de patentes tiene, se sugiere que se organice un semi-
nario en el cual, por lo menos dos expertos de INFOTEC de M&xico, con am-

plia experiencia, conocimientos y resultados précticos en el uso y aplica-

cibn de informaci6én de patentes pérticipen como expositores de casos exi-

tosos en la industria.

Es de fundamental importancié,‘que los 6rganos nacionales ejecutores de la
red IV, en cada pafs, se les equipe a la brevedad pbsible de una coleccibn
en microfilm de las patentes de pafses desarrollados de 1940 a la fecha,

asi como de méquinés lectoras y lectoras reproductoras, que les permita ob-
tener las mayores ventajas de usar la coleccién de patentes, tanto para ---
dictaminar/otorgar patentes en cada pafs, como para que ofrezcan un servi-
cio de informacibn al pﬁblicb/indﬁstriéles. Se considera que una coleccién
de esta naturaleza tendrfa una importante trascendencia en el establecimien-
to de una "cultura tecnol6gica'" en los paises Andinos, aspecto que resulta’
urgente atender, con el fin de evitar que la brecha tecnol6gica con los pai~

ses avanzados siga haciéndose cada vez mis amplia,
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Los avances que han tenido lugar hasta ahora constituyen los primeros pasos
para el establecimiento de esta Red. Se requiere que cada pais, apoye en
mayor medida y asigne mayores recursos a las entidades nacionales correspon-

dientes.

Respecto a la Red Especializada’éobre Precios Internacionales, los semina-
rios a nivel nacional deben realizarse, lo cual no ha ocurrido hasta ahora,

y utilizarse tanto para promocién como para identificar necesidades que sir-
van de base para el diseno de los sistemas y subsistemas de informacién de
precios internacionales, con objeto de que estos tengan aplicacifn préctica.
Debe buscarse la consolidacién de lo que se ha iniciado (red de informaci6n
sobre farmoquimica) antes de iniciar nuevas acciones (siderurgia, metal-meci-

nica, etc.) que tiendan a dispersar los recursos.

En relaci6n con el Sistema de Informacién Comercial Agropecuario (SICA), se
recomienda que un experto realice una eﬁaluacidn del mismo, asf como la uti-
lidad o beneficio que este sistema aportarfa al SAIT, revisando si constitu-
ye una herramienta vilida para propicilar el comercio de productos agropecua-
rios a nivel de la subregidén, En caso de resultados afirmativos, se reco-
mienda que se destinen recursos para el equipamiento de este sistema, inclu-

yendo equipo de c6mputo (microcomputadoras).

Debe buscarse la forma de sensibilizar a los niveles mids altos de decisién
en cada pais, para que asignen mayores recursos a los 6rganos ejecutivos na-
cionales, con objeto de garantizar un buen trabajo que de como resultado un

mayor beneficio a nivel de cada pais y de la subregién,

Se debe buscar complementar al Proyecto con acciones de cardcter agresivo,
que busquen dotar a las empresas de una mayor capacidad teénongica usando
las redes sectoriales para inducir un nuevo comportamiento de las empresas
a través de propocionarles ser&icios de informacién, consultoria y capaci-
tacidn.orientados a incorporar la variable tecnolfgica a su estrategia de

negocios.

Se sugiere que a nivel de la Secretaria del SAIT, se haga un estudio a tra-
vés del cual se analicen los contratos de Transferencia de Tecnologia, cuya

informacién ya se pose€, a fin de cuwplir las metas establecidas para el

Proyecto ITI.
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Se recomienda,que se enriquezcan las juntas del comité& coordinador del Pro-
yecto III, invitando expertos de otros pafses para que presenten casos rea-
les de aplicacién de informacidn tecnoldgica a la negociacién de contratos

y al desarrollc de tecnologias.

Una dltima observacioén aplicable a este proyecto y al SAIT en general es la
necesidad de que se tenga un mayor enfoque de negocios (empresarial) en los
programas y acciones. La tecnologfia es por definicién el conjunto de cono-
cimientos manejados dentro de un contexto de generaci6n de bienes y servi-

cios para satisfacer necesidades del mercado (sociedad).



