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FECHA

CUESTIONARIO INVESTIGADORES

1.- CON QUE FRECUENCIA ACUDE A LA BIBLIOTECA
DURANTE EL PERTODO LECTIVO ?

( ) Diariamente

( ) Una vez a la semana

( ) Una vez al mes

(-) Solo a fin de trimestre
( ) Ocasionalmente

( ) Nunca

1.1 - CON QUE FRECUENCIA ACUDE FUERA DEL PE-
RIODO LECTIVO ?

( ) Diariamente

( ) Una vez a la semana

( ) Una vez al mes

( ) Solo a fin de trimestre

- ( ) Ocasionalmente

4 Q ( ) Nunca
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2.~ CONOCE QUIEN ES EL RESPONSABLE DE IA SE-
LECCION DEL MATERTAL BIBLIOGRAFICO ?

( ) La Biblioteca
() Usted
( ) El1 jefe de la Divisidn

( ) El1 representante ante la
Biblioteca

2.1- QUE OPINA UD. DE LA SELECCION DEL MATE-
RIAL BIBLIOGRAFICO ?

( ) Material mal seleccionado
( ) No hay seleccidn

() Otra

2.2- CON QUE TIEMPO SOLICITA UD. EL MATERIAL
QUE VA A UTILIZAR EN EL SIGUIENTE PERIO-
DO LECTIVO, O LA SIGUIENTE INVESTIGA-
CION ?

INDIQUELO




3.-

QUE LIMITACIONES HA ENCONTRADO EN IA BI-
BLIOTECA PARA IA REALIZACION DE SUS IN-
VESTIGACIONES ?

A) LIMITACIONES EN ADQUISICIONES (COMPRA
U OBTENCION DEL MATERIAL BIBLIOGRAFI-
00)

( ) Insuficientes
( ) Deficientes
( ) Ninguna
B) LIMITACIONES DE PROCESO TECNICO (CATA-~

LOGACION, CLASIFICACION, ASIGNACION DE
TEMAS)

( ) Tiempo excesivo

( ) En exactitud (interprétese co-
mo la precisidn al asignar los
temas y lugares de colocacidn)

( ) Ninguna

C) LIMITACIONES EN LOS SERVICIOS DE PRESTA

MO.
( ) De tiempo
( ) De horario
( ) De cantidad
( ) De procedimientos

( ) Ninguna



4.- QUE REQUISITOS LE SOLICITAN A UD. PARA
PRESTARLE SERVICIOS EN LAS AREAS DE:

Préstamo en la Sala

Préstamo a domicilio

Préstamo interbibliotecario

Consulta

Hemeroteca

Andlisis Documental

Fotocopiado

Uso de areas multidisciplinarias (cubi-
culos, mecanografiado):




5.- SENALE IOS PROELEMAS QUE HAYA TENIDO PARA
IA LOCALIZACION DE MATERIAL: BIBLIOGRAFICO
EXTSTENTE EN IA BIBLIOTECA.

(
(

)
)

El catdlogo estad incompleto

El material estad en catdlogo
pero no en la estanteria.

El material ya ha sido prestado
a otra persona,

El material es insuficiente
(No. de copias)

El material de consulta es in-
suficiente.

El material de la estanterfa no
esti correctamente ordenado de
acuerdo a su clasificacidn.

El material estd extraviado

Otro

-



6.- QUE No. DE MATERTAL EN PRESTAM) CONSIDERA
QUE ES EL MAS APROPIADO PARA SUS NECESIDA
DES ? -

( ) 3 Libros ( ) 8 Libros
( ) 15 Libros ( ) Otro

7.~ MARQUE LOS PLAZOS EN QUE LA BIBLIOTECA
PRESTA SU MATERIAL.

() 1 Dia () 3 Dias
( ) 1 Semana ( ) 15 Dias
() 1 Mes () 1 Trimestre

() 1 Afo ( ) Permanentemente

7.1- QUE PIAZO CONSIDERA APROPIADO PARA SUS
NECESIDADES ?

INDIQUELO




8.- CUAL DE LOS SIGUIENTES SERVICIOS EMPLEA
USTED ?

( ) Préstamo a domicilio
() Uso de salés de lectura

( ) InvestigaciOn documental y ela
boracidn de bibliografias.

Obtencidn de documentos
Consulta a banco de datos
Adquisicidn de material
Seleccidn de material
Consulta

Fotocopiado

Servicio de alerta

Préstamo interbibliotecario
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Uso de areas: Multidisciplina
ria, cubiculos y mecanografiado

DE LOS SERVICIOS ARRIBA ENUMERADOS, DES-
CONOCE ALGUNO DE ELIOS ?

Mencibnelo
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9.- CONOCE ALGUN SERVICIO QUE NO SE PROPORCIO
NE EN ESTA COORDINACION Y QUE DESEE QUE
SE IMPLEMENTARA ?

Describalo

10.- LA ATENCION DEL PERSONAL IA CONSIDERA
USTED:

A. EN EL AREA DE ADQUISICIONES
( ) Buena ( ) Regular () Mala

B. EN EL AREA DE ANALISIS DOCUMENTAL
( ) Buena ( ) Regular ( ) Mala

C. EN EL AREA DE HEMEROTECA
( ) Buena ( ) Regular ( ) Mala

ﬂLL D. EN EL AREA DE SERVICIOS AL PUBLICO
( ) Buena ( ) Regular ( ) Mala

3 K>




11.- QUE ESPERA DE IA BIBLIOTECA RESPECTO A
SUS NECESIDADES DE INFORMACION ?

EXPLIQUE

12.- A USTED, LE GUSTA MAS UNA BIBLIOTECA CON
SISTEMA DE ESTANTERIA :

{ ) Cerrada (sin acceso directo de
los usuario al acervo)

( ) Abierta (con acceso directo de
los usuarios al acervo)

( ) Mixto (con areas restringidas)

EXPLIQUE POR QUE
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13.- QUE TIPO DE USO DA USTED A EL MATERTAL
BIBLIOGRAFICO

( ) Como libros de texto

( ) Para apoyo en sus investigacio
nes

( ) Como material de consulta
( ) Como material recreativo
( ) Otro

14.- UTILIZA USTED OTRAS BIBLIOTECAS ?

CUALES

PORQUE

o



NOTA: EN CASO NECESARIO, PUEDE AGREGAR LAS HO-
JAS QUE DESEE PARA OONTESTAR DE MANERA
SATISFACTORIA EL CUESTIONARTIO INDICANDO
TAMBIEN IAS OMISIONES DEL MISMO.

PARA OBTENER MAYOR INFORMACION SOBRE:
ORGANIZACION Y SERVICIOS DE ESTA COORDI
NACION, SIRVASE PASAR A EL ARFA DE CON-
SULTA.

PERMITANOS ORIENTARLO

COORD. DE DIF. Y SERV. DOC.
SECC. SERVICIOS AL PUBLICO.






Casa abierta al tiempo




