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I_ia carencia de manuales, textos, cartillas y en general de

material bibliografico y documental, es uno de los problemas
mas sentidos por la comunidad archivistica colombiana y,
obviamente, de los que mas afecta el desarrollo de una
disciplina y de unas técnicas en permanente evolucién. La
produccién nacional es casi nula y los aportes teéricos y
practicos de autores y expertos extranjeros tienen poca
difusién entre nosotros o, en el mejor de los casos, se
conocen con gran retraso.

El Archivo General de la Nacién desea promover la
discusién, el debate y el didlogo innovadores entre los
profesionales de la archivistica, sobre los temas y problemas
de este quehacer apasionante, que a partir de la Ley 80 de
1989 y de la Constitucién del 91 ha adquirido un dinamismo
y una relevancia evidentes.

La Serie Guias Y MANUALES, que se inicia con este trabajo de
la doctora Myriam Mejia, tiene un propoésito esencialmente
pedagdégico: servir de apoyo a la reflexién y al analisis
tedrico, y de facil acceso y consulta en la solucién de
problemas archivisticos concretos. Esta coleccién pretende
llegar al publico general para que la reflexiéon acerca de
teorias, procedimientos y métodos de la labor archivistica
deje de ser objeto s6lo de especialistas y termine por
interesar a toda la ciudadania. De esta forma se creara una
base suficientemente grande y sélida que facilite la
ejecucion de las politicas de modernizacién archivistica



indispensable para una administracién publica que
pretenda ser eficaz y eficiente y estar al servicio de una
sociedad dinamica, participativa y democratica.

Cuando los ciudadanos adviertan claramente el papel social
de los archivos, en especial para la administracion y la
cultura, y los definan como centros de informacién y no
como depdésitos de “papeles viejos”, muchas cosas cambiaran
en la propia administracién, y sera mas fluida y
transparente; muchos derechos se ejerceran con mayor
facilidad; surgirdan mas espontaneos y mas eficaces
controles sobre la gestion piblica, y en fin, el patrimonio
documental de la Nacién se enriquecera aiin mas en la
medida en que se modernice y tecnifique el trabajo de los
archivos administrativos.

Auguramos larga vida a esta Serie. Esperamos que en ella
se planteen temas y problemas sugestivos y de actualidad,;
deseamos una lectura critica por parte de los especialistas y
el renovado interés de un piblico cada vez mas amplio.
Tenemos, finalmente, la ilusién de contribuir a la
renovacion teérica y metodolégica del quehacer archivistico
y, en consecuencia, dejar atras los enfoques y
procedimientos desuetos y estar a la altura de las mas
actualizadas escuelas y teorias de la disciplina archivistica.

JORGE PALACIOS PRECIADO.
Director Archivo General de la Nacion.



La aparicién del concepto
derecho a la informacion,
emana en forma natural del
derecho a la libertad de cul-
to y de palabra que garanti-
zaron la Declaracién de los Dere-
chos del Hombre y del Ciudadano
en 1789, en Francia, y que luego
fue incorporada en las Constitu-
ciones de diferente paises y en la
legislacion que las desarrolla.

| D b .
i ara abordar el tema de los servicios de archivo es

necesario precisar una serie de conceptos que estan
estrechamente vinculados con el acceso a la difusion
de la informacion contenida en los documentos de
archivo.

Se trata, por una parte, de principios y
procedimientos que facilitan el acceso a los
documentos y, por otra, de las limitantes de orden
juridico y préactico que lo impiden, contrariando los
principios de libertad de informacién e igualdad ante
la ley.

Esta circunstancia determina en los archivos la
existencia de diferentes clases de usuarios y
diferentes servicios, al mismo tiempo que condiciona
los programas de difusién.

El gran reto que se impone a los archivistas es
cambiar su secular funcién de custodios, que tiende a
limitar su accionar e influye en la forma como los
usuarios perciben y solicitan los servicios.

Es, por tanto, un imperativo de primer orden vincular
esta funcién con la de gestor cultural, quien participa
en el proceso desde el momento cuando se planifica la
produccién documental, se desarrolla su ciclo vital y

se difunde su contenido.



Pero, para lograr esta transformacién no es suficiente
que los archivistas adopten una nueva actitud. La
modernizacion de los archivos, involucra la participacién
de distintos actores: el Estado en sus diferentes niveles,
la administracién, los empresarios, los investigadores,
la comunidad en general y las instituciones
comprometidas en la formaciéon de personal
especializado.

La reciente creacion del Archivo General de la Nacion,
articulada con la puesta en marcha del Sistema Nacional de
Archivos, dan cuenta del interés que muestra el gobierno por
solucionar necesidades sentidas de tiempo atras. La integracion
de los archivos podra darse en la medida en que todos los
actores hagan suyo el proposito de la modernizacion, aporten
recursos y esfuerzos para marchar juntos con las instituciones,
los grupos de investigacion y desarrollo, los sectores
productivos y de servicios, y la comunidad.

Las caracteristicas del Sistema Nacional de Archivos, de
ser abierto, flexible, participativo y descentralizado,
ofrecen condiciones para que los archivos logren un
desarrollo armoénico. Estos, desde sus respectivos
campos de interés, sin renunciar a lo especifico de su

Si bien en Colombia existe
una serie de principios, con-
sagrados en la Constitucion
Nacional de 1991, relativos
al patrimonio cultural y a la
informacion, las limitacio-
nes que presentan los archi-
vos no permiten el libre ac-
ceso a sus documentos. Po-
demos sefialar algunas razo-
nes: inadecuada organiza-
cion de los archivos, falta de
personal capacitado, locales
impropios para la conserva-
cién y consulta de los docu-
mentos, carencia de recursos

para su desarrollo, y ausen- g
cia de politicas de evalua- |Fn._
cion documental basadas en

el concepto de archivo total
y del trabajo en red. Final-
mente vy, en parte, derivado de
lo anterior, los archivos no tie-
nen una posicion acorde con su
razon de ser: organo vital de los
sistemas administrativos y cul-
turales.



papel en la sociedad, y reconociendo la importancia del
otro para hacer viable su propio proyecto, parecen estar
dispuestos a buscar acuerdos con el fin de desarrollar
tareas conjuntas en el marco del Sistema.

Es demasiado prematuro hacer evaluaciones, pero sin
temor a equivocaciones es posible afirmar que soplan
nuevos vientos que favorecen el desarrollo archivistico
colombiano y que redundaran en beneficio, cuantitativo
y cualitativo, de la administracion, de la comunidad, de
la ciencia y de la tecnologia nacionales.

En todo caso, la planificacién y el desarrollo de los
servicios de archivo han de considerar prioritariamente
a los usuarios, para que las decisiones en materia de
evaluacion, adquisicién y difusiéon de la documentacién
partan del conocimiento de sus intereses y necesidades.
Esto implica, ademas, instruirles sobre los recursos y
servicios que se les ofrecen, para que usuarios y
funcionarios puedan interactuar y recorrer juntos el
camino.

Finalmente, asociados a la publicacién de guias
generales y tematicas, inventarios, auxiliares
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descriptivos y bases de datos de archivos, se abordan
otros medios de difusién que forman parte del
programa: publicacién de documentos, indices,
catalogos, exposicién de los materiales conservados,
presencia institucional en los medios de comunicacién, y
utilizacion de los canales de divulgacion que se
consideren pertinentes, para lograr que los archivos se
constituyan en una agencia de comunicacion de la
comunidad a la cual sirven.

El cambio, en la mentalidad y
las estructuras de la actividad
archivistica, se empieza a evi-
denciar por la activa participa-
cion de los archivistas y profe-
sionales de otras dreas afines en
los Comités Especializados del
Sistema y en las distintas activi-
dades propuestas en las lineas
de accion del Plan Operativo,
aprobado por los representantes
de la comunidad archivistica na-
cional en el seminario realizado
en noviembre de 1992.
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Los archivos recopilan, conservan y difunden
informacién registrada, generada 6 recibida por una
entidad, grupo o persona en funcién de las actividades
que ésta realiza.

Dicha informacién puede estar contenida en
documentos sobre papel 6 cualquier otro soporte:
medios legibles por equipos mecanicos o electréonicos,
cintas 6 discos de computadora, microformas,
fotografias, fonogramas, videocintas, peliculas,
pinturas, dibujos, mapas, etc.

Los archivos constituyen parte esencial de los recursos
de informacién de un pais, por cuanto en su
documentacién se expresa, en forma original, el
desarrollo histérico de su mision, funciones y
actividades. Su importancia se podra comprender a
partir del' valor que tienen para: la administracién, la
investigacion, la comunidad, el desarrollo econémico,
social, cientifico y tecnolégico, el fomento de la cultura
y la consolidacién de la identidad nacional. Por razones
de orden practico se explicara cada componente, no sin
antes advertir que no es posible determinar los limites
entre uno y otro, toda vez que en conjunto son
interdependientes.



Para la administracion

Si partimos del supuesto basico de que los archivos son
creados organicamente por personas e instituciones en el
desarrollo de sus tareas, para sus propios fines, hemos de
concluir que todo gobierno, dependencia, entidad o empresa
debe recurrir con frecuencia a los documentos que ha
producido o recibido, para determinar precedentes, verificar
proyectos anteriores, cumplidos o pendientes, llevar a cabo
investigaciones, tomar decisiones, responder a tramites y
demandas de orden legal, administrativo o fiscal, o a
requerimientos de los ciudadanos.

La funcién de los archivos como memoria institucional cobra

mayor importancia a medida que pasa el tiempo. Con
archivos bien organizados no tendran los funcionarios que
partir de cero, o invertir tiempo y recursos en la bisqueda
infructuosa de informacién, elevando los costos de
operacién, produciendo ineficiencia, atraso, confusion y, en
general, una deficiente administracion.

Para la investigacion

Los archivos tienen la responsabilidad de ser fuentes
primarias de ilustracién y mejoramiento para todos los

“El archivo es uno o mds
conjuntos de documentos,
sea cual sea su fecha, su for-
ma y soporte material, acu-
mulados en un proceso natu-
ral por una persona 0 insti-
tucion publica o privada en
el transcurso de su gestion,
conservados,respetando
aquel orden, para servir
como testimonio e informa-
cion para la persona o insti-
tucién que los produce, para
los ciudadanos o para seruvir
de fuentes  histéricas.”
(Antonia Heredia)

El desarrollo de los progra-
mas de reestructuracién vy
modernizacion del sector pu-
blico se favorece y fortalece
con los archivos, pues estos
contribuyen a hacer en forma
madas eficiente aquellas tareas
que genuinamente le corres-
ponden.



Los archivos favorecen y for-
talecen la capacidad nacio-
nal de creaciéon de conoci-
miento, y el desarrollo y
avance de los procesos de in-
novacion en todos los cam-
pos.

sectores de la comunidad, en tanto contienen
informacion en documentos que son texto de primera
mano, que pueden y deben aprovecharse en el trabajo
creador, por parte de investigadores y estudiosos. Los
archivos sirven para descubrir la verdad, para
encontrar versiones, a veces divergentes, sobre los
acontecimientos; son tutiles para las investigaciones
relativas a la historia, la administracion, la economia,
la geografia, los procesos sociales, politicos, la ciencia,
la tecnologia y otras disciplinas.

Para la comunidad y el Estado

Al estar debidamente organizados los archivos, tienen
la capacidad de documentar derechos y deberes de las
personas, de las organizaciones, del Estado mismo, y de
éste con otros Estados.

Toda persona desde su nacimiento inicia una relacién
con la documentacion que se acrecienta en el
transcurso de su vida: esta relacién le permite ejercer
como ciudadano. Igual sucede con las entidades y
organizaciones al crearse y emprender sus actividades.



Su creacién, existencia, desempeiio y desaparicién son
siempre demostrables a través de documentos.

Por otra parte los archivos son un instrumento
fundamental para el control piblico y social, lo cual
favorece la participacion ciudadana, la lucha contra la
corrupcion, una mayor eficacia y una menor
vulnerabilidad del Estado. Asimismo, los archivos
fortalecen la implementaciéon de las estrategias que se
privilegian en los Planes Nacionales de Desarrollo,
pues como centros y sistemas de informacién inciden de
manera transversal en todas las estrategias. En
consecuencia, es un deber del Estado, representado en
todo su aparato politico-administrativo, hacer los
mayores esfuerzos por posicionar los archivos en
estrecha concordancia con los principales desafios del
orden econdémico, politico, social y cultural a fin de
atender las demandas y expectativas de desarrollo de
la comunidad y del pais.

En un ambito mas amplio, es esencial que un pais mantenga
un registro permanente de sus derechos y obligaciones en
relacion con otros Estados y con la comunidad internacional
en su conjunto. Si no se conservan los tratados, convenios y
demds acuerdos internacionales o no son de facil acceso, se
presentaran desaveniencias con otros Estados y controversias
y conflictos internacionales. (Rhoads, p.17).

578-A
Escudo de armas. La Secretaria e
Guerra somete a la consideracién
del Consejo de Estado el proyecto
de ley que desiona las armas

de la Repiiblica. 1833-1834

v EOLILA



551-A
Escudo de armas de la republica de
la Nueva Granada.
Rubricado Lino de Pombo. 1834

Para el desarrollo econémico y social

El mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacién es un objetivo constante en todas las
politicas, planes y programas de desarrollo econémico
y social de los gobiernos. Para llevar a cabo nuevas
iniciativas, el conocimiento y la comprensién de los
antecedentes sobre programas, medidas y
procedimientos, logros y fracasos, es de mucho valor.

Al recurrir a los archivos, gobernantes y
planificadores tendran la garantia de tomar y
proyectar decisiones con bases sélidas, pues éstos
acopian gran cantidad de informacién sobre:
poblacién, funcionamiento de los sectores productivo y
de servicios, industria, comercio, agricultura,
bienestar, asistencia social y educacién, entre otros.

Para el desarrollo cientifico y tecnolégico

Los errores de planeamiento le cuestan caro a las
naciones y a sus gentes, quienes muchas veces deben
pagar incluso con sus vidas tales despropésitos.
Aunque un pais como Colombia posee inmensos



recursos humanos y naturales, su caracterizacion,
cuantificaciéon, conservacion y desarrollo, ha de ser
asumida por las empresas e institutos especializados
del Estado, por el sector privado y por asociaciones y
corporaciones mixtas que reinan los recursos y
esfuerzos publicos, privados y comunitarios. La
investigacion es condicién para el avance cientifico y
tecnolégico; sus resultados permiten aplicaciones
practicas y la generaciéon de conocimientos pertinentes
para las necesidades de los diferentes sectores del
pais.

Gran parte de la contribucién de los archivos al
desarrollo cientifico y tecnolégico esta dado por su
capacidad de proporcionar informacién sobre insumos
y resultados obtenidos durante los Pprocesos de
investigacion.

':{ 5 ' 5 L.
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DE GRANADA

Para el fomento de la cultura y el desarrollo
de la identidad nacional

c A ‘ X-20
Los archivos documentan, desde sus origenes, la vida Tarja formada por moiivos

ornamentales, en cuya cima hay

de las Comunldades y de laS naCI(.)neS a laS que una cardtula de fauno.
pertenecen, su entorno’ laS relaCIOneS entre Si y con Arnstelodami Joannes Janssonius

excudit. 15..
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El tomar en cuenta a los docu-
mentos de archivo permite
optimizar los resultados obteni-
dos sin dilapidar recursos. El
fortalecimiento de la capacidad
nacional para crear conoci-
miento debe pasar por la es-
fera de lo concreto: mds y
mejores servicios de archivo.

otras comunidades, pueblos y naciones. De igual
manera, conservan los registros de las distintas
expresiones creativas, artisticas, asociadas al
desarrollo econémico, politico, cultural.

Los archivos estan intimamente ligados al
surgimiento del Estado. Con el tiempo fueron
definiéndose como partes esenciales del patrimonio
cultural de la Naciéon: sustentan su identidad,
permiten conocer las raices, registran la experiencia
colectiva de la comunidad y son esenciales para el
reconocimiento de los derechos de los ciudadanos. En
los archivos perdura la memoria del pasado que se
constituye en fundamento del presente y en soporte
del futuro. El acervo histérico preservado y custodiado
por la sociedad permite que nos sintamos miembros
solidarios de Colombia, protagonistas y artifices de
nuestro propio desarrollo en armonia con el mundo
que nos rodea.



El acceso a los archivos, especialmente del sector
oficial, se deberia derivar del derecho de los
ciudadanos a controlar los actos de los funcionarios,
como fue enunciado en la Declaracion de los Derechos
del Hombre y del Ciudadano de 1789 (art. 15 ): Los
agentes publicos deben rendir cuenta de su actuacion.
El acceso también se puede relacionar con la libertad
de prensa, el derecho a la cultura; a la educaciéon, en
fin, a la casi totalidad de los derechos y deberes de los
ciudadanos y del Estado en su conjunto, promulgados
en Francia a finales del siglo XVIII.

Sin embargo, sélo en 1948, después de la Segunda Guerra
Mundial, el derecho a la libre y total informacién fue
explicitamente formulado. La Declaraciéon Universal de los
Derechos Humanos fue solemnemente promulgada por las
Naciones Unidas; su articulo 19 expresa: derecho a |...]
investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras ...

El Consejo Internacional de Archivos, CIA, incorpora
entre sus objetivos generales, contenidos en los
estatutos y aprobados en 1948, (fecha de su
fundacién), en el articulo 2, que dice: realizacion de

17
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EL ARCHIVO ES
UNA CAJA DE CAUDALES
DE LA QuE TODPOS
TENEMOS LA
CLAVE.
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esfuerzos para [...] hacer mas fdcil el acceso a los
archivos. (Duchein, p.11).

A fines de la década de los afios sesenta, el Cia
acentué su accién a fin de interesar a los distintos
gobiernos para que adoptasen politicas archivisticas
como esenciales para el desarrollo de sistemas de
informacién, defensa de la identidad cultural, apoyo
de la administracion y fuente de investigacién y
creacion de cultura. Ya en la década de los setenta, se
inici6 el disefio de lo que podria ser una politica
archivistica en Colombia para estar a tono con los
nuevos enfoques en concordancia con los esfuerzos
por la modernizacién de la administracién Yy como
respuesta a los estimulos internacionales.

Este es el gran reto que tiene el Archivo General de
la Nacién junto con los demas repositorios del pais,
componentes basicos del Sistema Nacional de
Archivos. Algunas precisiones sobre este particular
son utiles para comprender el marco constitucional
que sera desarrollado por la ley cuando asi esté

E
COLOMBIA. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. Comisién V Centenario. Archivo

General de la Nacién. Sistema Nacional de Archivos. Santafé de Bogota:
Fundacién para el Desarrollo y Financiacién de la Cultura, 1992, s.p.



indicado en la Carta Magna. Asimismo, se
senalaran las limitantes juridicas y practicas para
el acceso a los documentos.

Derechos y Deberes Constitucionales

En Colombia, el derecho de los ciudadanos a
acceder a todas las informaciones que les
conciernen directa o indirectamente, esta
consagrado en la Constituciéon Politica de 1991;
varios articulos hacen referencia a este asunto, asi:

Derecho de peticion (Art. 23).*

Toda persona, tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés
general o particular y a obtener pronta resolucion.
El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar sus
derechos fundamentales.

¥
Los comentarios, a cada uno de los articulos de la Constitucién Politica

de 1991, son tomados parcialmente del libro editado por la Fundacién Social
y Libreria la Constitucion.

El acceso a los documentos,
sustrato esencial de la politica
archivistica en Colombia, tam-
bién ha sido materia de disposi-
ciones legales, entre las cuales
es preciso destacar la Constitu-
cion Politica de 1991 y la Ley 80
del 22 de diciembre de 1989 que
abren nuevos caminos de espe-
ranza para hacer realidad el ac-
ceso a la informacion, combina-
do con una normatividad y apo-
yo a los archivos.




El derecho constitucional
fundamental de peticion tie-
ne multiples manifestacio-
nes en casos concretos o en
beneficio de la comunidad
en general. No es necesario
que quien lo invoque exprese
interés juridico alguno, en
ningun caso.

|

La innovacién en esta materia esta dada por la
posibilidad legal de reglamentar el ejercicio de este
derecho ante organizaciones particulares, siempre
y cuando con ello se pretenda garantizar algin
derecho fundamental del individuo.

Derecho a la informacioén (Art. 20)

Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y
difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y
recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar
medios masivos_de comunicacion. Estos son libres y tienen
responsabilidad social. Se grarantiza el derecho a la
rectificacion en condiciones de equidad. No habrd censura.

Esta norma constitucional tiene de novedoso la
consagracion de la libertad de expresiéon y difusién
del pensamiento, asi como el derecho de recibir y
dar informacién y, en lo que concierne a los
medios masivos de comunicacion, amplia las
libertades que en el ordenamiento anterior
estaban restringidas.

El derecho a la informacién comprende tres
facultades: difundir, investigar y recibir
informaciones. Lo anterior implica el deber del



Estado, soportado en los archivos de comunicar sus
actividades a los miembros de la sociedad.

El Articulo 78, relacionado con el control de calidad
dice: La Ley regulard el control de calidad de bienes y
servicios ofrecidos y prestados a la comunidad, asi
como la informacion que debe suministrarse al publico
en, su comercializacion...

Acceso a los documentos publicos (Art. 74).
Todas las personas tienen derecho a acceder a los
documentos publicos, salvo el caso que establezca la ley.
El secreto profesional es inviolable.

Este derecho, adquiere de manera especifica rango
constitucional. La legislacion ordinaria lo
consagraba, de manera expresa, al reconocer el
derecho a solicitar y obtener acceso a la informacion
sobre la accién de las autoridades y, en particular, en
lo referente a la expedicion de copia de sus
documentos (articulo 17 del Codigo Contencioso
Administrativo); también de manera directa, la Ley 57 de
1985 en varias de sus disposiciones regula el derecho
comentado, reconociendo el derecho que tiene toda
persona a consultar los documentos “que reposan” en

El Articulo 112 que consti -
tucionaliza el régimen de
oposicion, dice: L.os partidos
y movimientos politicos que
no participen en el gobierno
podran ejercer libremente la
funcién critica frente a éste
y plantear y desarrollar
alternativas politicas. Para
estos efectos, salvo las
restricciones legales, se les
garantizan los siguientes
derechos: de acceso a la
informacion y a la documen-
tacion oficiales, [...].



Tarja. Edicion temprana del mapa
de 1635, desconocida por los
bibliégrafos. Descripcion de Tierra
Firme, Nueva Granada y Popaydn.
1647

las oficinas publicas y a que se les expida copia de los
mismos, siempre que no tengan el caracter de
reservados conforme a la Constitucién o a la ley, o no
hagan relacion a la defensa de la seguridad nacional
(articulo 12).

Acceso a la Cultura (Art. 70).

El Estado tiene el deber de promover y fomentar el
acceso a la cultura de todos los colombianos en
igualdad de oportunidades, por medio de la educacion
permanente y la ensefianza cientifica, técnica, artistica y
profesional en todas las etapas del proceso de creacion
de la identidad nacional.

La cultura en sus diversas manifestaciones es
fundamento de la nacionalidad. El Estado reconoce la
igualdad y dignidad de todos los que conviven en el
pais. El Estado promoverd la investigacion, la ciencia,
el desarrollo y la difusion de los valores culturales de la
Nacion.

Patrimonio cultural de la Nacion (Art. 72).

El patrimonio cultural de la Nacion esta bajo la
proteccion del Estado. El patrimonio arqueologico y
otros bienes que conforman la identidad nacional,



pertenecen a la Nacion y son inalienables,
inembargables e imprescriptibles. La ley establecerd los
mecanismos para readquirirlos cuando se encuentren en
manos de particulares...

Dentro de una concepcion similar a la del tema
educativo, en el ambito de lo cultural, los textos
constitucionales adecuan las nociones a significaciones
mas amplias y comprensivas. Lo cultural no abarca
entonces solamente la manifestacion artistica, sino
también lo puramente cientifico y tecnolégico para
comprender, finalmente, la expresién misma de una
identidad nacional.

Normatividad Administrativa (Art. 209).

La funcion administrativa estd al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en
los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion vy la
desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines

X-63
Tarja. En mapa anterior al
precedente. 1633



A continuaciéon se mencio-
nan algunos, de los muchos,
articulos de la Constitucion
de 1991 que se relacionan,
directa o indirectamente, con
el acceso a la informacion,
los documentos y los archi-
VOS:

Acceso al Conocimiento y a la
Educacién. Art. 67

Acciones de tutela. Arts. 86,
241.

Administracién Municipal.
Arts. 288, 313, 314, 315,
320.

Administraciéon Nacional.
Arts. 150, T20.

Administracion Publica.

Arts. 40, 135, 209, 343,
T20.
Archivos, Art. 15.

del Estado. La administracion piblica, en todos sus
ordenes, tendrd un control interno que se ejercerd en los
términos que sefiale la ley.

También es novedoso este tratamiento constitucional.
Sus antecedentes figuran en la normatividad
administrativa.

Derecho a la Intimidad (Art. 15).

Todas las personas tienen derecho a su intimidad
personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado
debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo
tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre ellos en
bancos de datos y en archivos de entidades ptiblicas y
privadas.

En la recoleccion, tratamiento y circulacion de los
datos se respetaran la libertad y demds garantias
consagradas en la Constitucioén. |[...] Para efectos
tributarios o judiciales y para los casos de inspeccion,
vigilancia e intervencion del Estado podrd exigirse la
presentacion de los libros de contabilidad y demds
documentos privados en términos que sefiale la ley.



Este derecho se consagra constitucionalmente por
primera vez, y merece destacarse que la propiedad
absoluta del dato no corresponde ya a quien realiza su
obtencion y tratamiento; esa titularidad radica hoy en
cabeza de cada persona, en su favor. El acceso a la
informacion debe regularse en forma clara y sélo
podra ser obtenida previa autorizacion de su titular,
salvo orden de autoridad judicial.

Para toda asociacion, entidad, sociedad o compania
del sector publico o privado que maneje en Bancos de
datos informacion personalizada, deberdan establecerse
los mecanismos para que el acceso a esa informacion
sea libre y sin discriminacion o limitacion de ninguna
naturaleza para la persona concernida en la
respectiva informacion.

Los procedimientos por los cuales se obtiene la
informacion, su tratamiento y circulacion por parte de la
entidades referidas deben ser de publico conocimiento a fin
de que se pueda exigir el respeto de los derechos...

En la nueva redaccion se amplia la exhibicién de los
libros de contabilidad y demas papeles anexos,
extendiéndose a los efectos judiciales, diversos al
tributario, para casos de intervencion, inspeccién y

Atribuciones de los Gobernadores,
Alcaldes, Asambleas Departa—~
mentales y Concejos Municipa-
les. Arts. 105, 150, 211,272,
300, 305, 313, 315,318, 321,
338.

Autodeterminacion de los pueblos.
Art. 9.

Bienes culturales. Arts. 67, 72.

Catastro. Art. 317.

Cédula de ciudadania. T'1.

Censo de poblacién y vivienda.
T54.

Censo electoral. Art. 155.

Censura. Art. 20.

Ciudadano en ejercicio. Arts. 40,
95,99, 171,172,177, 180, 191,
232...

Comunidad. Arts. 2, 49, 58, 78, 79,
95....




Control de: gestion, resulta—  yigilancia estatales. Son también objeto de la nueva
dos, financiero, fiscal, . < . .
legislacion los demas documentos privados.

interno,jurisdiccional,
politico, posterior, selecti-
vo. Arts. 114, 119, 209,

543 256 267 268 269, Limitantes para el acceso

270, T59, El acceso a los archivos tiene limitantes de orden legal
Convenios, Arts. 53, 150,189, ¢ préctico. Sin pretender una lista detallada, a
Corée Canstitubioriat continuacién se agrupan las principales restricciones
D?rt- 2%2-1 Bl legales de acceso a los documentos:
clensa ae la osoberania. . A
D BT Documentos relativos a la seguridad y al orden
Defensa del orden juridico. pﬁbhco,
277 Documentos relativos a la delimitaciéon de fronteras
Defensor del Pueblo, Arts. y
| . 118, 178, 197... nacionales.
m F“X‘r’;gn2%‘;m§g;)st§3';va- Documentos que la Comisién de Relaciones
Viglasoie de 14 gestion fisssl. Exteriores califica de caracter reservado.
Art. 272. Documentos militares, de los servicios de

inteligencia y minutas de los Consejos de Estado.

Documentos que, por ley, tienen fijado un periodo
determinado para acceder a ellos.

Documentos relativos a la vida privada de las
personas: estado civil y filiacién, salud, fortuna y
rentas, procedimientos penales y criminales,
vida profesional, opiniones politicas, filoséficas y
religiosas, estadisticas, censos de poblacién,
encuestas, muestreos que recopilan informacién
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sobre las personas y documentos policiales.
Documentos obtenidos bajo la promesa de
mantenerlos en secreto.
» Documentos relativos a secretos protegidos por la
Ley.
¢ Documentos de archivos privados.
Documentos cuyo acceso esta restrlngldo solo a
determinados grupos de usuarios.
Cabe advertir que nigin pais, por mas
democratico que sea, estd en desacuerdo con la
aplicacion de estas restricciones legales.

Los obstéaculos de orden practico tienen que ver con la
organizacion de los archivos, con el nivel de formacién y
capacitacion de personal, con los recursos locativos,
técnicos y de equipo con que cuentan, con la ubicaciéon de
los archivos en lugares apropiados y con las redes de
comunicacién que tengan establecidas. De lo anterior se
deduce que si los condicionantes anteriores no son los
adecuados sera dificil, por no decir imposible, acceder a los
documentosy alos archivos.

Como preambulo y prerrequisito para la organizacion y desarrollo
de los servicios de archivo, es necesario planear y ejecutar el
programa de gestion de documentos y archivos, cuyas lineas
generales de aplicacion son objeto del siguiente capitulo.




Un sistema integral de gestion de documentos, segin
James B. Rhoads, se ocupara de todo lo que sucede a
los documentos de una organizacion a través de su
“ciclo vital”, es decir desde su “nacimiento”, pasando
por su vida activa y productiva como medio de cumplir
con las funciones de la organizaciéon, hasta su “muerte”
o destruccién cuando hayan cumplido con todas las
finalidades pertinentes, o su “reencarnacion” si poseen
valores que justifiquen su conservacion.

Las tres fases basicas de la gestion de
documentos son: elaboracion, utilizacion y
mantenimiento, y eliminacion.

capitulo 3 |

ENVEJECE R
ES

Un programa de gestion de documentos, requiere:

La direccién por parte de una autoridad
admimstrativa central (Comité de archivos), de
preferencia la administracién nacional de
archivos y, ademas, la participacion activa de las
diferentes dependencias o instituciones, segin
sea el caso.

Toda institucién debera tener un funcionario
encargado de la gestion de documentos, quien

debe fomentar el establecimiento de practicas



adecuadas para su gestion dentro de la institucién
y el mantener vinculacién con la autoridad central.

Primera fase: elaboracion de documentos
Esta fase de la gestion de documentos tiene como
objetivos:
Evitar la produccién de documentos no esenciales.
Disminuir el volumen de los documentos.
Ampliar el uso y la utilidad de los documentos que son
necesarios.
Asegurar el empleo adecuado de las técnicas
reprograficas y de automatizacion.

Segunda fase: utilizacion y conservacion de documentos
Esta segunda fase de la gestiéon de documentos comprende su
seleccion, utilizacién, control y almacenamiento.
Se caracteriza por:
Disponibilidad de la informacién y de los documentos
necesarios.
Utilizacién a bajo costo de la informacién y de los
documentos.
Seleccion de material auxiliar, equipos y lugar de
almacenamiento de los documentos, adecuados a
la naturaleza y a la frecuencia de uso.



X-66

Nuevo Reino de Granada. Carta de!
Peru y Brasil septentrional de
Tierra-Firme, de Guayana y de las
riberas del Amazonas que hace la
parte boreal de la América
Meridional, por el sefior D’Anville.
A venise par P. Santini. 1779

Es comun aceptar que los documentos poseen valores
primarios y secundarios. En el primer grupo se
incluyen los valores administrativo, juridico y
financiero, que interesan exclusivamente a la
administracién, ligados a las primeras fases del ciclo
vital de la documentacion.

Cuando los documentos han perdido su valor
primario, es cuando adquieren o pueden adquirir
valores secundarios: el valor de testimonio y el de
informacion.

Aquellos documentos que informan sobre los origenes,
la estructura, los objetivos, las decisiones, los
procedimientos, las operaciones y las realizaciones del
organo productor, tienen valor de testimonio. El valor
informativo reside en los datos, reflejados en los
documentos, que_una determinada institucion ha
reunido sobre las personas, los sucesos y las cosas en el
transcurso de su actividad. (Boadas i Raset, p.375).

Las Tablas de Retencién han de reflejar el itinerario
de los documentos a lo largo de su ciclo vital completo.

Tercera fase: La eliminacion de documentos
Sélo después del proceso de evaluaciéon, se puede
determinar qué documentos deben ser conservados y



cudles pueden eliminarse, aplicando la férmula: 7os
documentos que no tengan valor secundario, podrdn ser
eliminados’.

Todo procedimiento eficaz para suprimir documentos
debe cumplir con las siguientes actividades:
» Identificacién y descripcion de los documentos por
series. .
» Clasificacién de estas series con miras a su
conservacioén o eliminacién.
» Determinacién de los documentos que se justifica
conservar en los archivos.
» Eliminacién periédica de los documentos no
permanentes.
Transferencia de documentos permanentes a los
archivos nacionales o a los que hagan sus veces.

Ciclo Vital de un Documento
1. Elaboracién

2. Utilizacién y Conservacién
3. Evaluacién

4. Conservacioén o Eliminacién

5. Reciclamiento (da origen a
un nuevo documento).




X-72
Real Provision. Permiso para
armarse contra los piratas ingleses.
1772.

Ligados a las fases del ciclo vital se consideran tres
clases de archivos, definidos a continuacién.

Archivos de gestion o de las oficinas productoras
de documentos: reinen la documentacion en tramite,
en busca de solucion de los asuntos iniciados,
documentacion sometida a continua utilizacion y
consulta administrativa por las mismas oficinas u otras
dependencias que la soliciten.

Archivos centrales o intermedios: agrupan
documentos transferidos por los distintos archivos de
gestion de la entidad respectiva, una vez finalizado su
tramite pero que siguen siendo objeto de consulta por
las oficinas y los particulares en general.

Archivos permanentes o historicos: alli se
transfiere desde el archivo intermedio la
documentacion que, por decisiéon del Comité Evaluador
de Documentos, debe conservarse permanentemente
dado el valor que cobra para la investigacidn, la ciencia
y la cultura.



A continuacion se presentan cinco categorias de archivos
oficiales .

Archivo General de la Nacion. Integrado por los
fondos documentales procedentes de entidades publicas
del sector central y aquellos que por su especial valor
reciba en custodia.

Archivos Departamentales. Conformados por fondos
documentales procedentes de los organismos del orden
departamental y aquellos que reciban en custodia.

Archivos Municipales. Integrados por fondos
documentales producidos por entidades del orden
municipal y aquellos que reciban en custodia.

Archivos Distritales. Integrados por fondos
documentales de los organismos de la Administraciéon
Distrital y aquellos que reciba en custodia.

Archivos Historicos especiales. Constituidos por
fondos documentales referidos a diferentes épocas de la
historia.

* Tomado del documento Reglamento General de Archivos. Archivo
General de la Nacién de Colombia. 1993 (en proceso de preparacion).




| DA planeamiento de los servicios de archivo tiene que
estar basado fundamentalmente en las necesidades
latentes o manifiestas de los usuarios, sean éstos
internos -la entidad misma- 6 externos -los
investigadores, otras unidades de informacién y la
comunidad-.

Dado que cada uno de estos grupos posee sus propias
caracteristicas en cuanto a valores, aspiraciones y
necesidades, la planificacién de los servicios debera ser
legitimada con su participacién.

capitulo 4 . . . . R
De nada sirve el archivo mejor ordenado si no se utiliza.

Uno de los fines del archivo consiste en proporcionar con
la maxima celeridad posible, en el momento oportuno,
los documentos o las informaciones que se requieran.

El préstamo de documentos puede efectuarse por
peticién telefénica, mediante un escrito requiriéndolos,

o personalmente. Puesto que el préstamo no puede ser
indiscriminado, todo archivo debe establecer normas y
procesos, a través de un reglamento de servicios bien
elaborado.




Los servicios que tradicionalmente prestan los archivos
son: el de consulta y el de referencia. Sin embargo,
al hacer algunas variaciones a éstos se pueden
configurar otros servicios.

Servicio de consulta

En forma genérica podemos afirmar que el-servicio
mas vital que pueda prestar un archivo a la
administracién, a los investigadores y a la comunidad,
es probablemente el acceso a los materiales
solicitados, dando asi origen al servicio de consulta, en
la sala 6 fuera de ésta, segun lo indique el reglamento.

Servicio de referencia

Se presta a partir de la vinculacién del contenido y la
orientacién de la procedencia de los documentos, para
un acceso tematico a los mismos. Las guias, indices,
catalogos, censos, entre otros, forman parte de la
coleccién basica del servicio de referencia. De igual
forma, involucra el suministro de informacién
contenida en material audiovisual, cartografico, etc., o
de datos sobre servicios que pueden proporcionar otros
archivos o unidades de informacion.
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Servicio de vencimiento

En los archivos de gestion, el servicio de vencimiento, o
de alerta, da cuenta de los plazos limite que tienen los
funcionarios y empleados para adelantar los tramites
que se derivan de una comunicacién o de un
compromiso pendiente.

Los ejemplos que se pueden dar para este propésito son
muchos veamos algunos para una mejor explicacion:
Venc1m1ent0 de plazos para demandas,
reclamaciones o similares.
» Vencimiento de plazos para acciones contra
aseguradores, transportadores, etc.
Fechas fijadas con anterioridad para reuniones,
consejos, etc.
Vencimiento de plazos para atencién de solicitudes
de informacién, apoyo, servicios, etc.

Servicios reprograficos

Cuando se reproduce un documento, sea por
microfilmacién o cualquier otro método de reprografia,
se permite a los investigadores y demads usuarios
internos y externos, hacer uso de los documentos en su




lugar de origen, sea en el pais o fuera de éste, y sin que
los originales sufran pérdida o deterioro por
manipulaciones innecesarias. Sin embargo, cada
archivo en su reglamento de servicio establecera las
restricciones particulares por razones legales, de
conservacion, administrativas, etc., para la prestacion
del servicio de reprografia.

Servicio de informacion sobre memoria
institucional y técnica

Todas las entidades, organizaciones y empresas tienen

su propia historia que va desde sus origenes hasta la

actualidad, o hasta el momento en que se decrete su

clausura. Dicha historia esta registrada en

documentos, testimonios escritos, materiales graficos,
audiovisuales, bibliograficos, hemerograficos, etc., o se

halla en posesion de particulares. 3

La conservacion de la informacién, que expresa los

distintos aspectos de la vida de dichos entes, ha de ser

labor del archivo, con el propésito de organizarla y |
difundirla a través del servicio de memoria institucional -

y técnica. X-25

Castilla de Oro - Venezuela. Robert
Morden. 1680



Interesa en este servicio ofrecer informacién sobre:
origen de la entidad, acontecimientos que hayan hecho
época o marcado el proceso de evolucién de la misma,
publicaciones, noticias sobre personas, grupos e
instituciones que han brindado un significativo aporte
a la entidad, etc.

Los archivos histéricos pueden asumir la preservaciéon
de la memoria de un sector que haya tenido un papel
relevante en el desarrollo de la comunidad, a nivel
local, regional y nacional. Por ejemplo: el cafetero, el
petrolero, el azucarero. Esta informacién documental
puede dar origen a la configuracién de un servicio
especializado.



1 a vinica razén valida para asumir las responsabilidades
que implica conservar documentos es la certeza de que en
cualquier momento estaran a disposicion del gobierno
mismo, de los ciudadanos -como prueba de sus derechosy
prerrogativas- de los usuarios primarios, los
mvestigadores, cuyos escritos y estudios amplian las
fronteras de la comprension y el conocimiento humano, e
indirectamente de los usuarios secundarios que se
benefician educativa y culturalmente, gracias a las obras
de los usuarios primarios y a las exposiciones del material
de archivo.

Sin embargo, al hablar de sistemas y técnicas
archivisticas, procedimientos y métodos de tratamiento

de la informacion, debemos evitar caer en el facil peligro L z(ﬁ’ﬂClo!

de olvidar al usuario, el principal protagonista de estos
servicios y la vital importancia de su entera
participaciéon.”

ntercs

Es un hecho corriente comprobar que en las funciones
archivisticas, los medios a desarrollar pueden ser tan
Nnumerosos, diversos y sugerentes, que muchas veces
dejan a un lado al usuario, para preocuparse de otros
fines que no corresponden a sus caracteristicas iniciales.
De ahi resulta que éste sea el primer perjudicado.

* Tomado del documento Propuesta para la Creacion de un AVl

Sistema Nacional de Archivos de Colombia. . AP



Un usuario de archivos se
define como: “persona o gru-
po de personas que recibe o
utiliza informacién del ar-
chivo en su trabajo cientifico
o prdctico’.

Clases de usuarios: se suelen clasificar en seis
grandes grupos.

El usuario que:

¢ Sabe qué documento necesita y conoce los medios

para conseguirlo;
» Conoce el tema o temas que necesita pero desconoce

los medios para su consecucion;
¢ No sabe lo que necesita.

A su vez, el archivista debe tener en cuenta a los
siguilentes usuarios:

¢ Al que intenta establecer competencia infalible sobre
los documentos archivisticos propuestos; contradice
y pone en duda las afirmaciones del archivista.
Puede que sea, en verdad, méas competente que éste.

El que simplemente duda de la intervencién de una
tercera persona entre él y su trabajo archivistico.

El que no quiere divulgar el campo exacto de su
trabajo o investigacién, por temor a la indiscrecién
del archivista.

En este sentido se suelen encontrar distintos tipos
de usuarios que van desde quienes saben qué
documentos necesitan, donde encontrarlos y como
acceder a ellos, hasta aquellos que no saben qué
informacién requieren.



Las funciones archivisticas, los archiveros y los usuarios,
no pueden actuar en forma descoordinada sin afectar la
estructura archivistica. Estos factores se deben
interrelacionar constantemente si se quiere cumplir con
los cuatro fines que se propone la recuperacion de
informacion: rapidez, pertinencia, exhaustividad y
economia.

El didlogo usuario-servicio de archivo no sélo se ha de
manifestar durante la formulaciéon y respuesta de la
demanda de informacién. Un servicio de archivo, ya
desde el comienzo de su actividad y a lo largo de su
desarrollo, se dedica en gran medida a la satisfacciéon de
solicitudes, lo cual equivale a decir que el contacto con
el usuario se debe realizar desde la iniciaciéon o diseno
de los servicios y durante todas las operaciones de
busqueda de informacion.

No debe olvidarse que los cambios producidos por el
desarrollo de la informatica realzan la posicién del
archivista como mediador de la informacién.

Resulta entonces fundamental que los archivistas se
ocupen de identificar a los usuarios para disponer de
informacién sobre el perfil de los mismos. Mientras mas
se conozca sobre el campo de trabajo de los usuarios, sus
intereses, su educacion, etc., mas facil sera prestar los
servicios que ellos requieran.

a7 [e4% 1 o
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El proceso de consolidacién de los servicios de archivo
involucra en toda su complejidad a los usuarios,
componente esencial del servicio. Por tanto es urgente
disenar programas dirigidos a ellos con el fin de que se
familiaricen y conozcan el potencial de informacién
existente en el archivo y en los demas archivos del pais
a nivel local, regional y nacional.

Por ejemplo, el conocer los grupos documentales y las
fuentes de informacién relacionadas con los usuarios,
facilita al archivo establecer un Programa regular de
documentacion de usuarios, que comprenderia las
siguientes fases:
- Establecimiento de un programa de relaciones
publicas.

Elaboracién de directorios de usuarios, con sus
respectivas direcciones, para un rapido intercambio
de informacién.

Elaboracién de un perfil de usuarios: el conocimiento
de la comunidad a la cual se sirve es la piedra
angular para un desarrollo efectivo de los servicios
de informacién archivistica.

Establecimiento de un programa de clasificacion,
ordenacion y descripcion de documentos, segun las
necesidades de informacién detectadas en el
estudio de usuarios.



. Elaboraciéon de guias, catdlogos sistematicos y otros
instrumentos auxiliares de descripcién, en los
cuales la informacién documental se agrupe por
ramas del conocimiento y de la actividad practica de
la sociedad, relacionada aquella en una secuencia
légica, segin los simbolos o notaciones que
establezca el sistema de clasificacién adoptado

por el archivo. ,

» Organizacioén de un programa de educacion de
usuarios, en el cual se contemplen exposiciones,
visitas a los archivos, talieres sobre temas
especificos, seminarios sobre el trabajo archivistico
0 los métodos de investigacién archivistica por
agrupaciones documentales, entre otros.

Establecimiento por parte del archivo de un
programa sistematico de publicaciones que recoja
los trabajos realizados por los usuarios y,
finalmente,

- Intercambio y difusién de las publicaciones.




Hara nada serviran la Constitucion, las leyes y las
reglamentaciones, y los archivos organizados por
personal capacitado -elementos que garantizan la
libertad de acceso a los archivos- si la existencia y el
contenido de sus documentos permanecen ignorados
por sus usuarios y el publico en general.

Lo que aparece como una constante es que, salvo pocas
excepciones, los archivos son desconocidos o mal
presentados al puiblico. Sélo en pocos casos, los
administradores saben qué contienen y cémo acceder al
material que conservan. De alli la necesidad de
elaborar un programa de difusién, en el cual se precise
la poblacion objeto de cada actividad, para lograr
resultados y contribuir a la formacién de una cultura
archivistica.

El programa de difusién tendra dos fases como minimo:
Publicidad en torno a los archivos.
Elaboracién y difusiéon de los instrumentos auxiliares
de consulta.

El programa debe especificar:
Nombre de la actividad;



descripcién y objetivos de la misma; poblacién a la
que va dirigida; recursos empleados; fecha y lugar de
realizacién, y un apartado para la evaluacién.

Las siguientes son algunas de las actividades
suceptibles de realizar por parte de los archivos:

Programas de televisiéon y articulos periodisticos.

Exposiciones de documentos.

Semanas sobre los archivos.

Ciclos de conferencias.

Visitas guiadas.

Relaciones publicas.

Celebracion de efemérides: exposiciones y
conferencias relacionadas con el tema objeto de la
celebracién, y en referencia a documentos del
archivo.

Exposiciones de equipos y procedimientos utilizados
en el archivo, por ejemplo en conservacion, en
restauracion y en reprografia.

Publicacién de repertorios, catalogos, resumidos o
pormenorizados de los documentos.

Publicacién de indices de los instrumentos auxiliares
de investigacion.




Automatizaciéon de los instrumentos antes
sefialados.

Intercambio nacional e internacional de
instrumentos auxiliares de investigacion.

Publicacion de folletos y boletines de caracter
informativo sobre el archivo y demas temas de
interés correlacionados.

- Presentacion de informes anuales sobre las labores

desarrolladas por el archivo.

Presentacién de trabajos de investigacién realizados
sobre la base de materiales del archivo.

Para el desarrollo de estas actividades es importante
que el archivo se asocie con otras entidades u
organizaciones; asi dispondra de mas y mejores
recursos, y ampliara la cobertura del programa de
difusion.



Los archivos que proyecten su presencia como agencias
de comunicacion de las entidades, de las organizaciones
y de la comunidad deben estar debidamente
organizados, atendidos por personal calificado para
mantener contacto permanente con sus usuarios reales
y potenciales y ofrecerles servicios que satisfagan sus
expectativas y necesidades.

Los archivos deben proyectar la imagen de unidades de
informacion dindamicas y estar ligados intimamente a
los planes, programas y proyectos de la entidad. Deben
demostrar su interrelacién y ganar un espacio, como
cerebros que son de la organizacién y de los sistemas
administrativos y culturales.

Los archivos deben difundir y “publicar” sus contenidos
documentales y sus servicios y abrirse a los demas
archivos y entidades culturales y de informacién, a fin
de integrarse al trabajo en red que les permite madurar
y mejorar la calidad de su estructura y servicios.

UN
PUEBLO
SIN PASADO
ES UN PUEBLO
SIN PRESENTE.
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| saserie GUIASY MANUALES
que seiniciaconeste trabajo
tiene un propdésito esen-
cialmente pedagogico: servir
de apoyo a la reflexion y al
andlisis tedrico, y de facil
acceso y consulta en la
solucion de problemas archi-
visticos concretos.

Esta coleccién pretende
llegar al publico general
paraquelareflexién acerca
de teorias, procedimientos y
métodos de la labor
archivistica deje de ser obje-

to s6lo de especialistas y
terminepor interesaratoda
laciudadania.

De esta forma se crearG una

. basesuficientementegrande

y sélida que facilite la

| ejecucion de las politicas de

modernizacién archivistica
indispensable para una
administraciénpublica que
| pretendesereficazy eficiente
y estar al servicio de una
' sociedad dindmica, partici-

|
pativay democratica.




