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bargo, si la cantidad de bloques malos aumenta puede ser signo de que el disco ha comenzado
a fallar. Existe el software que suministra una alarma del aumento en bloques malos, y también
mide otras caracteristicas fisicas que pueden indicar problemas en los discos.

iscsl o IDE?

Existen dos métodos de conectar HDD y otros dispositivos periféricos a computadoras
personales: scsi (interfase de sistema para computadora pequefia) y ATA/IDE (AT, adicion elec-
tronica de transporte integrada). Cada una tiene ventajas particulares en ciertas situaciones.
scsi permite velocidades de escritura mas répidas y facilita el acceso a un numero mayor de
transportes que los transportes IDE. Los discos scsi pueden aceptar varios comandos al mis-
mo tiempo sobre una corriente de datos (bus) scs! y no sufre de solicitudes de interrupcién
como es el caso del ATa/ipE. Los transportes ATA/IDE son mas baratos comparativamente. La
velocidad de lectura es practicamente la misma, y en un contexto de audio ninguna interfase
limitara la operacion de la estacion de trabajo digital (Daw) mas que la otra.

Los transportes scsi de Fibre Channel son usados mas frecuentemente en los sistemas de la
industria de los negocios, mientras que los transportes ATA/IDE mds baratos estin disefiados
para el mercado personal, y la calidad de los productos se refleja en los precios. Es posible
disefiar y construir transportes ATA/IDE que sean tan robustos y confiables como los transpor-
tes FC scsl, y en algunos casos existe poca diferencia entre los transportes actuales. En suma,
algunos transportes de bajo costo contienen meramente un convertidor de scsi a ATA para
un transporte ATA/IDE, en cuyo caso ya no cumplen con los requisitos de un transporte scsl.
Sin embargo, el rango de los transportes ATA/iDE son, en su totalidad, menos confiables que los
discos mds robustos Fc scsl. Los discos Fc scsi tienen un puerto dual, permitiendo controlado-
res redundantes, y los ATA/IDE solamente tienen un puerto, haciendo la redundancia un poco
dificil. E! ATA serial (sa1A) se ha desarrollado y se espera la siguiente versién para aumentar
significativamente la velocidad de datos, y de sata versién 2 también se espera que introduzca
interfases de puerto dual.

La interfase no es una indicacion completamente consistente de la confiabilidad de un trans-
porte dado y el comprador deberi estar atento a otros pardmetros operativos, tanto es asi
que actualmente los transportes mas confiables se asocian con la interfase Fc scsi. No obs-
tante, los HDD no son permanentemente confiables, y todo dato de audio debera respaldarse
en una cinta conveniente (véase 6.3 Formatos y tipos de cinta de datos). (Mas informacién en
Anderson, Dykes y Riedel, 2003).

Sistemas manuales de almacenamiento masivo
de datos digitales en pequeiia escala

Introduccion

En la segunda mitad de los afios noventa, sélo las organizaciones grandes y con finanzas sanas
—predominantemente con archivos sonoros de radio— pudieron digitalizar sus materiales en
gran escala y almacenarlos en sistemas de almacenamiento masivo digital. Estos sistemas tien-
den a ser de almacenamiento dedicado a audio y audio-videos grandes y caros. En afios mas
recientes, muchos archivos de sonido y grandes bibliotecas estatales han instalado e imple-
mentado sistemas de almacenamiento digital basados en computadoras mas genéricas para sus
colecciones. Las instituciones mas pequefias, que apenas se han iniciado en la digitalizacién, han
tendido a almacenar la informacion digital sobre un formato digital final de soporte tnico,como
el ¢D o el R-DAT. Con la répida disminucién de los precios en las cintas profesionales de respaldo
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para computadora y HDD ahora es posible adoptar un almacenamiento digital mas profesional

d
que los relativamente menos confiables formatos digitales finales de soporte unico. d
6.5.1.2 Este capitulo describe un enfoque manual (no automatizado) del archivamiento digital en ;
sistemas de almacenamiento en pequefa escala. Esta estrategia es mejor para colecciones G
de tamafio pequefio o mediano, en las que la automatizacién no es posible o apropiada, o al
que se encuentre en una etapa de proceso de automatizacién mas grande. En este tema es ol
importante consultar las secciones 6.2 Sistemas de almacenamiento digital masivo (pMss); 6.3 3
Formatos y tipos de cinta de datos,y 6.4 Discos duros (HDD). 5.23 A
6.5.2 Descripcion del sistema §23.1.A
g es
6.5.2.1 Esta seccidn describe ampliamente dos situaciones en las cuales los sistemas de almacena- g 6.
miento en baja escala pueden implementarse: inicamente un operador digitalizando sobre un 1 es
solo dispositivo de almacenamiento, y el caso en el que mas de un operador necesite entrar 1 di:
en el dispositivo de almacenamiento. Existen diferencias en la complejidad de cada sistema, = RA
pero también muchas similitudes fundamentales. Cualquier sistema presupone cumplir con 3 ve
todos los otros componentes mencionados en los Lineamientos, incluyendo convertidores m
apropiados de andlogo a digital, tarjetas de sonido adecuadas, estaciones de trabajo digitales es
(paw) y dispositivos apropiados de reproduccién. un
6.5.2.2 Sistema de almacenamiento de uno o dos operadores : ' 232.Si
; Ui
6.5.2.2.1 Esta configuraciéon solamente es posible para instituciones con un operador en el proceso e
de digitalizacién. Un requisito para el éxito de este enfoque es un plan bien estructurado de : re
digitalizacion y la asignacion de un dispositivo de disco de audio exclusivo, de manera que 3 di
el trabajo se lleve a cabo continuamente Y sin interrupciones. Esto asegurard que el HDD en ;7 de
la pAW se llene y vacie continuamente siempre que se alcance el tope para llenar de datos 3
el medio. Se recomienda el uso de dos dispositivos de disco separados, uno para el sistema X 2 4 Si
operativo y el otro para los datos de audio. Esto facilitard el mantenimiento y optimizacién de
los dispositivos de disco y asegurard que el respaldo de datos y el acceso se logren eficiente- 3% 2 4 | P;
mente. = de
de
6.5.2.2.2 Conforme aumenta la capacidad (normalmente 200 GB) de las cintas de datos como la LTO ; 1 pe
(véase la seccién 6.3.2 Cinta de datos, formatos y tipos), una cantidad considerable de datos ! 3 4
de audio pueden almacenarse en un dispositivo de disco antes de que sean respaldados en ) cc

cinta. Este procedimiento es peligroso debido a que el HDD en la estacidn de trabajo digital SN de
(pAwW) puede fallar en cualquier momento y la labor de muchos dias —probablemente de varias g '

ar
semanas— puede perderse. Es, por lo tanto, recomendable que un segundo dispositivo de disco ; di
de audio sea usado como almacenamiento momentaneo antes de que los datos de audio se le
envien al medio final, aumentando considerablemente su seguridad con esta medida. el

la:

6.5.2.2.3 Si dos estaciones de trabajo con sus operadores se encuentran realizando la tarea de digita- E
lizacion, serd necesario suministrar acceso a uno o varios dispositivos de disco compartidos.  § E2.42 U
Es posible compartir tales recursos definiendo una de las computadoras como servidory | '

us
configurandola de forma que administre los dispositivos de disco, implementando ademés fa - 5 te
capacidad de compartir los recursos con un cable. Tal enfoque es relativamente sencillo de 4 :
implementar y permite compartir los recursos entre dos operadores, pero aun asi se necesi- h:

tan algunos acuerdos para evitar conflictos. i 1 di

si

6.5.2.2.4 La organizacién légica de los datos y el procedimiento estricto de denominacién son una Ic
necesidad de los sistemas manuales de almacenamiento en pequeiia escala. Sin un software e
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de administracion jerdrquica del almacenamiento (HsM) y bases de datos integrados bien
desarrolladas, es obligado organizar y estructurar los datos de manera que la informacién
permanezca accesible y localizable. El sistema y el procedimiento deben tomar en cuenta la
posibilidad de saber qué proyectos particulares se interrumpirin y cudles no serdn comple-
tados en su orden natural o designado. La solucién mds comin es aumentar el espacio de
almacenamiento, de modo que el proyecto pueda ser copiado en cinta de datos a tiempo y
ordenadamente.

2.3 Almacenamiento de datos en HDD

.3.1.Aunque mds costosa, la solucién ideal para el problema de la seguridad de los datos y HOD
es conectar los HDD a un conjunto de HDD configurados en un arreglo rRaiD (véase la seccidn
6.4.3.2). El nivel | de raiD es un poco mayor que dos dispositivos de disco en redundancia
espejo; por esto es necesario mantener dos copias de los datos en diferentes dispositivos de
disco por separado; si un disco falla, el otro se encuentra disponible. Niveles superiores de
RaiD (del 2 al 5) implementan sistemas cada vez mas complejos de redundancia de datos y
verificacion de paridad que aseguran que la integridad de los datos se mantenga. Los niveles
mas altos de rRaD logran el mismo nivel de seguridad que el nivel |, o espejo, pero con un
espacio significantemente menor de espacio de almacenamiento. El RAID 5, por ejemplo, tiene
una pérdida de 25% de almacenamiento comparado con el 50% del raD 1.

.3.2. Sin embargo, los arreglos de discos son relativamente caros y no particularmente flexibles.
Una alternativa es un administrador de volumen basado en software el cual se desempefia
con funciones similares en software. Un administrador de volumen puede soportar también el
respaldo y los procedimientos similares de administracion de datos tratando a los multiples
dispositivos de disco como un solo volumen. Existen en el mercado varios desarrolladores
de software de administracién de volumen.

p.2.4 Sistemas de almacenamiento con operadores mailtiples

.24.1 Para cualquier nimero de conexiones mayor a dos se deben implementar los sistemas en red
de almacenamiento y respaldo. Tales sistemas en red permiten el acceso a mditiples usuarios
de acuerdo con las reglas establecidas por el sistema de administracién de datos. Las redes de
pequeia escala son relativamente comunes, mis o menos conocidas, ofrecen implementacion
facil y tienen precios accesibles. Una cantidad adecuada de almacenamiento se puede lograr
con un dispositivo de almacenamiento en red adicionado de nivel empresa (Nas). Compara-
dos con dispositivos mds caros, la mayoria de los dispositivos Nas de bajo costo tienen un
ancho de banda reducido, con lo que se obtienen tiempos de acceso mds lentos o menor
disponibilidad de accesos simultineos. Esto no debera presentar mayor problema para co-
lecciones menores, ya que la necesidad de accesos simultineos es baja, especialmente si para
ello se usan medios convencionales como el cp, o derivados de los MP3 que se obtienen de
las copias maestras de preservacion.

b.2.4.2 Un sistema tipico de almacenamiento en red en pequefa escala puede estar compuesto de
una computadora de escritorio como servidor conectada a un dispositivo Nas. El Nas podria
tener la capacidad de montar varios discos duros en un arreglo rRaD. En promedio, un Nas
barato puede contener entre 0.5 a 3 T8 de almacenamiento en disco (note que para el RaD
hay menos almacenamiento que el indicado para el disco individualmente). Las estaciones
digitales de audio (pAw) acceden al Nas via un conmutador Ethernet o dispositivo similar que,
si se configura adecuadamente, tiene el efecto de separar el almacenamiento de la red de area
local (LaN) y mejora la seguridad del sistema de almacenamiento. Los HDD podrian respaldarse
en cinta de datos en un formato confiable para su almacenamiento a largo plazo.
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6.5.2.5 Respaldo en cinta

6.5.2.5.1 Aunque no hay un solo componente de sistema digital que pueda considerarse confiable,

esta cualidad se logra a través de multiples copias extra en cada etapa. El componente final y
mas importante en la cadena de almacenamiento es la cinta de datos. En el pasado reciente
1To ha ganado popularidad para este propdsito (véase la seccion 6.3.9 Seleccion y monitoreo
del medio de cinta de datos); sin embargo, otros formatos de datos en cinta pueden ser los
apropiados en cada caso particular.

6.5.2.5.2 Todos los datos almacenados en disco deberdn ser duplicados sobre una cinta de datos

6.5.3

6.5.3.1

6.5.3.2

6.5.4

6.5.4.1

adecuada. Un minimo de dos conjuntos de cintas de datos deben producirse y almacenarse
en lugares distintos. Como es frecuente que el segundo conjunto de copias se emplee para
la restauracion de datos, muchos archivos hacen tres conjuntos de copias: dos guardados
cerca del sistema para tenerlos a la mano,y un tercero, lejos, en prevencion de algin desastre.
Se ha hecho una costumbre que los conjuntos de cintas de datos separados se hagan con
diferentes productos, de los cuales una cantidad considerable del mismo lote se adquieren al
mismo tiempo. Esto facilita el control de calidad y las medidas de rescate, una vez que un lote
de un producto dado falla. El software apropiado de administracién del volumen ayudard en
el proceso de respaldo y recuperacion, especialmente si el sistema incorpora un nimero de
dispositivos de almacenamiento.

Riesgos

Los sistemas de almacenamiento automatizado pueden configurarse para copiar y renovar
constantemente los datos, desechando las cintas de datos que se han convertido en no con-
fiables. Los sistemas de almacenamiento masivo digital en gran escala estdn disefiados pro-
fesionalmente y funcionan apoyados en organizaciones consolidadas, que pueden sostener y
garantizar todas las medidas necesarias para la seguridad de los datos. Con los sistemas de
respaldo y recuperaciéon manual no deben subestimarse los peligros de pérdidas de datos
asociados con los sistemas exclusivamente disefiados y administrados para digitalizacién
manual y semiautomatizada. La seguridad de que los datos archivados de audio permanezcan
vdlidos y accesibles cae dentro de un dmbito individual y requiere que la persona responsable
verifique regularmente las cintas de datos. Esta situacién especifica se agrava porque la mayo-
ria de las instituciones culturales y de investigacion no disponen de grandes recursos.

Aun cuando el disefio de tales sistemas parece requerir un alto nimero de copias extra, se
debe tener en mente que los soportes y componentes digitales pueden fallar en cualquier
momento, sin ninguna indicacién previa. Por lo tanto, es imperativo tener en cualquier etapa
del proceso de digitalizacién y en el subsiguiente almacenamiento al menos dos copias del
archivo lineal. Cualquier falla producird una pérdida de pequefias o grandes cantidades de
datos, pero si se ha seguido la estrategia adecuada, la falla no serd irrecuperable gracias a las
copias extra disponibles. Dado que el proceso de transferencia consume mucho tiempo —sin
mencionar la pérdida de materiales més viejos— cualquier esfuerzo debera hacerse para no
tener que volver a digitalizar materiales por inconsistencia en el disefio de seguridad o por
ambigiiedad en el flujo de trabajo.

Complejidad del sistema
Una vez completados e instalados los sistemas de almacenamiento de datos son relativamen-

te sencillos de operar y mantener. Sin embargo, durante las etapas iniciales de implementa-
cién y en cualquier problema siguiente o de modernizacién, se recomienda mucho la asesoria

de soporte IT especializado.
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Costos y crecimiento

La etapa final de un sistema de almacenamiento masivo deberia ser eventualmente la intro-
duccién de una caja robotizada para manejar automdticamente el creciente nimero de cintas
de datos, combinado con un software de administracién jerarquica del almacenamiento (HsM).
Pero en este punto debe advertirse que el software HsM es proporcionalmente todavia muy
caro. Puede esperarse, sin embargo, que con la creciente demanda a nivel mundial de almace-
namiento masivo en pequefia escala en el rango bajo de T8, el software para la administracién
de esos objetos digitales llegue a ser mas barato.

El costo de instalacién de un sistema de almacenamiento de datos en pequefa escala puede
parecer relativamente alto si se le compara a comprar un quemador de ¢o individual; pero
si la comparacion toma en cuenta cada bit almacenado en unas cuantas horas de audio, la
diferencia relativa se reduce notablemente cuando se costean todos los requerimientos de
un archivo. En resumen, una instalacién de almacenamiento de datos bien administrada en su
conjunto es un sistema muy confiable y permitira la futura transferencia de datos de audio
hacia la siguiente solucion de almacenamiento cuando esto inevitablemente ocurra.

Discos opticos: cp/pbvD para grabar

introduccion

.6.1.1 El cD para grabar (cpb-R) y el DvD para grabar (pvD-R) se han convertido en una parte integral

6.6.2

F.6.2. (

b6.2.2

en la grabaciodn y distribucién de muchos tipos de materiales de audio y audiovisual. La fcil
disponibilidad y bajos costos de preparacién los han hecho atractivos para colecciones pe-
quefias y no tan pequeiias. Sin embargo, cuando se trata de contar con un servicio confiable
para una administracion exitosa de archivos digitales de audio en cp-R 0 DVD-R, se requiere
una considerable inversion en conocimiento y tecnologia que va mas all4 de la requerida para
producir un disco. También es importante enfatizar que los discos 6pticos de cualquier tipo
para grabar no representan una solucién permanente. El decaimiento del soporte y la obso-
lescencia del formato requeriran que el contenido del disco sea migrado a otro formato en el
mediano plazo. Como ya se ha dicho, existen otras soluciones que pueden ser mis efectivas
en el largo plazo.

J6.6.1.2 Teniendo en mente estas restricciones es posible usar los discos épticos para grabar como

soportes confiables en el corto plazo, teniendo cuidado en tomar en cuenta puntualmente
las siguientes recomendaciones.

Formatos de grabacién en cp-r y bvp-R

Hay dos maneras diferentes para codificar el audio y el video en cp o pvD para grabar: ya
sea como “corriente” de datos o como un archivo de datos. En la primera, el sonido es
grabado en el formato cp-Da pudiéndose realizar en un reproductor de cD ordinario, o bien
codificarlo en formato MpeG para DvD, el cual no se reproducird necesariamente en todos los
reproductores de bvD. Las grabadoras individuales grabarin solamente esos formatos, pero
el equipo basado en computadoras puede producir opcionalmente discos en esos estindares
domésticos. El uso de los formatos restringe severamente la posibilidad de su acceso en linea
y eligiendo esta opcién puede crear un problema de migracién cuando vuelva a ser necesario
cambiar de soporte.

La alternativa —grabar un archivo empleando un sistema de edicién de audio basado en computa-
dora y escribiendo el archivo a co-R o ovb-rR—es un enfoque mas confiable. Grabando archivos en
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