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Cuando Myriam Mejia me invité a que los
acompanara en el dia de hoy y me planteo el tema
de la administracion piblicay la informacion, real-
mente me puso un problema complicado. Es que
es ancho por ambos lados, no importa si lo coge
uno por el lado de la informacion o por el lado de
la administracion, igual hay innumerables formas
de aproximacion a la problematica. Fin 'mente,
decidi acercarme a este tema desde una perspecti-
va que se sale unpocode los parametros en que se
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mueven ustedes, que es el tema de los archivos documentales, y plantearé el
tema de la informacion desde la relacion que hay entre la administracion, la
sociedad y los problemas del desarrollo, y para eso parto de dos elementos.

Una primera reflexion que me parece muy importante recordar siempre
es que somos un pais rmuy diverso. Diversn i1o solo desde una perspectiva
cultural o étnica, sino desde los diferentes grados de desarrollo de nuestros
municipios, de nuestros depayramentos, con grandes diferencias culturales
entre la costa, entre la spiva, el Choco, Narino, el centro; y en el centro
bastante hay entre lo opita y lo boyacense, por mencionar sélo dos cosas; o lo
que nuestras culturas urbanas o lo que nuestras ciudades han venido
contruyendo a lo largo de la historia.

Esa diversidad hace que seamos una sociedad bastante compleja, muy
heterogénea Si bien la reconocemos o aceptamos hoy mas facilmente que
hace unos cuatro o cinco afos, cuando quienes hablaban de diversidad eran
unas personas un poco exoticas, raras en los discursos de la vida publica.
Hoy, gracias a la Constitucion, se le ha reconocido desde un comienzo como
razon fundamental de nuestra nacionalidad. '

Eso que aceptamos tan rapidamente se nos olvida en la practica de la
gestion publica. Lo digo porque las normas, las politicas, los planes, los pro-
gramas, los proyectos, con muy alta frecuencia, se disefian como si estuvié -
ramos en un pais uniforme, como st todos los municipios colombianos fue-
ran iguales, como si en todas las alcaldias tuvieran las mismas secretarias,
~ 10 sl en todas hubiera jefes de planeacion, como si en todas hubiera ofici-
nas de archivos o casas de la cultura o centros dedicados a uno u otro tema.
En esa medida, nosotros, nuestras normas nacionales, nuestras organizacio-
» »>5 puiblicas nacionales y también buena parte de las entidades departamen-
t: 'es, asumen que de ahi para bajo todos son iguales y disefian unos mecanis-
mos de acceso que son iguales para todo el mundo. Son muy pocas las
excepciones que si dejan abierta una puerta para la flexibilidad de que cada
I- ~alidad, cada departamento, se articule a una dimension mayor mucho
mas rica, . 1de no sea necesario dejar la propia identidad, la propia hi~*oria,
para articularse con procesos mayores.

En ese contexto de diversidad vivimos un proceso de cambio de modelo

condmicy  nde los desarrollos locales entran a jugar un papel importan-
te, fundamental. Antes habldbamos de un desarrollo nacional, se miraba solo
el problema del desarrollo en la medida que nuestra frontera y nuestra in-
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dustria criolla estaba protecida; con los nuevos modelos, los municipios y
departamentos son los que se van a beneficiar o a perjudicar con la apertura
economica. Por ejemplo, s1 una sociedad entre una empresa colombiana v
una brasilera abre una nueva planta de oxigeno en Cali ., es ahi donde se
imstala la planta v donde se genera empleo. donde se van a producir impactos
ambientales. donde se van a generar recursos para el municipio por la via de
impuestos de industria y comercio. De igual manera es en Cali donde el he-
cho que Palmolive, la multinacional, haya decidido cerrar buena parte de sus
lincas de produccion porgue es mas barato producir el dentifrico y otras
cosas en paises vecinos v traerlos a Colombia, se retleja nuevamente en des-
cmpleo. en que muchas tanuiias van a quedar sin trabajo. Esa aproximacion
al problema local, al subdesarrollo, es tundamental para los autores v la ad

ministracion publica, que deben entrentarse ahora a problemas que hace
tres anos, cuatro anos, no estaban en sus azendas.

Detras de estos procesos de cambio del modelo econonuco, de reconversion
induistrial, de cambio en los procesos productivos, hay un proceso muy dina
nuco: el tecnologico. Detras de todo esto hay un feion de fondo, que es la
tecnologia, el conocimiento para hacer mejores productos, de mejor calidad.
con menor  impactos atabieni. fes,ete Dentro de 1. aesarrollos tecnolo.
cos do L ultima decada, ye dirt que no muchomasal.a, hav dos que def: -+
tvamente han ranstormado, estan transtormando v van a transtormar ra
calimente la cultura coiombiana. ia cultura de nuestros municipies, y en genera!
la cultura 1 planeta: me rcticro i informatics v 2 ios desarrollos er: L
iransmision de 1nformacton.

Hace quince anos. un computador era un aparate bastante exético. ox-
conto y escaso. imitado a unos pocos elegidos aue kabian estudiado e
e o ae sistemas, v era todo v departamento er ninestras entidades, el de
nartanientode sisten 2z dooc incluso ver el aparato ac! computador era ur
ravor tf quemuy pocos  Ceesiayr . Dé rorma similar ¢t las comunicacione -
de novnodemoscomiuni @ os de manera instantan=: cor lugares que esta:
ai otro lado del planeta.

Lsos dos elementos ests - camblando substancialmente ia forma en  «
acttian las organizaciones Procesos de toma de decisiones que antes se tar-
daban meses, mientras llegaba Ia informacion, mientras que iba y venia e!
reporte O la solicitud y demas requerimientos, hoy requieren solo de unos
pocos minutos, gracias a [os desarrollos en comunicaciones, satélites, televi-
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sion, radio, etc., y a la posibilidad de manejar grandes volumenes de infor-
macion a través de los computadores.

Este contexto que resumo es la diversidad de la que hablaba, el proceso de
apertura econdmica de globalizacion y el elemento del desarrollo tecnologi-
co que insisto en destacar no como el unico, pero si como muy importante
en manejo de informacion, en comunicaciones y en informatica. Este seria el
primer elemento del que quisiera partir.

El segundo elemento, aterrizandolo mucho mas para aproximarnos al tema
desde otro angulo, es un estudio reciente que hizo el Banco Mundial con el
Departamento Nacional de Planeacion, a quienes les preocupa o les interesa
saber qué es lo que les esta pasando a los municipios colombianos. La pre-
gunta es si los municipios tienen la capacidad, tienen la posibilidad o no de
asumir los retos que toda esta cantidad de transferencia de recursos y com-
petencias del cambio politico les implican para el futuro inmediato. Con res-
pecto a eso hay muy poca informacion en el pais. En la literatura de descen-
tralizacion se encuentran muchas aproximaciones tedricas sobre el asunto,
desde lo politico, desde lo econdmico, desde la participacion ciudadana, des-
de la diversidad cultural. Pero estudios de terreno que den cuenta sobre lo
que ha pasado en los municipios colombianos en los ultimos seis anos hay
muy pocos. Este estudio realizd diez y seis estudios de caso en diez y seis
localidades del pais, en ciudades del tamano de Valledupar y Manizales, estoy
hablando de 400.000 habitantes hasta las poblaciones de 7.000 6 5.000 ha-
bitantes, como Cucunuba cerca de Bogota o Puerto Narifio en la selva
Amazonica, en el municipio cercano a Leticia. Son municipios grandes, me-
dianos, chicos, unos mas agropecuarios que otros, otros mineros, otros mas
industriales, unos de la costa, unos de la montana; es decir, son diez y seis
mundos, diez y seis historias que lo unico que comparten es el hecho que
durante los seis aiios que leva el proceso de eleccion popular de alcaldes
intentaron modernizar, mejorar su capacidad de gestion. No les voy a contar
el estudio en detalle, lo que 1mplico el trabajo ni todo lo que se mird en cada
localidad. € » plemente, quiero destacar algunas de las conclusi~nes a las que
se llego.

Primero, es que los municipios si pueden. De los diez y seis municipios,
por lo menos en trece de ellos encontramos experiencias muy exitosas, don-
de las cc "erturas en servicic  publicos han mejorado, los espacios de partici-
pacion se han ampliado, los recursos con que cuenta el munictpio se han
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. luz, las carreteras, Vo e fucacion. . c¢ i v o pie s naldes,
no ey las diferentes organizaciones acudi .. ¢ 0 “muy u. ersasde
~ 721 tos problemas, creando it tancias de participe s 0 aventaindose la
cccwo opular de fos tuanc:o s, entre Ol S e - Lero también la

o ormacion fue usada cotis ui clemento quo sortalecd s procescs demo-
saticos y de participacion, e, a medida en que los - udadanos conocen qué
. .nejor, qué es lo que esta haciendo la ad.. wist. “sica publica y pueden
participar de la manera mas efectiva para opinar, para aportar ideas, para
Hesieaar, para ejercer un control sobre los recursos o para evaluar 1a cali-
dad de los resultados.

730 nos lleva a reflexionar sobre el tema de la asistencia técnica, que todos
los ministerios e institutos de este pais han impulsado durante seis anos, obe-
deciendo a la premisa de que como a los municipios se les dio una nueva
responsabilidad, se presume que nho estan preparados para asumirla, que no
tienen la capacidad. Se les ensena como es que tienen que hacerlo, y cuando
sepan como hacerlo y solo entonces se les daran los recursos y se les trasla-
dan efectivamente las competencias. Esto lo encontramos en los diez y seis
casos, los esfuerzos en nivel nacional y a nivel departamental enlam .ria
de los casos fueron en vano. Los procesos que se dieron en los mi— "~ pios
respondieron fundamentalimente a iniciativas locales, y esla priwr -~ ¢ =~ "1-
sion importante que quiero destacar: si localmente hay volunt: * ‘1 muchos
actores como el alcalde gobernante, suequipo ¢ »bierno,los "i're  las
diferentes organizaciones, se comprometen y « iden que quiet.n cambiar
cosas, que quieren sacar adelante proyectos,e:’ ..lacondic’” i ' .nsa-
ble para que se prospere, ya que Sinesor ' plantc - -1 procesode
desarrollo a nivel local. La asistencia **~ .~ * <ir esa ayuda que desde el
nivel nacional se da a lo local, debe ir. = 'ld en 1a medida que coadyuve a
que los municipios se fortalezcan, a que haya un liderazgo innovado y res-
ponsable, mas or ' nico, mds profundo, mas inmerso en la sociedad, donde
sean distintas personas, distintas organizaciones, las que estén y sean respon-
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Un segundo cieniento de conclusion es e [a oferta de asistencla iv¢ nce
a fos municipios debe ser variada, debe propiciarse la diversidad de respues-
tas y formulas que permitan un ajuste miucho mas rico entre 1los ;. ocesos
locales y las metodologias técnicas o conceptos que se ofrezcan para resoiver
problemas locales.

In tercer elemento es la riqueza en alternativas de solucion a los proble-
mas, ya que los colombianos tenemos una capacidad enorme de resolver
cosas. Somos seres de una gran creatividad, que a veces dejamos perder
desapareciendo en esas historias que se hacen invisibles en los procesos loca
les. A todos los alcaldes les toca enfrentar el problema del agua, o el de mane-
jo de informacion o el de planeacion; a unos les va bien y a otros no, pero
todas esas buenas experitencias se | ~vden porque el alcalde se va, termina su
<obierno y se dedica hacer politica 0 a negocios particulares, y lo cierto es
(que esas experiencias no se estan recuperando. Es necesario recuperar esas
experiencias y darselas a los otros; creemos que eso es mucho mas benéfico
que llevar recetas de como hacer las cosas, ya que resulta mas eficiente y
eficaz mostrar como municipios o regiones con problemas similares los re-
solvieron de manera ingeniosa y creativa.

La velocidad de los desarrollos locales, de los desarrollos institucionales,
estd directamente relacionada con la cantidad de informacion que fluye de
procesos semejantes en otros lugares del pais. Esa informacion es escasa, no
fluye suficientemente, no sabemos qué esta pasando de un lado a otro. Se
necesita de un encuentro como este para que ustedes que trabajan en temas
semejante nuedan encontrarse uno o dos dias y conocer lo que unos y otros
estan haciet 1o en su localidad vy, solo eventualmente y por la via de espora-
dicos encuentros, puedan conocer experiencias de otras latitudes. Esa infor-
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e Coon'™ re se los remite o los anstitutos de cultura ~:partamenta;, er
AIZUNOs Casos, porq! : no en todos loz dep ..amentos funciona asi, o quizds
fleeue  las casas de cultura, » >rcer rod » ese trayecto la informacion se ha
1ao diluvenc >, se hanido perdiendo elementos de su contexto y los de arriba
tienen la vana ilusion de aue como hicieron una cartilla, produjeron una
carta o dieron alguna instruccion por alguna via, tienen la vana ilusion de
que eso ya lo conoce el pais entero.
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wror - lasentide & optilic s replant oo toaade relacionarse nic sol

core ese untverso institucional con el que micractian, sino con el pensar de
un universo mucho mas amplio, como es el cosgurnito de 1os ciudadanos fren -
te a los cuales tienen unas responsabilidades. Los medios masivos, las emiso-
ras, los canales de television, los videos, los audiovisuales, los impresos de
muchas modalidades, o 1a Internet, el correo electronico y demas, abren todo
un espectro de posibilidades para entrar a comunicarnos y a relacionarnos
de nna manera mucho mads efectiva y mucho mas eficaz entre unos y otros
actores del proceso. Porque, me pregunto yo, como hace uno, Camilo Villa,
cuudadano, hoy no vinculado con una entidad publica, como hace el ciuda -
dano para enterarse qué es lo que un Ministerio del Medio Ambiente estd
planteando en terminos de politicas ambientales, cudles son sus progranias, qué
financian, qué no financiat; como yo, ciudadano que vivo aqui en un barrio del
centro de Bogota, con dos hijos, que tengo un parque ahi cerca, y el Ministerio
del Medio Ambiente... ;Coémo los relaciono?. ;Como los voy a cruzar?.

Los cludadanos corr ‘mes y corrientes, que son la mayoria, rara vez entran
en contacto con la adrir tracion publica. Uno entra en contacto, y cada vez
es menos froe uent., ‘wando va a pagar los servicios publicos, y ahnra se hace
por el teléfono, por o menos - qui en Bogota, lo cual ahorra el tramite de ir a
una ventanilla y tener algan contacto con la administracidén. Hay ~« it “to
con el policia de transito si cventu: 'mente lo ¢ :tienen a uno nor alguna

circunstancia, o con la policia naci ~-arequ sasde cuar” ¢~ zuandoy
cada vez mas frecuentes. Esos son co ' ~s muy esporddico® ;¥ puntua-
les, que no le permiten al ci 4 "»»o < ac ~er qué es lo que ustes’es o

toda la administracion esta haciendo. Der tro ' la a” n inistracin hay mu-
chas cosas buenas, hay muchas buenas ideas, muchos proyectos, muchos
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P cliborar el guion se basavon ¢ hustorias de la vt re ! de distinto

i ne s viocahidades colonblane o urnce o po de personas co cfratadas para
e ooposter sttaronalgueos de oty e UCIPIos, COne et a los Y 2rso-
najes v los reprodujeron en la telenovela. Uno de Jos dier y scis municipios
de los que hablaba hace un rato fue el de Versalles, Valle, . ae ¢ el municipio
donde sucede 1a telenovela. Conoci a los personajes de o vic 1 real, y no se
imaginan el impacto local que tuvo el que la comunidad s vicvacen ia televi-
ston, que fueran reconocidos, ya que es un pequeno y modeste proceso y ol
que tuera valorado de tal forma como para aparecer en i« television llevo a
que la administracion local incorporara dentro de sus proyectos la creacion
de un canallocal de television. Hoy en dia tienen un canal Jocal de television
yen la tarde el pueblo se paraliza porque, con un equipo nuy modesto para
edicion, producen un noticiero con historias del pueblo, muy divertido. Acu-
dir a nuevas formas de relacionarse entre las administraciones publicas y los
ciudadarios, de garantizar que la informacion fluya en todos los sentidos,
ticne un riesgo enorme al cual ustedes no pueden escaparse, y es que muy
pronto el papel va a pasar a un plano secundario, va a quedar a un “1do y
limitado a cosas muy puntuales.

Los medios magnéticos, los audiovisuales, el correo electronico, son los
que van a ocupar muchos espacios de los que hoy se manejan por lav’ . del
documento escrito. Eso plantea para los encargac’ os de manejar inforn.acion
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retos que hasta ahora no estaban sobre la agenda, problemas tecnolégicos de
como conservar esa informacion, como manejaria, como hacerla circular,
que son problemas que hace diez anos no existian y que es necesario ir pen
sando, para que el drama que hasta hoy han vivido los archivos en éste cen
tenario donde fueron el cajén de los desperdicios o de los estorbos no se
repita y aprovechar que ahora, con la creacion del Archivo General de la
Nacion, los archivos empiezan a ganar un espacio importante en la vida
publica, en los procesos administrativos, en la recuperacion de la historia.
Pero el proceso contrario lleva muchos afios de ventaja; toca recuperar 1o
que se produce hoy y tratar de recuperar hacia atras lo mas que podamos,
con ia informatica y los otros medios de comunicacion e informacion. Hay
que pensar prospectivamente y empezar a plantear el problema de como
manejar la informacion al futuro, para que no nos tome ventaja.

Preguntas y Respuestas
Pregunta

Liney Bedoya Munoz.
Jefe de Archivo
Universidad de 1a Guajira.

. Donde existe mayor responsabilidad en cuanto a sununistrar informa-
cion, en una entidad publica o una entidad privada?

Respuesia

Por definicidon creo que la informacidn de la administracion puiblica es de
dominio publico, con las excepciones que las normas seftalan y en esa medi-
da hay una obligatoriedad por la naturaleza misma de la informacion. En
cuanto a las acciones de las organizaciones o individuos del sector privado
creo que ahi hay unas limitaciones y unas restricciones de naturaleza distin -
ta, que no se pueden aplicar para todo el mundo.

Pregurita
Carmen Julia Rodriguez.
Gerente
Microarchivos de Colombia.

2, Como hacer para que los ejecutivos del sector publico ejerzan la presion
necesaria para elevar el nivel de la administracion documental en la institu-
cion que dirigen mds rapidamente?

INFOBILA 50




SISTEMA NACIONAL DE ARCHNOS

Respuesta

Es una buena pregunta para un ejemplo en torno a lo hablado. Si uno
ntira como ha evolucionado en el tiempo la administracion publica colom-
biana, cada tres anos cambian los alcaldes y cada gobernador llega con su
séquito, nuevos secretarios, nuevos gerentes de empresas, en fin, un nuevo
equipo para apoyar su gestion, y resulta que cada alcalde no gobierna tres
anos con el mismo equipo sino que 4 los seis meses hace ajustes en el gabine-
te y vuelve y juega y cada cuatro afios nos pasa lo mismo con el Gobierno
Nacional. Si a eso le sumamos que en esos cuatro afos se han cambiado
ministros, directores de instituciones, embajadores, mas los funcionarios en-
tran y salen por diferentes motivos, estamos hablando no del mismo millon
de personas todos los dias, sino que cada dia habra un nuevo funcionario y al
cabo de los cuatro afios una buena parte de los funcionarios habra cambiado.
Siuna tipica capacitacion del manejo de informacion, del cuidado de archi-
vos, se hace muy puntualmente y se capacita a tres, cincuenta, o a cien fun-
cionarios, muy rapidamente quedan desactualizados pues quien no entiende
del asunto delega a otra persona, o muy seguramente cuando llegue esta
persona a su tierra, se encontrara con que lo han destituido y el esfuerzo
hecho para que la administracion local se apropiara de la informacion y la
valorara, queda relegado a un segundo o tercer plano.

Los esfuerzos puntuales en ese tipo de problemas pueden ser buenos, pero
no resuelven a fondo el problema. Hay que buscar formas masivas de accion,
por la via de la television, de la radio, tratando de hallar la forma de
concientizar a gerentes, ministros, que no sea solo el Dr. Palacios y la Dra.
Myriam Mejia los que estén llamando a los gobernadores y solicitando que se
envie al personal para que se capacite, sino que por el contrario, sean las
gobernaciones quienes estén molestando para que se les envien personas que
saben de la materiaa resolver el problema, logrando que la causa tenga efectoy
tormas novedosas y masivas que permitan un impacto niucho mayor.

Pregunta

o Por qué la legalidad parece estar atrasada en relacion con el progreso de
la tecnologia documental.?

Respuesta

Aqui tenemos un clientelismo furitbundo, donde todo se negocia por pues-
tos. La carrera administrativa no se impuso o se impuso de una manera muy
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limitada en el sector central y no se aplico muy intensamente, pero transfor-
mo el clientelismo y aunque seguimos teniéndolo, ya no trabaja sobre la base
de puestos sino sobre la base de proyectos especiales. Lo vemos en la ley del
presupuesto del afio entrante. El clientelts .0 cambid de forma de operar vy
ahora tenemos la «. rrera adr. ustrativa,  _ue dz . Iess, que da una cantidad
de cosas unas buenas y otras malas en los ajustes de los desarrollos
organizacionales y gerenciales, que plantea la necesidad de una organiza-
cidn que pueda ajustarse mas rapidamente a las diferentes coyunturas.

En una época en que las teorias dicen que no hay incertidumbre y que
planear es muy facil, mds si es una planeacion prospectiva, estratégica, muy
puntual, que pueda ajustarse a las nuevas formas, que permita hacer un plan
muy rigido, la administracion estatal nise daba por enterada del asunto. Las
normas, en general, van atras de los procesos, nuestra [ogica juridica es dis-
tinta de la britanica, en donde las normas son una construccion social, de
una legitimidad del colectivo. Solo cuando se produce eso hay una norma,
aqui, la normay la legitimidad no van de la mano.

Pregunta

¢, Ademas de la asistencia técnica para elaborar proyectos o planes de de-
sarrollo, en qué otros campos se dio asistencia técnica y con qué resultados?
;Podria referirse concretamente al tema cultural?

Respuesta

Tengo historias comunes, yo hablaria de las que yo participé. Colcultura,
hace seis anos, impulso la idea de que habia que hacer planes de desarrollo
cultural por departamentos. Mirando hacia atras, haciendo reflexion sobre
lo que uno ha hecho o dejado de hacer, pienso que no lo volveria hacer.
Unos tecndcratas aqui en Bogota tenian la vana idea de que todos los depar-
tamentos estaban interesados en tener planes de desarrollo; en esa época
organizamos boletines, hicimos reuniones, visitas para que cada uno formu-
lara su plan de desarrollo cultural, pero st a los departamentos no les intere-
saba no veo por qu¢ logica tenia que imponérseles y obligar a todos a subirse
en ese discurso. Hay que permitir que Ja riqueza, la diversidad que tenemos
se organice en distintos departamentos y que decidan cdmo hay que hacer, st
el plan es de cinco pazinas o de cincuenta, o si simplemente quieren plan o
no. Ejemplos de esos hoy en todas las entidades publicas nacionales, por lo
menos, el Ministerio de Salud tiene y ha tenido todo el sistema de consolida-
cion del Sistema Nacional de Salud o lo que estd haciendo ahora en términos
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del sistema de seguridad social municipal; o el Ministerio de Educacion, o el
Minsterio de la Juventud. En fin, cada ministerio por la via de talleres, cur-
s0s, guias, videos, ha querido ensenarle a los municipios como es que tienen
que hacer las cosas, y en mas de una ocasion, sin ni siquiera tener conoct-
miento o aproximarse a la realidad local. -

Pregunta
fairo Suavez.
[hvestizador
Convenio Corpes-Archivo Regional de Boyaca.

. Queé mecanismos se han creado para garantizar una continuidad en el
manejo de politicas de la informacion?.

Respuesta

El problema de la continuidad es un problema que hemos idealizado mu-
cho a m1 modo de ver; los cambios que se presentan en las alcaldias, en las
gobernaciones o a nmivel nacional, hacen que la posibilidad de continuidad en
muchas cosas sea bastante dificil de alcanzar, mas con lo débiles que son
nuestras organizaciones, ya que no hay unas estructuras organizacionales
democraticas, participativas, donde todos los funcionarios opinen, aporten,
decidan, se apropien de los procesos en los que estan 1nmersos. Por el con-
trario, lo mas usual es la cultura donde se aplica el criterio de jerarquia «Mata
razons: yo soy el jefe y asi usted tenga razon, yo decido lo que se haga. En ese
contexto, el funcionario que no tiene la posibilidad de imiponerse ante su
jefe, pero sitiene la forma de entorpecer los procesos, no pierde la oportuni-
dad de echar a la caneca lo que ese jefe quiso imponerle. En el fondo lo que
hay es un problema de cultura organizacional muy serio, que no se resuelve
haclendo organigramas, ni cambiando la carrera administrativa; es un pro-
blema de educacion mucho mas profundo, de cambiar la forma como se
toman decisiones, de considerar al funcionario puiblico como un ciudadano
no de segundo orden, conio creo que se le considera hoy, sino como un
ciucdadano con un papel muy importante en la vida social.

FPregunta

Carrmenza Granados.
Coordinadora Regional del Sistema Nacional de Archivos.
Archivo General de la Nacion.
¢ Qué opinion le merecen a usted los Consejos Departamentales de Archi-
vos dentro de la administracion publica de los municipios?
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Respuesta

Ese tipo de instancias tiene razon de ser en la medida que los municipios
entiendan para qué les sirve. En la conformacion de ese tipo de organismos
hay la tendencia a predefinir desde aqui, del nivel central, como debe ser
alla, en el nivel local. Tomo por ejemplo la fallida ley de la cultura, donde se
decia «en todos los municipios habra un comité de cultura» y venia una
enumeracion que decia que entre otros, el jefe de planeacion debia pertene-
cer a ese comité; pero resulta que hay mas de cuatrocientos municipios que
no tienen oticina de planeacion. Desde ahi las normas y decisiones que se
toman en Bogota desconocen las realidades locales y tratan de estandarizar
cosas que en la practica no funcionan. Si uno se pone a analizar la realidad
del municipio se da cuenta que los que participan son casi siempre los mis-
mos: ¢l de la UMATA, el de Extension, el de la Casa de la Cultura, el jefe de
Nucleo. no son muchas las opciones que hay, hablo de los ochocientos muni-
cipios chicos, no hablo de las grandes ciudades, asi que si el alcalde cumpliera
todas las normas que le dicen de como crear un comité, y él sélo maneja
cultura, educacion, salud, participacion, deberia estar reunido todo el tieni-
po pero ademids con los nisnios o consigo Mmismo y cada media hora estarian
representando cada drea porque no hay mucho de dénde escoger, no son
muchos los actores con los que interactua. Si se crearan instancias de
concertacion regional o local, resumirian que deben funcionar sobre la base
de que se entienda que es necesario e importante estar al tanto de la realidad
local porque de lo contrario sucedera lo que paso en Colcultura, que se tenia
la vana ilusion de que habia consejos de cultura, y alld los gobernadores ni se
daban por enterados, citaba uno a una reunion y viajaba hasta alla pero el
sefior representante iba a resolver otro tipo de problentas porque para él la
cultura del departamento no estaba entre sus prioridades de agenda. Es bien
importante que se entienda esto y que no se predefina ninguna posicion, que
scan nuy flexibles en las definiciones y que, mas bien por mecanisnos
proactivos, se motive la conformacién de ese tipo de mecanismos.

Frequnta
Emilio Delgado Diaz.
Protesor
SENA Bogota.

;Cual cree usted ha sido el motivo o la razon por 1a cual no se ha tomado en
serio el Reglamento General de Archivos por parte de las entidades publicas?
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Respuesta

o Lo conocen? Los funcionarios en su conjunto lo conocen, se lo han apro-
plado mis alla de una norma fria redactada en términos de articulos, que
une cjea saltandose lineas. Ahi vuelvo a la pregunta que hacia antes, de cono

mol v Jos gerentes para que manejen eon una importancia mayor la in-
oG, aese mullon de funcionarios que cambian todos los dias y que hay
qio oo sdiciendo todos los dias y por muchas vias por qué es importante,

Coto clona, qué debe hacer, por que se debe o no guardar documentos
de una w otra forma, qué debe hacer con un archivo inactivo y.a qué instan-
cias debe acudir.
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