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Estudo sobre o Glossario eletronico de
termos em Ciéncia da Informagao
elaborado no CID-UnB

Dijeison Tiago Rios
Graduando em Arquivologia no Departamento de Ciéncia
da Informagio e Documentagio da Universidade de Brasilia (CID/UnB)

E ste trabalho foi desenvolvido com o intuito de relatar as experién-
cias vividas durante a elaborag¢io, alimentagio e revisio do médulo
(Glossario de Terminologia Arquivistica) existente no Departamento de
Ciéncia da Informagio e Documentagio ~ CID. Ele aborda suas principais
caracteristicas, a metodologia adotada durante o desenvolvimento, o periodo
de elaboragio do mesmo e sua caracteristica extensiva.

Serd mostrado como 0 médulo Glossario foi montado para disponibi-
lizar, da forma mais prética possivel, as informagoes contidas em sua base de
dados servirio de auxilio para alunos da graduagio e pés-graduagio

Caracteristicas gerais do Glossario

E possivel perceber que a Ciéncia da Informagio tem sua base
tedrica bastante voltada para a questio do acesso 2 informagio,
apresentando, dentre outros, os seguintes objetivos: organizar as
informagoes produzidas pela atividade humana, tratar as que ji se
encontram em estado avangado de deterioragio e torni-las disponiveis e
acessiveis a todos aqueles que venham a ter algum interesse, seja este,
de natureza profissional, académica ou pessoal.

O Glossirio eletronico procura associar dois importantes aspectos
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estudados no curso de Arquivologia ¢ Ciéncia da Informagio (teoria e
terminologia) ao crescente uso da tecnologia da informagao (por meio
da ferramenta de compilacio EVM.Net).

A elaboragio do Glossirio pautou-se inicialmente por uma
exaustiva pesquisa de termos e conceitos arquivisticos comumente
utilizados pelos professores do Departamento de Ciéncia da Informagio
¢ Documentagio, no decorrer de suas atividades docentes. Sua base de
dados possui conceitos elaborados pelos professores, retirados do
Dicionirio de Terminologia Arquivistica e de autores recomendados na
ementa de cada disciplina ou ainda retirados de outros diciondrios e
livros especializados. Essa etapa foi desenvolvida com a orientagio da
professora Dra Elmira Simedo, com a participacio de alunos da disciplina
Semindrio em Arquivistica I.

Posteriormente através da monografia “Glossdrios de Teses ¢
Dissertagoes do Departamento de Ciéncia da Informagao e
Documentagio — CID: Uma anilise”, elaborada por Lucélio Franga
Chagas, aluno graduado em biblioteconomia e orientado pelo Prof. Dr.
Antonio Lisboa Carvalho de Miranda, foi possivel ampliar a base com as
contribuigdes dos glossirios das dissertagdes e teses defendidas no CID.
Atualmente, o glossirio encontra-se em fase de revisio, onde estio sendo
conferidos os erros de digitacio e troca de vinculos. O trabalho é agora
parte de atividade complementar dos alunos Alan ¢ Rafael. O objetivo é
langar também, os principais termos das disciplinas obrigatérias de
Biblioteconomia.

Também foram aproveitados termos pesquisados por alunos de
tecnologia da Informagio, disciplina obrigatéria do programa de pds-
graduagio do CID, e que foi ministrada com a supervisio dos professorcs
Elmira Simeio e Antonio Miranda. Com todos esses dados, o glossario
retine atualmente 1417 termos, com uma padrio que dd dinamicidade
a0 acesso de termos e aos seus respectivos conce itos durante o processo
de pesquisa. Com a orientagio do professor Murilo Bastos da Cunha os
ternos foram vinculados ao catilogo geral do acervo da Biblioteca Central
de Universidade de Brasilia, facilitando o acesso fisico aos documentos
que cstiverem disponiveis. Todos os termos estio sendo inseridos ¢
disponibilizados em ordem alfabética ¢ com link para a referéncia
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bibliogrifica pesquisada. Assim o usuirio pode ser deslocado diretamente
para a fonte de informagio.

O sistema de busca que compée a estrutura do Glossirio permite
ao usudrio obter grande facilidade no acesso aos termos e ao(s) seu(s)
conceito(s). Sendo que além da pesquisa em portugués, o usuirio poderi
digitar o termo em qualquer dos idiomas citados anteriormente e, se
disponivel, o conceito seri apresentado em seguida (em portugués),
sendo que cada termo poderd ter uma ou mais defini¢des e o usuirio
poderd optar pela mais adequada 3 sua necessidade.
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Figura 1: Pagina de busca do glossario eletrénico do CID.

O trabalho foi se desenvolvendo e dando corpo a uma base
terminoldgica da Ciéncia da Informagio, atribuindo valor is informacoes,
que agora podem ser disponibilizadas colaborando para o desenvolvimento
tanto de trabalhos académicos, quanto de atividades de profissionais da
informagio. Uma base teérica padronizada e devidamente atuahzada da
subsidio a claboragio de diversos estudos aplicados (Monografias de final
de curso, trabalhos da Pés-Graduagio, etc). Levando-se em consideragio
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o fato de existirem poucos trabalhos semelhantes a este disponiveis ao
publico em geral e em formato digital, podemos consideri-lo uma
ferramenta de grande importincia e utilidade no desenvolvimento de
atividades académicas tanto no dmbito do CID quanto fora dele. A base
de dados ¢ capaz de fornecer ao usuirio um compartilhamento de dados

com outros médulos para obtengdo da informagio com valor agregado.

Planejamento e atividades

O planejamento do trabalho foi dividido em quatro momentos.
O primeiro faz referéncia a estruturagio do Glossario na plataforma
EVM.Net, o segundo foi a alimentagio de sua base de dados, fase ainda
em andamento. No terceiro momento, comega O processo de revisio ¢
no quarto, o periodo de divulgagio do mesmo. O monitoramento das
atividades orienta o preenchimento dos campos relacionados aos termos
e conceitos. Sendo que através das inser¢des dos termos e conceitos, 0s
alunos tém (como ji foi dito anteriormente) a oportunidade de
conhecerem as diversas aplicabilidades que um dnico termo pode
apresentar, podendo este, ter diferentes significados de acordo com o

campo de atuagio e o contexto de cada disciplina.
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Figura 2: Cadadisciplina do CID pode ter seu proprio glossario.
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Periodo de elaboragao

O periodo de elaboragio do trabalho compreendeu todo o 2°
semestre do ano letivo de 2004, 1° e 2° semestre do ano de 2005 e deve
continuar durante o ano de 2006. Cronograma de atividades:

* A estruturagio do site do Glossirio na plataforma EVM . Net

teve 1icio em 03/11/2004 e continua até o presente momento
(aprimoramentos);

* A divisio dos grupos e defini¢io das disciplinas a serem
pesquisadas pelos alunos de Seminirio em Arquivistica I foi
de 03/11/2004 a 05/11/2004;

* A pesquisa dos termos (coletados junto aos professores)
compreendeu de 10/11/2004 a 19/11/2004; e por fim;

* A insergio dos termos e dos respectivos conceitos na base de
dados do Glossirio que compreendeu de 01/12/2004 a 15/12/
2004 (termos coletados pela turma de Semindrio em
Arquivistica I junto aos professores).

* A Inser¢io dos termos da Monografia (Glossirio de Teses ¢
Dissertacées do Departamento de Ciéncia da Informagio e
Documentagio — CID: Uma anilise) que compreendeu de 05/
08/2005 a 20/11/2005.

* A inserg¢io dos termos da disciplina de Pc’)s—Graduagio
(Tecnologia da informagio), que teve inicio no dia 17/01/2006.

Boa parte dos dados foi inserida no laboratério de informatica do
Departamento de Ciéncia da Informagio e Documentagio.Durante as
aulas de Seminirio em Arquivistica, os alunos trabalharam sob a orientagio
de dois monitores. Ji os termos ¢ conceitos da Monografia foram
inseridos por estudantes de Biblioteconomia (de suas préprias casas), ji
que a estrutura do Glossirio permite que a sua base de dados seja alterada
de qualquer estagio de trabalho conectada a Internet. Sendo que a mesma
forma de inser¢io foi adotada para os termos pesquisados na Poés-
Graduagio.

PROFESSORA FALTA A ASSINATURA DO ARTIGO



112

Visao dos alunos sobre o glossirio

Sempre que se conclui algum do-s periodos.eﬁztlgulajeoznré:
cronograma, os alunos elaboram um rel;ltc’)rlo de_ S-l;asni::l Ce)ls e;;OblemaS
é ivel verificar, segundo a visio dos participa , plema
(e)cz(r):isdlos antes e durante o desenvolvimento das tar;ﬂfas,l Ce adc;)sn;rlli);;g;;)

ue o trabalho pdde propiciar para a formagio académica e
iql"endo por base os relatérios apresentadosbpielos azzgsf?;eﬁzizlslg)zﬁ
ividades, pode-se abstrair que os problemas  freqiientes
das am: Diﬁ’cildade na busca dos termos, pois nao hi r_nu.1t3 blbhograﬁla

disponivel sobre esse assunto no acervo da Biblioteca Cer;tr;o,
e a dificuldade se estendeu até mesmo para a compr
material que poderia auxiliar na pesquisa;

* Dificuldade de acessibilidade aos professores do Departamlentoos,
que s3o, em sua maioria, muito atarefados. Con.tudo, (jjs a unt :
nio deixaram de ressaltar a boa vontade c'la equipe de docente
do CID em ajudar a preencher os questiondrios;

* Dificuldade em conseguir a transcri¢io dps t_ermos cm outros
idiomas, pois alguns termos do Glossirio sao~ext;§man‘;erlr:22
técnicos e podem levar a significados e traduges diverg
do esperado. N

E também, ainda com base nos relatérios de at1v1d/ac¥e dos alurioi,
pode-se abstrair que a participagio no projeto do Glossirio aprcsensce)u
o seguinte ganho para os estudantes que trabalharam em

Imento: '
desem’.OlVg; estudantes puderam trabalhar um pouco da teoria Zda
pritica a0 mesmo tempo, aprendendo 3 manusear uma asz
de dados criada por alunos do préprio departame?toj ¢
imserindo dados das pesquisas realizadas/ pel(?s pr?o;{f:ls_
discentes, alimentando uma base que poderd servir de subsidio
para pesquisas de outras pessoas; - |
* O Glossirio apresenta uma gama de informagoes? rlcsljelt(:
do conteudo das disciplinas do curso d~c Arquivo 051.;1_ ;
Biblioteconomna, sendo que essas informagoes podem auxiha
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as atividades dos alunos e dog profissionais da informacio;

Os alunos aprenderam a dar acessibilidade, trabalhar ¢ atribuir

valor agregado s mnformagoes que possuem.
Caracteristica extensiva do glossdrio

A ferramenta utilizada (EVM.Net) permite a elaboragio de sites
adotando caracteristicas eXtensiva, em que estes sio gerados em forma

amento desses médulos e 3
do site principal do Glossirio
arios produzidos por disciplinas, isso

acesso e interatividade dos sites que compoe
o Portal, permitindo ao usuirio maior facilid

busca pelas informacées desejadas.

de médulos dinimicos, permitindo o cruz
criagio de subprodutos. Oy s€ja, por meio
€ possivel o acesso a minj gloss
demonstra a dinamicidade de

ade em sua navegacao ¢ na

A interatividade ¢ conquistada através de linguagens nais abertas ¢

Nfexiveis, com a disponibilidade de 11, corjunto de ferramentas, produtos
€ servigos que stgnificardo um major espago de armazenagem e
servidores e base ¢ yma maior habilidade de editores e autores.

(SIMEAO, 2003),

A caracteristica extensiva do

Glossirio possibilita a real unicidade
de scu conteddo ¢ sua

atualiza¢io em tempo real, assim como acontece
nos diversos sites existentes na estrutura do Portal do CID. Isso dd mais
confiabilidade 2 informacio adquirida, pois cvita a duplicagio dos dados

existentes. Sendo que estes poderdo ainda ser acessados de diferentes
sites, apresentado a informac¢io em c

ardter Unico para o usudrio.
Atualmente, ¢ possive] perceber em

alguns sites na Internet, muita
contradigao ¢ embarago em seus contetidos, o que nio acontece no Portal

do CID, pois as mformagoes sio modificadas na sua “base” A
caracteristica extensiva também possibilita uma melhor navegabilidade
ntes no Portal, que tem links interligando
as diversas pdginas, permitindo, como ji foi dito, a criagio de sub-

ade para o usudrio na navegacio.

cntre os diversos sites existe

produtos ¢ dando mais versatilid
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Conclusao

A estruturagio do Glossario, a alimentagio de sua base de dados
(com os termos e conceitos adquiridos pelos préprios alunos, com o
grande auxilio dos professorcs do Departamento de Ciéncia da
Informagio e Documentagio - CID), e a posterior revisio e atualizagio
dos termos inseridos proporcionou uma experiéncia importante para os
alunos tanto no aprendizado sobre a estruturagio do site quanto no seu
desenvolvimento académico. Atualmente um projeto do Instituto
Brasileiro de Informagio ecm Ciéncia e Tecnologia - IBCT, tenta
tranformar o glossirio do CID em um tesauro para a irea de Ciéncia de

Informacgio.
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O GLOSSARIO GERAL DE CIENCIA DA INFORMACAO

O glossano geral de termos vincutados a Arqguilologra, Biblioteconomia e Ciéncia da
Informac3o € um servio virtual de informacdo elaborado por alunos e professores
do Departamento de Cléncia da Informagio e Documentagdo (CIL) da Universidade
de Brasilia.

A expenénaa foriniciada em 2004 com aluncs e professores da Arquivologia, sendo
complementada posteriormente com termos utihzados por alunos da pés-
araduag¢do do CID.

E woltado para profissionais e estudantes de Arquiwologia, Bibhoteconomia e
Ciéncia da Informagdo, mas tambem atende outras dreas do conhecmento,
pnapalmente  dreas  correlatas  que  deselam  lpcalizar e consultar
termos relatonados 30s cursos e canhecer seus significadas

Um dos principais objetivos do Glossano e formar também uma base concertual

yutial para todas as discplnas obripatonias dos cursos de Arquivolagia e Cl'Aue aque
Biblioteconomia do C1D de mado a faciitar para of alunos a locshzagan dos termas P32 L
fundamentais 4 melhor compreens3o dos conteudus @ programas anesquisa

Coma pesquisar: A busca por termos @ bastante mmples, basta digitar parte da
palavra desejlada. A maiona dos termos possui mais de um concerto, o gue
auxliara bastante a sua compreensc. Alem disto, o pesquisador podera encontrar
eventualmente a tradugdo do termu nos seguintes idiomas  nglés, [rancés,
espanhol, alemao e stahano

Histérico:

Desenvolvido pela lurma de Semindrio em  &rquidstica |, no segounda ~smestre de 2004, o

wta GLOSSARIO contou com a contribuig3o dos professores du Departamento de Cigncia da Infoiagdo
.
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Figura 3: Pagina principal do glossario eletronico do CID.

Por tim, vale ressaltar que este trabalho demonstra as caracteristicas
intrinsecas do site do Glossario (acessibilidade, integragio, extensividade,
dinamicidade, praticidade, valor agregado i informagao, etc), caracteristicas
cstas, que fazem desse produto uma ferramenta de fundamental

importincia para a comunidade académica.
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