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1 ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

PRESENTACION

Las bibliotecas y demds unidades de informacion deben aplicar
innovaciones de toda indole en sus servicios y productos para
satisfacer las demandas de informacién; en el siglo XX, la sociedad
de informaciény la globalizacion acrecientan esta exigencia. Las
nuevas herramientas tecnoldgicas utilizadas por catalogadores y
usuarios, propicia que organismos internacionales comprometidos
con el desarrollo de las bibliotecas, como la IFLA, asuman la
revision y adaptacion de los principios internacionales de
catalogacion.

La Biblioteca Nacional del Perd, en este contexto mundial, organizo
en Lima, del 24 al 26 de octubre de 2005, el I Encuentro
Internacional de Catalogadores: Nuevas Tendencias en la
Normalizacion y Sistematizacion de la Informacién que tuvo,
como objetivos principales difundir las nuevas tendencias de
la catalogaciéon en el marco de las nuevas tecnologias de
informacién y la revision de los principios internacionales de
catalogacion.

La actualizacién de los catalogadores en los temas del
Congreso incide directamente en los siguientes puntos que
estan vinculados a los retos que enfrentan las bibliotecas en
el mundo moderno: libre acceso a la informacién empleando las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs); apertura
de los servicios en el espacio de Internet mediante los catdlogos en
linea (OPAC); intercambio de registros bibliograficos y de
autoridades en programas de cooperacion nacional e internacional,
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| ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

y agilizacion del procesamiento técnico del material bibliograficoy
documental para su incorporacion oportuna en los OPAC de las

instituciones.

En visperas del Il Encuentro Internacional de Catalogadores, a
realizarse en la ciudad de México, del 12 al 14 de septiembre de
2006, ponemos a disposicion de los especialistas en el tema la
publicacién de las ponencias y las conclusiones del I Encuentro
Internacional de Catalogadores. A nivel institucional, asumimos
el compromiso de mejorar la calidad de la normalizacion y
sistematizacion de la informacién en la Biblioteca Nacional del Pert.
Finalmente, no me queda sino expresar el reconocimiento de la
Biblioteca Nacional del Pert a la Lic. Catalina Zavala Barrios,
Directora General del Centro bibliografico Nacional, y al equipo
de trabajo responsable de la organizacion del I Encuentro
Internacional de Catalogadores, certamen que se desarroll6 con

exito.

Irma Lopez de Castilla Delgado

Directora Técnica
Biblioteca Nacional del Perll
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INTRODUCCION

Las nuevas tendencias tecnoldgicas utilizadas por catalogadores y
usuarios propician que organismos internacionales comprometidos
con el desarrollo de las bibliotecas, como la Federacion Internacional
de las Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias (IFLA), asuman
después de 42 afios la revision y adaptacion de los Principios
Internacionales de Catalogacion, tarea emprendida desde el afio 2003
a través de una serie de reuniones regionales en los diferentes
continentes del mundo, en las que participan expertos en ésta materia.

La primera reunién se realizé en Frankfurt, Alemania. El resultado
fue el documento preliminar Declaracion de los Principios
Internacionales de Catalogacioén, que ha sido revisado en la
segunda, tercera y cuarta reunion efectuadas, respectivamente, en
Buenos Aires (Argentina), en el afio 2004; Alejandria (Egipto), en
el 2005, y Setl (Corea del Sur), en el presente afio. La tiltima
reunion se celebrara en el afio 2007 en Durban, Sudafrica.

Enlasegunda reunion participamos catalogadores de Latinoamérica
y el Caribe, entre ellos cuatro bibliotecélogos peruanos que
formaron parte de los diferentes grupos de trabajo: Gloria Samamé
en el Grupo 1B: Nombres Personales, Carlos Rojas en el Grupo
3: Serialidad, Catalina Zavala liderando el Grupo 4: Estructuras
Multiparte, y Ana Maria Talavera en el Grupo 5: Titulos
Uniformes. El compromiso de nuestra participacion no solo
significaba representar a nuestro pais, sino compartir con la
comunidad bibliotecaria peruana los conocimientos y experiencias
adquiridas en dicha reunién.
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Con ocasidon del décimo aniversario de la partida del maestro
peruano de la catalogacion y clasificacion, don Ricardo Arbuli
Vargas, delegado de la Asociacion Peruana de Bibliotecarios en la
Conferencia Internacional de Catalogacion celebrada en Paris del
9 al 18 de octubre de 1961, la Biblioteca Nacional del Perti organizé
el Panel Homenaje Nuevas Tendencias en la Catalogacion, en el
que se difundié por primera vez los acontecimientos de las reuniones
de expertos en catalogacién y, al mismo tiempo, se rescaté la
presencia activa del Dr. Arbulil Vargas en este tema, en el cual fue
experto y apasionado.

El éxito de la reunidn nos hizo asumir un compromiso mayor. La
Biblioteca Nacional del Perti, en su condicién de ente rector del
Sistema Nacional de Bibliotecas, ofrece politicas y normas
bibliotecologicas de alcance nacional, acorde a normas
internacionales, por tanto no es ajena a los cambios que se generan
en este marco. Conforme a dicho compromiso con el pais, a través
del Centro Bibliografico Nacional, organizo6 para la comunidad
bibliotecoldgica y las personas involucradas en el quehacer de la
especialidad el I Encuentro Internacional de Catalogadores:
Nuevas Tendencias en la Normalizacion y Sistematizacion
de la Informacién.

El I Encuentro Internacional de Catalogadores se desarroll6 en la
ciudad de Lima, Peru, del 24 al 26 de octubre de 2005, con la
participacidn de expertos intemacionales de Colombia, Espaiia,
Estados Unidos, México y Peru. Entre los participantes contamos
con la visita de colegas de Colombia, Ecuador, Cuba y Argentina y
de personal encargado de las bibliotecas de diversas provincias
del pais como Cajamarca, Trujillo, Sullana y Arequipa.
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La finalidad del Encuentro se enmarcé en los siguientes objetivos:

- Difundir las nuevas tendencias de la catalogacion en el marco
de las nuevas tecnologias de informacion y la revision de los
Principios Internacionales de Catalogacion.

- Compartir e intercambiar experiencias sobre la practica
catalografica en bibliotecas del pais y del extranjero.

- Promover la participacion en programas de cooperacionde
catalogacion y autoridades en el &mbito nacional e internacional.

- Sefialar pautas, recursos y procedimientos para la catalogacion
y el control de Jas autoridades tematicas en forma cooperativa.

Estos objetivos se alcanzaron a través del desarrollo de los temas
o ejes teméticos del programa:

- Los principios internacionales de catalogacion.

- Formato MARC 21 y otras herramientas para el intercambio
de informacion.

- Catalogacion de recursos continuos y electronicos.

- Requisitos Funcionales de los Registros Bibliograficos (FRBR).

- DelasAACR2 hacialasAACR3.

- Control de autoridades onomasticas y de materias.

- Indicadores de calidad en el procesamiento de las colecciones.

- Programas de cooperacion en catalogacion y registros de
autoridad.

- Normalizaciony sistematizacion de la informaciénen la
formacién bibliotecoldgica.

- LaBNPysuimpacto en la normalizacion de las bibliotecas
del SNB.

El programa del I Encuentro Internacional de Catalogadores se
estructurd en una ponencia magistral a cargo de la colega Ana Lupe
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Cristan de la Library of Congress, cuatro paneles que versaron
sobre Catalogacion y tecnologias de la informacion y comunicacién,
Nuevas tendencias en la catalogacion, La catalogacién en la
formacién y actualizacion de los bibliotecélogos, y Gestion del
control de autoridades. Paralelamente contamos con diversas
ponencias a cargo de destacados colegas, quienes expusieron sobre
los FRBR, los principios de catalogacion, las AACR2, analisis
documental, programas de cooperacion, control de autoridades, y
gestion administrativa de la catalogacion. Estos trabajos son
recogidos —y compilados en seis apartados— en la presente
publicacién que hoy ofrecemos a ustedes.

En el primer apartado Catalogacion: tendencias y aplicaciones
hemos reunido los documentos de las siguientes colegas: Ana Lupe
Cristan nos ofrece un panorama de la catalogacion en el presente
siglo y responde a las preguntas ¢qué debemos hacer?, jpor qué
es necesario un nuevo codigo de catalogacion?, ;c6mo llegamos al
futuro?, y ;qué es el advenimiento de las RDA?. Elena Escolano
expone el desarrollode las reuniones del IME ICC en Frankfurt y
Buenos Aires, seguido de la comparacion con ejemplos de las Reglas
de Catalogacion Espafiolas con las AACR2, y concluye con la
presentacién de los dos proyectos que lidera la Biblioteca Nacional
de Espafia para ABINIA, el Novum Regestrum ¢ Instrumenta
Musicae, en los que participan las bibliotecas nacionales que
conforman esa Asociacion. Por otro lado, Ménica Calderén trata
sobre la catalogacion de los recursos electrénicos: significado,
clasificacion y tratamiento documental. Asi mismo, Carlos Rojas
presenta la evolucion de los recursos continuos y de las ISBD (CR),
teoria y campos del MARC 21 bibliografico para los recursos
continuos. Finalmente, Carmen Ochoa revisa las tltimas adendas y
modificaciones de las AACR2 y su aplicacion con muchos ejemplos
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en las bibliotecas, y también sefiala las perspectivas del futuro codigo
de catalogacion.

El segundo apartado titulado Tecnologias de informacion y
comunicacion en la catalogacion agrupa las ponencias de Celso
Gonzales y Gloria Samamé. El primero versa acerca de las interfaces
de la catalogacion para bases de datos bibliograficas: ISISMARC,
WEBLIS, WEBAGRIS, y CATALIST. La segunda ponencia trata
sobre el formato MARC 21, significado, evolucion, tipos, elementos
y estructura, y los beneficios de su aplicacion para la participacion
en los programas de cooperacion.

Continuamos con el tercer apartado, dedicado especialmente a los
FRBR en la sistematizacion de la informacion, sigla que por fin
va siendo parte de la terminologia bibliotecoldgica. Este apartado
se consolida con la ponencia de Ana Maria Talavera, quien explica
detalladamente sobre los FRBR: Requerimientos funcionales de los
registros bibliograficos, antecedentes histéricos, contenido del FRBR
Report, terminologia, entidades, atributos, relaciones y tareas del
usuario.

En el cuarto apartado agrupamos las ponencias sobre Andlisis
documental y control de autoridades. Reynaldo Figueroa trata
sobre el cambio conceptual en el anélisis documental, los factores
para la determinacion temética, la estructura del registro de
autoridad, el espacio de estructura en el metadato, el analisis
documental en la catalogacion, y el usuario y la representacion
tematica. Rosa Lopez expone la experiencia del trabajo
terminoldgico en la Biblioteca Luis Angel Arango de Colombia:
antecedentes, objetivos, metodologia, participacion del comité de
autoridades, normalizacion de la base de datos de autoridades y
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los proyectos. Catalina Zavala desarrolla la evolucién de la gestion
del control de autoridades en la Biblioteca Nacional del Perty, desde
el proceso manual hasta la gestion automatizada y los proyectos de
organizacion en la BNP en el ambito nacional e internacional. Victor
Cid comparte la experiencia de trabajo en el control de autoridades
en la Biblioteca Daniel Cosio Villegas de El Colegio de México y la
participacion de su biblioteca en el Programa Colectivo de Control
de Autoridades de Materia (PCCAM).

Un apartado especial mereci6 la Gestion administrativa de los
procesos de la catalogacion. La ponencia de Rosa Lopez trata
sobre la tercerizacidon o subcontratacion de la catalogacion
considerando definicidn, elementos, antecedentes de la practica en
la Biblioteca Luis Angel Arango, costos, modalidades y razones
del por qué y no de la contratacion. Por su parte, Catalina Zavala
enfoca en su trabajo los avances y aplicaciones del sistema de
gestién de calidad en los procesos de normalizacion y sistematizacion
de la informacion en el Centro Bibliografico Nacional de la Biblioteca
Nacional del Peri, en el marco de la modernizacion del Estado
Peruano.

Finalmente, el sexto apartado incluye el tema de Formacion
bibliotecologica y catalogacion, en él se encuentran los
documentos de Nelly Mac Kee y Ana Maria Talavera. Mac Kee
hace una resefia de la ensefianza de la catalogacion en la Escuela
Nacional de Bibliotecarios de la Biblioteca Nacional del Peru:
describe el curriculo, la practica preprofesional y publicaciones
editadas. Talavera expone sobre la formacién en el area de
catalogacion en la Pontificia Universidad Catolica del Peri
analizando los cursos que se dictan en esa institucion educativa; asi
mismo, resefia brevemente la formacion en la Ex Escuela Nacional
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de Bibliotecarios y en la Escuela Académico Profesional de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos.

Es evidente que el I Encuentro Internacional de Catalogadores fue
significativo y cumpli6 su misién de compartir y sembrar en los
colegas comprometidos con la organizacién y recuperacion de la
informacion, el interés por estar al dia y participar en los eventos
sobre Catalogacion. Mayor es nuestro compromiso al saber que
su continuidad estd asegurada, pues en el presente afio se realizara
el 11 Encuentro Internacional de Catalogacion: Tendencias en
la Teoria y Practica de la Catalogacion Bibliogrdfica, en la
ciudad de México, organizado por el Centro Universitario de
Investigaciones Bibliotecoldgicas y el Instituto de Investigaciones
Bibliograficas, y la coorganizacién de la Biblioteca Nacional del
Pert. Esperamos que otras instituciones asuman su organizacién y
que el encuentro de catalogadores continde en los diferentes paises
de Latinoamérica y el Caribe para que en un futuro no tan lejano
las bibliotecas de este continente puedan participar activamente en
diversos programas y proyectos de cooperacion internacional.

Por ultimo, mi reconocimiento y agradecimiento especial a los
ponentes extranjeros y peruanos, quienes acudieron sin condiciones
ni contratiempos a nuestro llamado para compartir sus conocimientos
y experiencias. Del mismo modo a los miembros de la Comision
Organizadora, a Juan Carlos Correa, David Coloma, Milagros
Delgado, Adolfo Baquerizo, Gladys Manco, Alejandrina Garcia,
July Vila, Dina Caro, Antonio Sam y Gabriela Vilela, quienes con
su compromiso y entusiasmo, aun en los momentos dificiles,
permitieron el éxito del evento. No podemos dejar igualmente de
mencionar y agradecer a nuestros auspiciadores: el Banco Central
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de Reserva por acogernos en su auditorio, El Comercio, ICPNA,
Grupo Editorial Norma, Quebecor World Pert, Ediciones y
Distribucion Info XXI, MPPB Producciones, Dimensién Laboral
SAC, Grupo Santilla e Infoenlace por su desinteresada
colaboracién. E indudablemente al personal del Centro Bibliografico
Nacional por el apoyo y participacion en las tareas encomendadas,
a la Oficina de Administracién, y CAFAE-BNP. A todos ¢llos,
muchas gracias.

Lic. Catalina Zavala Barrios

Directora General del Centro Bibliogrifico Nacional
y Presidenta de la Comisién Organizadora del

I Encuentro Internacional de Catalogadores
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PALABRAS DE BIENVENIDA E INAUGURACION
DELIENCUENTRO INTERNACIONAL
DE CATALOGADORES

En nombre de la Biblioteca Nacional del Pert doy la mas cordial
bienvenida a todos los ponentes y participantes extranjeros y
nacionales. Espero que no solo el seminario sea del agrado y maximo
provecho de cada uno, sino también, especialmente, para los
invitados extranjeros, que Lima sea un ambiente agradable y que
puedan recorrer los sitios mas significativos de nuestra ciudad, entre
ellos el Centro Histérico, donde actualmente nos ubicamos,
considerado como uno de los lugares mas hermosos de las ciudades
de América Latina.

Quiero comenzar agradeciendo al Banco Central de Reserva del
Pert por la generosidad de brindamos los ambientes y todas las
instalaciones necesarias para el buen desarrollo de este importante
evento. Quizas esta sea la Gltima ocasion en que la Biblioteca
Nacional organiza un evento en el centro de la ciudad de Lima,
porque a partir del proximo afio, en marzo de 2006, la institucion
cambiaré de sede. Estard ubicada junto al Museo de la Nacion, en
el distrito de San Borja, serd una biblioteca moderna y muy funcional.
Asi pues, la asistencia de ustedes sera bienvenida en las futuras
actividades de nuestra nueva casa.

Saludo la organizacién del I Encuentro Internacional de
Catalogadores en el marco de la problematica que implica la
globalizacion y la sociedad de la informacién. Estos dos procesos,
sobre todo el primero, han cambiado el panorama mundial, el cual
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suponia, en lo fundamental, una relacién entre Estados. Eran ellos los
que establecian las relaciones internacionales, y los otros actores
estaban de alguna manera canalizados o se vefan impelidos a procesar
sus relaciones dentro de los marcos de los estados nacionales.

Actualmente, los estados nacionales han sido desbordados por
diferentes actores sociales. Empezando por los mismos individuos,
las empresas, y la sociedad civil. La globalizacion ha quebrado
parcialmente lo que llamamos el espacio Estado Nacidn, que es la
forma politica especifica de la modernidad, algunas de sus
caracteristicas obviamente inciden decisivamente en lo que ustedes
van a discutir en este I Encuentro.

Hoy vivimos como nunca en la historia una masificacion, una especie
de condensacion total en el presente, en desmedro del pasado y
futuro. Nuestra concepeion del tiempo ha cambiado: es dificil pensar
en el pasado y en el futuro, porque el presente nos avasalla casi
totalmente. La masa de acontecimientos, hechos, procesos, y
experiencias que vivimos cada uno en nuestras vidas nunca se
produjo en la historia, ello ha ocasionado que la expansion individual
de cada ser humano sea enorme.

El tiempo de la modernidad, es por excelencia el futuro. Conella
por primera vez los seres humanos plantearon la posibilidad de ser
actores de su propia vida y del manejo de los tiempos, sobre todo
de aquellos que estaban por venir. Ser moderno significaba tener
grandes expectativas, mientras mas lejos de las experiencias mas
moderno se era.

Hoy los acontecimientos ya no son explicados por lo que pasa en
una sociedad o en el Estado Nacion, si no por lo que sucede en el
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mundo. Cualquier hecho de un lugar especifico tiene que ser
observado bajo la perspectiva de un mundo globalizado. Ese es un
dato fundamental.

Otro dato es que las distancias han sido reducidas, sino eliminadas.
Por ejemplo, cuando nos conectamos a Internet o encendemos
una television por cable estamos en el mismo lugar donde se produce
el acontecimiento, y no importa cuan alejado se encuentre, ya que
con latecnologia queda abolida toda distancia. Para mi es facil ver
esto desde mi experiencia personal. Yo creci en el campo, y en ese
entonces para llegar al pueblo mas proximo, donde habia un carro
para desplazarse hacia otros sitios, una persona demoraba doce
horas. Hoy me prestan unJeep y llego en una hora. Ademés puedo
entrar en contacto con los diversos lugares del pais, incluso los mas
alejados. Por ejemplo, en mi pueblo existe Internet y puedo
comunicarme facilmente con mi familia. Eso antes era impensable.

Por ello, pienso que estas revoluciones que ha generado la
globalizacién nos obligan a repensarlo todo. En todas las disciplinas
han sido replanteados conceptos que antes parecian inamobibles.
Seguramente que ese es el caso también de la Bibliotecologia.

Tal vez el tema central para ustedes sea el de las nuevas tecnologias,
que son muy importantes para aligerar y redefinir los procesos, con
la finalidad de ponerlos al servicio de los ciudadanos. No se trata
simplemente de aliviar nuestro trabajo, mejorarlo o elevar nuestra
produccion si no también y, sobre todo, de que nuestro quehacer
sea puesto lo més pronto posible al servicio del usuario. Ninguna
biblioteca y ningiin proceso de la misma, como la catalogacion tiene
sentido si no es pensado en funcion del usuario y ciudadano, sea un
usuario calificado como investigador o un ciudadano en general.
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Sin embargo, considero que no solo es importante la tecnologia,
también son relevantes las nuevas formas de gestion. Es menester
asumir que ya no estamos en la etapa de un Estado meramente
burocratico. Desgraciadamente en el Pert no hemos vivido todas
las experiencias de reforma del Estado que ha vivido el mundo.
Unade ellas fue la de Europa del siglo XIX, que se caracterizd por
estar dentro de los lineamientos liberianos. Dicha corriente veia la
burocracia como sinénimo de eficacia, objetividad e
impersonalidad.

Ennuestro pais el Estado es fundamentalmente patrimonial, no en el
sentido que los bibliotecélogos consideran este término, sino en el
sentido que le otorgan las ciencias politicas, que es el de apropiarse
delopublico y manejarlo como si fuera privado. Por ejemplo, cuando
ustedes denuncian un delito en casi cualquier comisaria, el guardia o
primero que les hara sentir es que €l es duefio del escritorio, de la
funcién que tiene y que lo atendera no por lo que la ley lo dice sino
porque é! es buena gente. Y justamente debido a ello usted debera
pagar una buena coima.Todo ello forma parte de la tradicién
patrimonial, fuente de la corrupcién de América Latina. Solo cuando
haya una clara separacion entre lo ptiblico y lo privado, podremos
ser mucho mas consecuentes con la naturaleza del bien piblico.

Debemos entonces abandonar esta forma de mal gobierno y
concentrarnos en gestiones mas gerenciales. Para ello habrd que
reformar también la normatividad que a menudo es muy rigida. En
nuestro caso es necesario que los procesos que desarrollamos se
aceleren para lograr satisfacer los requerimientos del usuario y del
ciudadano. Puesto que es €1, en tiltima instancia, el titular del poder.
Quienes estamos en esta mesa, y muchos de ustedes, somos
funcionarios temporales al servicio de la comunidad
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Deseo reiterarles la bienvenida, augurarles una grata estadia en Lima
y ojalé que estas actividades sean muy productivas para todos
ustedes, como lo es para la Bibliotecologia y para el pais.
Nuevamente muchas gracias al Banco Central de Reserva por esta
generosidad y acogida. Declaro inaugurado el I Encuentro
Internacional de Catalogadores.

Sinecio Lopez Jiménez
Ex Director Nacional
Biblioteca Nacional del Pera
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CATALOGACION ENELSIGLO XXI

Ana Lupe Cristan*

Mi presentacion de hoy se basa en una presentacién de la Dra.
Barbara Tillett, la cual se ha desarrollado para el Comité Ejecutivo
de las Reglas de Catalogacion Anglo-Americanas (RCA).

La pregunta clave de hoy es ; qué rol tenemos los bibliotecarios en
el ambiente actual y cual es el rol del bibliotecario en el futuro, o
mejor dicho habra un rol para la Bibliotecologia en el futuro?. El
ambiente dentro del cual nos encontramos nunca fue imaginado
por nuestros antecesores. El tener, a través de una caja electronica
como son las PC’s (o las computadoras personales), disponible la
gran cantidad de informacion que se encuentra accesible en lared
electronica mundial (o sea lo que llamamos la Web) con solo un
movimiento de un digito (o un clic) esto no es algo facil imaginar sin
embargo, es la realidad.

Y la pregunta persiste, ;hay necesidad para los usuarios usar la
biblioteca para encontrar la informacion qué ellos buscan?, ;cudl es
el rol de las bibliotecas, de los catalogadores, de los referencistas?.
Bueno yo creo que estas preguntas son muy relevantes en este
Encuentro y es mi opinién, que asi como ha crecido la cantidad de
informacién disponible la importancia de los individuos que manejan
o mejor dicho que organizan la informacién son cada dia mas
importantes. Porque disponible no es lo mismo que accesible.

Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos de América. E-mail: acri@loc.gov
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Entonces que hay que hacer para mantener el rol de la catalogacién
enel siglo XXI. A continuacion les presento lo que la Library of
Congress en colaboracion con el Comité Ejecutivode RCA (Anglo-
American Catalouging Rules=RCA) proponen hacer.

Primero, hay que simplificar las reglas de catalogacion, fomentar el
uso de las normas de contenido para el esquema de metadatos,
fomentar suaplicabilidad a nivel internacional y mejorar la estructura
para dar enfoque a las designaciones generales de material.

Para seguir con una presencia dentro del ambito del ciberespacio
es necesario cambiar el enfoque de la catalogacion para recuperar
las reglas basadas en principios internacionales, simples de usar y
que provean mayor consistencia a través de los diferentes tipos de
contenidos y medios. Y sobre todo construidas con mayor €nfasis
en el criterio del catalogador.

Dada la complejidad de aplicar las RCA?2 a los materiales de hoy
en medios analogos, digitales y mixtos, vemos la oportunidad de
simplificar el cédigo y establecerlas como una norma de contenido
para la descripcién de recursos. Las reglas deben evolucionar para
llegar a ser una norma internacional. Asi el nuevo codigo de
catalogacioén debe ser mas facil de usar e interpretar, mas
consistente, con enfoque en los puntos coincidentes de los diferentes
tipos de contenidos y proveyendo reglas suplementarias para los
aspectos (inicos, y asi asistir a los usuarios y vincular las reglas con
las funciones de los catdlogos mejorando especialmente la
presentacion y construyendo sobre las solidas bases de las
tradiciones catalograficas internacionales. Esto nos permite la
aplicacion del modelo conceptual FRBR (requerimientos funcionales
de los registros bibliograficos) que sustenten los objetivos de la
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aparicion de nuevcs recursos para: encontrar, identificar, seleccionar
y obtener recursos relevantes.

Antes de continuar les presento un breve panorama histérico de las
reglas de catalogacion. Las Reglas de Catalogacién Anglo-
Americanas (las reglas que la mayoria de nosotros usamos) se
desarrollaron a partir de las 91 reglas que fueron impresas en el
catalogo del Museo Britanico en 1841 por el sefior Sir Antonio
Panizzi, al que llamaban “El Guardian de los Libros”.

En 1876, Charles Ammi Cutter completé su estudio sobre practicas
de catalogacion en Estados Unidos, y publicé sus reglas que orientaban
sobre los objetivos de la catalogacion (especialmente encontrar y
ubicar) cuyos principios todavia se mantienen hoy en dia.

Afinales del siglo pasado la American Library Association (ALA)
y la Library Association del Reino Unido colaboraron en la
elaboracion de reglas, aunque no concordaron en todos los puntos
y terminaron publicando reglas separadas en 1904 y nuevamente
en 1908. La Library of Congress tenia sus propias reglas y
posteriormente publicd reglas suplementarias para incrementar las
reglas de ALA. Sigui6 la colaboracion con la British Library y
finalmente en 1949 las reglas de ALA para la entrada de autores y
titulos se publicaron, acompafiadas por las Reglas de LC parala
catalogacion descriptiva.

A manera de resolver las diferencias —a mediados de la década de
los 50, el Dr. Seymour Lubetzky fue comisionado para estudiar las
reglas y desarroll6 ciertos principios basicos en el proceso, los que
posteriormente fueron tomados por IFLA en su famosa conferencia
de 1961 que se celebro en Paris.
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Los resultantes “Principios de Paris” como se tonocen hoy en dia,
han formado las bases de casi todos los principales cédigos de
catalogacion usados a través del mundo.

A finales de los afios 60s, IFLA sostuvo nuevamente una reunion
de expertos para desarrollar la Descripcion Bibliografica
Internacional Normalizada (ISBD), la que también es usada hoy en
dia en todo el mundo para ordenar los elementos bésicos de la
descripcién de acuerdo a un orden prescrito y con una puntuacion
prescrita.

Después de los Principios de Paris en 1961, nuevamente se hicieron
esfuerzos para crear un Codigo de Catalogacién Anglo-Americano
unificado, pero de nuevo hubo muchos desacuerdos de tal forma
que en 1967 se publicaron dos “textos” — uno britanico y otro
estadounidense.

La causa principal fueron las grandes bibliotecas de Estados Unidos
que no querian cambiar sus practicas de entrada bajo lugar para
algunos nombres corporativos- imponiendo lo que se llamo la “stiper
imposicion” de las antiguas practicas sobre encabezamientos
elaborados con las reglas nuevas. Los britinicos lograron en su
edicion de las reglas una aproximacion més basada en los principios.

Una década mas tarde, en 1978 siguiendo los acuerdos posteriores
de 1969 sobre las ISBDs dentro de IFLA y junto al deseo de los
paises de habla inglesa de llegar a un acuerdo respecto a las reglas,
se publicaron las RCA2. Fue un tiempo traumético de cambios
muy grandes para las bibliotecas que usaban el antiguo “texto
estadounidense” y finalmente cambiaron los encabezamientos bajo
los asientos jurisdiccionales y se aproximaron a una descripcion de
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logr6 que por primera vez Estados Unidos/Canada y el Reino Unido,
compartian las mismas reglas, con algunas diferencias en algunos
puntos relacionados con las opciones permitidas en las reglas.

Las RCA2 también incorporaron las ISBDs y resultaron mas cerca
de otros cddigos de catalogacion usados a través del mundo. Luego
vimos revisiones de lasRCA2 en 1988, 1998 y 2002. Todas seguian
basicamente la misma estructura de las RCA2 pero con reglas
actualizadas que reflejaban los cambios experimentados a través
del tiempo, tales como una nueva perspectiva sobre los recursos
electronicos, las publicaciones seriadas y los recursos integrados.

En reconocimiento de los cambios que el &mbito electronico nos
brinda, en 1997 se realiz6 una Conferencia Internacional sobre
Principios y Futuro Desarrollo de las RCA, el Joint Steering
Committee para la Revision de las Reglas de Catalogacion Anglo-
Americanas, invitd a expertos de todas partes del mundo a compartir
en el desarrollo de un plan de accion para el futuro de las RCA yen
retrospectiva vemos que ya se planteaba la idea de cambiar el
enfoque de RCA a ser RDA (Resource description and access)
reglas sobre la descripcion de recursos y acceso. Algunas de las
recomendaciones de esta reunién se orientaron hacia nuevas
direcciones tales como, el deseo de documentar los principios
basicos de las reglas y de investigar lo que se refiere al contenido
versus soporte y la estructura 16gica de las RCA.

Se implementaron algunas de las recomendaciones, como el caso
de los nuevos puntos de vista sobre serialidad. Otras
recomendaciones en cambio, son atin suefios, como por ejemplo
la futura internacionalizacidn de las reglas para extender su uso a
través del mundo como una norma de contenido para los registros
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través del mundo como una norma de contenido para los registros
bibliogréaficos y de autoridad. Sin embargo al enfrentarnos con los
retos y la realidad del &mbito del Internet se ha determinado que
hay que hacer un gran esfuerzo para orientar las reglas de
catalogacion para continuar ser relevantes.

¢ Qué nos trae hasta este punto? Nuestras reglas de catalogacion
han proporcionado normas de contenido — es decir — enfocadas a
los contenidos de los elementos de datos y como deben ser
construidos en los registros bibliograficos y de autoridad.

Estos registros han sido marcados desde fines de los afios 1960s
como registros MARC a fin de compartir o comunicar dichos
registros a través del mundo en una forma legible por maquina.
Desde los afios 1970s los sistemas han sido construidos para usar
registros con formato MARC, re envasando la informacion
contenida en los registros para ser desplegados en linea, indizados
en los OPAC e integrados a los sistemas de bibliotecas.

Ahora estamos viendo emerger otras estructuras en el mundo digital
y nuevas formas de marcar la informacion que también describen
recursos y proveen acceso a la informacion.

Las reglas de catalogacion necesitan permanecer independientes de
cualquier formato de comunicacién. También proveer un contenido
normalizado para los elementos de la descripcién y el acceso bibliografico
que pueda ser usado por cualquiera de las normas de metadatos
emergentes asi como el Dublin Core, y algunas bajo desarrollo como
son las “Normas para la descripcion y contenido de archivos”
(Describing Archives — A Content Standard) y las normas sobre la
“Catalogacion de Objetos Culturales” (Cataloging Cultural Objects).
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Por lo tanto, prevemos las RDA como una nueva norma para
descripcion y acceso de recursos disefiada para el ambiente digital.

Entendemos por ambiente digital tres cosas:

- Unaherramienta basada en la Web;

- Unaherramienta destinada a la catalogacion de recursos
digitales y de todo tipo;

- Una herramienta cuyo resultado son registros para ser
usados en el ambiente digital—a través del Internet, Web-
OPAC, etc.

Sobre todo el cambio de enfoque y el cambio de nombre reflejala
nueva perspectiva.

Enla Declaracion de Propdsitos de las RCA ahora RDA, se dice
que el c6digo es «una norma multinacional de contenido para proveer
la descripcidn y acceso bibliografico de todo tipo de medios. Es
independiente del formato usado para comunicar informacion. A
pesar de ser desarrollado para ser usado en comunidades de habla
inglesa, puede ser usado también en otras comunidades lingiiisticas.»

El plan pretende afirmar los conceptos FRBR relativos a las tareas
del usuario de encontrar, identificar, seleccionar y obtener. Otro
propésito importante de nuestro c4digo es servir a nuestros usuarios
organizando la informacién y proveyendo la descripcion y acceso
consistente de tal forma que puedan obtener la informacion requerida.
Los usuarios son la razén por la cual catalogamos.

Elaborado sobre estas fortalezas, el Plan Estratégico establece siete
metas:
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Primero: (con 2 partes) continuar basando las reglas en
principios e incluir elementos para la descripcion de
todo tipo de materiales.

Segundo: trabajar para que las reglas sean usadas en todo el
mundo aunque atin deriven de las convenciones y
costumbres del idioma inglés, pero confiando que
puedan adaptarse a otras lenguas y convenciones
nacionales cuando sea requerido.

Tercero: realmente queremos que las reglas sean faciles de
usar € interpretar.

Cuarto: las reglas seran una importante norma de contenido
para un ambiente en linea basado en la Web y no
solamente para catalogos convencionales de
bibliotecas.

Quinto: las reglas seran tanto para materiales analogos como
digitales.

Sexto: lucharan por ser compatibles con otras normas para
la descripcion y recuperacion de recursos tales como
las ISBD.

Séptimo: nuestrameta es que sean usadas no solo por bibliotecas
sino mas alla de la comunidad bibliotecaria, como,
por ejemplo, en el ambiente de Internet para la
aplicacion del Dublin Core para metadatos, para
ONIX, que ahora es usado por los editores, o para
la implementacidn de futuros sistemas construidos
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bajo el modelo FRBR que puede ser usado en
archivos, museos, organizaciones de administracion
de derechos de propiedad intelectual, editores y
creadores de objetos digitales.

{Qué es exactamente los FRBR?

Entre 1992 y1996, un Grupo de Estudio de la IFLA desarrollé el
modelo conceptual llamado “FRBR”, cuyo informe final fue
publicado en 1998. Los requerimientos funcionales para registros
bibliograficos (FRBR) refuerzan los objetivos basicos de los
catalogos y la importancia de sus relaciones para permitir a los
usuarios cumplir con las tareas basicas con respecto a encontrar,
identificar, seleccionar y obtener la informacion requerida. Los
FRBR también ofrecen una estructura para lograr esas tareas
basicas del usuario incluyendo la forma de colocar los registros a
nivel de obra/ expresion y que muestren sus relaciones.

El modelo conceptual de los FRBR identifica las entidades, las
relaciones y los atributos usando una nueva terminologia. En lugar
de estar ligado a un formato particular de comunicacion o estructura
de datos, identifica en cambio atributos que pueden ser requeridos
en registros bibliograficos a nivel nacional —qué elementos son
obligatorios y cuéles son opcionales—. Este modelo abre nuevas
posibilidades para estructurar la descripcion bibliografica y los puntos
de acceso guiando el desarrollo de reglas basadas en principios,
mas consistentes, menos redundantes y, por lo tanto, mas
econdmicas y faciles de usar. Por ejemplo, la informacién que ahora
se da en forma redundante en los registros bibliograficos para
nombres de personas y organismos corporativos o para nombres
de obras y expresiones, puede ser hecho una sola vez a través de
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diferentes estructuras, tal como nuestros actuales registros de
autoridad para titulos uniformes y enlazado el conjunto de registros
que describen las diferentes manifestaciones e items. Se podria
incluso hacer enlaces para los puntos de acceso por materias y los
nuimeros de clasificacion con los registros de obras y expresiones,
de tal forma que los atributos puedan ser inherentes a los registros
enlazados a las diferentes manifestaciones e items asociados
eliminando nuevamente la redundancia de poner esta informacién
en cada registro bibliografico como hacemos ahora. Esperamos
explicar esto en el nuevo codigo de catalogacion RDA.

Ademas de los FRBR, la IFLA ha preparado un informe preliminar
de los principios internacionales de catalogacion que esta siendo
examinado por los creadores de reglas de catalogacion en todo el
mundo. Este nuevo informe fechado en diciembre de 2003, actualiza
y reafirma los Principios de Paris de 1961 llevandolos hacia los
conceptos de los FRBR y enfocandolos a los medios actuales de
catalogos en linea y planificacion para sistemas futuros. Se espera
que este informe preliminar esté finalizado en el 2007, después de
una serie de reuniones regionales de editores de reglas de catalogacion
y expertos de todo el mundo. La primera reunién se realiz6 en
Frankfurt, Alemania, en 2003, y la segunda se celebré en Buenos
Aires el 2004, la tercera se llevara a cabo en Egipto, la cuarta en
Corea, y la tltima reunion en Sudéfrica, en el 2007.

Otro desarrollo que impacta nuestra forma de pensar con respecto a
las RDA es la idea de un archivo de autoridad virtual e internacional.

Durante la revision por parte de IFLA sobre la Forma y Estructura
de los Encabezamiento Corporativos, el Grupo de Estudio

determind que las reglas obligatorias usadas a través del mundo
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para los nombres corporativos no eran practicas. En vez del punto
de vista tradicional de IFLA sobre el Control Bibliografico Universal
(CBU), en el que cualquier persona en el mundo usa €l mismo
encabezamiento autorizado para la misma entidad, emergié un nuevo
punto de vista sobre control bibliografico a mediados de los afios
90’ reconociendo la necesidad de los usuarios de ver escritos en
alfabetos que se pudieran leer. Los registros de autoridad creados
por las agencias bibliograficas nacionales podrian ser enlazados a
varios documentos y las convenciones estructurales podrian ser
preservadas y usadas para mostrar el lenguaje escrito preferido
por los usuarios. Esta diapositiva muestra un modelo que esta bajo
experimentacion. Este modelo en particular deja la creacion y
manutencion de los registros de autoridad como estan ahora en las
agencias bibliograficas y ofrece una promesa de escalabilidad para
conectar los principales archivos de autoridad a través del mundo.
Es virtual porque no hay una base de datos con todos los registros,
sino mas bien se enlaza a los registros completos residentes en los
archivos bibliograficos de las agencias. El objetivo es preservar de
este modo las formas locales y enlazar los diferentes registros que
usan diversos codigos de catalogacion y que todavia sirven a las
necesidades de sus usuarios.

En el 2003, la empresa OCLC, la Library of Congress (EE.UU.)y
la Deutsche Bibliothek firmaron un acuerdo para un proyecto
basado en este modelo que enlaza sus archivos de autoridad de
nombres personales. El objetivo es hacer que esta informacion sea
libremente accesible a los usuarios de todo el mundo. Se presenta
grandes desafios, pero la tecnologia lo hace todo posible.

El Plan Estratégico identifica tres objetivos: el primero, es tener una
nueva edicion de las reglas en el 2008 con reglas disefiadas para
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ser usadas en un medio basado en la Web y compatible con los
esfuerzos intemacionales para mejorar los cédigos de catalogacion.
Las tareas para este primer objetivo son tener nuevas introducciones
que incluyan los principios sobre los cuales estin construidas las reglas,
dar una descripcién de las funciones del catdlogo y proporcionar
informacién conceptual para ayudar a los catalogadores en la forma
de proceder en base al criterio del catalogador. El nuevo cédigo
incluira reglas de contenido y ejemplos actualizados cuando sea
necesario. Incorporara el concepto de control de autoridad y los
conceptos de los Requerimientos Funcionales para Registros
Bibliograficos (FRBR), al mismo tiempo que reducira las actuales
redundancias de las reglas y aumentard la consistencia a través de los
diferentes tipos de contenidos.

Otra tarea de este objetivo es realizar reuniones de trabajo y sesiones
de entrenamiento para ayudar en la implementacion de la nueva edicion
tanto en la comunidad bibliotecaria como fuera de ella. Esto se vincula
con el segundo objetivo de llegar a otras comunidades a fin de
lograr mayor alineamiento con otras normas a través de la web 'y
establecer mejores relaciones ptblicas con respecto a las reglas de
contenido sobre descripcion y acceso de recursos. '

El tercer objetivo es entregar una version del nuevo codigo basado
en la web ademas del producto con hojas intercambiables. No
serd solamente un pdf del texto, sino que tendrd mayor funcionalidad.
Como resultado, las RDA (Descripcion y Acceso de Recursos)
simplificaran, aclararan y pondrén al dia la norma de contenido
mads universalmente usada para la descripcion y acceso de recursos.

Hay mucho que bacer y sus ideas y participacion seran bienvenidas.
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PRINCIPIOS, REGLAS Y COOPERACION
PERU - ESPANA

Elena Escolano Rodriguez *

Hoy vengo aqui en representacion de mi pais, Espafia, y de un
cddigo de catalogacion diferente al suyo: las Reglas de Catalogacion
Espafiolas, en virtud de un convenio de cooperacién firmado entre
la Biblioteca Nacional del Perti y la Biblioteca Nacional de Espaiia,
por lo que mi presencia cumple con los objetivos del congreso.

Vengo a hablarles de la primera y segunda Reunién de Expertos
sobre un Cédigo Internacional de Catalogacion. Asisti a la primera
como representante de Espaiia y a la segunda como miembro del
Comité. Asimismo, hablaré de dos proyectos de catalogacion de
ABINIA.

Organizacion de los IME ICC, IFLA. Meeting of Experts on
an Internacional Cataloguing Code = Reunion IFLA de
Expertos sobre un Cédigo de Catalogacion Internacional

LalIFLA, por medio de la Division IV de Control Bibliografico,
Seccidn de Catalogacion, esta llevando a cabo un esfuerzo para
adaptar los principios en que se basan todos los codigos de
catalogacion nacionales, los denominados Principios de Paris. El
entorno de las bibliotecas y sus catalogos han cambiado mucho
desde que se aprobaron estos principios orientados a los catalogos

Biblioteca Nacional de Espafia. E-mail: escolanoeer@bne.es
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de fichas en la medida que el documento bibliografico que se
describe en los catalogos ha adquirido una variedad de formatos
que quedaban fuera de la cobertura de unos principios hechos sobre
la base textual.

Los avances tecnoldgicos desde esa fecha han sido grandes, hasta
el punto que los catalogos tienen otro aspecto y organizacion, aunque
la funcién bésica siga siendo la misma. Su funcién se ha
incrementado dado que el usuario también ha ido habituandose a
esos avances tecnologicos y es cada dia mas exigente.

En el seno de la IFLA se considerd que ya era el momento de
revisar e€sos principios para actualizarlos y, sobre la base de la
normalizaci6én conseguida con los antiguos principios, investigar la
posibilidad de conseguir un mayor acercamiento entre las diferentes
précticas catalograficas nacionales en aras de una catalogacion mas
internacional. Para ello planific6 una serie de reuniones de expertos
en catalogacion organizadas por grandes areas.

La primera reunién, dedicada a Europa, fue celebrada en Frankfurt
(Alemania) en el afio 2003. Pueden ubicar informacién en la siguiente
direccidn de Internet: http-//www.ddb.de/news/iflla_conf index.htm,
y descargar las ponencias y el borrador final de esta conferencia.
La segunda reunion, celebrada en Buenos Aires, Argentina, el 17 y
18 de agosto de 2004, fue dedicada a Latinoamérica y Caribe
(http://www.loc.gov/loc/ifla/imeicc/imeicc2/index-sp.html). La
tercerareunion —destinada al Préximo Oriente— tendré lugar en
Egipto, en la Biblioteca de Alejandria, del 12 al 14 de diciembre de
2005.Lacuarta (Asia)tendra lugar en la Biblioteca Nacional de
Corea (Setl, 2006) y para Africa, en Durban 2007.
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El objetivo general de estas reuniones es discutir el establecimiento
de unos principios internacionales de catalogacion entre todos los
redactores de c6digo de catalogacion del mundo, y examinar las
posibilidades de elaboracién de un cédigo de catalogacion
internacional sobre la base de esos principios, que sirva como
modelo de contenido para los redactores de c6digos nacionales de
catalogacion.

No debe olvidarse que los principios son especificaciones o
directivas para disefiar decisiones, por lo tanto, no puede entrar a
tratar en detalle los casos especificos que son propios de un c6digo
dereglas.

La finalidad de las reuniones es incrementar la actitud para compartir
la informacién catalografica a nivel mundial por medio de la
promocion de unas normas para el contenido de los registros
bibliogréaficos y de autoridad usados en los catalogos de bibliotecas.
Es, por tanto, una continuacién de la meta propuesta en la
Conferencia Internacional de Principios de Paris de 1961.

La coordinacion la lleva a cabo Barbara Tillet, de la Library of
Congress, quien en el 2003 fue presidenta de la Seccién de Catalogacion
delalFLA. Actualmente es Presidente de la Division IV de Control
Bibliografico de IFLA y Presidente del Comité de Planificacion de las
sucesivas reuniones del IME ICC, siglas de la Reunién IFLA de
Expertos sobre un Cédigo de Catalogacion Internacional.

Organizacion y funcionamiento de las reuniones

La primera Reunion de IFLA de Expertos sobre un Codigo de
Catalogacion Internacional, se celebro los dias 28 al 30 de julio de
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2003, en Frankfurt, sede de la Deutsche Bibliothek. En esta edicion
participaron 32 paises europeos; sin embargo, al encuentro
presencial solo pudieron asistir representantes de 28 paises, con
un total de 54 expertos en catalogacion.

Objetivos especificos de la primera reunion:

- Examinar los cddigos de catalogacién actualmente en uso en
Europa y comparar similitudes y diferencias para ver la
posibilidad de acercamiento e incluso desarrollar un cédigo
de catalogacion internacional. Previamente al encuentro
presencial, se llevo a cabo una revision de nuestros codigos
de reglas de catalogacion y de las AACR2, también presentes
en Europa, con el fin de estudiar su adaptacion a los principios
de Paris, a las normas ISBDs y analizar la practica
catalografica nacional en algunas cuestiones puntuales.

- Elaborar conjuntamente un borrador de declaracion de
principios de catalogaciéon que se aplicara al entorno
catalografico de hoy en dia y que sirva para el futuro.

La segunda Reunién IFLA de Expertos sobre un Cédigo de
Catalogacion Internacional contintia la labor de la primera reunion.
En esa ocasion fue para los paises de Latinoamérica y Caribe, se
celebro en Buenos Aires, sede de la Universidad de San Andrés, y
tuvo una duracion de dos dias (17 y 18 de agosto de 2004). En la
segunda reunion han participado, via lista de distribucion, 32 paises
con un total de 95 expertos, de los cuales 45 representantes de 20
paises asistieron a la reunion presencial de Buenos Aires.

Objetivos especificos de la segunda reunion:

- Revisary actualizar el Documento Borrador de Declaracion
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de Principios Internacionales de Catalogacion, aprobado
por la primera reunién de los representantes de Europa.

- Estudiar la posibilidad de acercamiento de las practicas
catalograficas en los paises de Latinoamérica y Caribe.

- Dar algunas recomendaciones a tener en cuenta en la
elaboracion del codigo de catalogacion.

La organizacién a ambas reuniones fue similar, aunque debido a las
diferencias de los objetivos, la direccién de la conferencia presencial
tuvo algunas variaciones.

Las reuniones se organizaron de la siguiente manera:

- Pre conferencia: enla que se establece el debate por correo
electronico mediante una lista de distribucion entre todos
los participantes. Dichos debates, que se efectuaron sobre
cuestiones catalograficas en base a documentos orientadores
y de preparacion, estan incluidos tanto en los sitios web
sefialados como en las publicaciones de SAUR.

- Conferencia presencial: como he mencionado en los parrafos
anteriores, la duracion fue diferente dado que en Europa
aplican y existen cédigos de catalogacion revisados y
mantenidos por una comision, por lo que sélo se hizo la
presentacion. Sinembargo, en la segunda reunion la situacién
era diferente porque en esta érea es de aplicacién mayoritaria
las Reglas de Catalogacién Angloamericanas. Es porello que
al no tener ninguna organizacion encargada de larevision y
mantenimiento de codigos se elimind la fase de presentacion
de las comisiones de elaboracion de codigos.

Por tanto, el primer dia de la primera reunién se inici6 con un informe
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sobre los estudios que se habian hecho de los codigos de
catalogacion europeos en comparacion con los Principios de Paris.
Debo sefialar que todos los estudios indicaron que los codigos
estaban basados en estos Principios.

A continuacion, se presentaron las ponencias sobre la organizacion
y manera de trabajar de los organismos europeos que elaborany
revisan los codigos de catalogacion. El desarrollo siguiente fue igual
en ambas reuniones: se presentaron las ponencias sobre Norma
ISBD de John Byron 'y Conceptos y terminologia de los FRBR
de Patrick Le Beeuf. En Frankfurt se presento el documento de
redaccion inicial de la Declaracion de Principios, preparado por
Mbnica Munich y, en seguida, la ponencia sobre VIAF: el Archivo
Virtual e Internacional de Autoridades por Barbara Tillet.

Finalmente, los directores de los cinco grupos de trabajo
organizados para el congreso presentaron brevemente las similitudes
y diferencias del resultado de la comparacion de los codigos en
cada materia particular y orientaron los trabajos de los grupos para
el dia siguiente.

Los cinco grupos estan centrados en los siguiente temas:

Nombres de persona.

Nombres de entidad corporativa.

Publicaciones seriadas.

Catalogacion de obras multiparte.

Titulos uniformes y DGMs (Designaciones Generales de
Material)

nhwh =

En el segundo dia se llevaron a cabo los trabajos dentro de cada
grupo particular sobre los temas ya mencionados.
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Discutieron el borrador y, finalmente, presentaron las conclusiones
de los trabajos con unas recomendaciones para la elaboracion de
un codigo de catalogacion internacional. Seguidamente, en el caso
de Buenos Aires y en Frankfurt en sesion plenaria del iltimo dia se
discutid y priorizo las recomendaciones de los grupos de trabajo y
se redactd y reviso el borrador de declaracion.

- Post Conferencia: la organizacién de estas reuniones
contindia con una post conferencia llevada a cabo de lamisma
manera que la pre conferencia. Durante los meses siguientes
se realiza varias votaciones sobre las modificaciones
planteadas al documento de Declaracion de Principios, hasta
la votacién final en que se da por aprobado el documento
que continuara en calidad de borrador hasta su aprobacion
en todas y cada una de las reuniones previstas.

Borrador de Declaracion de Principios Internacionales de
Catalogacion

El borrador incluye, ademas, introduccion y glosario de términos y
conceptos utilizados en el documento. Se compone del alcance,
entidades, atributos y relaciones, funciones del catalogo, descripcidn
bibliogréfica, puntos de acceso, registros de autoridad, fundamento
para las capacidades de busqueda y apéndice.

1. Alcance

Habria que resaltar que, si en un primer momento se concibieron
los principios para su aplicacion a las bibliotecas, sin embargo,
se ha considerado que también podria aplicarse en otros centros

dedicados ala organizacion de la informacion, archivos, museos,
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centros de gestion de los derechos de autor, etc. A pesar de
ello, sorprende el hecho de mantener bibliografico en el término
registro bibliografico para diferenciarlo de registro de autoridad
que si es aplicable para cualquiera de estas instituciones. También
es interesante que, en €l alcance de estos principios a diferencia
de los de Paris, se recogen las materias. Se dice que estos
principios intentan proporcionar una aproximacion coherente a
la catalogacion descriptiva y por materias de los recursos
bibliogréficos de todos los tipos, por lo que quedan incluidas
también entre los puntos de acceso indispensables. Es aqui en
el alcance donde se establece el principio fundamental que es
el interés o conveniencia del usuario.

2. Entidades, atributos y relaciones

Son entidades logicas que componen el universo bibliografico.
Sus atributos y relaciones estan establecidas en FRBR y
FRANAR, ahora FRAR, pero es importante resaltar el acuerdo
aque se llega en este apartado: que los registros bibliograficos
deberan representar manifestaciones.

Efectivamente, la descripcion bibliografica se basa sobre un
ejemplar que se tiene en la mano pero como representacion
equivalente de la manifestacion. Esto ya estaba recomendado
en las ISBDs, en especial para las agencias bibliograficas
nacionales pero cada biblioteca podia hacer en la practica algo
diferente. Es ahora cuando adquiere el estatus de acuerdo.

3. Funciones del catalogo

Funciones desde el punto de vista del usuario, establecidas por
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el grupo de estudio FRBR de la IFLA, en que se modifican las
funciones tradicionales asignadas al catdlogo para modernizar
suredaccion y racionalizar la practica catalografica, a la que se
afiade la funcion de navegar. Es importante precisar que en la
funcion encontrar o localizar se han fusionado las tradicionales
funciones de encontrar una obra y reunir un conjunto de obras.

4. Descripcion bibliografica

Debemos resaltar que, a pesar de que la respuesta de todos
los participantes fue de aceptacion generalizada de las normar
ISBDs para la descripcion bibliografica, sin embargo, en
Frankfurt fue muy debatida su cita expresa en este apartado.
Hubo argumentos en contra por tratarse de normas que podrian
cambiar en el tiempo quedando por tanto obsoletos los
principios; otros argumentos en contra denunciaban la
inconsistencia que se daria de citarlas en el apartado con el
alcance de los principios, ya que en esto se pretendia dar cabida
a instituciones mas alla de las bibliotecas en que no son de
aplicacion las ISBDs. Por todo ello, y para que no hubiese
duda del reconocimiento y acuerdo de seguir utilizando estas
normas internacionales para la descripcion de registros
bibliogréficos, se citaron las ISBDs en una nota a pie de pagina
con la aclaracién de que es la norma aceptada
internacionalmente por la comunidad bibliotecaria.

5. Puntos de acceso
Se establece que los puntos de acceso lo son tanto del registro
bibliografico como del registro de autoridad. En el apartado

general se da la diferencia entre los puntos de acceso
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controlados y los no controlados aclarando que estos tiltimos
son titulos propios y palabras clave de cualquier parte del
registro. Se establece, asimismo, que los controlados deben
ser normalizados y deben estar recogidos en el registro de
autoridad.

5.1.1. Eleccién de puntos de acceso: donde se considerd
que debia reiterarse el acuerdo ya aceptado y recogido
en los Principios de Paris que establece los casos en
que una entidad corporativa se considera creadora de
una obra.

5.1.2. Encabezamientos autorizados: donde se ha tratado de
establecer claramente cual debe ser la forma que
debera ser aceptada como autorizada. Esto es el
nombre convencional.

5.1.3.  Lengua: lenguaoriginal o laméas conveniente al usuario.
5.2-5.5. Formas de los puntos de acceso de cada entidad.

6. Registros de autoridad

Representan una novedad de estos Principios. Supone el
reconocimiento de su importancia a la altura del registro
bibliografico. Con este apartado dedicado en exclusivaal tema
se pretende acordar la obligatoriedad de su creacion, pero,
ademas, se ha querido incluir el acuerdo sobre un tema que ha

sido bastante conflictivo, y que supone una gran diferencia entre -

los distintos codigos, la aceptacion en el catalogo de las diferentes
identidades bibliograficas de una entidad personal o corporativa.
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7. Fundamento para las capacidades de busqueda

Establecen principios basicos de la modalidad de busqueda en
un catalogo actual, los medios y la delimitacion de busqueda
estableciendo una diferenciacion entre punto de acceso
indispensable para los registros bibliograficos y de autoridad y
puntos de acceso adicionales, evitando la palabra secundarios
que se identifican como opcionales o0 mecanismos de filtro o
delimitacién de la busqueda.

La inclusién de los principios de este apartado y de un apartado
8 sobre la modalidad de la visualizacion de los resultados de
busqueda y organizacion de los OPACs ha sido muy debatida.
Finalmente, en Frankfurt, se decidi6 dejar el apartado 7 pero
no el 8, por considerarse que no era objeto de tratamiento de
unos principios generales sino mas bien de un codigo de
regulacion, recomendandose que esto sea tratado en el codigo
de catalogacion internacional.

8. Apéndices

Al final de los principios, y como un apéndice, aparecen los
objetivos o principios basicos generales para la elaboracion de
los codigos de catalogacion, algunos con una larga tradicion
historica para la construccién de sistemas catalograficos. No
se queria que quedaran sin citar dichos objetivos pero, al no
estar recogidos en la redaccion de los principios, se decidio
adjuntarlos como apéndice. Estos son: inter€s del usuario, uso
comn, representacion, precision, suficiencia y necesidad,
significacion, economia, normalizacion, integracion, y que las
reglas sean defendibles y no arbiftrarias.
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En general, se puede decir que ha habido un acuerdo general
en la reunién de Buenos Aires con el Borrador de los Principios de
Frankfurt, excepto ciertas sugerencias sobre la ubicacion de algunos
principios y mejoras de redaccion que afectan la terminologia
empleada en algunos casos, sugerencias para los criterios de eleccion
de la forma aceptada de los nombres, tema muy debatido en este
congreso y para la creacion de titulos uniformes. En estos iltimos
meses se ha estado llevando a cabo un debate y votacion por
correo electronico entre los representantes europeos y los de
Latinoamérica y Caribe sobre estas sugerencias propuestas al
Borrador de Declaracion de Principios.

SAUR ya ha publicado los resultados de este segundo congreso,
a fecha de enero de 2005. Es la publicacién titulada IFLA
Cataloguing Principles: Steps towards an International
Cataloguing Code, 2 = Principios de Catalogacion IFLA:
hacia un Cédigo Internacional de Catalogacion, editado
por Barbara B. Tillet y Ana Lupe Cristan, obra bilingiie (inglés
y espariol) que incluye las ponencias presentadas en la reunion
y los documentos que sirvieron de base para la reflexion.
Posteriormente a la publicacion los debates han continuado y,
con ello, ha ido modificandose la Declaracion de Principios,
por ejemplo, en cuanto a la sugerencia referida a la adicion
permanente de lenguay fecha al titulo uniforme, se ha decidido
que debe reservarse, por ser mas propia de un cédigo de
catalogacion.

Cuestiones mas debatidas en la segunda reunion de Buenos
Aires

Ha habido mucho debate sobre los principios, sobre la forma de
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encabezamiento del borrador de Frankfurt, en concreto del principio
5.2 Forma del nombre de personas, que afecta a nuestros codigos,
AACR?2 y Reglas de Catalogacién Espafiolas (RCE), que
establecen como criterios para la eleccidn la lengua o el pais de
residencia (en ese orden), con lo que se apartaban de los Principios
de Paris; el punto 12 que dice: «la palabra de ordenacién se
determina cuando sea posible por el uso convenido en el pais del
cual es ciudadano, o, si esto no es posible por el uso convenido en
la lengua que el autor usa generalmente.»

El principio de Frankfurt marca atin mas el orden establecido por Paris
afiadiendo ademas una opcion: primero, ciudadania; segundo, residencia
y, por ultimo, lengua. Esto ha sido muy discutido en Buenos Aires y
supone lamayor contribucion de esta segunda reunion a la eleccion de
forma de los encabezamientos tanto de personas como de familia.

Se plante6 el problema que presenta el término ciudadania y que
podria considerarse casi como sindnimo de nacionalidad, aunque
no lo es. Ni en los Principios de Paris, ni en los de Frankfurt se
utilizo nacionalidad, que para todos tiene un significado completo;
ciudadania es un término mas ambiguo y con diferentes contenidos
legales segtn los paises. Es por ello que en los principios de
Frankfurt se introduce como segunda opcion por el uso acordado
del pais donde la persona generalmente resida; luego, la diferencia
con esta segunda opcion implica la obligatoriedad de esa connotacion
legal en la primera, la ciudadania, pero si no se eligié nacionalidad
porque es una informacién dificil de adquirir como se deduce de
las discusiones mantenidas en la Conferencia Internacional de
Principios de Paris, ademas de que el autor puede tener doble
nacionalidad, cambiarla, etc.. Llegar a saber la residencia legal de
una persona es aun mas dificil. Se pretende buscar un criterio mas
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permanente, duradero y que implique un compromiso cultural. Los
autores hoy se mueven mucho y existen autores que tienen su
residencia legal por motivos diversos en un pais diferente, pero
siguen siendo representantes con su obra de la cultura de su pais
natal a cuya nacionalidad puede que no hayan renunciado.

En Buenos Atres, los dos grupos creados para tratar los nombres
personales llegaron a la misma conclusién de que se debia dar
prioridad a la lengua, y que la nacionalidad resultara més clarificadora
que ciudadania o residencia, llegando a proponer una redaccion
sin apartados diferenciados.

Tomando en consideracion ambos criterios para asi determinar con
mayor exactitud su pertenencia cultural, este acuerdo se hizo
extensivo a la forma de los nombres de familia quedando como
sigue: «cuando el nombre de una persona o familia consta de varias
palabras, la eleccion de la palabra ordenadora debera seguir las
convenciones del pais y la lengua que generalmente se relacionan
con la persona, tal como aparece en las manifestaciones o en las
fuentes de referencia general.»

En Buenos Aires también se hicieron unas recomendaciones
terminologicas que considero muy importantes. En el texto inglés
de la Declaracion de Principios se utiliza la palabra latina “persona’
para referirse a la diferentes identidades bibliogréficas; pero el texto
en espafiol resulta ser un problema, ya que también tenemos la
palabra ‘persona’” para referirnos a un individuo. En el texto para
Latinoamérica se decidi6 dejar la palabra latina, lo que a mi entender
resulta confuso. En el texto para Espaiia se optd por una acepcion
del diccionario para la palabra latina “personalidad’, que no llega a
ser una solucién satisfactoria.
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Asimismo, en la 2* Reuni6n se recomendé que se cambiara esta
palabra latina por ‘entidad distintiva’, pero no llega a significar todo
el contenido que se quiere dar a entender con la palabra latina
siendo un tema que sigue sujeto a debate. También se recomend6
utilizar siempre el adjetivo "autorizado” en vez de “uniforme”.

Diferencias entre los dos textos en espaiiol

Los dos textos en espafiol evidencian el problema de cuestién
terminoldgica que existe entre los paises hispano parlantes.
Realmente resulta costoso el esfuerzo de mantener dos
Declaraciones de Principios en una misma lengua: muchas de estas
diferencias no tienen importancia alguna y son ficilmente
modificables como puede ser, por ejemplo, el uso en la versién
para Espafia de “interés del usuario” y en la versién para
Latinoamérica la ‘conveniencia del usuario”.

Otras diferencias son mds importantes y estan referidas a la
denominacion de conceptos que no deben inducir a confusién. Hasta
el momento las diferencias mas importantes consisten en lo siguiente:

- Enlautilizacién de la palabra item o ejemplar. Es cierto
que ahora, por ]a amplia aceptacién del modelo FRBR,
cuando se utiliza la palabra item sabemos que estamos
hablando de laentidad FRBR, y que se refiere al ejemplar;
sin embargo, en Espafia, en el lenguaje comtin, item tiene
doble acepciodn siendo la primera la identificacion de un
articulo de un documento, que no es lo mismo, y la segunda
la identificacion de un ejemplar. Tradicionalmente, en las
ISBDs y en las ACCR2, se ha utilizado la palabra item
para identificar la edicion, que tampoco es los mismo que
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ejemplar. Resulta peligroso no ser precisos en la terminologia
cuando nos estamos refiriendo al concepto en un modelo
filosofico, lo que podria llevar a equivocos a muchos
bibliotecarios. Si bien es cierto que existen los glosarios
con las definiciones para estos términos de cualquier manera,
esta es una diferencia solucionable.

Igual ocurre con acontecimiento o evento. Si utilizamos
evento para Espafia, identificariamos esta entidad con la
entidad corporativa temporal comprendida en el grupo 2 de
las entidades FRBR mas que con la entidad que realmente
es, y que pertenece al grupo 3 de las entidades FRBR, que
se refiere al concepto de temporalidad de un hecho que de
cualquier forma s dificil expresarlo con un témino en espagiol.

Lo que es dificil de aceptar en el texto para Espafia es la
traduccion de Heading por asiento. En la version para
Espafia se utiliza el término mas preciso ‘encabezamiento
autorizado’ en el punto 5.1; en la version para Latinoamérica
en este articulo se utiliza “asiento autorizado’, mientras que
en el articulo especifico dedicado a ello se utiliza
‘encabezamiento autorizado’, esto es porque el término
asiento tiene varias acepciones, uno es punto de acceso o
encabezamiento, pero otro es registro, y su correspondencia
en inglés siempre ha sido entry, que por la misma razén de
polisemia se ha editado su utilizacién en el texto eninglés a
cambio de los términos especificos de heading y record.
Con la traduccion para Latinoamérica de heading por
asiento, nosotros en Espafia entenderiamos que se habla
del registro autorizado en vez de su encabezamiento
autorizado.
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- Porultimo, no nos parece acertado que se haya eliminado
u obviado del punto 5.1.1.1 de la versién para
Latinoamérica, la palabra creador al referirse a las entidades
corporativas como tales cuando no se ha hecho lo propio
del texto en inglés. Precisamente el tema de la utilizacion de
la palabra creador o agente para las entidades corporativas
fue muy debatido en la reunion de Frankfurt decidiéndose
dejar constancia de dicha palabra, lo que significa en
consentimiento y reconocimiento de la actividad creadora
de una entidad corporativa.

Conclusiones de las reuniones

Este ha sido un acontecimiento muy importante que supondra
repercusion en la catalogacion futura.

- Sevaallegar a un consenso internacional de una practica
catalografica.

- Seha establecido un cauce de comunicacion por ahoraen
el marco europeo y latinoamericano entre profesionales
catalogadores.

- A corto plazo ha sido provechoso, con debates sobre
algunos problemas catalograficos, compartir dudas y
soluciones.

Las recomendaciones de las distintas reuniones para el codigo de
catalogacion internacional seran remitidas al Grupo de Elaboracion
de dicho codigo de IFLA, liderado por Barbara B. Tillet.
Personalmente espero que este grupo trate la eleccion de los puntos
de acceso que es lo que mas diferencia un c6digo de otro y, en
consecuencia, la organizacion de los catalogos. Esto volveria a
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acercarmos un poco mas, ya que Espafia siempre acepta lo que
esté tratado y establecido por la IFLA.

Diferencias entre los codigos de catalogacién AACR2 y RCE

Los codigo son herramientas que se utilizan para la cooperacion que
no sélo atafien a la eleccion sino también a la forma de los puntos de
acceso, ya que este conocimiento es necesario cuando se establece
un marco de cooperacion entre dos paises como los nuestros.

Las Reglas de Catalogacion Espafiolas han sufrido el mismo proceso
de acercamiento y uniformidad que todos los demas codigos,
sensibles a los mismos acontecimientos internacionales. Con el
objetivo de la normalizaci6n se ha tratado de reprimir la catalogacion
nacional en aras de una catalogacion mas internacional. Esto tiene
su trascendencia en los hébitos de busqueda del usuario.

Los esfuerzos de los bibliotecarios no pueden perder de vista esta
primera premisa: la conveniencia del usuario no del bibliotecario.
Es por ello que nuestro trabajo de acercamiento y cooperacion no
debe olvidar ese principio, por ello las Reglas de Catalogacién han
mantenido su identidad en aquellos casos en que no contravenian
ningun acuerdo internacional al que se hubiese llegado y, que resulta
mas acertado para nuestros catalogos.

Sintesis de la evaluacion histérica de la tradicion catalogréfica
espafiola

- 1815 Reglas de Pedro Garcia (influencia del c6digo
francés de 1791)

- 1836 Método antiguo de hacer las cédulas para
insertarlas después del indice
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- 1857 Sancha y Moreno de Tejada, Indalecio.
Instrucciones para formar los indices de
impresos existentes en la Biblioteca Nacional

- 1882 Instrucciones para formar los indices de
impresos de las bibliotecas administradas por
el Cuerpo de Archiveros, Bibliotecarios y
Anticuarios. Indice de autores. Indice de
titulos (influencia de las Reglas de Panizzi)

- 1902 Instrucciones para la redaccién de los catdlogos
en las Bibliotecas Publicas del Estado
(inspiradas en las Instrucciones Prusianas de 1899)

- 1941 Instrucciones para la redaccion del catdlogo
alfabético de autores y obras andénimas en
las bibliotecas publicas del Estado (giro hacia
tendencia angloamericana)

- 1964 Instrucciones para laredaccion del catdlogo
alfabético de autores y obras andnimas de
las bibliotecas publicas del Estado
(adaptacién a los Principios de Paris)

- 1985-1988 Reglas de Catalogacién (dos volimenes)

- 1995 Reglas de Catalogacion (edicion refundida y
revisada. Cambio de estructura)

- 1999 Reglas de Catalogacion (edicion nuevamente
revisada)

Comparacion entre las RCE con las AACR2

En primer lugar, creo necesario aclarar que las Reglas de
Catalogacion Espatiolas no incluyen todas las reglas que existen en
el codigo internacional, que son las AACR2. Las RCE estan
enfocadas a la situacion catalogréfica espafiola: sintetizan, organizan
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y unifican en una sola regla o punto lo que lasAACR2 explican en
varios apartados. En esta ultima se ejemplifica mas, mientras que
las RCE son maés descriptivas.

Ambos codigos aceptan y se basan para los capitulos dedicados a
la descripcion de los diferentes materiales en las normas ISBDs.

Aungque con diferente estructura (no entraré a ello), si es importante

resaltar, sin embargo, ciertas diferencias en cuanto a eleccion de
puntos de acceso (el capitulo 14 de RCE y el capitulo 21 de las
AACRY) por las influencias que tienen en la organizacion del
catalogo. Explicaré solo los casos mas importantes en los que, en
igual situacion, las decisiones que se tomen aplicando uno u ofro
c6digo implicaran puntos de acceso diferentes.

Autoria corporativa

RCE 14.2.1A: atina bajo autor tnico a personas y entidades
corporativas ({inica regla para referirse a la autoria y
responsabilidad tanto personal como corporativa).

AACR2 dos reglas: 21.4A (Obras de un solo autor individual)
y 21.4B (Obras que emanan de una sola entidad).

Regla de tres

Respecto a la controvertidaregla de tres, AACR2 21.7By RCE
14.2.2.D a) establecen igualmente el nimero de tres como limite
de las contribuciones a las que se debe sacar punto de acceso.

Pero, en las RCE, en la misma regla de aceptacion de dicha
cifra también se da la opcion de hacer mas puntos de acceso a
criterio del catalogador confiando en su juicio y sulogica.
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Reglamentos de organismos

En el caso de disposiciones administrativas, el tratamiento es
muy similar salvo en la norma especifica de reglamentos de
organismos. Las RCE 14.5.1 D dice que deberan entrar por el
organismo o institucion que regula, regla que no existe en las
AACR2, por lo que se entiende que tendria que aplicarse la norma
de disposiciones administrativas 21.32A 1. Con ello el asiento iria
bajo la entidad administrativa que promulga la disposicion, y no
por la entidad que regula, como en el caso espaiiol.

Obras litirgicas de un grupo especifico

Una diferencia considerable es la referida a obras litirgicas. En
las AACR2 21.39 se dice que si es una obra littirgica de una
diocesis, monasterio, orden, se haga un acceso secundario por
este organismo; mientras que en las RCE 14.5.6 se sefiala que
si es de uso exclusivo de ese grupo, se haga el encabezamiento
principal por este grupo.

Reglas recogidas en un c6digo y no en el otro

Existen muchos ejemplos de diferentes reglas existentes en RCE
como, por ejemplo, la que regula los procesos de beatificacion
y canonizacion que no existen en las AACR2 y, ala inversa, en
las AACR?2 existen reglas de comunicacidn con espiritus que
no existen en las RCE.

Congresos, asambleas, etc.

Me parece importante resaltar la regla espafiola de congresos,
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asambleas, etc. Las publicaciones derivadas de este tipo de
entidades son muchas y muy variadas por su contenido,
presentacion y responsabilidad. Es de gran ayuda para el
catalogador pues resultan ser una de Jas publicaciones que requiere
mayor inversion de tiempo en la decisién de su forma de

catalogacion.
Forma de puntos de acceso

Actualmente es muy importante desde el punto de vistade la
exhaustividad de la recuperacion de informacion, aunque no
tanto en el futuro, gracias a los avances tecnolégicos en la
conexion de ficheros o catalogos que relacionan los
encabezamientos con diferentes formas correspondientes a la
misma entidad, por razones del codigo de uso, conclusiona la
que lleg6 el Grupo de Trabajo MLAR, que es de Nivel Minimo
de los Registros de Autoridad. Sin embargo, debo sefialar que
las RCE sobre variaciones lingiiisticas 15.1.1 B f) dice que se
escogera la forma espafiola para santos, beatos, papas,
emperadores, reyes, principes reinantes, asi como el caso de
clasicos griegos y latinos, peculiaridad que no existe en las

AACR2.

Las AACR?2 22.3B2 dice que para nombres en formas vernacula y
griega o latina se elegiré la forma que méas comiinmente se encuentre
en las fuentes de referencia; y, en RCE 22.3B3, para los nombres
escritos en alfabeto latino que tiene una forma establecida en
espafiol, se dice que s elija la forma en esta lengua.

En general no parece una gran diferencia, pero las RCE se decantan
més claramente respecto a la eleccion de lalengua. Enlas AACR2
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no se dice nada respecto a la lengua de santos y beatos que si van
en las RCE, pero también existen diferencias en cuanto a su
estructura. Las RCE 15.1.2 B d) 2 establecen que el elemento
inicial serd el nombre propio por el que se han conocido, seguido
de la palabra "santo” o “beato’. Estos se consignaran a continuacion
del nombre propio, sin excepciones; mientras que en lasAACR2
22.13A se establece el orden inverso, y la condicién de santo se
afiade solo si no se trata de papas, emperadores, reyes y reinas.

Otra diferencia se da en el uso de los Principes no reinantes: las
RCE 15.1.2B d) | establecen que se seguira la norma general, es
decir, entrada por el apellido o casa, a la que se afiadira la dignidad
ensu lengua; en las AACR2 22.16 A4 se afiadira el titulo a los hijos
y nietos de gobernantes, y los ejemplos muestran nombres propios
seguidos del titulo. No existe diferencia de tratamiento dentro de
los miembros de la casa real en que todos los principes, reinantes o
no, entran por el nombre propio seguido del titulo.

En cuento a la forma del punto de acceso de entidades corporativas,
lasRCE 15.2.1 A indican mas claramente y prescriben en el nombre
convencional. En caso de no existir ese nombre convencional y, si
variantes del nombre, el nombre oficial es la tiltima opcién; en las
AACR2 24.2D el orden de las opciones, cuando existen variantes
del nombre, establece una preferencia por la presentaciéon formal
de laentidad.

También aparecen reglas que, como en el capitulo de eleccion de
puntos de acceso, existen en un codigo y no en el otro; sin embargo,
debo resaltar por los mismos motivos ya expuestos que las RCE
relativas a las formas del nombre congreso pueden tener nombre
especifico o genérico, incluir o no en su nombre el nombre de

61



I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

entidades organizadoras pudiendo llegar a tomarse decisiones
diferentes respecto a su representacion en forma directa o
subordinada de entidades corporativas. En AACR2 esto esta menos
desarrollado que en la RCE, quiza por sobreentender que es de
aplicacion las reglas generales de entidades y entidades
subordinadas; sin embargo, una normativa mas detallada es muy
util por conseguir uniformidad en el catalogo en este tipo de entidades
tan inconstantes como he dicho antes.Aunque la forma hoy no tiene
tanta importancia en este caso, si dificultaria la identificacion de si
se trata o no de la misma entidad para poder relacionarla, ademas
tiene influencia en la codificacion MARC, que es diferente cuando
se trata de una entidad temporal o permanente con lo que un mismo
congreso que incluye un nombre de entidad permanente podria
estar codificado en un campo 110 de entidad con congresos
subordinados o como entrada directa de congreso en un campo
111, sino se especifica claramente en el c6digo las pautas a seguir,
esto ademas tiene sus consecuencias en la bisqueda. Existen
catalogos que tienen la busqueda entidad-congreso para salvar estos
problemas, pero otros no pueden hacerlo por problemas técnicos
de su sistema con lo que aun buscando en un unico catélogo la
recuperacion no serfa lo exhaustiva que deberia ser.

Otro tema de importancia se daal tratar las entidades religiosas.
En el caso de las jurisdicciones de la Iglesia Catolica, las RCE
15.2.4 C a) las trata en consonancia con las jurisdicciones
administrativas o militares: por el nombre del lugar sobre el que
ejerce su autoridad seguido de su denominacion oficial; mientras
que en las AACR2 24.27 C2 van como subencabezamiento bajo
el encabezamiento de la entidad religiosa.

Respecto a los titulos uniformes existe bastante coherencia entre
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los dos codigos. Quizas lo mas destacable seria la diferente solucion
que dan a los titulos de obras littrgicas catolicas. Las RCE 16.8.1

prescriben la utilizacién de titulos aceptados en la obra de la IFLA
List of uniform titles for liturgical Works of the Latin Rites of
the Catholic Church en lengua latina. Esto, junto a lo comentado
al tratar los puntos de acceso de entidades y areas jurisdiccionales
dependientes de la Iglesia Catolica, nos daria como resultado
encabezamientos totalmente distintos. Aplicando las Reglas de

Catalogacion Espafiola tendriamos Franciscanos. Missale; y
aplicando las AACR2 25.22A, que dice, si es una variante

tradicional o autorizada, se afiade nombre del rito, lugar u institucion,

nombre de orden religiosa, por ejemplo, Catholic Church. Missal

(Franciscans).

Los titulos uniformes de obras publicadas simultaneamente en mas
de una lengua son prescritasenlasRCE enel 16.1.5,yenel 16.1.6.
que citan sobre los titulos uniformes de obras que aparecen
originalmente plurilingiies. Ambos no se recogen en las AACR2,
por lo que se citan las lenguas tratdndolas como traducciones.

Estas diferencias que acabo de sefialar no son infranqueables como
lo demuestran dos proyectos en los que actualmente cooperamos:
uno con mas historia, y el otro, que acaba de iniciarse son los que
trataré a continuacion.

Proyectos de cooperacion

En el marco de la Asociacion de Estados Iberoamericanos para el
Desarrollo de las Bibliotecas Nacionales Iberoamericanas
(ABINIA), se viene desarrollando diversos proyectos de catalogos

colectivos en los que participan nuestras bibliotecas.
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Los objetivos de ABINIA son:

Recopilar y mantener informacion actualizada y
retrospectiva sobre las Bibliotecas Nacionales.

Adoptar normas técnicas bibliotecarias compatibles que
garanticen el control bibliografico, faciliten el intercambio
de materiales e informacién y la automatizacidén de los
sistemas de informacion.

Elaborar fuentes de referencia nacionales y regionales que
fomenten la investigacion, el estudio y el intercambio de
informacion.

Realizar las gestiones que fuesen necesarias para crear
conciencia en la opinién publica y en las instancias de
gobierno sobre la significacion e importancia del patrimonio
bibliografico y documental de los paises miembros.

Ventajas de un catalogo colectivo:
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Dar a conocer el valor y la riqueza del Patrimonio
Bibliografico de los paises participantes.

Facilitar la difusion de su contenido, en beneficio de la
sociedad en general, de la investigacion cientifica y de las
bibliotecas que lo utilicen como instrumento de informacién
para su trabajo.

Favorecer el intercambio de ideas y conocimientos entre
los profesionales que colaboran en su mantenimiento.
Poner en practica la adopcién de técnicas y procedimientos
que promueven la efectividad y rentabilidad de los recursos
aportados por cada centro.
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Novum Regestrum: catalogo colectivo de impresos de los
siglos XVI-XIX en las bibliotecas de Iberoamérica, Espafia

y Portugal

Proyscto d.e ABINIA coordinado por la Biblioteca Nacional de
Espafia, bajo la coordinacién de Cristina Guillén Bemmejo.

Etapas del Proyecto

Primera fase (1989-1995). CD-ROM

1989

1991

1993

1995

I Asamblea General de ABINIA (México).
Elaboracion del Catalogo colectivo iberoamericano de
obras antiguas, siglos X VI-XIX.

Seminario para la planificacién del Catalogo Colectivo
(Madrid).

59* Conferencia General de la IFLA (Barcelona).
Presentacion del prototipo del CD-ROM.
Publicacién del CD-ROM del Novum Regestrum, en
el que se reuni6 100 000 registros bibliograficos
aportados hasta ese momento por las bibliotecas
nacionales y algunas bibliotecas universitarias.

Segunda fase (1996- ). Base de datos

1996

1999

VIl Asamblea General de ABINIA (Bogota).
Aprobacion de la creacion de la base de datos parael
Novum Regestrum

Seminario “Descripcion y uso de la base de datos del
catalogo colectivo Novum Regestrum de ABINIA”
(Cartagena de Indias). Presentacion del prototipo de
la base de datos y acuerdos técnicos
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2002 Seminario de ABINIA “El Patrimonio Bibliografico
Iberoamericano. Su conocimiento y difusion” (La
Antigua). Presentaci6n del acceso por Internet a la
base de datos Novum Regestrum.

2004  70° Conferencia General y Consejo de la IFLA
(Buenos Aires). Presentacion del Novum Regestrum.

La estructura de la base de datos del Novum Regestrum esta
compuesta de cuatro bloques:

- Informacién bibliografica: descripcion de las ediciones de
los impresos de los siglos XVI-XIX.

- Informacion de las colecciones: descripcién individualizada de
todos los ejemplares existentes en las bibliotecas participantes.

- Autoridades: normalizacion de los nombres de personas,
entidades y titulos utilizados tanto en la descripcion de las
ediciones como de los ejemplares.

- Bibliotecas: directorio con la informacién de cada una de
las bibliotecas depositarias de los ejemplares.

Situacion actual del proyecto:

- Se han analizado registros de prueba: Argentina (se
analizaron los problemas durante los cursos de 2002 y
2003), Brasil (se analizaron los problemas en la estancia
2004), Costa Rica (se analizaron los problemas durante
los cursos de 2002 y 2004).

- Nohanenviado registros pero ha habido contactos durante
los cursos anuales: Cuba (curso 2002 y por correo), México
(curso 2002), Paraguay (curso 2002), Perti (curso 2004).

- No han enviado registros ni habido contactos con Bolivia,
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Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Nicaragua,
Republica Dominicana y Uruguay.

Instrumenta Musicae: Catilogo Colectivo de Fondos
Musicales Iberoamericanos (segunda mitad del Siglo XI1X e
inicios del Siglo XX)

Los paises que contribuyen inicialmente al proyecto son Bolivia, Chile,
Cuba, Espafia, México, Pert, Venezuela y Reptiblica Dominicana.
La Biblioteca Nacional de Espafia aporta 15 000 registros. El
catalogo es de caracteristicas similares al Novum Regestrum, por lo
que ambos mantendran la misma estructura basica, pero desarrollados
en entornos tecnologicos diferentes.

El catalogo gestionard y almacenara la informacidn referente a las
siguientes entidades: registros bibliograficos, registros de autoridad,
y fondos. Contara con las siguientes funcionalidades:

Recuperacion:

- Interfaz de consulta via Web abierto.

- Visualizacién de los resultados en distintos formatos:
Ibermarc, Etiquetado, ISBD (bibliograficos) y Garr
(autoridades).

- Navegacion entre los registros seleccionados con los del
resultado obtenido.

- Integracion de las referencias bibliograficas conel acceso a
recursos electrénicos (ficheros audio para los registros
sonoros e imagen para las partituras).

- Sedarala posibilidad de acceder a los recursos digitalizados
cuando el pais los aporte.
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Administracion:

- Definicion de grupos de usuarios y niveles de acceso.
- Mantenimiento del diccionario de datos.

Explotacion:
- Mantenimiento de tablas y de elementos de tablas.
Depuracion de registros:

- Anulacién de registros bibliograficos duplicados mediante
marcado o cambio en el contenido de algin campo.

- Traspaso de fondos desde un bibliografico a otro.

- Permuta de autoridades con el fin de normalizar los
encabezamientos.

El proyecto se presentard en la Reunion de ABINIA en Santa Cruz
de la Sierra (Bolivia), el dia 24 de octubre de 2005.
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CATALOGACION DE RECURSOS ELECTRONICOS

Moénica Calderén*

Antecedentes del proyecto de catalogacion de recursos
electronicos en la PUCP

Para el afio 2000, la Biblioteca Central de la PUCP contaba con
una sala de Servicios Electronicos, cuyo objetivo era dar servicio
de consulta de buisquedas en bases de datos referenciales,
principalmente de acceso directo (en disco compacto y disquetes),
pero ademas de otros materiales electrénicos como bases de datos
numéricas, multimedias, etc. Al mismo tiempo, la Sala de
Audiovisuales, aunque principalmente tenia material audiovisual
como videos, musica, microformas, mapas, etc., contaba ademas
con materiales electronicos como discos compactos multimedia y
algunos libros o colecciones digitalizadas.

Desde 1997 hasta la actualidad, la Biblioteca cuenta con un sistema
automatizado integrado llamado Unicornio, el cual posee un catalogo
automatizado, que usa el formato MARC para el registro de las
colecciones. En el afio 2000 teniamos configuradas en el catdlogo diversas
plantillas para los diferentes tipos de materiales, estas eran: MARC (para
materiales impresos monograficos), la plantilla SERIAL (para
publicaciones seriadas impresas), MAPAS (para el material cartografico
delabiblioteca), Ia plantilla VM (para el material audiovisual) y la plantilla
ANALITICA (para articulos de revistas y libros).

Pontificia Universidad Catélica del Peri. Biblioteca Central. E-mail: mcalderon@pucp.edu.pe
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Como se puede apreciar, no habiamos creado en el sistema las
plantillas que nos permitiesen el ingreso de los materiales electronicos,
en algunos casos se habia ingresado en la plantilla VM (para
materiales audiovisuales), sobre todo aquellos materiales
monograficos en disco compacto, diferenciandolos del resto de la
coleccion audiovisual por la Descripcion General de Material (DGM)
llamado “‘archivo de computador”, por lo tanto nuestros usuarios
no podian conocerlos o encontrarlos en el catalogo.

A pesar de esta solucion temporal, era evidente que la descripcion
catalografica realizada resultaba insuficiente. Al poco tiempo se hizo
evidente que era necesario conocer mas sobre este tipo de
materiales, € investigar como se habia procedido en otras bibliotecas
universitarias, ademas de investigar en las normas de catalogacion
y sus aplicaciones en el formato bibliografico MARC.

El primer paso fue estudiar las normas de catalogacion. Se revisé
el capitulo 9 de las RCA A2, primera edicion, pero vimos que existian
muchos aspectos que quedaban en el aire, 0 que resultaban
insuficientes para la variedad de materiales electronicos que tenemos.
Esto nos llevo a revisar informacion de 1a Biblioteca del Congreso
de los Estados Unidos sobre ¢l tema, a revisar las ISBD (ER), los
catalogos de otras universidades y analizar el formato MARC
Bibliografico (que luego cambio a MARC21 Bibliogréfico), asi como
las guias de catalogacion creadas por OCLC y otras instituciones
que con anterioridad a nosotros habian abordado el tema. Fue un
trabajo de investigacion muy arduo pero sumamente interesante,
pues nos sirvié no solo para aprender como catalogar materiales
electronicos, sino para apreciar todo el desarrollo y cambios a nivel
internacional sobre la catalogacion en general.
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Las normas y sus propuestas

La segunda edicién de las normas de catalogacién
angloamericanas

Lasreglas de catalogacion RCAA2 (Reglas de Catalogacion
Angloamericanas, segunda edicion) estan disefiadas para
usarlas en la construccion de catdlogos y otros listados en
bibliotecas de diversos tamafios. Como sabemos los
catalogos son herramientas de consulta de los usuarios en
cualquier unidad de informacion. Las reglas cubren en su
primera parte la descripcion de todos los materiales existentes
enuna biblioteca. Esta primera parte es especifica en cuanto
aladescripcion fisica del material que esta siendo catalogado.
Asimismo, dichas normas fueron hechas cuando la gran parte
de los recursos existentes en una biblioteca eran materiales
impresos, por eso es que las RCAA2 responden muy bien a
la descripcién de dicho tipo de material, sin embargo, el
cambio producido con la aparicién de nuevos tipos de
soportes genero un vacio. La aparicion de las tecnologias de
la informaci6n y su necesaria incoporacion a los catalogos de
las unidades de informacién han marcado un punto de quiebre
por el que ha sido necesario cambiar o reformular diversos
aspectos en las reglas de catalogacion.

Enel 2002, el Joint Steering Committee publicd la segunda
edicidon de las RCAA2, con cambios basicamente en el
capitulo 3 de materiales cartograficos (los cambios dados
en este capitulo se deben a la aparicion de material
cartografico electrénico), el capitulo 9 (recursos
electronicos) y en el capitulo 12 (recursos continuos).
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El capitulo 9, antes llamado “Archivos de computadora”y
ahora “Recurso electrénico”, fue el que mas cambios recibio.
La DGM “archivo de computadora”, que corresponde a la
edicion anterior se debia a que los materiales electronicos
existentes en los 70’ estaban circunscritos basicamente al
uso de la computadora, sin embargo con el desarrollo de
las TIC’s esto cambi6 radicalmente, por lo que la DGM
paso a ser Recurso Electronico, aunque a algunos nos les
convencid los términos, fueron los que més aprobacién
tuvieron. La tecnologia Internet y sus distintos formatos,
productos y servicios originados a raiz de su aparicion, y la
incursion de estos en las bibliotecas y unidades de
informacion han generado nuevos requerimientos para la
catalogacion, ademas de nuevas necesidades de servicios,
nuevas costumbres de consulta en los usuarios, y toda una
industria de contenidos de informacién. Como bien se
menciona en el “Sumario de las revisiones de las reglas a
partir de la segunda edicion de lasRCAA, revision de 1998,
los cambios hechos en el capitulo 9 se alinean a dos aspectos
principales: el primero trata de ajustarse a la Descripcion
Bibliografica Internacional Normalizada para Recursos
Electronicos (ISBD (er)), del que se hablara posteriormente,
y el segundo trata de acomodarse a las propias
caracteristicas de los recursos electronicos.

La Descripciéon Bibliografica Internacional
Normalizada para Recursos Electronicos (ISBD(er)).

La primera norma ISBD fue publicada en el afio 1971. Con
el transcurrir de los afios fue necesaria la creacion de otras
normas que incluyeran la descripcion de materiales no libros,
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dado que no todos eran necesariamente impresos, por lo
que se produjeron las reglas para los NBM o los “materiales
no libros”, en el afio 1977.

En el afio 1988 se di6 a conocer la primera version de las
ISBD (CF) o “computer file”. Posteriormente, se realizo
otro cambio, publicado en 1997. Este tltimo sirvi6 de base
para la actualizacion realizada en la segunda edicién de las
RCAAZ2 enel 2003. Los cambios se debieron a la aparicién
de las nuevas tecnologias de la informacioén, alos multimedia
y al desarrollo de la tecnologia 6ptica. La publicacién de
1997 comprende cambios significativos en la norma,
empezando por laDGM, asi como una serie de dispositivos
en donde se toma en cuenta la variedad de casos existentes
en el medio de los recursos electronicos.

Library of Congress: Draft Interim Guidelines for
Cataloging Electronic Resources

De la Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos se
reviso varios documentos, pero principalmente la versiéon
de borrador para la catalogacion de recursos electronicos
(Draft Interim Guidelines for Cataloging Electronic
Resources), que estuvo lista en el afio 1996, en donde se
definen ciertos criterios para la descripcion catalogréfica
de recursos electronicos en un catalogo automatizado, tales
como: cuando crear registros multiples o registros simples,
como detallar en un registro la existencia de mas de un
soporte fisico para un mismo titulo, c6mo usar el campo
856, entre otros. Otro aspecto importante de esta version
preliminar es que introduce diversos conceptos propios del
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“Functional Requirements for Bibliographic Records”
(FRBR), de manera que la explicacion y analisis de sus
lineamientos resultan mas claros.

Formato Bibliografico MARC 21

En concordancia a la aplicacion de la catalogacion realizada
con las RCAA2, se revisaron y aplicaron los campos
MARC 21 del formato bibliografico.

Los campos relevantes estan centrados en

- los campos fijos 08 y 06

- los campos variables: 246, 256, 500, 506, 530, 538,
774,776, 856

Estos campos van de la mano con los cambios formulados
en la segunda edicion de las AACR2.

Para preservar la calidad del catalogo, se consulté los
estandares usados por OCLC.
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manipulacion mediante un dispositivo computarizado. Este
material puede requerir el uso de un periférico conectado
directamente a un dispositivo computarizado (por ejemplo
unidad lectora de CD-ROM) o una conexién a una red de
computadoras (por ejemplo, el Internet).”

En donde un recurso electrontco consiste en:

- Datos (numeros, textos, graficos, imagenes, mapas,
imagenes en movimiento, musica, sonidos, etc.)

- Programas (instrucciones que procesan datos)

- Combinacion de datos y programas

Cuando las RCAA2 mencionan que un recurso electronico
debe ser codificado a través de un dispositivo computarizado
se refiere a que debe serreconocido y manipulado mediante:

- unacomputadora o, )

- algo similar, como: mainframes, terminales de
computadora, estaciones de trabajo, computadoras
de oficina, laptop, handheld, tablas de computadoras,
asistentes digitales personales, lectores de libros

Definiciones basicas para reflexiones posteriores: electronicos y aplicaciones de Internet.

Sin embargo, es necesario tener en cuenta que no incluye
elementos computarizados, como por ejemplo lectores
de discos compactos de musica, de dvds, de camaras
digitales, etc.

¢ Como definen las RCAA2, el International Federation of
Library Association (IFLA) y el Online Computer Library
Center (OCLC) a un recurso electrénico?:

- Definicién de las RCAA?2 para “Recurso electronico™
Otro aspecto importante en este capitulo es que se ha

“Material (datos y/o programa(s)) codificado para establecido una clasificacion del tipo de recurso electrénico
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a catalogar de acuerdo al tipo de acceso al recurso. Cuando
se publico la primera edicion de las RCAA2 se contaba
con el material en la mano para que fuera catalogado, sin
embargo, con la aparicion de la tecnologia de Internet, el
panorama cambi0, pues estamos hablando de catalogar un
material al que podemos “acceder” a través de una pantalla
de computadora, pero no lo tenemos fisicamente a la mano,
como si puede ser un disco compacto. Enlas RCAA2 se
clasifica los recursos electrénicos por el modo de acceso
de dos formas:

- Acceso directo: este hace referencia a dos caracteristicas

principales, el primero es que existe un portador fisico, como
puede ser un disco compacto, undisquete, cartucho, etc. El
segundo es que para su lectura o reconocimiento debe ser
insertado en un dispositivo computarizado o en un periférico.

- Acceso remoto: no existe un portador fisico. Para su lectura

es necesario que se utilice un dispositivo de entrada-salida
(por ejemplo, un terminal de computadora), 0 algun recurso
instalado en algiin otro dispositivo de almacenamiento no
removible.

Como dijimos anteriormente, las RCAA2 se alinean, en la
edicion del 2002, al documento preparado por las ISBD(ER),
por lo que las definiciones aplicadas y la clasificacion por el
modo de acceso, son muy similares. De la misma manera, el
OCLC hace referencia a la definicion aplicada por las RCAA2
en su documento sobre la definicion de recursos electronicos.

El capitulo 9 estd circunscrito a la estructura general que
presentan las normas de catalogacion. Como bien sabemos,
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las RCA A2 fueron organizadas de acuerdo al soporte, lo cual
pone en evidencia algunos aspectos que faltan considerar a la
luz de las nuevas tecnologias.

El Library of Congress hace una definicion diferente de los tipos
de recursos electronicos en su documento Draft Interim for
cataloging electronic resources. La presentacién que se
realiza de estos se basa en los conceptos vertidos en el
documento Functional Requirements for Bibliograhic
Records (FRBR), publicado en 1998 por IFLA. La forma de
definir los recursos electronicos y varios aspectos relacionados
a estos, se realiza en base a los conceptos de trabajo,
expresion, manifestacion e item.

A continuacion, paso a detallar algunos términos que luego nos
van a permitir apreciar aspectos importantes al momento de
catalogar un recurso electrénico:

- Recurso electrénico: término usado para referirse a una
manifestacion de un trabajo que debe ser manipulado en una
computadora. La manifestacion reside en un soporte accesado
tanto directa como remotamente.

- Modo de acceso: concepto que caracteriza la manera de
acceder a un recurso electronico, se aplica anivel del item.

Por lo tanto, existen dos formar de acceder a los recursos
electronicos:

Acceso directo: término usado para caracterizar un recurso
electronico residente en un portador tal como un disco de
computadora o un disco compacto que un usuario inserta
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fisicamente en un computador, tipicamente una computadora
personal.

Acceso remoto: término usado para caracterizar un recurso
electronico residente en un portador que un usuario no puede
manipular fisicamente

- Delineamiento: técnica usada en lugar de la catalogacion
separada de diversas manifestaciones de una misma
expresion, por el cual la informacion detallada acerca
de una manifestacion es dada en un registro bibliografico
de otra manifestacion de la misma expresion.

- Fisico: concepto pertinente cuando se habla del flujo
de trabajo. Es aplicable a nivel de la manifestacion.
Existen dos tipos: aquel que puede ser tocado (recurso
electronico de acceso directo). Es tangible, el mas
tipico y cuenta con multiples items. En contraposicion existe
el recurso electrénico que no puede ser tocado, “intangible’,
(recurso electronico de acceso remoto), un recurso
tipico consta de un solo item.

- Relaciones seleccionadas:

Homélogo: la equivalencia es a nivel de trabajo. El concepto
se aplica mientras que haya equivalencia, aunque el
contenido puede ser reempaquetado.

Subconjunto: la equivalencia es para una parte del trabajo.

Adjunto: no hay equivalencia pero hay una relacion.
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Hasta aqui vamos a llegar con las explicaciones basicas
para abordar las principales dificultades con las que un
bibliotec6logo puede encontrarse al momento de catalogar
recursos electronicos.

(A qué cambios se enfrenta el bibliotecélogo cuando cataloga
un recurso electrénico?

,Qué pasé con la catalogaciéon “item en mano”? El
bibliotecélogo ha estado acostumbrado a enfrentarse a
itemes tocables, tangibles. Sin embargo, para aquellos que
no caen en la descripcion de libro o revista, videos o
grabaciones sonoras, etc., €l panorama se oscurece, pues
se enfrentan no necesariamente con una mayor dificultad
de catalogacidn, sino més bien con normas que se estan
adecuando a este tipo de recursos. Es aqui donde entra a
mediar la discusion del “Contenido versus Soporte”.

Los recursos en linea, consultables a través de Internet, se
contradicen con el principio de catalogacion de item en
mano, aunque podamos manipularlos mediante un sofiware,
no podemos “‘tocarlos”. Pero si no existen, ;cémo podemos
decir que se borr6 el archivo, que lo cambiaron, que lo
movieron, etc.? Mas bien, tendriamos que pensar en funcién
de caracteristicas “fisicas” de otro tipo o en otro tipo de
cualidades.

Como bien sabemos, los recursos electronicos se han
clasificado de acuerdo al modo de acceso. Con los que
son de acceso directo tangibles o tocables, no hay mayor
problema; las RCAA2, y las ISBD(er) tienen en el area 5
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(descripcion fisica) las reglas apropiadas para su
descripcion. Pero el problema sobreviene cuando hablamos
de los recursos electronicos de acceso remoto. Las RCAA2
no dan una norma al respecto.

Laregla0.24 y el tema “Contenido versus Soporte”:
en latiltima edicion de las RCA A2 se realizd el cambio enel
acapite 0.24 que trata de mejorar el debate relacionado al
“Contenido versus Soporte”. La edicion de 1983 privilegiaba
la catalogacion del item en mano (antiguo acépite 0.24), por
lo tanto la catalogacion se realizaba con itemes tangibles. En
cambio con esta tltima edicion, la nueva norma 0.24 nos
dice que se debe resaltar todos los aspectos del item,
“incluyendo su contenido, su portador, su tipo de publicacidn,
sus relaciones bibliograficas y si ha sido publicado o es
inédito”. Este viraje representa una gran mejora para las
dificultades de catalogacion que existian para aquellos itemes
intangibles, por lo que es una manera de reconocer y
nommalizar la existencia de manifestaciones que aunque no
sean palpables existen para el bibliotec6logo que los cataloga
en beneficio del usuario. Todos los aspectos relacionados al
item, al trabajo, a su expresion y a su manifestacién deberian
estar comprendidos en la catalogacion.

Por otro lado, el formato bibliografico MARC21 ha afinado
la tendencia del soporte hacia el contenido desde que en
1997, el Machine Readable Bibliographic Information
(MARBI) aprobé que los archivos de computadora fueran
registrados de acuerdo a su aspecto mas significativo y no
obligatoriamente como un recurso electronico, es decir, que
puede considerarse a un archivo de computadora como
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texto en el caso que sea mayoritariamente un recurso
electronico textual.

Un trabajo y miiltiples manifestaciones. (Qué
hacemos? Una biblioteca puede encontrarse con un libro
0 con una revista que existe en més de una manifestacion,
pueden encontrarse en versién impresa, en linea, en disco
compacto, pero ademas pueden estar en pdf o en htmi.
¢Qué hacemos?, ;colocamos toda la informacién en un
mismo registro bibligrafico?, o ;registramos cada soporte
en un registro por separado? ;Podemos otorgarle a un
registro bibliogréfico los atributos de todas la versiones y
formatos del mismo titulo? Si asi lo hacemos, jqué
informacién es la que debe consignarse?, ;c6mo hacemos
paradiferenciar las caracteristicas de cada uno en un mismo
registro?, ;deberiamos catalogar cada expresion de un
trabajo o cada manifestacion de un trabajo? Y si catalogo
cada manifestacion en regitros unicos, ;c6mo hago para
relacionarlos?. Consideremos que cualquier ftem tiene sus
propias caracteristicas fisicas y de contenido y que ambos
aspectos van de la mano.

Si elegimos catalogar en un mismo registro todas las
versiones y formatos, estariamos inclindndonos por la
expresion. En cambio, si catalogamos en registros separados
estariamos dando énfasis a la manifestacién.

Nuestra preocupacion principal al momento de realizar la
catalogacion de manifestaciones multiples, es que el registro
debe ser lo suficientemente claro para que el usuario pueda
identificar el item.
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Quiero abordar solo un caso de todos los que se pueden
presentar. Se trata sobre co6mo consignar en un mismo registro
a un recurso tangible con uno intangible (es decir, dos
manifestaciones de una misma expresion). Para este caso se
puede usar la técnica del delineamiento, propuesta porel LC,
enla cual el registro consignaria a lamanifestacion tangible. En
el campo MARC 530 (otros formatos), se consigna una
explicacion sobre la manifestacion intangible, la informacion
sobre el contenido, el titulo en caso que sea diferente, e
informacién sobre el acceso al recurso. Ademas se puede usar
el campo 740 (entrada por titulo secundario), para ingresar el
titulo incluido en el campo 530. Enel caso de lasAACR2, 1a
nota correspondiente a este dato es mucho mas suscinta.

En el caso de un recurso electronico que existe en mas de
una version (por ejemplo un texto en atml, pdf o en word),
innecesariamente se crearian varios registros, pues podria
explicarse que existe mas de una version en la nota sobre
especificaciones del sistema.

Monografias, publicaciones periédicas y recursos
integrados

Otro punto importante que se observa en los recursos
electronicos es su actualizacion de manera permanente o
continua en la web. Es el caso de las paginas web que pueden
ser actualizables continuamente o de las bases de datos en
linea. La definicién de monografia o de publicacion periddica
quedo insuficiente para tratar a este tipo de publicaciones,
pasando a ser ahora recursos integrados, los que estan
considerados en la segunda edicion de lasRCAA2.
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La definicién de monografia en las AACR2 dice:

“Recurso bibliografico que puede completarse en
una sola parte, o que se piensa completar con un
numero determinado de partes”.

En cambio la definicién de recursos integrados de las
AACR2 resulta mucho més adecuada para el tipo de
recurso electronico del que hablabamos lineas arriba:

“Recurso bibliogréfico es aquel que se adiciona o se
cambia mediante actualizaciones que no permanecen
separadas y que se integran para formar un todo.
Los recursos integrados pueden ser finitos o continuos.
Pueden considerarse como ejemplos de recursos
integrados las actualizaciones de hojas sustituibles y
la actualizacién de sitios Web.”

Material publicado en la web

Las RCAA2 en su segunda edicion, en el capitulo 9 (4rea
de publicacién), consideran a todos los recursos electronicos
de acceso remoto que se publican.

Los recursos electronicos de acceso remoto son
“publicados” en un sentido diferente al que antes se
manejaba. La publicacién comprende diversas actividades,
desde el trabajo intelectual realizado, el circuito de
distribucién, la promocién de la publicacién, es ademas una
actividad econémica. Por otro lado, lo publicado pasa a
ser de conocimiento de todos, pasa a la esfera de lo publico
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en contraposicion a lo privado. En cambio con Internet,
nos saltamos este circuito, cualquier persona o institucion
puede “colgar” un documento en la web y pasa a estar
publicado.

Variantes de titulos en la web

Un recurso en la web puede tener mas de un titulo o mas
de una posibilidad de un titulo, y, tal vez, ninguno de ellos
satisfaga al bibliotecario, y si €] encuentra esta dificultad, el
usuario también la tendra.

Por ello, es necesario que el bibliotecario que cataloga este
tipo de recursos conozca del medio web, sepa ademas
como revisar y como elegir “el titulo”, pero ademas también
darle al usuario la posibilidad de ver las variantes posibles.
Lalibertad y economia de “colgar” un recurso en la Internet
ha originado la propalacion de publicaciones dejadas al libre
albedrio de los cibernautas. Si en alguna oportunidad
seleccionar un titulo de una publicacién impresa podia
ofreceralgunas dificultades, con los recursos electronicos
resulta mucho mas complicado, dejando al criterio del
bibliotecario la seleceion del titulo que represente mejor al
recurso, dando alternativas para que no quepa duda de la
fuente del titulo.

Las RCAA2 dan la posibilidad de afiadir variantes del titulo
aligual que MARC21 (campo 246), requiriendo (dado que
podemos haber tomado el titulo de cualquier parte del
recurso), la especificacion de la fuente del dato (campo
500).
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Finalmente, ante este panorama vemos que es necesaria la aparicion
de nuevas normas de catalogacién que puedan abarcar y resolver
los aspectos que quedan en el aire o que no estan del todo resueltos.
Se necesita redefinir conceptos o definiciones (y, por lo tanto, su
aplicacion practica) sobre recursos electronicos.

Aunque hemos tratado de cubrir los aspectos principales para la
catalogacion de los recursos electrénicos, tenemos por delante un
largo camino que no culminara hasta cuando sean publicadas las
tan esperadas AACR3.
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RECURSOS CONTINUOS:
LATENDENCIAACTUALDE LAS PUBLICACIONES
SERIADAS Y LOS RECURSOS INTEGRADOS

Carlos Javier Rojas Lazaro *

Resumen

Se presenta una vision general sobre la tendencia de la normatividad
de la catalogacion de los recursos continuos, desde la perspectiva
de la actualizacion de la segunda edicién de las Reglas de

Catalogacion Anglo Americanas (AACR2) y surelacién con el
Formato MARC 21.

Introduccién

Los catalogadores nos presentamos a diario a resolver problemas
de descripcion bibliografica —especialmente enfrentados con el
asombroso crecimiento de Internet y de los nuevos tipos de
materiales— que permite que nuestros usuarios accedan rapidamente

a la informacion necesitada, asi como facilitar el intercambio de
informacion.

Ademas, quién no ha tenido que tratar con documentos compuestos
de hojas sueltas, pero relacionadas en su contenido, y posiblemente
no hemos estado satisfechos con la forma en la que han sido
catalogadas, es decir, nos cuestiondbamos si eran publicaciones
monograficas o seriadas. Ahora, con Internet nos encontramos con

Bibtioteca Nacional del Peri. E-mail: crojas@bnp.gob.pe
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documentos en curso donde cada version sustituye la anterior, y no
es que sea una edicion sucesiva; estas versiones constituyen una
unidad. Asimismo, ahora no solo describimos publicaciones seriadas
en formato texto (impreso), sino también en formato electronico.

Es mi intencién presentarles las tendencias actuales en la catalogacion
de «publicaciones seriadas» y «recursos integrados», unidos ambos
epigrafes bajo el concepto de «Recursos Continuos».

Evolucién histérica de la normatividad AACR para los
recursos continuos

Las Reglas de Catalogacion Anglo Americanas (AACR)

La primera edicion de las Anglo-American Cataloging Rules (Reglas
de Catalogacién Anglo Americanas - AACR1) se publico en Chicago,
en 1967, como una reconsideracion de las reglas dictadas en 1946
por la American Library Association (ALA) y las de la Library of
Congress (LC). Esta publicacién se considera como un codigo de
catalogacion internacional, dado que fue preparado por cuatro
entidades pertenecientes a tres paises: la American Library Association
y la Library of Congress (Estados Unidos), la Library Association
(Gran Bretafia) y la Canadian Library Association (Canada).

En 1970, hace treinta y cinco afios, sali6 a la luz la primera edicién
en espafiol de las Reglas de Catalogacion Anglo Americanas.
Esta edicién fue traducida por Hortensia Aguayo con la asesoria y
adaptacién de Jorge Aguayo y editado por el Programa de Fomento
de Bibliotecas del departamento de Asuntos Culturales de la
Secretaria General de la Organizacion de Estados Americanos
(OEA). El capitulo 7 estaba dedicado a las Publicaciones en serie.
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Debido a que la primera edicion inglesa se publica en dos textos: el
estadounidense y el britanico, es que en 1974, las asociaciones
que prepararon la edicion, establecidas bajo la denominacién del
Joint Steering Committee of the Revision of the Anglo American
Cataloguing Rules (JSCAACR), celebraron una reunion en Chicago,
y enella se acordd reunir en una sola publicacién ambos textos,
incorporandoles las enmiendas y modificaciones introducidas desde
entonces y comprometiéndose a darle un caracter internacional.

Es asi, que en 1978 nacieron las Anglo-American Cataloging
Rules, Second Edition (AACR?2), editadas por Michael Gorman
y Paul W. Winkler, y publicadas conjuntamente por la American
Library Association, la Library Association y la Canadian Library
Association. Este nuevo texto se acerc6 mucho a las
recomendaciones internacionales de descripcién de las [ISBD,
convirtiéndose rapidamente en un paradigma para los
catalogadores.

En 1983, se publico la segunda edicion en espafiol de las AACR2,
editada por Nelly Kooper y Maria Julia Vargas, revisada por
Carmen Rovira y realizada por un convenio con la American Library
Association y el Proyecto Multinacional de Normalizacién de
Técnicas Bibliotecarias de la Biblioteca de la Universidad de Costa
Rica. Estas reglas fueron traducidas por Gloria Escamilla de México,
Nelly Kopper de Costa Rica, Ivan Ria de Colombia y Maria Teresa
Sanz de Chile.

En 1997, se publicd la revision y actualizacion original la que
incorpora cambios al capitulo 12 relacionado a la descripcion de
Publicaciones seriadas.
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En 1998, se realizo la tercera version en espaiiol titulada Reglas de
Catalogacion Angloamericanas, segunda edicion, revision de
1988, enmiendas de 1993 y 1997, editada por Gorman y Winkler.
El texto fue traducido por la colombiana Margarita Amaya de
Heredia. En esta version, la denominacién del Capitulo 12,
“Publicaciones en serie” se cambio a “Publicaciones seriadas”, este
ultimo término correspondia a una nocion técnica precisa y
ampliamente aceptada en la terminologia bibliotecologica.

En el afio 2002, después de varias revisiones y actualizaciones, se
public lailtima edicion original de este codigo angloamericano, el
cual incorpora los ultimos cambios que se produjeron a nivel
internacional en el &mbito catalografico. Esta edicion constituye un
hito en la historia de la publicacion del codigo, pues se publica
como un recurso integrado, es decir, en formato de hojas sustituibles
para facilitar su actualizacion.

En 2004, se publico la cuarta versién en espafiol de la edicién
original de 2002, la cual incluy6 la revision de 2002, més las
actualizaciones del 2003. En ella se incorporaron cambios
sustanciales en los capitulos 3 (Materiales cartograficos), 9
(Recursos electronicos) y 12. En este tltimo se modific el nombre
de “Publicaciones seriadas” a “Recursos continuos”. Para esta
edicion se contd con la traduccion y revision general de Margarita
Amaya de Heredia, documento publicado por Rojas Eberhard
Editores, con sede en Bogoté, D.C., Colombia.

Teoria de los recursos continuos

La version en espaifiol de la revision de 2002 y actualizacion de
2003 de la Segunda Edicién de las Reglas de Catalogacion Anglo
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Americanas (AACR2) —con relacion al Capitulo 12: Recursos
Continuos— armonizé lo més relevante de las tres mayores
normativas internacionales de catalogacion: Reglas de
Catalogacion Anglo Americanas (AACR), Descripcion
Bibliogrdfica Internacional Normalizada para Publicaciones
Seriadas (ISBD (8)), y el Manual del Numero Internacional
Normalizado para Publicaciones Seriadas (ISSN).

Por ejemplo, con el fin de compatibilizar las tres normativas se hizo
algunos cambios, como la revision de la regla 12.1B2, que requiere
obligatoriamente la eleccion de la forma completa como el titulo
propiamente dicho, aun cuando se presenten siglas o iniciales enla
fuente principal de informacion.

Otros acuerdos tripartitos lo constituyen larevision de laregla 21.2A
y su division en dos subreglas que comprenden cambios mayores
(21.2A1) y cambios menores (21.2A2) en los titulos propiamente
dichos; la revision de las reglas 21.2C, la cual nos orienta sobre
qué hacer en los cambios de titulos propiamente dichos de
publicaciones seriadas (21.2C1 a)) y recursos integrados (21.2C1
b)); ademas, la revision de la regla 21.3B y su division en dos
subreglas que comprenden asientos adicionales para titulos
propiamente dichos y para variantes en los titulos.

También se ha revisado las reglas en otros capitulos afectadas por
los cambios en el capitulo 12. Por ejemplo, en la parte I se incluye:
la expansion de la regla 1.4.F8 para abarcar publicaciones seriadas
y recursos integrados, asi como itemes en varias partes; y los
cambios a las reglas en los capitulos 2 (libros, folletos y pliegos
impresos) y 9 (recursos electronicos) para que reflejen la cobertura
de los recursos integrados en el capitulo 12.
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Las reglas amplian el alcance de serialidad hasta cubrir un nueva
concepto de publicacion seriada, esto es, una publicacion que es
integrable por naturaleza.

En general, cualquier tipo de soporte es susceptible de contener un
recurso continuo. Los mas frecuentes son: impresos, microformas,
discos magnéticos, discos Opticos y en linea y es en base a las
diferencias en el tratamiento de los varios tipos de recursos continuos
que se amplio las reglas para incluir previsiones separadas para las
publicaciones seriadas y los recursos integrados o, en algunos casos,
otras subcategorias de recursos continuos tales como recursos
impresos, recursos electronicos, y actualizaciones de hojas
sustituibles. Asimismo, se incluyé reglas separadas relativas a
cambios en elementos de informacion especifica.

La catalogacion debe ser realizada siguiendo las reglas del capitulo

12 (recursos continuos), y el resto de capitulos para determinadas
areas. Por ejemplo, si vamos a catalogar una revista electronica,
consultaremos el capitulo 9 (recursos electronicos) para las reglas
que se aplican especificamente a los aspectos electronicos de la
revista y el capitulo 12 para los aspectos de continuidad,; si fueran
documentos cartograficos seriados, utilizaremos los capitulos 3
(materiales cartograficos) y 12. Ademas, en todos los casos el
capitulo 21: Eleccién de los puntos de acceso para determinar las
directrices en caso de que un cambio en las entregas o partes
subsiguientes de una publicacion seriada o en las iteraciones
subsiguientes de un recurso integrado requiera de una nueva
descripcion.

La base para la descripcion de una publicacion seriada es el primer
fasciculo o parte, o en ausencia de éste, el primer fasciculo o parte
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disponible y para los recursos integrados la base para la descripcion
es la iteracion actual, es decir, la visualizacién del recurso en el
momento en el que se describe.

Se establecen nuevas definiciones como:

Actualizacion de hojas sustituibles (Updating loose-leaf).
Sin6nimo de Hojas sueltas actualizables. Es unrecurso integrado
que consiste en uno o varios volimenes basicos que son
actualizados mediante paginas separadas o independientes que
se insertan, se remueven y/o se sustituyen.

Iteracion (/feration). Se denomina asi a la instancia de un
recurso integrado, ya sea, al ser publicado por primera vez, o
después de que haya sido actualizado.

Recurso bibliografico (Bibliographic resource). Expresion
o manifestacion de una obra, un item o de un ejemplar que
constituye la base de una descripcion bibliografica. Un recurso
bibliografico puede ser tangible o intangible.

Recurso continuo (Continuing resource). Es aquel recurso
bibliografico que se publica a lo largo del tiempo, sin que exista
una conclusioén predeterminada. Los recursos continuos incluyen
las publicaciones seriadas y los recursos integrados en curso.

Recurso integrado (Integrating resource). Es aquel recurso
bibliografico que se adiciona o se cambia mediante
actualizaciones que no permanecen separadas y que se integran
para formar en un todo. Los recursos integrados pueden ser
finitos o continuos. Ejemplos de recursos integrados lo
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constituyen las actualizaciones de hojas sustituibles, bases de
datos en linea y la actualizacion de sitios web.

Se actualiza definiciones como:

Item en varias partes (Multipart item). Monografia completa
0 que se piensa completar, con un niimero determinado de partes
separadas. Las partes separadas pueden, o no, estar numeradas.

Monografia (Monograph). Recurso bibliografico que puede
completarse en una sola parte, o que se piensa completar con
un numero determinado de partes.

Publicacion seriada (Serial). Recurso continuo publicado en
una sucesion de partes o fasciculos separados, generalmente
lleva una designacioén numérica o cronoldgica, que pretende
continuarse indefinidamente. Ejemplos de publicaciones seriadas
lo constituyen las revistas cientificas, magacines, revistas
electronicas, directorios continuos, informes anuales, periddicos
y series monogréficas.

Seccion (Section). Parte de un recurso bibliografico publicado
por separado que, por lo general, representa una categoria
tematica especifica dentro de un recurso mas general y que se
identifica mediante una designacioén que puede ser un tema, o
una designacion alfabética o numeérica, o una combinacion de
todas estas.

Titulo clave (Key-title). El nombre tnico asignado a un recurso
bibliografico por los centros de la Red ISSN.
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MODELO DE PUBLICACIONES CONFORME LAS AACR2

Recursos bibliogréficos

Continuos

Finitos

Publicaciones sucesivas

Incompletos

|
Completos

Integrados

Actualizacién de
Actualizacién de
hojas sustituibles

bases de datos

Actualizacién

de sitios web

Publicaciones seriadas
(incluye peri6dicos, series
y revistas electrénicas)

Integrados

Publicaciones
sucesivas

’ Monografias

Publicaciones

electrénicas revisadas

Algunas hojas
sustituibles

Algunas bases

de datos

Algunos sitios web

Multipartes
(Itemes en

varias partes)

Suplementos

Monogréaficos

Fuente: “The revision of the ISSN manual” (traduccion del autor)
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Campos MARC 21 bibliografico para recursos continuos

Los cédigos de los contenidos de 1a cabecera y campos de control
pueden variar segtn los recursos continuos especificos que vayamos
adescribir.

1 ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

Cabecera (LDR)
Posicion Contenido Cédigos 1
06 Tipo de registro
07 Nivel bibliografico
17 Nivel de codificacién
18 Forma de catalogaci6n descriptiva

00X Campos de control

Observemos el siguiente diagrama:
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Campo Posiciones Contenido C()digosJ
008 - Codigos | 01-05 Fecha de ingreso en el sistema
de informacién
de longitud fija| 06 Tipo de fecha (estado de la
(NR) publicacién)
07-10 Fecha primera (fecha de comienzo |
de la publicacion)
11-14 Fecha segunda (fecha de cese de la
publicaci6n)
15-17 Lugar de publicacién
18 Periodicidad
19 Regularidad
uo No definidas ‘J
21 Tipo de recurso continuado J
22 Forma de 1a publicaci6n original
23 Forma de la publicacién
F4 Naturaleza de la obra
25-27 Naturaleza del contenido
[
28 Publicacion oficial
29 Congresos o conferencias
30-32 No definidas
\i3 Alfabeto original del titulo
34 Entrada sucesiva/ Gltima entrada
35-37 Lengua
38 Registro modificado
39 Fuente de catalogacion
97



I ENCUENTRO INTERNAGIONAL DE CATALOGADORES

Campos de datos variables

022 Numero Internacional Normalizado para Publicaciones

040

041

092

100

110

111

130

210

222

245

246

247

250
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Seriadas - ISSN (R)

Fuente de catalogacion (NR)

Cédigo de lengua (R)

Cédigo de clasificacion Dewey local (R)
Encabezamiento principal ~ Nombre de autor personal (NR)
Encabezamiento principal —Nombre de entidad (NR)
Encabezamiento principal —- Nombre de congreso (NR)
Encabezamiento principal — Titulo uniforme (NR)

Titulo abreviado (R)

Tituloclave (R)

Mencion de titulo (NR)

Variante de titulo (R)

Titulo anterior (R)
(Se utiliza para recursos integrados)

Mencion de edicion (NR)
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256

260

300

310

321

362

490

500

525

530

538

546

550

555

Caracteristicas del archivo de computadora (NR)
Mencién de la publicacion, distribucion, etc. (R)
Mencion de la descripcion fisica (R)

Periodicidad actual (NR)

Periodicidad o frecuencia anterior (R)
Designacion de volumen o niimero y/o fecha (R)
Mencién de serie (R)

Nota general (R)

Nota de suplemento (R)
(Se usa para aclaraciones sobre suplementos sin titulo)

Nota de formato fisico adicional disponible (R)
(Usado con el campo 776: Asiento de soporte fisico adicional)

Notas de detalles del sistema (R)
Nota de lengua (R)
Nota de entidad responsable (R)

Nota de indices acumulativos u otros instrumentos

bibliograficos (R)

99



[ ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

700

710

711

730

740

770

776

780

785

856

100

Encabezamiento secundario—Nombre de autor personal (R)
Encabezamiento secundario — Nombre de entidad (R)
Encabezamiento secundario — Nombre de congreso (R)
Encabezamiento secundario— Titulo uniforme (R)

Entrada secundaria— Titulo relacionado o analitico no
controlado (R)

Asiento de suplemento (R)

(Se utiliza para registrar informacién relativa a los suplementos
del documento tratado pero catalogados como registros
independientes)

Asiento de soporte fisico adicional (R)

(Se utiliza para registrar informacion relativa a otros soportes
fisicos del documento tratado. Usado con el campo 530:
Nota de formato fisico adicional disponible)

Asiento de titulo anterior (R)

Asiento de titulo posterior (R)

Localizacion y acceso electronicos (R)
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Conclusiones

Llegamos a las siguientes conclusiones como beneficios para los
catalogadores:

Mejora la normalizacion de la descripcion bibliografica.
Permite asegurar la calidad de la elaboracién de nuestros
registros, lo que facilita el intercambio de los mismos.
Elaboracion de menos nuevos registros como resultado de
los cambios considerados menores.

Son las primeras reglas para la descripcion de recursos
integrados.
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DE LASAACR2ALASAACR3: REVISION Y
PERSPECTIVAS

Carmen Ochoa de Di Franco*

Las RCA2 (con sus 19 capitulos y 5 apéndices) conforman un
documento que se encuentra en desarrollo, por lo que atin no se
sabe si este nombre permanecera. Tal parece que podrian
denominarse RDA (Acceso y Descripcion de Recursos). Aparecen
sumamente desarrollados los siguientes capitulos:

Cap. 3 Materiales cartograficos
Cap. 9 Recursoselectronicos (antes Archivos de computador)
Cap. 12 Recursos continuos (antes Publicaciones seriadas)

Lo importante es que estas reglas se sustentan en la Declaracion de
Principios Internacionales de Catalogacion (Frankfurt) que sustituyen
después de 42 afios a los Principios de Paris (1961). Estas nuevas
normas pretenden:

- Simplificar

- Aclarar;y

- Actualizar las normas mas usadas en descripcion
(bibliogréfica, cartografica y electronica) y los puntos
de acceso asi como extender el concepto de titulos

uniformes.

Biblioteca Municipal de San Isidro, Pert. E-mail: carmen.ochoa@munisanisidro. gob.pe

- I “CBILA
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JPor qué nuevas normas?

Porque las AACR2 (1988) no son suficientes para describir
documentos modernos documentos digitales, analogicos, recursos
electrénicos, ni recursos continuos (publicaciones seriadas), como
tampoco otros soportes nuevos.

;Quiénes seran los usuarios?

Se intenta que las AACR3 (RDA) sean normas verdaderamente
internacionales, que no las utilice solo la comunidad bibliotecologica,
sino también los archiveros, editores, oficinas de derecho de
propiedad intelectual (en el Pert INDECOPI), y sean ttiles, ademas,
para describir futuros objetos digitales.

Por estas razones, las AACR3 (RDA, que compartiremos con otras
profesiones), seran mas fciles de usar, de interpretar, mas
consistentes, y menos redundantes. Para esto necesitara de un
nuevo lenguaje conceptual porque debe responder a los nuevos
requerimientos funcionales de los registros bibliograficos (FRBR).
Dominaremos un nuevo lenguaje en el que serd fundamental
comprender qué es la obra, la expresion, la manifestacion y el item.

(Desde cuando son estos cambios?

Esta necesidad de cambios tiene una larga data. En Toronto en
1997, luego de la tltima enmienda de la 2% ed. de lasAACR2, se
reuni6 durante la Conferencia Internacional sobre Principios y Futuro
Desarrollo de 1as Reglas de Catalogacion, el Comité Conjunto de
Directores para la Revision de las AACR2. Es asi que desde esa
fecha, se busco:
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- Lamayor internacionalizacién de las reglas .
. Catalogos mas accesibles al publico, con informacion

consistente.
- Extender suuso al mundo con nuevos enfoques que
permitan:
Encontrar Seleccionar
Identificar y Obtener

1a informacion requerida en los catalogos en linea.

Estas son las nuevas funciones de catalogo.
;Qué hecho importante sucederd en el 20077

Después de 10 afios de trabajo y discusiones, enla pré?dma reunion
de IFLA en Africa del Sur, serd presentado el trabajo ﬁne}l. Esto
confirma que nuestras Reglas de Catalogacion van cambiandoy
adecuandose a nuevos materiales; sin embargp, en todos' los foros
se ha declarado que deben permanecer independ lel?tes de
cualquier formato, llamese UNIMARC, MARC 21, Dublin Core

y Otros.

Ia nuevaedicion de las reglas intentara ser pu.blicadz.i en un formato
que permitahojas intercambiables (actualizaciénrépiday oportuna).

Normas AACR3 (RDA) y normas de metadatos

Estas nuevas reglas seran compatibles con las normas de metadatos
y el Dublin Core, entre otros, porque se normalizarn los el'ementcl)s
descriptivos y de acceso, utiles para todo tipo de medios. Mas
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aun: los bibliotecarios seremos entonces capaces como profesionales
y como catalogadores de usar diferentes formatos.

Archivo de Autoridad Virtual Internacional

Es otro cambio de las AACR3 (RDA). El Grupo de Estudio de
IFLA encontrd que la estructura obligada para los Encabezamientos
Corporativos no era practica, por lo que actualmente considera
que los registros de autoridad corporativo deben ser responsabilidad
de las agencias catalogadoras (bibliotecas nacionales) y que debe
respetarse sus formas nacionales aceptadas: “el lenguaje escrito
preferido en cada pais”.

Ej.  Universidad San Antonio Abad (Cusco)
Universidad de San Antonio Abad (Cusco)

Estas diferencias deben ser resueltas en cada pafs. El registro elegido
se convertira en norma para los demas paises.

. Cual es el propésito del Archivo de Autoridad Virtual
Internacional?

- Larapidez (para catalogadores y usuarios)

- Lanormalizacion

- Libre accesibilidad a nivel mundial. No se crear4 una gran
base de datos de entidades de todos los paises, alimentada
solo por las bibliotecas nacionales de cada pais, sino que
habrd mas facilidades de acceso a los catdlogos de
autoridades de las bibliotecas nacionales.
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ALO! RES

Visién de desarrollo de las AACR3 (RDA) 7. Seran usado mas allé de la comunidad bibliotecaria.
El Comité Internacional de Catalogacion de IFLA sefiala: Por tltimo: Las nuevas AACR3 (RDA) abordaran:

- Lasreglas deben evolucionar en forma oportuna (en su
momento) para no quedarnos rezagados en la historia y
para satisfacer las necesidades cambiantes de informacién
del mundo globalizado, sin embargo;

1. Eltemade las Estructuras multiparte y su descripcion
multinivel (el todo y sus partes).

- Las fortalezas internas de las reglas seran preservadas. Ejemplo:  unitem y su(s) complementos.
- Lasreglas se ajustaran a los principios basicos de descripcion
yaccesibi]jdad_ 1libro+1CD Rom + 1 encarte
- Se acomodaran a la descripcion de nuevos tipos de
materiales que aparezcan. 1 CD Rom + 1 folleto
Metas 2. Titules uniformes: Los titulos uniformes no sélo se usaran
Bl Comité Int ol de Catal B 1a elab g para los anénimos clasicos: Biblia, Chanson de Roland,
omité Internacional de Catalogacién para la elaboracién y Nibelungenlied, Libro de los Muer! .
aceptacion de las futuras AACR3 (RDA) establece siete metas: Mily ung noches, sino: s Mertes, Cid Campeador

1. Las reglas continuaran basadas en principios, incluyendo
atributos (caracteristicas) para todo tipo de material.

2. Seran usadas en todo el mundo, pero derivaran de las
convenciones y estructuras del inglés (Comité: Estados
Unidos, Canadd, Inglaterra y Australia). Podran adaptarse

a) Que se instaa cada pais a aportar sus titulos uniformes.
b) Intenta agrupar una obra bajo un titulo reconocido, si
es que esta hubiera aparecido bajo diversos titulos.

y habran alternativas nacionales. Pinocho,

3. Seran faciles de usar e interpretar. Historia de un titere.

4. Seran aplicable y operaran en un ambiente en linea basado Aventuras de un titere.
en la web.

5. Proveeran un efectivo control bibliografico sobre todo tipo Autor: Carlo Lorenzini?
de medios (analogicos y digitales). Collodi?

6. Seran compatibles con otras normas de descripcién y
recuperacion de recursos, por ejemplo, metadatos.
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Pinocho se presenta como:
Cuento Resumen
Video Dibujos animados
Pelicula Caricaturas

Cancién (Grabacion sonora) Teatro
Ballet Traduccion

¢ Coémo los relaciono?

Aplicativos de las RCAA2

Capitulo 1 — Reglas generales para la descripcion

1.4D4

110

Ha sido suprimida por crear problemas enla
recuperacion

Decia: Si el nombre del editor aparece en forma
reconocible en el titulo y en el drea de
responsabilidad, entonces en el area de publicacién
asiéntela en su forma mas corta. Ejemplo:

Guia de arte / Museo de Arte Contemporaneo
Lima : El Museo, /999.

Ahora: Asiente en su_forma completa.
Lima : Museo de Arte Contemporaneo, 1999.

Los medicamentos en el Pert / Ministerio de Salud
Lima : Minsa, 2000.

Ahora:

Lima : Ministerio de Salud, 2000.
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1.4F8

1.5B4

1.5B5

1.5C1

1.5D1

Fecha de publicacion: seriadas 0 en varios items.
1990.

1990-1995

1990-

Descripcion fisica

Antes: 2 cinecarretes (ca. 90 min.)
Ahora: 2 carretes de pelicula (ca. 90 min.)

Obligada la abreviatura: son. (sonoro). Ejemplos:
1 casete son. (40 min.)

2 discos son. (1 hr., 15 min.)

11 casetes son. (60 min. cada uno)

Se insiste en no asentar t. de tomos,
Sino: .

3v.

3v.en2

no: 3t.en2v,

Para peliculas en trozos, para mostrarse uno Por uno.

Antes: 1 fotobanda (70 cuadros) : byn
Abora: 1 fotobanda (70 £s.) : byn
fs = fotogramas

Antes: 6 rollos de microfilme ; 35 mm.
Ahora: 6 carretes de microfilme; 35 mm.
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1.6B1

1.6H

Numeracion integrada gramaticalmente con el titulode serie

Dice: Si la numeracién es parte integral del titulo,
respétela.

st  (Cuademo n° 6 de la Escuela de Musica)
(Publicacién n° 33 del Instituto Geofisico)

no:  (Cuademo de la Escuela de Musica; n° 6)
(Publicacién del Instituto Geofisico; n° 33)

Area de la subserie

1.6H3  Siaparece la frase Nueva serie, Segunda
serie sin numeracion, asiéntela como subserie.

(Biblioteca latinoamericana. Nueva serie)
(Coleccion literaria. Segunda serie)
(Bibliotecamundial. Ser. latinoamericana ; 5)

Si aparece la frase Nueva serie, Segunda
serie con numeracién, asiéntela como parte
de la numeracion de la serie.

(Coleccion literaria ; segunda ser. , 27)
(Biblioteca latinoamericana ; nueva ser. , 27)

1.10 Recursos integrados (antes items formados por diversos
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tipos de materiales)

Se aplica a los items que estan formados por dos 0 més
componentes que pertenecen a diferentes tipos de materiales.
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Tiene tres posibilidades :

a) Registre laextension (cantidad, nimero) de cada parte
que pertenezcea a una clase diferente de material.

12 diapositivas, 2 casetes son., 1 folleto,
1 mapa; en caja 16 x 30 x 20 cm.

b) Registre independientemente cada parte de diferente material,

12 diapositivas : col.

2 casetes son. (ca. 18 min.)
Iv.(15p); 22 cm.

1 mapa

Todo en caja 16 x 30 x 20 ¢cm.

¢) Si son muchas piezas de diverso material, asiente el
numero de piezas.

27 piezas diversas en caja 16 x 30 x 20 cm.

Capitulo 2 ~ Monografias

2.1F2

Menciones de responsabilidad
Agregue una palabra o frase corta a la mencidn de
responsabilidad si no es clara la relacion entre el titulo
y la(s) personas o entidad(es).

Tres cartas inéditas de Maragall a Unamuno /
[recopilado por] Manuel Garcia Blanco

Poemas de Neruda/ [seleccion por] David Fajardo
[editado por]
[ilustrado por]
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Nombre del editor, distribuidor, etc. 2.7B11  Notas al material complementario

Ver Apéndice BS5: establece la obligacién de uso de las

abreviaturas prescritas. Diapositivas en bolsillo. (aparece en 2aed., 1997)
2003: Son mas numerosas.

Editorial Edit. . ]

editado edit. Acompafiado de CD-Rom que contiene el texto
completo en formato PDF

ito Ed. . .

Ec;dilcic':n ed Publicado también en CD-Rom.

Ediciones  Eds Publicado también en forma electronica en formato PDF

Edi(t:cl>res (comple.to) a través de World Wide Web.

Paginacion (arébigosy romanos). Noes un cambio, se Publicado también en casete y cintas en cartucho.

insiste en su correcta aplicacion 2.7B18  Contenido, parcial y bibliografia

170 p. i Bibliografia: p. 859-1000.
(las paginas estan numeradas: i-xiii, 14-170) ]nc]uyegr indicel,)
Incluye indices.

xx, 170 p.

(las pagi +4n numeradas: i-xx, 1-170) Incluye bibliografias. (Aparecen dispersas en el item)
as paginas es tiexx, 1-

Incluye referencias bibliograficas.
Incluye referencias bibliograficas (p. 25-28)

Ilustraciones

Cambio en la traduccion al espafiol. Capitulo 3 - Material cartografico (mapas, planos, globos, cartas

nauticas, cartas a€reas, fotografias aéreas)
147 p. : dibujos de computador

147 p. : dibujos de computadora Presenta muchas reglas adicionales a las existentes, por ejemplo, la

descripcion de materiales cartograficos en forma electrénica.
Fn material complementario:

200 p. :il. col. ; 25 cm. + 1 disco de computadora Area de los detalles matematicos:
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Indicacion de escalas sumamente desarrolladas cuya sola descripcion
puede llevar hasta 3 lineas (en lo que para un libro seria el espacio
entre el numero de edicion y el area de publicacién). Incluye
coordenadas, equinoccios, latitudes, longitudes y proyecciones.

- Dimensiones (abarcan 2 paginas)
- Areade las notas es abundante.

Capitulo 9 — Recursos electrénicos (Antes archivos de
computador. Incluye: discos, casetes, cartuchos, datos electrénicos,
programas, carretes, discos Opticos, tarjetas de computadora)

Los cambios se acomodan més a la naturaleza particular de los
recursos electronicos; con mayores explicaciones para su aplicacion,
y con ejemplos mas modernos. En este capitulo destaca la riqueza
y amplitud de las notas.

Capitulo 22 — Encabezamientos de personas

22.12B  Términos honorificos britanicos
Suprimida la norma. ;Por qué?

Porque los términos Sir, Lord, Lady o Dame
demostraron ser un obstaculo en el formato MARC,

en la alfabetizacion y para el intercambio de registros.

Ej. Estos términos se asentaban precediendo el nombre
de pila:

Churchill, Sir Winston
Ahora: Churchill, Winston, Sir
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22.12B  Términos distintivos
Incluye:
Sir Captain, Jr., Rev. solo se asienta al final del nombre,
si es indispensable, para distinguir entre nombres
idénticos

22.15B1 Mujeres casadas
Sila autora s6lo se identifica con el nombre del marido,
asiente el término Sra., Mrs., al final del nombre de
pila del marido.

Ejemplo:
Antes: Ward, Mrs. Humphry
Ahota: Ward, Humphry, Mrs.

Cambi6 por problemas en la alfabetizacion
Capitulo 24 — Encabezamientos de entidades corporativas
24.7 Congresos, conferencias, etc. expediciones, eventos

Antes:

Asiente un item bajo el nombre de un congreso,
conferencia, etc., si este nombre aparece en forma
prominente, destacada.

Ahora:

El concepto “prominente” no se usa. Asiente bajo el
nombre del congreso, conferencia, expedicidn, evento,
etc., siempre que este mencionado en el item que se
cataloga, aunque no aparezca en forma destacada
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Capitulo 25 — Titulos uniformes

25.4C Andnimos clasicos
. Qué solicita IFLA?
Que todos los paises del mundo busquen y asienten
sus an6nimos clasicos nacionales, por ser parte de su
identidad. Ejemplos:

Ollanta. (Pert)

UscaPaucar.

Leyenda de los hermanos Ayar.

Rabinal Achi. (Quiché, Guatemala)
Popol Vuh.

Giieglience. (Nicaragua)

Chilam Balam (Maya, México)

Apéndice E - Articulos iniciales
Incluye una lista de articulos definidos e indefinidos en las lenguas
mas tratadas por los catalogadores. Asi, con seguridad podra ser

eliminados cuando la norma lo indica. Ejemplos:

Omite los articulos iniciales en encabezamientos de:

22.11D  Personas
Médico.
Memoria de Bowman Henry / por un médico

118

I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

24.5A Entidades corporativas o instituciones
Peruanos de Arequipa.
Recuerdos del Misti / por Los Peruanos de Arequipa

Sin embargo: La Salle, Asociacién Cristiana

Se asienta por el articulo porque este forma parte del
nombre propio.
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INTERFACES DE CATALOGACION PARA BASES DE
DATOS BIBLIOGRAFICAS

Celso Gonzales Cam*

Resumen

Este articulo trata sobre el uso de interfaces en la catalogacion.
Hace un andlisis de las interfaces de aplicaciones enfocadas en la
catalogacién, ademads de los sistemas integrales de gestion de
bibliotecas. En el estudio se ha evaluado las herramientas para la
catalogacion bibliogréafica. Dentro del trabajo se ha analizado:
IsisMarc, WebAgris, Catalist, WebLis.

Alrededor de estindares

En el articulo de Michael Gorman, Cataloguing in the Electronic
Age, se hace un recuento de los primeros intentos de buscar
mecanismos que permitiera la catalogacion universal de los
documentos, inicidndose con el Universal Bibliographic Control,
que buscaba el intercambio de registros a nivel internacional que
permitiera grandes avances en la automatizacion de las bibliotecas.
En aquella época, cuando imperaba la hegemonia del Universal
Bibliographic Control, el MARC' (MAchine-Readable Cataloguing)
se encontraba en su infancia junto con los primeros documentos de
trabajo del ISBD (International Standard Bibliographic Description).

Pontificia Universidad Catélica del Peri. Facultad de Letras y Ciencias Humanas. E-mail:
cmgonzales@pucp. edu.pe
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La promesa de una catalogacion universal pre_tendia no sc,alo
reemplazar el ingreso manual de registros que anteriormente habian
sido catalogados por las bibliotecas nac19nale§, reduciendo los
costos en el proceso mismo de catalogacion, sino establecer un
intercambio que permitiera sentar las bases de un nuevo orden mundial.

Como sefiala el autor, laidea de la bibliografia universal es tan
antigua como la bibliografia misma, remontandose a Konrad Gespet,
en su Biblioteca Universalis, sive, Catalqgus omnium
scriptorum locupletissmus, in tribus linguis: latina, graeca, &
hebraica, de 1516-1565 (Zurich: Apud Chrlstc’)ph Froschaue'r,
1545). La idea de simplificar los gastos a través de compartir
registros de catalogos entre biblloteca§ y comprar registros
catalogados de otras se remonta a la ymfad c%el siglo XI)’(. La
necesidad de mantener un control blbhograﬁcc_), ademas d’e
simplificar el proceso de catalogacion manual ha cc?r}tmuado através
de 1os afios, se ha consolidado en la catalogacion colectiva, la
irrumpcién de proveedores de registros catal_ogadog yenlos nuevos
estandares que permiten un intercambio fluido de,mfgrmamon’que
hace presagiar que el uso de las nuevas tecnologias impulsaré los

esfuerzos hacia el control bibliografico.

Estudio de Interfaces

Las investigaciones sobre evaluacionde inte'rfaces se han enf(?cado
en la investigacién de los catalogos aptomahzados. Los trabajos de
Mari Carmen Marcos han contribuido a entender la.lmportanc ia
de la Interaccion Humano-Computador (Ix?terﬂactlon Human-
Computer - IHC). Conceptos de ergonomiay ’dxseno son’evaluados
para brindar una mayor usabilidad de los catalogos en linea.

Como sefialaba Marchionini, la interface deberia proveer un robusto
mapeo entre el contenido de la base de datos y la conceptual
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representacion que la persona de busqueda manipula. La interface
debe ayudar a la comprension y expresion de las necesidades de
informacion. Debe ayudar a las bisquedas, seleccionar entre los
recursos disponibles (Hearts : 1999).

En el analisis de los elementos basicos de las interfaces de
catalogacion, podemos dividirlo en estrategia, alcance, estructura,
esqueleto y superficie. Esta clasificacion permite analizar diversos
aspectos de la interface que engloban la denominada experiencia
del usuario de Jesse James Garret, The Elements of User

Experience.
Concrete
2 A
SErfTee

I l

. __""_'7 .‘ .

\

Abstract
Catalogacion automatizada

Los grandes avances en la catalogacién automatizada han sido
producto de varios factores que ha consolidado el intercambio de

la informacion: 1a madurez de estandares como el MARC, ISBD y
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las AACR2, la consolidacién de los protocolos de intercambio de
datos como el Z39.50 y el OAl y los cambios tecnolégicos en las
aplicaciones que han permitido utilizar interfaces mas intuitivas para
la incorporacion remota de registros catalogados. La integracion
de los sistemas de gestion de bibliotecas en el proceso de
catalogacion ha obligadoa las instituciones a adecuarse a las normas
internacionales de catalogacion, mediante la estandarizacién de sus
registros y la depuracion de las inconsistencias que a lo largo del
tiempo habian arrastando por procedimientos consetudinarios.

Interoperatividad del CD/ISIS

E1 CD/ISIS es una de las bases de datos bibliograficas mas extendida
en las bibliotecas. Desde las primeras versiones en mainframe, el
entorno grafico de ingresos de datos estaba a disposicion del
personal bibliotecario que ingresaba datos desde los terminales que
emulaban el sistema operativo VMS.

Las diferentes versiones como Microlsis, Winisis hasta llegara
IsisMarc, constituyen un proceso de adecuaciondel software a las
tareas bibliotecarias con interfaces m4s intuitivas, y suponen un
incremento en la productividad por entornos mas adecuados a las
tareas de catalogacion.

La migracién de datos en formato CEPAL, MARC u otros ha sido
el requisito para la creacion de grandes redes de informacion, donde
los centros cooperantes pueden intercambiar registros. Con los
esfuerzos de la IFLA se desarroll6 una version internacional del
formato llamado UNIMARC?, y se adapt6 una base de datos con
un estructura de datos MARC que tuvo el nombre de UNIBASE.

Los intentos de interoperatibilidad e intercambio de datos se dieron
en diversos proyectos: el WAIS-ISIS que permitia trabajar
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utilizando un especifico protocolo de comunicacion para acceder a
bases de datos en CD/ISIS. WAIS (Wide Area Information Server)
es un herramienta desarrollada entre 1989 al 1991, y que permite
realizar consultas y extraer datos de diferentes catalogos externos
a través de un protocolo de comunicacion®.

Otros intentos de realizar una catalogacion automatizada se
orientaban a la interfaces de entrada de datos que permite la
consistencia de datos, la normalizacion de términos, la preseleccion
de descriptores tematicos, etc. Este proceso derivo de la
consolidacion de diversas herramientas e interfaces que permitian
ingresar datos en las bases de datos. Bireme desarroll6 el
WWWISIS 3.0, motor de btisqueda para bases de datos CD/
ISIS. Entre 2001 y 2002 fue lanzada la versién 4 y 5, denominada
WXIS. Esta version se alejaba de la sintaxis del CISIS.

ISISMARC

Pero no es sino con la llegada del IsisMarc que el proceso de
catalogacion con registros externos se automatiza a través de la
utilizacion del cliente Z39.50. Esto permite la incorporacion de
registros de catalogos externos con gran facilidad para el
catalogador.
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Interface del IsisMarc 1.3.5

Catalist

Fernando J. Gomez, del CONICET e Instituto de Matematica de
Bahia Blanca (INMABB), Argentina, desarrollo CATALIST. Esta
herramienta se basa en MARC 21 yAACR2, y permite a través
de diferentes hojas de entrada de datos, mantener la consistencia
de la informacion mediante el uso de componentes de programacion
JavaScript. Esta aplicacion trabaja sobre las ultimas versiones del

WXIS
El entorno de ingreso de datos de CATALIST provee una excelente
interface que permite la visualizacién completa de los campos,

permitiendo un acceso completo a los diversos datos.

Aunque contiene opciones de importacion de datos se debe realizar
el copiado de datos extraidos.
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Weblis*

En el 2004 se distribuy¢ oficialmente el sistema de biblioteca llamado
Weblis. Este no solo permitia concentrar las tareas operativas del
préstamo de libros a las bibliotecas, sino que ofrecia un entorno
para la catalogacion. Su entorno de catalogacion permite todas las
tareas de ingreso de informacion y se encuentra basada sobre la
plataforma wwwsiis. Fue desarrollado por Computer and
Information Engineering (ICIE), basada en su experiencia
construyendo sistemas de bibliotecas a sistemas internacionales
como FAO, IFAD y GTZ. WEBLIS se ejecuta utilizando el motodr
WWW-ISIS, desarrollado por ICIE.

El médulo de catalogacion abarca libros, publicaciones seriadas,
revistas, otros documentos como (diapositivas, fotos, audio, video,
etc). Contiene herramientas de validacion y una amigable intecface
para revisar las tablas, conectandose en linea a tesauros, definiendo
valores por defecto.

WebAGRIS

La version actual de WebA GRIS utiliza el motor de bases de datos
WWWiIsis, elaborado por el Institute for Computer and Information
Engineering, Polonia, en cooperacion con FAO-Waicent. La
interface esta basado en formularios HTML. El sistema accede a
las bases de datos CDS/ISIS a través de ISIS-DLL, un API
(Application Program Interface) para entomos Windows.

WebAGRIS es un completo sistema multilenguaje basado en la
web para la distribucién de ingresos de datos, procesamiento y

diseminacion para informacion bibliogréfica sobre agricultura. Esta
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basado en estandares comunes en el ingreso de datos (meta-data
standard data structure), y formatos de diseminacion (export
formats (XML, HTML, 1302709)). Utiliza la categorizacion
tematica y tesauro. (AGROVOC)

Koha

Este sistema integrado de gestion de bibliotecas fue desarrollado
en el 2000 inicialmente por Katipo Communications Ltd®, en Nueva
7elanda. Este sistema cuenta con muchas caracteristicas como
médulos completos de Sistemas Integrales de Gestion de Bibliotecas
(SIGB)®, como circulacion, catalogacion, administracion, etc.
Contiene un disefio de base de datos dual, que permite interactuar
con diferentes tipos de bases de datos, como textuales y relaciones.

Utiliza los estandares de bibliotecas en el disefio de herramientas
de workflow, e intregra la tecnologia web utilizando XHTML, CSS
y Javascript, haciendo de Koha una plataforma independiente del
sistema operativo. Tiene un médulo Z3950 que permite la
automatizacion de la catalogacion. Koha fue disefiado orientandose
a la modularidad, usabibilidad, extensibilidad, accesibilidad,
interoperatibilidad, performance, escalabilidad, por un grupo de
bibliotecarios y ingenieros de sistemas. Una revision de su
arquitectura ha sido tratada por Nicholas Rosasco y Erik Bakke,
en Koha Architectural Study.
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ELFORMATO MARC21Y OTRAS HERRAMIENTAS
PARAEL INTERCAMBIO DE INFORMACION

Gloria Samamé Mancilla*

;Quées el Formato MARC? (Machine- Readable Cataloging)
“UnFormato MARC 21 es un conjunto de c6digos y designadores
de contenido definidos para codificar registros legibles por maquina”’

Es un sistema de codificacion (marcado) de la informacién para
que una computadora pueda leer e interpretar los datos contenidos
en un registro catalografico. Fue desarrollado por las bibliotecas
para poder aprovechar mejor las potencialidades de la
computadora. La estructura del Formato MARC brinda un registro
informatico completo y flexible que puede ser la base de una amplia
variedad de aplicaciones en las bibliotecas, ademas de procesar
registros, como: hacer listados, generar estadisticas, proporcionar
acceso a los materiales y compartir recursos con otras instituciones

No es posible producir un catdlogo automatizado con tan solo
ingresar en forma libre en un computador la informacién contenida
en las fichas del catalogo. El computador necesitara algunos
recursos para poder interpretar la informacion de un registro
catalografico; estos recursos los tiene el Formato MARC. Una Base
de Datos en Formato MARC, al margen del sistema que se use, es
la inversion més costosa e importante de una biblioteca, tiene incluso

Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Biblioteca Central. E-mail:
gsamame@unmsm.edu.pe
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mas valor que el hardware; se puede migrar de un sistema a otro
cada cierto tiempo, pero una Base de Datos MARC mantendra
siempre y elevara su valor.

El principal valor del MARC reside en su estructura, es decir, en el
orden de sus elementos, longitudes de sus campos y sudivisiones
que permiten un registro informatico completo y flexible. Para
facilitar la catalogacién del material bibliogréfico de la coleccion, es
necesario contar con una estructura de archivos que permita contar
con registros con un niamero ilimitado de campos y que los campos
tengan una longitud también ilimitada. Esta flexibilidad es necesaria
debido a que no todos los datos tienen la misma longitud.

Una de las caracteristicas mas importantes del Formato MARC
21 es la integridad que significa que los mismos «campos» son
utilizadas para marcar los datos de los registros de todos los tipos
de publicaciones, en vez de tener diferentes conjuntos de «campos»
para cada tipo de soporte. De manera que, quien usa el Formato
MARC y el software que lo manipula pueda trabajar con una misma
estructura de registros los diferentes materiales, asi los Formatos
MARC eliminan todas las ambigiiedades e incongruencias para
permitir que todos los campos, subcampos e indicadores sean
utilizados para marcar los diferentes tipos de materiales.

Compartir informacién catalografica (es decir de registros
bibliograficos) ha sido una realidad desde hace afios. La proliferacion
de sistemas automatizados para bibliotecas puso de manifiesto la
necesidad de tener una norma para el intercambio de registros.
Una vez que hubo fécil acceso a las computadoras, los
catalogadores, a través de la norma MARC, empezaron a
desarrollar y compartir los registros bibliograficos, siendo uno
de los grandes beneficios de la catalogacién automatizada.
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Las universidades con grandes presupuestos para sus bibliotecas
se unieron a organismos bibliograficos tales como OCLC, WLN,
RLIN y A-G Canadé para realizar proyectos conjuntos que
permitieron que las bibliotecas utilizaran y compartieran registros
MARC. La tecnologia automatizada para bibliotecas ha ido
transformandose conforme han ido cambiando las necesidades de la
catalogacion; y asimismo los formatos MARC 21 y su documentacion.

Laaplicacion de las normas MARC permite a las bibliotecas utilizar
sistemas comerciales de automatizacioén de bibliotecas para
administrar sus operaciones. Existen numerosos sistemas,
disponibles para bibliotecas de todos tamafios, disefiados para
trabajar con el formato MARC. Estos sistemas son mantenidos y
mejorados por los distribuidores, por lo que las bibliotecas pueden
beneficiarse con los adelantos de la tecnologia de computacion.
Las normas MARC permiten también que las bibliotecas
reemplacen un sistema por otro con la seguridad de que sus datos
continuaran siendo compatibles.

MARC 21: La Biblioteca del Congreso de Washington sirve
como repositorio oficial de las publicaciones de los Estados
Unidos de América y constituye una fuente primaria de registros
catalograficos de publicaciones de los Estados Unidos y de
publicaciones internacionales. Cuando la Biblioteca del Congreso
comenzd a usar computadoras en la década de los sesenta,
desarroll6 el Formato LCMARC, como un sistema de aplicacion
de numeros, letras y simbolos en registros catalograficos que
permitiera marcar diversos tipos de informacién. El formato original
LCMARC se transformé en MARC 21 y ha llegado a ser la norma
utilizada por la mayoria de los sistemas bibliotecarios automatizados.
El formato bibliografico MARC 21 (asi como su documentacién
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oficial) es preservado por la Biblioteca del Congreso; y se publica
bajo el titulo MARC 21 Format for Bibliographic Data.

Norma y estandares

El Formato MARC 21 estd muy unido a las Reglas de catalogacion
AACR2 y ala norma ISO 2709 y su equivalente americana Z
39.50 (estandar internacional para el intercambio de informacién)

Desarrollo del MARC

Enlos afios 60" comenzo la investigacion y el desarrollo del MARC.
Se utilizaba en las bibliotecas con una funcionalidad muy limitada.
Los sistemas bibliotecarios eran sistemas de circulacién y solo se
utilizaba en las bibliotecas que los habian desarrollado. Las bases
de datos utilizaban campos de longitud fija, con muchos
inconvenientes y limitaciones porque requerian que todo el campo
fuera utilizado; no resultaba econémico, pues muchas veces sobraba
espacio que debian llenar con blancos, de lo cual resultaba una
informacion incompleta , ademés no se podia buscar por puntos de
acceso. Lo mencionado se explica porque para computadora resulta
mas simple escribir programas que manipulen campos de longitud
fija. El registro bibliografico de longitud fija sirvié biena los limitados
propdsitos de los catalogos en linea, pero surgieron muchos
problemas porque la informacién abreviada no brindaba la suficiente
informacién a los lectores; ademas la informacién no podia ser usada
por los puntos de acceso.

A comienzos de 1965, 1a Library of Congress comenzd a investigar
sobre el desarrollo de un formato que tuviera una adecuada

funcionalidad y sobre los usos de los registros bibliograficos dentro
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de los sistemas automatizados. Surgi6 el proyecto piloto MARC I
que brind6 informacion acerca de una norma para registros legibles
por maquina; este fue refinado en 1967 y surgi6 el Formato MARC
II. Se aplicd proyectos pilotos distribuyéndose cintas MARC. No
solo recibian datos de una fuente centralizada sino también podian
enviar acercandose al funcionamiento de redes. Esto dio mayor
funcionalidad al Formato, como por ejemplo, los nombres de
personas como autor y materia podian ordenarse juntos. La Library
of Congress empezé a realizar esfuerzos para desarrollar un formato
e investigar su funcionalidad. Hay dos caracteristicas definitivas del
Formato MARC II; una de ellas es que los elementos de informacion
sean reconocidos por los codigos usados y no por su posicion
dentro de un registro; la otra es que el MARC Il sea un formato de
comunicaciones que permita que los datos puedan transmitirse a
través de un sistema automatizado.

En 1980, surgié el USMARC que permiti6 usar campos y registros
de longitud variable, lo que significé un refinamiento del Formato
MARC. EI MARC 11, al comienzo, incluia c6digos para libros,
después se fue extendiendo a otros materiales como mapas,
grabaciones sonoras y archivos de computadora.

En 1999, surge el Formato MARC 21, que no es estatico, desde
que existe ha sido sometido a varios refinamientos. Hay comités
que se encargan de desarrollar y coordinar el uso del MARC en
los sistemas automatizados, uno de ellos es el comité de laALA
(American Library Association) conocido como MARBI.

EIMARBI es el componente principal del MARC Advisory Comitee
que también incluye a representantes de la Library of Congress y
de las bibliotecas nacionales de Estados Unidos y Canad4, asi
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como representantes de servicios bibliograficos como OCLC,
RLIN, WLNy de otros grupos especializados en Bibliotecologia.

Cuantos MARC hay?

E1 MARC es una norma muy utilizada por la mayoria de agencias
nacionales que han hecho cambios en el formato MARC adaptandolas
alas necesidades de las bibliotecas. Los cambios del MARC se han
limitado a usar otros campos y subcampos mas no han hecho cambios
en los cddigos MARC. Se han ido disefiando formatos para diferentes
tipos de materiales; la integracion del formato ha permitido la
congruencia entre si dando como resultado un formato inico que
contiene elementos para describir muchos tipos de materiales.

El MARC que intentd compatibilizar las distintas variantes fue el
UNIMARC. Los formatos MARCs nacionales se volvieron un
problema cada vez mads serio para compartir registros. Como
respuesta se cre6 un formato gigante que compatibilizara todas las
variantes de los diferentes formatos nacionales.

EIMARC 21 esnormade laLC. OCLC-MARC.

Existen variantes nacionales de MARC, como el UKMARC (Reino
Unido - BL), IBERMARC (BN Espafia), KORNMARC (versién
coreana), y otros. El original, creado en 1980, es de Estados Unidos
y se llam6 USMARC.

Tipos de MARC
MARC 21 Bibliogrifico para monografias, publicaciones
periodicas, materiales audiovisuales, musica, archivos de

computadora, mapas y manuscritos.
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MARC 21 Autoridades: para los términos sujetos al control de
autoridades: nombres de personas, instituciones, materias, entradas
geograficas, etc.

MARC 21 Existencias: registra las existencias y localizaciones
(ubicacion de ejemplares, voltiimenes).

MARC Comunitario: contiene descripciones de recursos no
bibliograficos para grandes redes. Se utiliza para manejar los
préstamos, servicios, programas.

MARC 21 Clasificacién: codifica datos de notaciones de una
clasificacion bibliografica y los epigrafes correspondientes

Elementos del MARC
1. Estructura

A. Cabecera - LIDER: la cabecera esta formada por las 24
primeras posiciones que definen los pardmetros para el
procesamiento de un registro. Cada posicién tiene un
significado asignado y proveen informacién para el
procesamiento de un registro. Un elemento de datos clave
en la Cabecera del registro es el tipo de item que est4 siendo
descrito en el registro LIDER/06 (Tipo de registro) que
identifica los siguientes tipos de ftems.
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Material impreso de texto Registros sonoros no musicales
Material de texto manuscrito Registros sonoros musicales
Archivos de computador Medios proyectables
Material cartogréfico bidimensionable | Gréficos no proyectables
Miisica impresa Kit
Miisica manuscrita Materiales mixtos
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B. Directorio: bloques de doce caracteres. Son entradas que

contienen la etiqueta, longitud y posicién del arranque de
cada campo variable dentro de un registro. Los registros
MARC son llamados también registros «etiquetados.» En

el formato de comunicaciones los campos no estan antecedidos
por sus etiquetas. Inmediatamente a continuacion de la cabecera
(LIDER) se presenta un bloque de datos llamado el directorio.
Este directorio nos dice cuéles etiquetas estan presentes en

el registro y en donde se localizan. El directorio se construye
automaticamente (por sisterna) a partir del registro bibliografico
con base en la informacion catalografica; si dicha informacion
es alterada el directorio se reconstruye en la misma forma.

. Campo de datos de Longitud Fija o Cédigos de Campo

Fijo: son los campos 007 y 008. Este tltimo esta formado
por cuarenta 40 caracteres que contienen informacién
importante en forma abreviada. A pesar de que no se usa
asumaxima capacidad en los sistemas de los catdlogos en
linea, este campo puede utilizarse para identificar y recuperar
registros mediante bisquedas por criterios especificos.

. Campos de longitud variable: campos de datos propiamente

dichos. Los datos en un registro MARC 21 se almacenan
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encampos que pueden ser de largo variable, cada uno identificado
por una etiqueta numérica de tres caracteres que se almacena
en la entrada del Directorio para ese campo. Cada campo
termina con un caracter de terminacion. El registro MARC
finaliza con un caracter de terminacién de registro (ASCH 1D
hex). Hay dos tipos de campos variables:

- Campos variables de control: Los campos etiquetados
00X. Los campos variables de control son estructuralmente
diferentes de los campos variables de datos. Estos

" campos no contienen posiciones de indicadores o codigos
de subcampos. Estos deben contener, o bien un solo
elemento de datos, o una serie de elementos de datos
de largo fijo identificados por la posicion relativa del
caracter.

- Campos variables de datos: Los campos etiquetados
01X-9XX.

2. Designacion de contenido: cédigos y convenciones
Etiquetas de campo
Son codigos numéricos de tres caracteres que marcan los
campos que son los datos de los registros bibliograficos. Hay
un campo para el autor, para la informacion de titulo, de edicion,
pie de imprenta, etc. Cada etiqueta identifica al campo (tipo de
datos) que le sigue. Ejemplo:

La etiqueta 245 marca la informacion del titulo.
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La etiqueta 260 marca la informacion sobre la publicacion.
Campo

Cada registro bibliografico se divide en unidades légicas
llamadas campos. Hay un campo para el autor, un campo para
la informacion del titulo, y asi sucesivamente. Estos campos se
subdividen en uno o varios «subcampos: Cada tipo de dato
dentro de un campo se llama subcampo que esta antecedido
por un codigo de subcampo y un delimitador. Ejemplo:

300: $a675p.$bil$c24 cm.
Indicadores

Son dos posiciones de caracteres que le siguen a cada etiqueta
(con excepcién de los campos 001 al 009). Cada indicador
puede contener un valor numérico del 0 al 9. Los indicadores
varian de valor de acuerdo al niimero de campo. Los indicadores
son dos numeros individuales que hacen mds precisa la
informacién.

Delimitadores

Se usan para que los datos no se interpreten equivocadamente.
Los diferentes programas utilizan diversos signos para
representar a los delimitadores, ya sea en forma impresa o
desplegada en pantalla; se usan, por ejemplo, la daga doble, la
arroba (@), el signo de peso ($), el guidén bajo (), el signo
graficon*‘(*) o el signos de délar ($).
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3.

El contenido

Son los datos que se incluyen en un registro MARC. Suelen
estar definidos por normas externas, distintas a los formatos:
ISBD,AACR2, LCSH (Subject Headings, tesauros, Esquemas
de clasificacion), listas de codigos, y otras convenciones usadas
por la organizacién que crea un registro. El contenido de ciertos
elementos de datos codificados (por ejemplo, LIDER, y el
campo 008) se define en los mismos formatos MARC.

Bloques del formato bibliogréfico

L 0XX Descripcion de control, nlimeros, cédigos
1XX Entrada principal
2XX Titulos, edicion, pie de imprenta
3xx Descripcion flsica, etc.
4XX Menciones de serie
5XX Notas
6XX Campos de acceso temadtico
7XX | Entradas secundarios
’ 8XX Asientos secundarios de serie; existencias y ubicaciones
’ 9XX Reservado para implementacion local
MARC de Holdings

Fue publicado por la Biblioteca del Congreso en 1990, veinte afios
después de la implementacion del formato bibliogréafico. El propésito
del formato MARC para existencias es el registro de informacién
especifica de los items, como la signatura topografica, la sucursal,
la coleccion y/o localizacion en la que se conserva el item; ademés
de los nimeros de ejemplares o volimenes de la biblioteca.
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EIMARC de existencias est4 basado en las normas ANSI Z39.44
(existencias detalladas y resumidas de series)y Z39.57 (existencias
de materiales no seriales, principalmente de items multipartes. A
diferencia de los formatos bibliograficos y de autoridades, el MARC
de existencias no tiene ningiin modelo en el ambiente manual. Puede
usarse como parte del registro bibliografico 6 como un registro
separado que se conecta la registro bibliografico a través del uso
de un campo numérico de conexion.

A la fecha, los registros de existencias se han usado con dos
propdsitos: como apoyo a la funcién de circulacion y para visualizar
informaciones del item en los catdlogos en linea. El formato es muy
flexible en Ia descripcidn de existencias porque permite tanto un
registro detallado como resumido de las existencias, con varios
niveles de detalles permitidos. También se puede establecer la
opcién de comprimir existencias como la expansion de las mismas.

Los campos 853, 854, 855 sefialan patrones para las unidades
bibliograficas, material suplementario ¢ indice que se usaran en los
campos de enumeracion y cronologia.

Los campos de enumeracion y cronologia (863, 864 y 865) brindan
informacion sobre unidades bibliograficas, material suplementario y
los indices. Los campos (866, 867, 868) incluyen informacién de
existencias textuales para la unidad bibliografica basica, material
suplementario e indices. Es informacion de texto libre de las existencias

MARC de autoridades

Este formato nos permite tener un control de las autoridades que
busca proporcionar uniformidad a las formas de nombres, titulos y
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encabezamientos para determinar la forma estandar de una palabra
o frase para su uso en el catalogo. El segundo objetivo es
proporcionar referencias cruzadas desde los términos relacionados
ala forma establecida del encabezamiento.

Laestructura y designacion de contenido del MARC de autoridades
se basa en la misma estructura del registro de autoridades que
tradicionalmente se usaron en los registros manuales. El formato
MARC pararegistros de autoridad determina la forma correcta de
las autoridades, siendo para ello imprescindible conocer las Reglas
de Catalogacién Angloamericanas AACR?2 y tener politicas claras.

Las autoridades son importantes para uniformar los puntos de
accesos al catdlogo y dar calidad a la base de datos. Evita la
duplicidad de entradas y ayuda a la cooperacién. E1 Archivo de
Autoridad de la Biblioteca del Congreso constituye la mejor fuente
para formas establecidas de autoridades. Este archivo esta
disponible en formato legible por maquina a través del Cataloging
Distribution Service de 1a Biblioteca del Congreso o en: http://
authorities.loc.gov. La forma de autoridad que se desea utilizar se
puede investigar en esta fuente autorizada.

Las listas autorizadas mds utilizadas para topicos y nombres
geograficos son la lista de Encabezamientos de materia de la
Biblioteca del Congreso (Library of Congress Subject
Headings). La estructura de cada encabezamiento de materia debe
coincidir con la que se encuentra en la lista o debe seguir las reglas
convencionales de construccion.

Las principales categorias de registros de autoridad son:
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Nombre de personas  : Campo 100
Nombres corporativos : Campo 110
Conferencias : Campo 130
Materias generales : Campo 150
Geografia : Campo 151

Herramientas para la catalogacion antomatizada

Reglas de Catalogacion Angloamericanas / preparadas bajo la
direccion del Joint Steering Committee for Revision of AACR, un
comité delaALA...[et. al.] ; Revision general por Margarita Amaya
de Heredia. —2a ed., revision de 2002, actualizacion de 2003. —
Bogota, D.C.: Rojas Eberhard Editores Ltda., 2004.

Formato MARC 21 Concise formats / prepared by Network
Development and Standards Office. Washington, D.C.: Library of

Congress, 2000.
http://loc.gov/marc/marcspa.html.

Library of Congress Subject Headings (LCSH) / preparated by
the Cataloging Policy and Support Office. —28th ed. — Washington
D.C.: Library of Congress, 2005.

Free — Floating Sudivisions / preparated by the Cataloging
Policy and Support Office. —17th ed. — Washington, D.C.: Library
of Congress, 2005

Catalogo en linea de la Biblioteca del Congreso
http://www.loc.gov
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Library of Congress Authorities [Archivo de Registros de
Autoridades]
http://authorities.loc.gov

El Programa de Cooperacién en Catalogacién (PCC)
http:/fwww.loc.gov/catdir/pec/pecinfsp. htm!

AUTOCAT LISTSERV. Lista de interés en Internet sobre
catalogacion y autoridades.
http://ublib.uffalo.edwlibraries/units/cts/autocat/

Programas de catalogacion automatizada
Quéesel PCC?

Es un conjunto de programas de cooperacion bibliografica
internacional coordinadas por la Biblioteca del Congreso de Estados
Unidos.

El PCC se caracteriza por el uso de los servicios de catalogacién
de las redes bibliograficas que permiten el intercambio de registros
bibliograficos y de autoridad, como OCLC o RLG (Research
Libraries Group).

Metas del PCC

- Aumentar cooperativamente la informacion bibliografica y
de autoridad de una manera répida, para producir catalogos
que se puedan usar y compartir a un costo controlado.

- Desarrollar y mantener las normas de catalogacién
mutuamente aceptadas por los participantes.
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Promover la importancia de un acceso facil y aumentar el
nimero de catalogadores usando las normas internacionales
de catalogacion.

Mantener un didlogo continuo sobre planeamiento y técnicas
entre los participantes del PCC y con ello avanzar y mejorar
la mision del programa. :

Programas componentes del PCC

NACO:  Programa de autoridades de nombres

SACO: Programa de encabezamientos autorizados
de materia

BIBCO:  Programa de registros bibliograficos

CONSER: Programa de catalogacion de publicaciones
seriadas

Caracteristicas de los participantes del PCC

El uso de las mismas reglas de catalogacion (AARC?2).
Eluso del Formato MARC.
El uso del mismo idioma como base del catalogo (el inglés).

Beneficios de la participacion en los programas cooperativos
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Incremento de registros bibliogréaficos y de autoridades
suministrados en bases de datos nacionales e internacionales.
Incremento de catalogacion confiable.

Incremento en la eficiencia de la catalogacion.

Influenciar en la toma de decisiones para las politicas de
catalogacion nacional e internacional.

Permite al personal de catalogacidn resolver problemas
dentro de las nuevas modalidades de formatos y tecnologia.
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Permite la creacion y fortalecimiento de grupos de trabajo
con personal de catalogacion a nivel nacional e internacional.
La catalogacién cooperativa beneficia a toda la comunidad
bibliotecaria.

La contribuciones se pueden usar para desarrollar un
archivo de autoridad compartido a nivel local o regional, en
especial si los asientos son creados dentro de un marco
comun y normas internacionales.

La cooperacion empieza a nivel local / regional / nacional.
Permite la actualizacién y el desarrollo profesional que sirven
para enfrentar los cambios mayores al nivel internacional.
Reduccion de los costos de catalogacion.

Optimizacion de los tiempos de catalogacion.

Mejora laeficiencia de los procedimientos.

Aumento de la disponibilidad de recursos de informacion.
Mayor control bibliogréfico.

Promocién de la cooperacion bibliotecaria

Aplicacion sistematica de las normas bibliograficas
internacionales.

Desarrollo de recursos humanos (catalogadores de alto
nivel).

Promocién de una nueva cultura de cooperacion (con
igualdad de corresponsabilidad).

¢, Qué se requiere para participar en estos proyectos cooperativos?

Recursos tecnologico

Equipo de computacion: Programas logicos de
computacion.

Equipo de telecomunicaciones: Internet.

Sistemas de tratamiento de la informacion:

Formato codificador de datos: MARC21.
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- Normas de estructuracion de datos: RCA2/ISBD.

- Recursos humanos altamente calificados: Catalogadores
NACO certificados.

- Acuerdos de cooperacion e intercambio

Sitio web del PCC: http://www.loc.gov/catdir/pcc
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Bibliografia

Biblioteca Nacional (Espafia). Formatos IBERMARC para
registros bibliogradficos. Madrid, 1995.

Byme, Deborath J. Manual de MARC : como interpretary usar
registros MARC. - 2a ed. - Buenos Aires: GREBYD, 2001.

Cundiff, M.W. Cataloging concepts, descriptive cataloging:
trainee s manual. Washington: LC, 1993.

Escamilla, Gloria. Manual de catalogacion descriptiva. México,
D.F.: UNAM, 1988.

Formato MARC 21 para monografias y folletos / traduccion,
adaptacion y elaboracion de Gloria Samamé, Elisa Manyari, Olga
Quintanilla, Denis Soria y Roberto Vergara. - 2a ed. - Lima:
UNMSM, Biblioteca Central Pedro Zulen, 2003,

Library of the Congress. USMARC Format for Authority data
including guidelines for content designation. Washington: L.C., 1993

USMARC Format for Bibliographic Data.
Washington: L.C.,1993.

USMARC Format for Holding Data.
Washington: L.C., 1993.

USMARC Format for Classification Data.
Washington: L.C., 1993.
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Reglas de Catalogacion Angloamericanas [ preparadas bajo la
direccion del Joint Steering Committee for Revision of AACR2, un
comité delaALA...[et. al.] ; RevisiOn general por Margarita Amaya
de Heredia. —2a ed., revision de 2002, actualizacion de 2003. -
Bogota, D.C.: Rojas Eberhard Editores Ltda., 2004.

Los FRBR en la sistematizacion
de la informacion
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FRBR: REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
DE LOS REGISTROS BIBLIOGRAFICOS

Ana Maria Talavera Ibarra*

Resumen

Los Requerimientos Funcionales de los Registros Bibliograficos
(FRBR) se han disefiado como un nuevo modelo teérico que
formaran la base conceptual de las futuras reglas de Catalogacion.
En esta presentacion se intentard presentar conceptualmente lo que
este modelo presenta y las caracteristicas del mismo.

Este documento esta basado en la literatura existente a la fecha,
especialmente el informe en idioma espafiol, recientemente
publicado. No pretende, por lo tanto, presentar una aplicacién
practica del modelo, sino una explicacion tedrica del mismo.

Para una mejor comprension del modelo, se agregan ejemplos que
ayuden en la comprension del mismo, y una bibliografia de la
informacién basica encontrada en Internet que, sin tratar de ser
exhaustiva, presenta mas bien una explicacion precisa del tema.

Introduccion

En un Encuentro de Catalogadores como este, no puede faltar
informacion sobre los Gltimos avances y temas en discusion en €l

Pontificia Universidad Cat6lica del Pert. Facultad de Letras y Ciencias Humanas.
E-mail: atalave@pucp.edu.pe
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ambiente internacional. Es importante, por ello, que se haya
destinado un espacio para tratar el tema de los Requerimientos
Funcionales de los Registros Bibliograficos (FRBR). Se trata de
un tema de suma vigencia, pues se le considera la base tedrica de
los futuros desarrollos en el area de descripcion bibliografica o
catalogacion. De hecho yano se habla de unas futuras Reglas de
Catalogacién Angloamericanas 3 (AACR3), sino de un Codigo
Internacional de Catalogacidn, que ser4 desarrollado sobre la
base de los FRBR.

Los FRBR (Functional Requirements of Bibliographic Records)
son un modelo conceptual —no nuevas reglas de catalogacion—,
que recoge las necesidades de los usuarios y las diferentes formas en
que estos utilizan los registros bibliograficos. Estos requerimientos
representan un nuevo paradigma o modelo “entidad-relaciéon” ya
desarrollado con anterioridad por los sistemas DBMS (database
management systems) en los cuales se hace un analisis de la relacion
entre el objeto (entidad) y los componentes que se relacionan con él.

La informacion que se presenta en este documento est4 basada
principalmente en el informe oficial publicado por la IFLA en el afio
1998, y en su version en idioma espafiol aparecida en el afio 2004
(véase el reporte en http://www.ifla.org/VIl/s1 3/frbr/frbr.pdf). Se
incluye informacién concisay compendiada para facilitar la lectura
de los interesados, acompafiados por ejemplos que ayudenala
comprension de este modelo. Excluyendo los ejemplos, toda la
informacién incluida esta contenida en el documento mencionado.

1. Aspectos generales

Como se mencioné anteriormente, los FRBR son un modelo
conceptual aun no puesto en practica, salvo de manera experimental,
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Sin embargo, el informe oficial contiene informacion muy valiosa a
nivel conceptual, asi como su evolucién histérica, la terminologia
que utiliza, ejemplos de uso, y un capitulo final en el que se explica
los datos bésicos que deben tener los registros bibliograficos
nacionales de tal forma que sean utiles para los usuarios.

Cuando se inicia en foros internacionales la discusion sobre el futuro
desarrollo de la catalogacion, habian transcurrido cerca de treinta
afios desde los famosos Principios de Paris (1961) y la Reuni6n de
Expertos de Catalogacion de Copenhague (1969), que dio origen
a las normas ISBD (Internacional Standard Bibliographic
Description), aparecidas en versidn impresa para publicaciones
monograficas en 1971.

Los principios y las normas mencionadas sirvieron de base para las
diferentes reglas de catalogacion que se originaron posteriormente.
Sin embargo, debido al tiempo transcurrido y los grandes cambios
originados por la tecnologia, como son el enorme crecimiento de
las bases de datos bibliograficas y el uso multitudinario de la
catalogacion compartida, se necesitaba encontrar la forma de
abaratar los costos de la catalogacion y determinar el “nivel minimo”
de los registros catalogacion que debian adoptar los miembros de
los sistemas cooperativos. Adicionalmente se deseaba efectuar una
revision de las reglas de catalogacién en uso y evaluar su
conformidad con los Principios de Paris, sentando las bases de
Nuevos principios.

1.1 Antecedentes historicos

En el afio 1990, se desarrolla en Estocolmo el Seminario sobre
Registros Bibliograficos. Como se menciond, el grupo de
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expertos asistentes a esa reunion decide que es necesario reducir
los altos costos de catalogacién y, por otro lado, asegurar que
las agencias bibliograficas nacionales cataloguen més alla del
“pivel minimo”, al cual se estaban aferrando debido al costo.
Es asi que en esta reunion se crea los términos de referencia
para los FRBR con el fin de determinar los requerimientos
minimos de los registros bibliograficos o el nivel basico que
debian tener sin quitar utilidad a los usuarios. Paraello se debe
establecer claramente las diferentes funciones que llevan a cabo
los registros bibliograficos en uso por diversidad de usuarios
en diferentes circunstancias y soportes. Ello significaba
considerar no solo la parte descriptiva de los registros sino
también los puntos de acceso contenidos en ellos.

Se establece asi como objetivo del estudio el

«establecer un marco que proporcionara una compresion
clara, definida con precision y compartida por todos sobre
la informacién que un registro bibliografico debe
proporcionar y sobre lo que se espera que se logre de un
registro bibliografico como respuesta a las necesidades de
los usuarios.». Al mismo tiempo, «recomendar un nivel
basico de funcionalidad y unos requisitos basicos de datos
para los registros creados por las agencias bibliograficas
nacionales.» (FRBR, p. 29-30)

En el afio 1992, en la Reunién Mundial de IFLA en Nueva
Delhi, se aprueba dichos términos de referenciay se procede
a crear oficialmente el grupo de estudio que dar4 origen a los
FRBR. Este grupo de trabajo presenta, en setiembre del afio
1995, un borrador del arduo trabajo realizado, el mismo que la
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Seccion de Catalogacion de IFLA pone a discusion internacional
durante seis meses a partir de mayo del afio 1996. En febrero
del afio 1997, se discute y resuelve los comentarios
internacionales que van dando forma al informe final, que es
presentado oficialmente en la 63* Conferencia Internacional de
IFLA, en Copenhague, y aprobado por el Comité Permanente
el 5 de setiembre de ese afio. Posteriormente, fue publicado
en formato impreso en inglés en el afio 1998 y se encuentra
disponible en la pagina Web de IFLA. Luego, en el 2004,
aparece una edicion en formato impreso en idioma espafiol,
publicada por el Ministerio de Cultura de Espaiia.

1.2 Caracteristicas del Informe Oficial de los FRBR

El informe de los FRBR representa un intento inicial de
establecer un marco l6gico para futuros desarrollos de
estAndares de descripcion bibliografica.

Como se menciono anteriormente, para realizar el estudio en
mencion se considerd los datos bibliograficos que componen
un registro, es decir, se tomo en cuenta tanto los datos de
descripcion fisica (usados en catalogos y bibliografias nacionales
que forman parte de las ISBD) asf como los datos de descripcion
tematica o puntos de acceso, como las entradas de personas,
entidades, titulos, materias, resimenes, términos de indizacion,
numeros de clasificacion, entre otros.

Almismo tiempo, el estudio intenta ser bastante amplio en los
tipos de materiales que abarca, como materiales textuales,
misica, material cartografico, audiovisual, grafico, etc. También
considera todas las formas de soporte y de grabacion que
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utilizan dichos materiales. Para el caso de los usuanos, igualmente,
incluye una amplia gama de personas que utilizan los registros
bibliograficos, como estudiantes, investigadores, bibliotecologos,
libreros, encargados de los derechos de autor, entre otros.

Cuando se habla de requerimientos funcionales, se determina
las diferentes funciones o tareas que realiza un usuario. Estas
fueron definidas como

Encontrar: el uso de los datos para encontrar los
materiales de acuerdo a los criterios de busqueda
establecidos porel usuario (por ejemplo, autor, o tipo
de material, etc.). Identificar: hacer uso de los datos
recuperados para confirmar que el item corresponde
con el que el usuario esta buscando (por ejemplo, titulos
homoénimos).

Seleccionar: elegir la version adecuada a las necesidades
del usuario (por ejemplo, version del soffware o lengua,
etc.).

Obtener: conseguir acceso al item solicitado (por
ejemplo, préstamo, compra, acceso electronico, etc.).

El Informe oficial (239 p., en lengua espaiiola) consta de dos
partes, la primera constituida por los capitulos 3,4, 5,y 6; y, la
segunda, por el capitulo 7. Ademas incluye capitulos iniciales
destinados a la introduccidén y metodologia empleada. La
relacion de capitulos es la que sigue:

1. Introduccion
2. Objetivos, alcance y metodologia
3. Entidades
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. Atributos

Relaciones

Tareas del usuario

Requisitos basicos de los registros bibliograficos nacionales
Apéndice A: Correspondencia de los elementos de datos
ISBD, GARE y GSARE con los atributos logicos

Nowa

1.3 Terminologia

Un aspecto en el que los FRBR realmente presentan una

innovacion, es en el aspecto de la terminolo gla que utilizan. Asi
tenemos los siguientes conceptos:

- Entidades: son los objetos que se describen Y que son
de interés de los usuarios.

- Atributos: son las caracteristicas de las entidades.

- Relaciones: son las diferentes relaciones que se establecen
entre expresiones y manifestaciones.

Dentro del grupo 1 de entidades se define los siguientes términos:

- Obra: esla creacidn intelectual o artistica (contenido)..

- Expresion: es la realizacion intelectual o artistica de
una obra.

- Manifestacion: lamaterializacion fisica deunaexpresion.

- Item: el ejemplar concreto de una manifestacion.

Definidos los términos bésicos que nos permitan entender el

infogne final, pasaremos a describir el contenido de los capitulos
principales.
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2.

Entidades

Se define como aquellos objetos clave que interesan a los usuarios de
los datos bibliograficos. Las entidades se han dividido en tres grupos:

- Grupo 1: incluye los productos de creacion intelectual o
artistica que se describen en los registros bibliograficos: obra,
expresion, manifestacion e item

- Grupo 2: incluye aquellas entidades responsables del
contenido intelectual o artistico, la produccion y difusion
fisica o la custodia de dichos productos: personas y
entidades corporativas

- Grupo 3: incluye el conjunto adicional de entidades que
sirve como sujetos de una produccion intelectual o artistica:
concepto, objeto, acontecimiento y lugar

Para un mejor entendimiento de estos tres grupos y la manera como
se relacionan entre si, pasaremos a explicar el contenido de cada
uno de ellos:
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2.1 Entidades: Grupo 1

Las entidades del Grupo 1 son las més faciles de identificar
dentro del modelo y son las que establecen las relaciones con
los diferentes atributos que puede poseer un item.

Dentro del Grupo 1, las entidades definidas como obra
(contenido abstracto) y expresion (edicidn, traduccién, etc.)
reflejan su contenido intelectual o artistico. Mientras tanto, las
definidas como manifestacion (publicacion) e item (un ejemplar
concreto) reflejan su forma fisica.

Las relaciones entre estos cuatro elementos se muestran en el
diagrama siguiente. Cabe anotar que la doble flecha indica
mas de una realizacion.

e

Grupo 1: Entidades y Relaciones
primarias

I .

mediante

aterializado ’_ -

en ___H[ |

|
ejemplificado 0 —
por <

3

Entidades del Grupo 1: ejemplos

(1) Obra (w=work): es una entidad abstracta y (2) Expresiones
(=e), son las realizaciones de una obra.

w. = La ciudady los perros de M. Vargas Llosa
texto e ilustraciones de la primera edicion
,= texto e ilustraciones de la segunda edicion

i

a o

S
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w,= Bolero de M. Ravel
e, = partitura para piano del compositor
e,= arreglos para 6rgano por F. Kevin

n...

Las adiciones, ampliaciones, traducciones, transcripciones
musicales, etc. se consideraran diferentes expresiones de una
misma obra. Sin embargo, se considerara una nueva obra
cuando sea una nueva expresion con un grado significativo de
independencia intelectual, como adaptaciones para nifios,
parafrasis, transcripciones libres, dramatizaciones, etc.

Asiun ejemplo de una nueva obra seria este ejemplo:
.= Laciudady los perros pelicula de F. Lombardi

(3) Manifestacion (=m): es la materializacion fisica de la
expresion de una obra. Incluye una amplia gama de materiales:
manuscritos, libros, mapas, registros sonoros, peliculas, CD-
ROMs, etc.

w, = Laciudady los perros de M. Vargas Llosa
e, = textoeilustracionesde la primera edicion
e, = texto eilustraciones de la segunda edicion
m_ = libro publicado por Alfaguara en 1998

w,= Bolero de M. Ravel

e, = partitura para piano del compositor
e, = arreglos para 6rgano por F. Kevin
m, = grabaciones realizadas por . Rubinstein en 1928
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(4) item (=i): es un ejemplar especifico de una manifestacion.
Puede ser un ejemplar Gnico (por ejemplo una obra en un
volumen) o varios items (mas de un volumen). Por lo general
es el mismo ejemplar que la manifestacion, aunque se puede
dar variaciones en un item debido a acciones externas al
productor, por ejemplo, el deterioro, la encuadernacion,
etcétera.

w, = Laciudady los perros de M. Vargas Llosa
e, = texto e ilustraciones de la primera edicion
e, = texto e ilustraciones de la segunda edicion
m, = libro publicado por Alfaguara en 1998

i, = ejemplar autografiado por el autor

w, = Bolero de M. Ravel
e, = partitura para piano del compositor
e, = arreglos para érgano por F. Kevin
m, = grabaciones realizadas por I. Rubinstein en 1928

i, = ejemplar con notas para el ejecutante
2.2 Entidades: Grupo 2

Dentro del Grupo 2, se considera a los responsables del
contenido intelectual o artistico: persona (un individuo) o
entidad (organizaciones o grupo(s) conformados por los
anteriores, los mismos que se relacionan con los componentes
del Grupo 1 en diferentes formas.

Las relaciones de responsabilidad se muestra en el diagrama
siguiente.
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2.3 Entidades: Grupo 3

Grupo 2: Entidades y relaciones de Dentro del Grupo 3, las entidades son un conjunto adicional de

"Responsabilidad datos que se utiliza como materias de las obras. Este grupo

B ‘ - incluye el concepto que es la idea o nocién abstracta, el objeto
- . que es la cosa material, el acontecimiento que es la accién o
suceso en cuestion, y el lugar o 1a localizacion del contenido.

Las relaciones entre estos elementos se muestran en el diagrama

‘ [
‘ | siguiente:
Poseido por i

Producido par _i ‘

Realizado por

Creado por

| Grupo 3: Entidades y relaciones de
— “materia”

Entidades del Grupo 2: ejemplos

(5) Persona (=p): es el individuo responsable por el contenido
intelectual o artistico de una obra.

p,= Mario Vargas Llosa
p, = Maurice Ravel

| Tiene como materia

+i

(6) Entidad Corporativa (=ec): es la organizacién o grupo ) 3 J
responsable por el contenido intelectual o artistico de una obra.

) L, Entidades del Grupo 3: gjemplos
ec,= Sociedad Peruana de Pediatria
ec,= Museode Popular (7) Concepto (=c): es laidea o nocién abstracta, Constituye la
] materia de una obra: puede ser amplio o preciso.
Para ambos casos se considera siempre el nombre de forma
consistente y cominmente conocida, independientemente de ¢,= Litcratura
cOmo aparezca en una determinada expresién 0 manifestacion ¢,= Economiaagricola
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(8) Objeto (=0): es una cosa material que puede ser una gran
gama de objetos animados o inanimados que existen en la
naturaleza.
o,= Palacio de Gobierno de Peru
0,= TorreEiffel
(9) Acontecimiento (=a): es una accion o suceso. Puede ser
la materia de una obra y ser algin acontecimiento historico,
épocas, etc., tratado como materia.

a,= Terremoto de 1974
a, = Combate de Angamos

Se considera siempre el nombre de forma consistente
independientemente de como aparezca en una determinada
expresion o manifestacion

(10) Lugar (=l): representa una localizacién o una amplia gama
de ubicaciones terrestres o extraterrestres, historicas o
contemporaneas, etc.

l_

1

= Huacho
,= Parque de la Exposicién
Entidades agregadas y componentes

Una obra puede representar una unidad integral o un conjunto
de obras reunidas por un editor en una antologia o serie. Una
obra también podria representar una parte de un todo mas
grande, como un capitulo o un articulo, etc.

1 ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADQRES

Entidades agregadas: ejemplos

Podemos considerar dentro de una obra (=w), subdivisiones o
partes de ella representadas como w, | W, sucesivamente.

w,= Antologia de la novela peruana por R. Gonzalez
Vigil
w, = La ciudady los perros de M. Vargas Llosa
w, ,= Un mundo para Julius de A. Bryce Echenique

n...
w, = Enciclopedia Temdtica de El Comercio
w, = Arqueologia por K. Makowski
w, ,= Medio ambiente por J. Ander-Egg
n...
3. Atributos

Son las caracteristicas que tienen las entidades definidas y son
normalmente los atributos por los cuales preguntan los usuarios.
Se divide en dos grandes categorias: infernas o inherentes a la
entidad, y los que se atribuyen externamente.

- Categoria 1: no solo caracteristicas fisicas, sino también
informacion etiquetada.

- Categoria 2: identificadores asignados a la entidad (por
ejemplo, namero de un catalogo o de una composicion
musical).

Se hace referencia que los atributos definidos en este estudio se
derivaron de un anélisis logico de los datos que se reflejan
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comunmente en los registros bibliograficos. Las fuentes utilizadas
fueron las Descripciones Bibliogrdficas Internacionales (ISBDs),
las Directrices para las Entradas de Autoridad y Referencia
(GARE), las Directrices para las Entradas de Autoridad y
Referencia de Materias (GSARE), y el Manual UNIMARC.

En este modelo solo se ha considerado los atributos 16gicos para
cada entidad. Aqui se enumera los diferentes atributos, y no la
explicacién de cada uno de ellos, que puede ser consultados en el
informe completo.
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Atributos de una obra: los atributos légicos definidos para
una obra son: titulo, forma, fecha, otras caracteristicas
distintivas, finalizacion prevista, tipo de audiencia, contexto
de la obra, medio de interpretaciéon (obra musical),
designacion numérica (obra musical), clave (obra musical),
coordenadas (obra geografica), equinoccio (obra geografica).

Atributos de una expresién: los atributos 16gicos definidos
para una expresion son: titulo, forma, fecha, lengua, otras
caracteristicas distintivas, extensibilidad, revisabilidad,
extension, resumen del contenido, contexto, respuesta
critica a la expresion, restricciones de uso de la expresion;,
modelo de secuencia (publicacion seriada), regularidad
prevista de la publicacion (publicacion seriada), frecuencia
prevista de la publicacion (publicacion seriada); tipo de
partitura (notacion musical), medio de interpretacion
(notacién musical o registro sonoro); escala (imagen / objeto
cartogréafico), proyeccion (imagen / objeto cartografico),
técnica de presentacion (imagen / objeto cartografico),
representacion del relieve (imagen / objeto cartografico),
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geodésica, cuadricula y medida vertical (imagen/ objeto
cartografico), técnica de grabacion (imagen sensible
remota), caracteristicas especiales (imagen sensible remota),
técnica (imagen grafica o proyectada)

Atributos de una manifestacion: los atributos l6gicos
definidos para una manifestacion son: Titulo de la
manifestacion, mencion de responsabilidad, designacion
de edicién/ emisidn, lugar de publicacién/ distribucién,
editor / distribuidor, fecha de publicacién / distribucion,
fabricante / productor, mencion de serie, forma del soporte,
extension del soporte, soporte fisico, modo de captura,
dimensiones del soporte, identificador de la manifestacion,
fuente de adquisicion / autorizacion para el acceso,
condiciones de disponibilidad, restricciones de acceso a la
manifestacion, tipografia (libro impreso), tamafio de la letra
(libro impreso), foliaciéon (imprenta manual), colacion
(imprenta manual), estado de la publicacion (publicacion
seriada), numeracién (publicacion seriada); velocidad de
reproduccién (grabacion sonora), anchura del surco
(grabacion sonora), tipo de grabacion (grabacion sonora),
configuracion de la cinta (grabacion sonora), tipo de sonido
(grabacién sonora), caracteristicas especiales de
reproduccion (grabacion sonora), color (imagen), escala
de reduccién (microfilm), polaridad (microforma o
proyeccién visual), generacion (microforma o proyeccion
visual), formato de presentacion (proyeccion visual);
requisitos del sistema (recurso electronico), caracteristicas
del archivo (recurso electronico), modo de acceso (recurso
electronico de acceso remoto), direcciéon del acceso
(recurso electronico de acceso remoto).
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Atributos de un Item: los atributos 16gicos definidos para
una item son: Identificador, huella tipografica, procedencia
del item, marcas / inscripciones, historial de exposiciones,
estado del item, historial de tratamientos, tratamiento
programado, restricciones de acceso al item. (No se
incluyen atributos asociados con transacciones efimeras
como la circulacidn o proceso del item)

Atributos de una persona: los atributos l6gicos definidos
para una persona son: nombre, fechas, calificativo de
persona, otras designaciones asociadas con la persona.

Atributos de una entidad corporativa: los atributos
légicos definidos para una entidad corporativa son:
nombre, nimero, lugar y fecha asociadas a la entidad
corporativa, otras designaciones asociadas a la entidad
corporativa.

Atributos de un concepto: los atributos l6gicos definidos
para un concepto son: término del concepto que son las
palabras, frases o grupo de caracteres que se usa para
designar al concepto (por ejemplo, economia, imperialismo).

Atributos de un objeto: los atributos 16gicos definidos para
un concepto son: término del objeto que son las palabras,
frases o grupo de caracteres que se usan para designar el
objeto (por ejemplo, un auto, una iglesia, etc.).

Atributos de un acontecimiento: los atributos l6gicos
definidos para un acontecimiento son: término del
acontecimiento que son las palabras, frases o grupo de
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caracteres que se usan para designar el acontecimiento
(por ejemplo, Guerra con Chile, Terremoto de 1970, etc.).

« Atributos de un lugar: los atributos l6gicos definidos para
un Jugar son: término del fugar que son las palabras, frases
o grupo de caracteres que se usan para designar el lugar
(por ejemplo, Chile, Rio Marafion, etc.).

4. Relaciones

Como su nombre lo indica, las relaciones son las “vinculaciones”
que pueden existir entre los grupos antes indicados. Las relaciones
se presentan en los diagramas anteriormente explicados. Entre las
relaciones existentes podemos mencionar:

4.1 Relaciones entre obra, expresién, manifestacién e
item: seria el nivel superior de modelo entidad-relacion:
Podemos indicar que una obra “se realiza mediante” una
expresion, mientras que inversamente, una expresiones
una “realizacion de una obra”. Esta relacion se usa para
identificar la obra representada por una expresién individual,
asf como para asegurar que todas las expresiones de una
obra estén vinculadas a dicha obra.

Ejemplo:
w,= Laciudady los perros de M. Vargas Llosa

e, = textoen espafiol original del autor
e,= traduccion al francés por G Lumiére
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De igual manera en larelacion entre la expresion y la manifestacion,
se indica que una expresion “se materializa” mediante una
manifestacion o a la inversa. Esta relacion sirve para identificar la
expresion de una obra materializada en una manifestacion
individual asi como para asegurar que todas las manifestaciones
de la misma expresion estén vinculadas a dicha expresion.

Ejemplo:

w, = Bolero de M. Ravel
e, = Interpretaciones de I. Rubinstein
m, = grabacion en disco por CBS Records en 1995
m, = grabacién en CD por Sony Music en 2005

4.2 Relaciones entre personasy entidades corporativas:
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en esta categoria puede existir cuatro relaciones: (i) “creado
por”: que relaciona a la persona o la entidad corporativa
conlaobra; (ii) “realizado mediante”: que vincula a ambas
con la expresion; (iii) “producido por”: que las vincula con
la manifestacion; y (iv) “poseido por”: que las vincula con
el item. Permiten identificar a la persona o entidad
corporativaresponsables de una obra, y ala vez asegurar
que todas las obras de una persona o entidad corporativa
estén vinculadas con ellas.

Ejemplo:

p,= Mario Vargas Llosa
w, = Laciudady los perros
w,= Conversacion en La Catedral
w,= Pantaledn y las visitadoras
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4.3 Relaciones de materia: los tres grupos de entidades

presentadas en el tercer diagrama, estan vinculados a la
entidad obra por una relacion de materia. Existe la relacion
“tiene como materia” que indica que cualquiera de las
entidades del modelo pueden ser la materia de una obra.

Ejemplo:

¢,= Novelas peruanas
w,= Laciudad y los perros, de M. Vargas Llosa
w,= Un mundo para Julius, de A. Bryce Echenique
w,= La ciudad de los tisicos, de A. Valdelomar

4.4 Otras relaciones entre el Grupo 1 de entidades: las

relaciones adicionales entre las entidades del Grupo 1 no
representadas en el nivel superior del diagrama entidad-
relacion (diagrama 1) pueden ser muy variadas. Entre ellas
podemos mencionar:

- Relaciones obra a obra: establecen que existen obras
diferentes a la original considerada como la entidad obra.
Las relaciones pueden ser de continuacion, complemento,
suplemento, resumen, adaptacion, transformacién o
imitacion. En el modelo se hace referenciaa través de
una flecha a la derecha (—) cuando la relacion se
manifiesta en una nueva obra, o con una flecha hacia la
izquierda («+— ) cuando la relacion es inversa, asi por
ejemplo tenemos:

Relacién: Suplemento, tiene “Suplemento” (— )
Apéndice ...
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Relacion: Suplemento “Apéndice” («—) es suplemento
de

Podemos tener dentro de esta relacion:

Relacion todo / parte Obra a obra: puede consistir en
un capitulo, seccion, parte, volumen, niimero de publicacion
periddica, ilustracion de un texto, etc.

Relaciones expresion a expresion: identifican diferentes
expresiones de unamisma obra, o expresiones diferentes

de distintas obras. Podemos mencionar como ejemplos
de expresiones de la misma obra: compendio, revision,
traduccion, arreglo (musica). Entre las expresiones de
distintas obras se puede mencionar: continuacion,
suplemento, complemento, resumen, adaptacion,
transformacion, imitacion.

También podemos tener dentro de esta relacion:

Relacién todo/ parte a nivel de expresion: sondel mismo
tipo general que las del nivel obra. Sin embargo, diferiran
de las partes comunes de una obra puesto que la tabla
de contenidos, el indice, ilustracion, etc. se considerara
como parte de una expresion, pues son parte especifica
de esa expresion.

Relaciones expresion a obra: se considera que existen
relaciones entre una expresion de una obra y una obra
distinta. Se considera aqui, por ejemplo a una continuacion,
complemento, suplemento, resumen, adaptacion o
imitacion.

Relaciones manifestacion a manifestacion: incluyen
diferentes manifestaciones de una misma expresion,

como por ejemplo, una reproduccion (en microforma,
reimpresion, facsimil, etc.) o una reproduccion alternativa
(como un formato alternativo o edicion simultanea).

También podemos tener dentro de esta relacion:

Relacion todo/ parte a nivel de manifestacion: incluyen
divisiones o partes de la manifestacion. Puede ser un
volumen de la obra o una parte integrante de la misma,
como la banda sonora de una pelicula.

Relaciones manifestacion a item: indican que una
manifestacion dada es el resultado de la reproduccién
de un item concreto, por ejemplo, la relacion reproduccion
(microreproduccion, macroreproduccion, reimpresion,
facsimil, etc.)

Relaciones item a item: indican que un item determinado
se deriva de alguna manera de otro item. Existen dos
tipos de relaciones: de reproduccion que son las que
mantienen la fidelidad del item, y de reconfiguracién que
resultan en un nuevo item(s). Asi tenemos, por ejemplo,
una reproduccion por micro reproduccion o facsimil, o
una reconfiguracion como encuadernado con, extractado

de, etc.).

Igualmente podemos tener dentro de esta relacion, la

- Relaciéntodo/ parte item a item: pueden ser componentes
discretos (partes separables) o parte integrante (inseparable
del item). Enel primer caso tenemos, por ejemplo, un ejemplar
1 de la manifestacién; mientras que en el segundo caso
podemos mencionar como ejemplo a la encuademacion.
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5. Tareas del usuario

El modelo entidad-relacién presentado sirve de marco para analizar
el uso que se hace de los datos bibliograficos o la correspondencia
de atributos y relaciones con las tareas de los usuarios. Se hace
referencia especifica a la entidad que le interesa al usuarioy a los
atributos y relaciones que son relevantes para sus tareas.

Como se menciond anteriormente (1.2), las tareas se definen en
relacion con los usos elementales de los datos que realiza el usuario:
encontrar, identificar, seleccionar, obtener. En el modelo se asigno
un valorrelativo para cada una de las tareas. En las tablas respectivas
se utiliza simbolos como ( M ] O ). El simbolo ( ) indica
que ese atributo es muy importante para que el usuario lleve a cabo
una determinada tarea; el simbolo ( [J) considera que su
importancia es media; mientras que el simbolo ( O) establece una
importancia baja. Por otro lado, la ausencia de un simbolo indica
que el atributo no tiene relevancia para esa tarea.

Se aconseja al lector analizar los cuadros especificos que se incluyen
en el informe oficial, que colocan en una matriz los simbolos
mencionados, mostrando graficamente la importancia de las
relaciones para cada una de las tareas. Las relaciones presentan
las diferentes tareas subdivididas por cada una de las entidades del
grupo 1. Asi tenemos, por ejemplo, valores en la tabla para la tarea:
“Encontrar” subdividida por Obra / Expresion / Manifestacion /
ftem /. De esta misma manera se presentan las otras tareas.

A través de estas tablas es importante determinar cuales son los
valores mas importantes para cada tarea y considerarlos como

requisitos minimos en la descripcion o creacién de un item.
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6. Requisitos bdsicos para registros bibliograficos nacionales

El grupo de estudio dio recomendaciones para los registros
bibliograficos nacionales basados en los atributos y relaciones
presentados en las tablas de tareas que deben realizar los usuarios.
De esta forma presenta los requisitos de nivel basico que debe
contener un registro bibliografico nacional. Asi tenemos:

Encontrar todas las manifestaciones que incluyen:

- las obras de la que es responsable una persona o entidad
corporativa determinada

- lasdistintas expresiones de una obra determinada

- obras de una determinada materia

- obras sobre una determinada serie

Encontrar una manifestacion determinada:

- cuando se conoce el nombre(s) de la persona(s) y/o entidad
corporativa responsable(s) de las obra(s) materializada(s)
en la manifestacion

- cuando se conoce el titulo de la manifestacion

- cuando se conoce el identificador de la manifestacion
Identificar una obra
Identificar una expresion de una obra

Identificar una manifestacion

Seleccionar una obra
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Seleccionar una expresion
Seleccionar una manifestaciéon
Obtener una manifestacion

En las tablas se muestra los datos de nivel bésico a consignar, separados
en tres columnas: la-primera indica la tarea a realizar; la segunda indica
los atributos y relaciones légicas que fueron valoradas con el simbolo

(M) en las tablas anteriores; y, en la tercera columna se indica los
elementos de los datos especificos.

El registro de nivel basico deberia incluir como requisitos minimos
los siguientes elementos:

Elementos descriptivos:

A'rea_ de titulo y Mencidn de responsabilidad: incluye el titulo
propio, titulo(s) paralelo(s) y la mencién de responsabilidad que
identifica persona(s) y/o grupo(s) con responsabilidad principal
sobre el contenido.

Area de edicidon: considera la mencién de edicién y mencion
adicional de edicién

Area especifica de tipo de material (o tipo de publicacion): puede
incluir numeracién (publicaciones seriadas), mencion de datos
matematicos —coordenadas (obra cartografica), mencion de datos
matematicos —escala (imagen cartografica/ objeto), mencién de
presentacion musical ~ tipo de partitura (notacion musical).
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Area de publicacién,‘ distribucion, etc.: contiene el lugar de
publicacion, distribucion, etc.; nombre del editor, distribuidor, etc.;
fecha de publicacién, distribucion, etc.

Area de descripcion fisica: incluye designacion especifica de
material, extension, dimensiones.

Area de serie: incluye el titulo propio de la serie, titulo(s) paralelo(s)
delasericyla mencion de responsabilidad relativa a la serie.

Area de notas: puede incluir notas sobre forma de la expresion,
lengua, caracteristicas distintivas de la expresion, mencién de
frecuencia (publicaciones seriadas), medio de interpretacién de la
expresién (nota musical o registro sonoro), ediciéon o historia
bibliografica (para continuacion, suplemento, complemento, revision,
traduccién, obra de la que procede, arreglo musical); descripeion
fisica (soporte, foliacion colacion para libros del periodo de imprenta
manual); descripcion fisica (escala de reduccion en microformas);
descripcion fisica (formato de presentacion en proyecciones visuales);
caracteristicas del sistema (recursos electronicos); encuaderaciony
disponibilidad —fuente de adquisicion/ acceso; restricciones de uso
/ acceso; sobre €l modo de acceso —modo de acceso y direccidn de
acceso (recursos electronicos de acceso remoto)

Area de mimero normalizado o alternativo: incluye el nimero
normalizado.

Elementos organizativos:

Encabezamientos de nombre Incluye los encabezamiento(s) de
nombre(s) de persona(s) y/o entidad (es) corporativa (s) con
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responsabilidad principal sobre la 0bra(s), o los encabezamiento(s)
de nombre(s) de persona(s) y/o entidad (es) corporativa (s) con
responsabilidad principal sobre la(s) expresion(es)

Encabezamientos de titulo: comprende los encabezamientos(s)
de titulo de las(s) obra(s); adicion al titulo uniforme — lengua; otras
caracteristicas distintivas, en el caso de musica: medio de
interpretacion, designacion numérica, clave, mencion de arreglo.

Encabezamientos de serie: considera el encabezamiento de la serie.

Encabezamientos de materia / numeros de clasificacion:
comprende los encabezamiento(s) de materia y/o nimero(s) de
clasificacion de la(s) materias principal(es) de la obra(s).

Las recomendaciones mencionan al mismo tiempo que un requisito
de nivel basico debe ser incluido solamente si es aplicable a la entidad
que se esta describiendo.

Finalmente, el informe incluye un Apéndice A en el que se indica la
correspondencia de los elementos de los datos de las reglas ISBD,
GARE y GSARE con los atributos 16gicos. En este apéndice se
hace una relacion de cada uno de los atributos para una obra,
expresion, manifestacion, item, persona, entidad, concepto, objeto,
acontecimiento y lugar, indicando el elemento que se debe considerar
bajo cada uno de ellos y su coincidencia con las normas indicadas.

Conclusiones

Como se menciond en la introduccién, hemos visto que los FRBR
son un modelo conceptual que no constituye un conjunto de nuevas
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reglas sino que estan pensados para hacer que los registros sean
mas coherentes y ttiles para los usuarios

Al ser un modelo conceptual, no muestra todos los posibles casos
orelaciones que pueden existir en el mundo real. Como menciona
A. Carlyle (2004), un modelo conceptual no se puede calificar como

verdadero o falso, sino como bueno o malo o algo en el medio.

Se contintia discutiendo este tema en diferentes foros, especialmente
liderados por IFLA y otras asociaciones norteamericanas, como
por ejemplo, la ALCTS (Association for Library Collections &
Technical Services), una division de la ALA que realizo en el 2004
su preconferencia dedicada exclusivamente a los FRBR.

Por lo tanto, es un tema que se sigue trabajando y que se llevaala
luz en los diversos foros internacionales, especialmente los
convocados por laIFLA. Se espera que este modelo conceptual
sea llevado pronto a la practica en las futuras reglas de catalogacion
(las posibles“AACR3”).
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EL CAMBIO CONCEPTUAL
EN ELANALISIS DOCUMENTAL:
LAREPRESENTACION
Y EL CONTROL DE AUTORIDADES

Reynaldo D. Figueroa Servin*

Resumen

Este documento ofrece una especulacion teodrica sobre el cambio
conceptual de algunas actividades importantes del analisis
documental, principalmente en el analisis tematico y el control de
autoridades. Se abordara algunas variables en los procesos de
andlisis descriptivo-catalografico, en el espacio de estructura de
metadato; sin olvidar la evolucion de las nuevas representaciones
del concepto de obra y su posible relacién con la idea de
representacion del usuario en el sistema de retroalimentacién de la
informacion.

Marco de referencia

El control bibliografico se esta transformando en su esquema
conceptual basico, como efecto de la tendencia de llevar a la
biblioteca tradicional hacia la biblioteca digital pasando por la
biblioteca electroénica, particularmente en los criterios de orden
aplicados en el andlisis documental debido al estudio y comprension

Biblioteca Daniel Cosio Villegas de El Colegio de México. E-mail:
riguero@colmex.mx
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de la evolucién del concepto de obra, producto de la cultura del
hipertexto. Bajo este &mbito de cambio se puede observar al
conjunto de elementos que constituyen al control bibliografico dentro
de la organizacién de la informacidn, considerandolo como un
campo de estudio especializado cambiante, en el sentido que se
presentan nuevos enfoques de investigacion, por un lado, en sus
procesos y, por otro, en su aparato conceptual; también en la
consideracion del papel que juega el desarrollo y cambio de su
propuesta de taxonomia® «en el sentido de diferenciar esta nocion
de cara a las de metadato, tesauro, y mapa de topicos». (Garshol,
L. M. :2004)

El formato hipertextual que tiene la obra se plantea como paradigma
ala disciplina de la Bibliotecologia (Jiménez Vela, M. de los A. :
1989), en el sentido de que la sittia en la necesidad de renovar la
taxonomia apropiada para objetos de estudio, entre ellas, la que se
refiere al analisis documental. Se puede entender que en el control
bibliografico se manifiesta una complejidad en el conjunto de
conceptos® acumulados por una tradicién que se refiere a la
descripcion bibliografica; complejidad tanto en lo formal, como en
la temética, en el sentido de que podemos encontrar pruebas de
formacion y transformacion de nociones, categorias, especies y
géneros en sus grupos de conceptos, producto de la practica y
construccién de nuevas nociones. En el andlisis y descripcion
bibliografica por medio de la interpretacion rigurosa de la norma
de catalogacion bibliografica para solucionar problemas inherentes
al analisis documental, se produce asi un discurso consolidado
alrededor de lo que se entiende como obra bibliografica
representada en el registro bibliogréafico, preferentemente ubicado
en el espacio de la estructura del metadato para corresponder al
contexto del sistema de retroalimentacion de la informacion.
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Parte de los objetivos que componen el analisis documental en su
faceta de catalogacion es producir registros bibliograficos para
catalogos electronicos acordes a las normas internacionales para
facilitar el intercambio de informacion en la llamada aldea global.
Es inevitable considerar esta actividad como un 4rea de
conocimiento especializado: incorporar, expresar y abordar la
problematica del cambio conceptual radical entre los dispositivos
de la obra tradicional frente a la obra en formato digital en razén de
las tareas que componen tanto la catalogacion descriptiva como la
catalogacidn tematica en los sisternas de retroalimentacion de la
informacion. Es decir, en un marco mas general, la cultura del
hipermedia obliga a reconceptualizar la mayoria de los procesos y
productos del control bibliografico dentro de lo que actualmente se
suele llamar organizacion de la informacion.

Desarrollo del problema y conceptos basicos

El reordenamiento y crecimiento de la informacion bibliogréfica en
la cultura del hipermedia ha transformado los conceptos basicos
del control bibliogréfico para dar cabida a la creacion y adopcion
de nuevos conjuntos de categorias cuyo efecto ha sido ofrecer la
actualizacién de una terminologia, en el sentido de valorar la relacion
objeto-concepto-término, cuyo propdsito es representar mayor
control en la organizacion de la informacion bibliografica. Esta
circunstancia ofrece la posibilidad de otorgarle al control bibliografico
un enfoque desde los métodos taxonémicos para precisar el marco
conceptual pertinente a la organizacién de la informacién. Como se
sabe, las Reglas de Catalogacion Angloamericanas (RCAA), en
sus diferentes ediciones, han tratado de cuidar la relacion detallada
que existe entre los objetos (documento u obra) y los elementos
(las partes del documento u obra) en ellos, las reglas de catalogacion,
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descritas frente a las interpretaciones durante el analisis docurnental
catalografico, especificamente el analisis catalografico que tiene
como objeto la creacion de un registro bibliografico electrénico,
elaborado por comunidades de catalogadores locales o en un
entorno de cooperacién o consorcio. Este fendmeno de cambio
conceptual también obedece a la inclusion de la idea del registro
bibliografico de cara a una diversidad de usuarios. Es decir, que el
lenguaje utilizado en un registro bibliografico electrénico deja de
ser un “lenguaje privado” (Andersen, Jack and Christensen, Frank
Sejer : 1999) para adquirir diferentes tipos de presentacion, segin
sea la naturaleza de la interface usuario. El espacio de la estructura
del metadato produce esta conexion entre el acervo cultural en
referencia y lacomunidad de usuarios.

El primer planteamiento de analisis sobre el nuevo grupo de
conceptos que conforman una primera transformacién en el lenguaje
propio del control bibliogréafico se manifiesta en las trabajos de
(Smiraglia, R.: 2001) y (Tillett, B. B. : 1991), principalmente.
Estos autores definen los conceptos de ‘obra e identidad
documentaria’ y de 'relaciones bibliograficas’, respectivamente.

A continuacion, se expone algunos conceptos medulares, a manera
de ejemplos relacionados que afectan los procesos de la
asignacion tematica y el trabajo de control de autoridades
bibliograficas, como son: Obra e identidad documentaria, las
relaciones bibliogréficas, el analisis documental en la catalogacion,
ambito de definicién tematica, factores para determinacién
tematica, estructura del registro de autoridad, espacio de estructura
de metadato, representacion del usuario, perspectiva cognitivay
representacion temética.
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Obra eidentidad documentaria

Desde la perspectiva de Smiraglia las obras son entidades er el
universo del registro del conocimiento. La mayoria de los registros
del conocimiento sobrevive a su vez a sus autores creando un
espacio de recreacion (el autor es otra entidad en tanto que es un
signo en el cual da lugar una posible transmision de concepcion del
mundo). Entonces las obras son aquellas deliberadas creaciones
que constituyen conjuntos individuales de concepciones creadas
para permanecer como registros tformales de conocimiento.
Documento es el paquete contenedor que puede producir o que
desata un proceso de comunicacion, conteniendo una determinada
concepciodn. Su concepceidn de identidad documentaria se define
como la inica instancia de conocimiento (tesis, escultura, reporte
de investigacidn), y estd compuesta de dos propiedades, una fisica
y otra intelectual, es decir, la obra como creacion (representacion
conceptual) y el documento que puede ser un objeto libro, un objeto
digitalizado o recurso electronico.

Las relaciones bibliogrificas

Una relacion bibliograficaes la posible asociacion entre dos o mas
items bibliograficos o items de obras. Teéricamente, la relacién
bibliografica puede incluir asociaciones en virtud de ciertas
caracteristicas como son: lengua, lugar de publicacion, editores,
descripcion fisica, etc. Los siete tipos de relaciones bibliograficas,
seguin Tillett, son los siguientes:

- Copias: son aquellas, dos 0 mas, que ofrecen una especie
exacta de lamisma manifestacion de una obra, o entre un
item original y sus reproducciones. Es tan grande como el
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contenido intelectual o artistico, y su autoria se preserva.
Se considera en este tipo de relacion bibliografica cualquier
tipo de copia, facsimilar, reimpresos, fotoreproducciones,
microformatos, etcétera.

Relacion derivada: también llamada relacién horizontal en
UNIMARC. Son aquellas que tienen como base un item
bibliografico y una modificacion basada en el mismo, como
son: variacion de versiones de una obra, ediciones,
revisiones, traducciones, resimenes, abstracts, resefias.
Adaptaciones, modificaciones que surgen a partir de una
misma obra y se transforman en una nueva obra: su
existencia se condiciona a basarse en una obra anterior o
desprenderse de una anterior. Cambios de género, ediciones
dramatizadas o noveladas, etc. Obras nuevas basadas en
el estilo o contenido tematico de otra obra anterior, como
traducciones libres, parafrasis, imitaciones y parodias.
Relacién descriptiva: es la posible relacion entre obras que
se desprende de una descripcion, critica, evaluacion o
revision de la obra como son resefias bibliograficas,
ediciones anotadas, comentarios, critica e interpretacion,
etcétera.

Relacion todo-partes; relacion del todo y sus partes y
viceversa: llamada en UNIMARC relacion vertical o relacion
jerarquica, es aquella que tiene una parte de un registro
bibliografico, por ejemplo, seleccion individual, antologias,
colecciones o series.

Relacion de compafiia, complementariedad, en igualdad de
circunstancias, relacién principal y relacién de
predominancia: por ejemplo, una obra que tenga material
acompafiante: una parte principal le da acceso a una parte
subordinada interdependiente; una obra que ofrece
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dominancia sobre otras, por ejemplo catidlogos de
bibliotecas, indices.

- Relacién secuencial: en UNIMARC denominada relacion
cronolégica, se manifiesta en el sentido de que un item
precede o es parte continua de otro, como son los titulos
sucesivos de una serie, la posible secuencia de una
monografia, etcétera.

- Relacion de caracteristicas compartidas casuales, como
mismo autor, titulo, tema, lengua, pie de imprenta, etc.

El an4lisis documental en la catalogacion

En el analisis tematico se subordina la asignacién temaética, la
aplicacion de los puntos de acceso bajo las normas del trabajo de
control de autoridades de temas y la determinacion precisa de los
puntos de acceso en aquellos segmentos de informacion ya
registrados en las tablas de contenido y el resumen documental de
la obra.

Ambito de definicién tematica

Existe una determinada situacion en el momento de definicion
tematica cuando el autor crea la obra producto de cierta indagacion
del mundo real. En cierta situacion define qué temas abordar cuando
construye la obra. Esta definicion tematica del autor es necesaria
para poder darle sentido y formar la obra en el contexto més amplio
de esquema disciplinar, por razones de ubicacion, y relevancia en
la clasificacion del conocimiento, 0 en la taxonomia perteneciente a
la ciencia en la cual el autor participa y contribuye a enriquecer
dicha ciencia. Esta definicion tematica del autor se da dentro de los
esquemas universales de clasificacion del conocimiento existentes,
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ademas de la necesidad de alcanzar un lugar en el conocimiento
publico. Porotro lado, a su vez, el analista documental en el momento
de asignacion tematica al documento se enfrenta al mismo problema
cuando representa tematicamente un documento para darle
pertinencia y relevancia dentro del sistema de retroalimentacion de
la informacion. A continuacion se ofrece una grafica para poder
visualizar dicho lugar comun.
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Grafica sobre ambito de definicion temdtica
Factores para la determinacion tematica

Los factores para Ja determinacion tematica dentro del sistema de
retroalimentacion de Ia informacidn son:

- Relevancia tematica: es larelacion existente entre el concepto
y el tema que lo representa, la posible respuesta a la relacion
pregunta-respuesta. Su funcion es responder a una
necesidad de informacion en la cadena del desarrollo de la
representacion del conocimiento.

- Pertinencia tematica: es el principio por el que la asignacion
tematica satisface la necesidad del usuario desde un marco
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mas comprensivo de la concepcion del sistema de
informacién.

- Utilidad tematica: es la significacion intencional desde la
perspectiva particular del usuario, es la solucion a una
posible necesidad de informacién individual del usuario a
partir de una respuesta tematica. (Soergel, D. : 1994)

Estructura del registro de autoridad

Elregistro de autoridad documenta las referencias elaboradas
para los encabezamientos autorizados que mantienen actualizado
el catdlogo. También representa el trazado de las referencias
usadas cuando el encabezamiento cambia debido al movimiento
de las colecciones. Asi como los datos producto del trabajo de
control de autoridades como son las notas acerca de las fuentes
que fueron consultadas para establecer la forma autorizada,
algunas veces se describen en el registro de autoridad las fuentes
consultadas que no tienen la informacion deseada, solo como
advertencia. Mas los datos que el catalogador considera
necesarios para distinguir el encabezamiento de los otros, ademas
de describir los datos necesarios para la gestion en el contexto;
por una parte del crecimiento de la lista del cual forma parte por
otro el despliegue de informacion para algunos requerimientos
administrativos de la base de datos. (Tillet, B. B. : 2002). Es
importante mencionar que la estructura del registro de autoridad
se facilita gracias a la forma del metadato propiciando espacios
para la asignacion de informacion relacionada con la administracion
y gestion local del conjunto de los registros de autoridad. Esta
condicion facilita la catalogacién cooperativa entre bibliotecas con
proyectos e intereses similares.
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Espacio de estructura del metadato

El espacio del metadato se considera como un lugar en el sistema
donde se soportan comunicaciones entre dos comunidades de
usuarios complementarias y mutuamente dependientes. Puede ser
entendido como un sistema de comunicacién que ofrece un
vocabulario variado en una sintaxis determinada para soportar una
amplia y variada semantica.

El metadato bibliografico puede ser considerado como un sistema
entre la comunidad de catalogacidn y la comunidad de usuarios
(representacion del usuario). La informacioén catalogada producida
por los catalogadores profesionales describe una cantidad
considerable de recursos electronicos para mantener y actualizar
una base de datos dirigida a los usuarios, los cuales por medio de
sus busquedas adjudican niveles de significacién al catdlogo
electronico, este tipo de relacién se puede dar en una pagina web,
portal, etc. Todos juntos —la comunidad de catalogadores y la
comunidad de usuarios— crean un habeas!® de metadatos.( Wason
and Wiley : 2000).

El producto denominado registro bibliografico estaria respondiendo
a las diferentes logicas o referentes que podrian ser:

- Losrequerimientos del sistema de retroalimentacion de la
informacion.

- Lalogica de larepresentacion del usuario.

- Comunidades de catalogadores

- Comunidades relacionadas al mundo de la edicidn, etc.
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Representacion del usuario

Desde la perspectiva de los entornos de lectura de la biblioteca la
representacion del usuario toma en cuenta los siguientes factores:

- Lainterfase usuario es parte de la justificacion en la asignacion
tematicay de los procesos de identificacién de los marcos
de la clasificacion. «...la evaluacion de un sistema de
informacion no estd basada meramente en el encuentro
(matching) de un dato de entrada (inpuf) con otro dato
previamente fijado, sino que dicho dato fijado es concebido
como una oferta frente a la cual el usuario juega un rol
eminentemente activo. Dicha actividad procede no sélo de
su conciencia o de sus “modelos mentales”, sino que sus
conocimientos e intereses previos a la busqueda estan de
entrada entrelazados en la red social y pragmatica que los
sustentan.» (Capurro. R. : 2003)

- Elusuario en un factor estructurante dentro de la accion
comunicativa que obligadamente debe comprender €l entomo
de lectura de la biblioteca. De tal manera, el catalogador,
por una parte, esta asignando el tema a determinada entidad
documental en el contexto de representacion del conocimiento
de la disciplina para encadenarlo con la representacion del
conocimiento del usuario.

Perspectiva cognitiva

Desde el punto de vista cognitivo, se puede afirmar que cualquier
proceso de informacion, perceptivo o conceptual simbolico, esta
mediado por un sistema de categorias 0 conceptos por los cuales
el proceso de la informacion se manifiesta. Este sistema es un modelo
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del mundo, ya sea la manifestacion de un humano o de una maquina.
De acuerdo con esta mirada, el modelo del mundo consiste en
estructuras de conocimiento (o estructuras cognitivas) que estan
determinadas individualmente por las experiencias sociales y
colectivas, bagaje educativo, historia personal, etcétera. El punto
de vista cognitivo arroja propuestas sobre unanueva investigacion
en torno a la conducta mental humana. De esta manera, las
computadoras (y su conducta) son vistas como manifestaciones
no-semanticas, que atienden a la simulacién de ciertos procesos
mentales, pero no los abarcan a todos. (Ingwersen : 1992)

Otro factor importante lo constituye un analisis preliminar de las
variables que entran en juego en las pautas de busqueda de los
usuarios, tal como son registradas en los espacios de metadatos de
registros de busqueda que el sistema ya tienen ex profeso que
podrian ser estudiadas y encauzadas hacia un orden idéneo. Por
ejemplo, para establecer encadenamientos entre la representacion
tematica del catalogo electrdnico y el lenguaje natural del usuario
que podria estar obedeciendo a requerimientos académicos o
necesidades de informacion de la vida cotidiana. Se trata que, con
cierta calidad de analisis, se pueda orientar al usuario hacia las
representaciones tematicas contenidas en el catalogo electrdnico,
a través de ayudas secuenciales aprovechando los disefios en un
sistema de hipertexto, que conlleve a modificar positivamente o
enriquecer la biisqueda, y acercarse paralelamente a la comprension
de las habilidades de clasificacion del conocimiento del usuario y
estimular sus estructuras cognitivas, en un supuesto modelo cognitivo
propuesto en el entorno de lectura de la biblioteca.

Usuario y representacion tematica

Elusuario estaria entre las formas de representacion y clasificacion
del conocimiento de los topicos de acuerdo a sus necesidades de
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busqueda y las formas de organizacion del conocimiento del sistema
de analisis tematico en cuestion. Otra forma en que podemos
observar las manifestaciones del usuario dentro del sistema de
informacién es desde la perspectiva de la representacion. El sistema
debe atender dicha representacién para determinar si las
descripciones del lenguaje del usuario:

- serefieren a un tépico existente con relacién directaa su
demanda;

- existe una connotacion alterna con un tépico existente;

- (segun larespuesta del sistema) definen un nuevo topico
para acercarse a un marco reiterativo de busqueda..

En cualquier caso, ofrecer un marco comprensivo “de lo que se
trata” para cumplir la meta final de asociar el texto del item con una
representacion del topico, posibilita el crecimiento de la
representacion en el proceso, por medio de crear una connotacion
entre una determinada taxonomia y el lenguaje documental, a través
de los siguientes procesos:

- Aplicacién de estructura en la légica del lenguaje

precoordinado.
- Marcado de palabras clave de las tablas de contenido.
- Creary afiadir un resumen documental.

Esos procesos se efectiian con el fin de crear valor agregado ala
informacién, es decir, enriquecer al registro bibliografico cuidando
que en las tareas de indizacion, tanto en la asignacion temética y las
tareas inherentes al resumen documental, se den los factores de
relevancia, pertinencia y utilidad en el marco del sistema de analisis
tematico.
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Es inevitable considerar al lector como una propuesta de
organizacidn del conocimiento en tanto que le da valor a la
informacién. Es parte de una red de estructuras referenciales —
entidades de informacién— que otorga significados concretos
a la propia informacion.

La entidad usuario, dentro de un sistema experto, pasa a ser parte
de la cadena de los documentos electronicos en las conductas de
necesidades de informacion.

El punto de vista del usuario se podria considerar como una entidad
que experimenta transformaciones y se ubica en el entorno del
sistema de informacién. Es la entidad que ratifica el conjunto de
entidades de un sistema de informacion.

Conclusiones

- Laaparienciade la obra como sistema hipertextual de un
documento electrénico exige diversas formas de
clasificacion, de ahi la flexibilidad necesaria para el
desarrollo de las estructuras de representacion tematicas
tanto en la catalogacion descriptiva o formal como en la
tematica con el fin de ayudar a su lector.

- Esdecir, nuestro registro bibliografico debera tender mas
a ser parte de un sistema de hipertexto, dentro de los
entornos de lectura que brinda una biblioteca digital, en tanto
que la informacion sufre una serie de transformaciones en
orden o endesorden; en datos, recurrentes envios, procesos
de sus partes, desglose de sus puntos de acceso, etc. Las
partes que constituyen un registro bibliografico estaran cada
vez mas interconectadas para ofrecer una multiplicidad de
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elementos de acceso, por lo tanto esto demandara
propuestas de analisis tematico flexible con el fin de ubicar
un determinado concepto de usuario en el sistema de
informacién.

El reordenamiento tecnolégico obliga a volver la mirada
para detectar las variables que estan implicitas en el proceso
de un sistema de blisqueda y que aparecen entre el punto
inicial de la manifestacion del lenguaje natural del usuario y
los elementos que constituyen un sistema de acceso tematico.
En ese sentido, los sistemas de informacién se ven sometidos
a ser mas propositivos en la relacién informacién-
conocimiento y la interface usuario dentro del flujo de
informacién que la cultura del nuevo concepto de obra
propone.
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EL TRABAJO TERMINOLOGICO EN LA
BIBLIOTECALUIS ANGELARANGO

Rosa Lopez Rodriguez*

Antecedentes

En 1967, la Unién Panamericana publicé la Lista de
encabezamiento de materia para bibliotecas, compilada por
Carmen Roviray Jorge Aguayo, que se constituyé en la herramienta
basica para el analisis de informacién en las bibliotecas
latinoamericanas.

Entre 1977 y 1978, la OEA prest6 asistencia técnica al ICFES
para producir una nueva edicién de la lista, proyecto al que se
unieron varios paises de la region y que se sustentd en un trabajo
tedrico conceptual en la labor de catalogacion por materias,
normalizacién, manejo de vocabularios y creacion de listas por
especialidades.

En 1980, dentro del mismo proyecto, se prest6 especial atencién a
la creacion de una base de datos de autoridades que facilitara la
actualizacion de los encabezamientos, la cual permitié manejar no
solamente los encabezamientos de materia sino también nombres
personales, entes corporativos, nombres geograficos, de series y
demaés puntos de acceso a cualquier tipo de documento.

Biblioteca Luis Angel Arango, Colombia, E-mail: Rlopezro@banrep. gov.co
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En 1984, el trabajo cooperativo mencionado dio como resultado
la publicacién de la Lista de encabezamientos de materia para
bibliotecas LEMB.

En 1986, por convenio con la RENIB de Chile el ICFES entreg6
las cintas magnéticas con el contenido de la base de datos LEMB
con el objetivo de contar con una base de datos LEMB/RENIB en
formato MARC/NOTIS. Esta base de datos fue el insumo para la
tercera edicion de las LEMB, publicada en 1998, mediante convenio
entre el ICFES y la Biblioteca Luis Angel Arango (BLAA) del Banco
de la Republica, que realizé un trabajo de actualizacion de la base
de datos LEMB, manteniendo los principios metodolégicos que
permitieron la publicacién de la segunda edicion.

El trabajo terminoldgico en la BLAA

LaBiblioteca Luis Angel Arango del Banco de la Repuiblica viene
realizando desde el afio de 1958 un control terminoldgico sobre
temas no incluidos en las diferentes listas de encabezamientos de
materia autorizadas (LCSH, Carmen Rovira, etc.)

En 1986, la Biblioteca Luis Angel Arango adquiere el Sistema
Integrado de Automatizacién de Bibliotecas - Notis, que contaba
conun médulo de autoridades que permitia el control automatico
de temas, nombres personales y corporativos, titulos uniformes,
series, etc. Este modulo de autoridades fue alimentado en 1988
con la base de datos de autoridades LEMB/RENIB.

La adquisicién del sistema NOTIS permiti6 la creacion de un
catélogo colectivo de bibliotecas en el que participaron ademas de
laBLAA, las bibliotecas de las Universidades de los Andes, INCCA
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y Jorge Tadeo Lozano, la Biblioteca Piblica Piloto de Medelliny la
Biblioteca Nacional de Colombia.

Objetivo

Con la creacién del catalogo colectivo, se hizo necesario crear un
Comité de Autoridades cuyo objetivo era mantener actualizado el
mddulo de autoridades mediante los aportes de nuevos términos
resultantes del analisis de informacion realizado por cada una de
las bibliotecas participantes.

Metodologia

Eltrabajo terminologico mencionado implico el disefio de un modelo
metodoldgico de acuerdo con el cual cada una de las bibliotecas
participantes debia aportar periddicamente los nuevos
encabezamientos para ser analizados e incorporados a la base de
datos de autoridades siguiendo los principios basicos para la
conformacién de un encabezamiento de materia como son:

- Elespecifico (precision)
- Elidiomatico (propiedad, concisiony uso)y,
- Elnico (representaciony uniformidad)

INFOBILA
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El Comité de Autoridades

Aunque el catélogo colectivo desapareci6 en 1999 debido a que
las diferentes bibliotecas participantes adquirieron su propio sistema
de automatizacion, el objetivo del Comité de Autoridades se amplio
hacia un trabajo cooperativo interinstitucional que se fundament6

en los siguientes aspectos:

a. Aporte de conocimientos y experiencias con énfasis en
lamultidisciplinariedad.

b. Aporte terminol6gico por especialidades.

¢. Multiplicacion de la metodologia.

d. Creacién de un espacio de discusion académica.

Actualmente el Comité de Autoridades esta conformado por las
siguientes instituciones y/o bibliotecas:

- Biblioteca Luis Angel Arango

- Biblioteca Universidad de los Andes

- Biblioteca Universidad Jorge Tadeo Lozano
- Biblioteca Universidad INCCA

- Red de Bibliotecas de Bogot4 - BibloRed

- Escuela de Administracion Publica

- Consejo Nacional de Acreditacion

- Universidad Javeriana

Normalizacién de la base de datos de autoridades
Teniendo en cuenta que la base de datos de, autoridades de NOTIS
es el corpus de LEMB, la Biblioteca Luis Angel Arango integré al

trabajo de autoridades que venia realizando al departamento de
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Ciencia de la Informacién de la Universidad Javeriana, con el fin de
darle un mayor soporte académico a través de la participacion de
un equipo de bibliotecélogos, y contribuir, a su vez, a la formacion
de los nuevos profesionales en este tipo de actividad, que
desafortunadamente no es considerada como una linea de actividad
profesional de relevancia.

La base de datos de autoridades de NOTIS es, hoy en dia, el
principal archivo de autoridades en formato MARC que existe en
Colombia, ya que ademas de tener incorporada la Lista de
Encabezamientos de Materia para Bibliotecas, con mas de 45 000
términos tematicos, contiene ademds 7 000 registros de autoridades
de nombres personales y corporativos.

El mantenimiento del archivo de autoridades es una tarea permanente
que exige un trabajo continuo de investigaciony el aprovechamiento
de la informacién suministrada en las diferentes fuentes de
informacion que ingresan a la biblioteca.

El trabajo de normalizacién que se viene adelantando con la
Universidad Javeriana desde 1997, es una actividad permanente
dado el volumen de crecimiento de la coleccién documental de la
biblioteca (anualmente ingresan 100 000 nuevos registros
bibliograficos al catalogo), lo que implica un trabajo de analisis cuyo
resultado es generar nuevos términos que deben incorporarse a la
base de datos de autoridades previa normalizacion.

El trabajo de normalizacién mencionado implica:

- Reporte de nuevos términos (proceso-andlisis)
- Investigacion: traduccion, validacion, relaciones
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- Validacién con especialistas.

Ejemplos:

a) Ejemplo de materia

PSIQUIATRiA —» encabezamiento autorizado
Psychiatry —  equivalente en inglés

Usadas para las obras que tratan de los aspectos clinicos de los
trastornos mentales incluyendo la terapéutica. Las obras de divulgacion
y las que se refieren a los aspectos regionales o sociales de los
desordenes mentales aparecen bajo ENFERMEDADES
MENTALES. Las descripciones sistematicas de los trastoros mentales,
aparecen bajo PSICOPATOLOGIA. —  nota explicativa

UP Aberraciones mentales
Medicina mental — encabezamientos autorizados

Siquiatria

TR NEUROPSIQUIATRIA
PSICOPATOLOGIA — encabezamientos relacionados
SALUD MENTAL
TRASTORNOS MENTALES

TE ENFERMEDADES MENTALES

ENFERMERIA PSIQUIATRICA — encabezamientos
ENFERMOS MENTALES especificos
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b) Ejemplo de nombre personal
Melo, Jorge Orlando, 1942 — encabezamiento autorizado

Nacié en Medellin, Colombia en 1942. Estudié Filosofia y Letras
en la Universidad Nacional de Colombia. Postgrado en Historia,
Universidades de North Caroline y Oxford. Profesor de las
Universidades Nacional y del Valle; profesor invitado
Universidad de los Andes, Duke University y Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales. — nota biografica

UP Melo G, Jorge Orlando, 1942
Melo Gonzalez, Jorge Orlando, 1942 — encabezamientos
no autorizados

BTLANIJE AAH5990
CATALOGACION CTIi4

LATFMATR zFE 10/03/00 FE/R 08/01/01 EST cc N/Cn

ORI d IDIO spa LATn MOD UNICO a GOB S/SISzD/In

SUBDn S/NUMNS/TIP n

NOMB ¢ MATE ¢ SERbCLAaEST/E aC/EVALaEST/Ra

RCUc¢

040: :jalajcla

049: :|ac

100:10: |]a Melo, Jorge Orlando, |d 1942-

400/1:20: laMelo G, Jorge Orlando, |d 1942-

400/2:20: |a Melo Gonzélez, Jorge Orlando, |d 1942-

663: :JaNacié en Medellin, Colombia, 1942. Estudio Filosofiay
Letras en la Universidad Nacional de Colombia. Postgrado en
Historia, Universidades de North Carolina y Oxford. Profesor de
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las Universidades Nacional y del Valle; Profesor invitado,
Universidad de los Andes, Duke University y Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales.

670/1: :]aNueva historia de Colombia. Bogota : Planeta, 1989 v.1
670/2: |]a Sanchez Lopez, Luis Maria. Diccionario de escritores
colombianos. 3a. ed. rev. y aumen. Bogota : Plaza & Janés
Editores Colombia, 1985.

¢) Ejemplo de nombre corporativo

Colombia. Ministerio de — encabezamiento
Educacion Nacional autorizado

Creado por la Ley 7°. de 1886 (ago. 25) como Ministerio
de Instruccién y por la Ley 56 de 1927 (nov. 10) cambia
su denominacion por la de Ministerio de Educacién
Nacional. —» nota de historia

UP Ministerio de Educacion Nacional —» encabezamientos no
autorizados

TR Colombia. Ministerio de Instruccion —» encabezamientos
relacionados

BTLANJE AAHS5990
CATALOGACION  CTI4

LATFMATR zFE 10/03/00 FE/R 08/01/01 EST cc N/Cn
ORI d IDIO spa LAT n MOD UNICO n GOB fS/SIS zD/In

SUBD S/NUMn S/TIP n
NOMB ¢ MATE ¢ SERbCLAaEST/Ea C/EVALaEST/R a

RCUc¢

214

I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

040: :|alalcla

049: :lac

110:10: Ja Colombia. |[b Ministerio de Educacion Nacional
410/1:20: |a Ministerio de Educacion Nacional

510/1:10: |a Colombia. |b Ministerio de Instruccién

665: : |a Creado por la Ley 7a. De 1886 (Ago.25) como el
Ministerio de Instruccion y porla Ley 56 de 1927 (Nov.10) cambia
su denominacién por la de Ministerio de Educacién Nacional.
670/1: :|a Colombia. Presidencia. Secretaria de Administracion
Publica. Manual de organizacion de la rama ejecutiva del poder
publico. 1983. Bogota : Taller de la Imprenta Nacional de Colombia,
1983.

El futuro
1. Cooperaciéon Internacional

- Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos
a) SACO
b) NACO

- Validacion con pares académicos

2. Proyectos 2003 - 2004 (LEMB Digital)

- Desarrollaruna herramienta que facilite el trabajo de analisis
en bibliotecas y otras unidades de informacién aplicando
estandares internacionales.

- Producir una edicién digital de las LEMB en dos formatos:
a) CDRom
b) Online
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Caracteristicas del CD-LEMB

- Busqueday recuperacion automatica de términos.

- Presentacion de registros en formato amigable para el
usuario con una estructura relacional.

- Presentacion de registros en formato MARC.

- Exportacion de registros.

- Almacenamiento automatico de reportes y nuevos términos.

- Recuperacion automdtica de términos en inglés.
- Manejo de operadores booleanos.
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GESTION DEL CATALOGO DE AUTORIDADES
EN LA BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU:
PERSPECTIVAS Y PROYECTOS

Catalina Zavala Barrios*

Resumen

Esta ponencia presenta las distintas actividades que se sucedieron
en el desarrollo del catalogo de autoridades en la Biblioteca
Nacional del Perti (BNP) y la importancia de su gestion, en tres
grandes etapas. Corresponde la primera a la formacion del catalogo
manual de autoridades. Debe destacarse que en esta etapa se inicia
lanormalizacion de los procesos técnicos (su implementacion data
de mediados de 1943); 1a segunda se relaciona a la automatizacion
de los catalogos y el proceso de reorganizacion de la BNP (a inicios
de la década del 90); y, finalmente, la tercera se caracteriza por la
implementacion de un Sistema de Gestion Documental para uso
interno teniendo en consideracion la aplicaciéon de normas
internacionales como el MARC 21, nuevos flujogramas de trabajo,
coordinaciones interinstitucionales y proyectos de integracion de
los catalogos a convenios nacionales e internacionales (a partir del
afio 2000).

1. Introduccién

La gestion del catalogo de autoridades incluye los siguientes

Biblioteca Nacional del Pera. E-mail: czavala@bnp. gob.pe
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conceptos: autoridades, registro de autoridad y control de autoridades,
los mismos que surgieron a finales de la década del 70"

- Autoridades, encabezamientos principales y secundarios que
permiten el acceso normalizado a los registros bibliograficos.

- Registro de autoridad: contiene el encabezamiento establecido,
cita las fuentes consultadas e indica las referencias incluyentes
y excluyentes.

- Control de autoridades: definido como «el proceso por el
cual se mantiene la consistencia en las entradas, o puntos
de acceso, de un catalogo bibliografico, tomando como
referencia un catalogo de autoridad.» (Moreno: 1998).

El Glosario de la ALA (1998), define catialogo de autoridades
como el conjunto de registros normalizados que establece las formas
autorizadas de los encabezamientos que han de utilizarse en un
conjunto de registros bibliograficos y las referencias que deben
hacerse a sus encabezamientos. El analisis de los conceptos citados
en el parrafo anterior y su desarrollo sefiala tres aspectos:

- La relacién entre las autoridades y los registros
bibliograficos; .

- Elcontrol de autoridades es tan antiguo como la aplicacién
de los encabezamientos principales y secundarios en la
catalogacion; y

- Laautomatizacion de los procesos técnicos, entre ellos el
control de autoridades, exige mayor organizacion.

Los procesos de investigar, crear, controlar y validar las autoridades,
dan como resultado la normalizacion de los puntos de acceso, que

permite a los usuarios identificar y recuperar la informacion. Asi lo
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sefialan Jiménez y Garcia (2002): «el catalogo de autoridades
constituye la garantia de la mayor uniformidad y objetividad de
criterios aplicados en una biblioteca o centro de documentacién.»
Para lograr el objetivo es necesario gestionar los procesos, es
decir, planificar, organizar, coordinar y evaluar los procedimientos.

Para gestionar el catdlogo nacional de autoridades, cada pais debe
tener la institucion responsable de la funcién. En muchos paises
son las bibliotecas nacionales las mas idoneas por el cumplimiento
del Control Bibliogréfico Nacional, término definido por la
IFLA (1982) como «el reconocimiento de que cada pais es el
indicado para identificar y registrar las publicaciones de sus autores
nacionales; y la aceptacién por todos los paises de normas
internacionales para elaborar los registros bibliograficos.»

E! Control Bibliografico Nacional permite a las bibliotecas
nacionales fomentar y asegurar el acopio, la conservacién y
difusion del patrimonio documental bibliografico, ampliando la
cobertura tematica de sus fondos bibliograficos. La sistematizacion
de la coleccion permite identificar autores nacionales (personas e
instituciones) y normalizar los temas propios de su cultura. Asilo
indica Herrero (1999): «la normalizacion internacional de los
encabezamientos de materia presenta muchos problemas, unos
de origen lingiiistico como la sintaxis, el orden de las palabras del
encabezamiento o la traduccion de determinados vocablos; otros
como los relativos a la historia, costumbre, derecho, cultura, etc.,
de cada pais que en muchos casos es necesario recoger en los
encabezamientos de materia.»
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2. Gestion del control de autoridades en la Biblioteca
Nacional del Peru

La Biblioteca Nacional del Peri (BNP), organismo publico
descentralizado con autonomia técnica, administrativa y econémica;
al igual que otras bibliotecas nacionales del mundo, sus objetivos
concuerdan con la politica educativa y cultural que fija el Sector
Educacién. Fue creada el 28 de agosto de 1821, a solo un mes de
proclamada la Independencia del Perd. Desde entonces diversos
acontecimientos coyunturales, propios de la situacion social, politica
y econdémica del pais, han incidido en su gestién.

Los inicios

Después del incendio que suffi6 la Biblioteca Nacional en un fatidico
mayo de 1943, la labor de su reconstruccion fue encomendada al
gran historiador y maestro de la Bibliotecologia peruana, don Jorge
Basadre. En su libro La Biblioteca Nacional de Lima (1945)
escribe: «era mi conviccién profunda que las llamas oprobiosas del
incendio debian haber destruido algo mas que libros, manuscritos y
estanterias. Sobre sus cenizas solo le cabia al Pert erigir otra
institucién no para que fuese lo mas parecido posible a la antigua,
sino para que tratara de ser lo mas parecida posible a lo que significa
una biblioteca moderna en un pais democratico. La incuria
burocratica tenia responsabilidad, directa o indirecta, en el siniestro;
aella habiase sumado también el viejo espiritu. La reconstruccion
tenia que ser total: libros, servicio, organizacion, personal, espiritu.»
Suespecializacion bibliotecaria realizada en Estados Unidos y las
técnicas que aprendid incidieron en crear la Escuela de
Bibliotecarios, formando a los primeros bibliotecarios, iniciadores
del procesamiento técnico normalizado de las colecciones,
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surgiendo ademds el nuevo concepto de Bibliotecologia y su
perspectiva profesional en el Peru.

En julip de 1944, el Departamento de Catalogacion de la BNP
ql'leC'i(') integrado por cinco jovenes egresados de la Escuela de
Bibliotecarios, quienes realizaban las siguientes tareas:

a) Clasificacion de los libros en los estantes atendiendo a un
plan establecido.

b) Formacién de un catalogo que incluya asimismo las fichas
representativas de la materia de los libros; y

¢) Registro de autores y de epigrafes.

Por lo tanto, a partir de los afios 1943 y 1944, se forma el catalogo
manual de autoridades, cuya normalizacion es aprovechada por
los usuarios para acceder a las colecciones. Después de seis afios,
en 1950, la clasificacion y catalogacién toma mayor auge, y el
personal de procesos técnicos comienza a utilizar mas herramientas
técnicas, como el Subject Headings de la Library of Congress
(quinta edicion de 1948), para la aplicacién de epigrafes.
Posteriormente adquirieron la Lista de encabezamientos de
materia para bibliotecas de la Unién Panamericana, obra que
inclufa materias més cercanas a la realidad cultural y lingiistica del
Pert. Asi mismo, la bibliotec6loga Martha Miyashiro elabor6 la
tesis Técnica del sub-epigrafe y registro sub-epigrdfico, de gran
utilidad para la institucién.

En décadas posteriores, antes de los 80, el control de las
autoridades continué desarrollandose de acuerdo a normas
internacionales. Si bien la tecnologia atin no formaba parte de los
procesos técnicos, el exhaustivo control de calidad era realizado
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por destacados bibliotecarios preparados en la Escuela de
Bibliotecarios de la Biblioteca Nacional.

La automatizaciéon

Durante los primeros afios de la década de los 80", 1a BNP inicia la
automatizacion de algunas de sus areas. Una de las primeras en
automatizar sus procesos fue la Direccion de Bibliografia Nacional,
unidad organica independiente de la Direccién de Procesos
Técnicos. Las condiciones sociales y economicas que vivia el pais
s6lo permitid avances minimos en este aspecto.

Después de la reorganizacion que sufti6 la Biblioteca Nacional a
inicios de los afios 90°, en la que se suspendio temporalmente los
diversos servicios, se pone en marcha el proceso de modernizacién
a través de las siguientes acciones: a) remodelacion del local; b)
renovacion de equipos tecnologicos; ¢) actualizacion de los fondos
bibliograficos; d) ampliacion e innovacion de los servicios
bibliotecarios; e) desarrollo del Sistema Nacional de Bibliotecas; f)
implementacion del sistema de informacion enred, como resultado
de la automatizacion de los catalogos bibliograficos.

Con la apertura de los servicios, la Biblioteca ofrece el servicio de
lectura en sala mediante estanteria abierta, para ello ingresaron a la
base de datos aproximadamente 2 000 registros topograficos;
registros descritos en formato MARC/BNP bésico y adaptado al
sistema Micro Isis, programa utilizado por laBiblioteca hasta 1999.
Sin embargo, la cantidad de la coleccion, el ingreso diario de
registros y los objetivos institucionales, no permitian que el programa
Micro Isis sea el més 6ptimo para la normalizacion de los procesos
de la BNP. El programa carecfa del modulo de autoridades, lo que
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impedia elaborar registros de autoridad en MARC y difi
control de calidad. y dificultando el

Con la reorganizacion de laBNP, muchos jovenes ingresan a laborar,
algunos todavia eran estudiantes de Bibliotecologia y no contaban,
con experiencia laboral en los procesos técnicos, experiencia que
en muchas ocasiones solo los afios otorgan a los procesadores. La;
?usenc'ia de expertos profesionales en la materia ocasiond
1ncon§1stencias en la aplicacion de normas para el registro de
materias y el uso de epigrafes y descriptores, ingrata situacion que
perrpaneceré en los recuerdos por el arduo trabajo que significo
realizar las correcciones con los escasos recursos humanos y
tecnologicos que tenia la Direccion de Servicios Técnicos. La
elaboracion de los registros de autoridad aln eran elaborados
manualmente.

Sistema de gestién del control de autoridades

En febrero del afio 2000, los catalogos de los registros bibliograficos
del programa Micro Isis fueron exportados al programa SABINI,
software especializado para bibliotecas, que incluye el médulo de
autoridades, el cual facilita revisar y organizar las autoridades
onomasticas (personas, instituciones, congresos, titulos uniformes)
tematicas y asuntos geograficos.

El programa permitié aplicar el formato MARC (bibliografico, de
fondos y autoridades). La elaboracién manual de los registros de
autoridades quedd atrés junto a las maquinas de escribir y las fichas
de papel. Pero la tecnologia no es la solucion para todo, coincidimos
con Anglada cuando sefiala que no podemos determinar el avance
considerando el grado de la tecnologia empleada, si bien su uso
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facilita los procesos, ahorrando tiempo, esfuerzos y costos, es
necesario gestionar la organizacion y coordinar los procesos en
busca de una base de datos bibliografica de calidad.

Para iniciar la correccién y normalizacion de los encabezamientos
onomasticos y tematicos exportados con los registros bibliogréficos
de Micro Isis, la BNP elaboré un plan estratégico estableciendo
prioridades de acuerdo a la cantidad de recursos tecnolégicos y
humanos. Como agencia bibliografica nacional, la prioridad fue
normalizar los encabezamientos de autores peruanos y peruanistas,
instituciones y asuntos geograficos, considerando que las materias
eran revisadas paralelamente a la creacion de nuevos términos y
dejando solo para la etapa final la revision de los titulos uniformes.

Segun el nivel de profundidad para gestionar el catalogo de
autoridades que sefialan Jiménez y Garcia (2002), optamos por un
nivel completo o de intercambio internacional. En este nivel es
importante la participacién del personal, por lo tanto, entre los afios
2001-2002, organizamos un equipo de trabajo heterogéneo con
capacidad de organizacién y comunicacién integrado por
profesionales y destacados estudiantes de Bibliotecologia. El grupo
revisaba el catdlogo y la gestion del mismo.

El modelo de organizacién adoptado fue semi-centralizado, es decir,
los procesos del control de autoridades eran asumidos entre el
equipo de autoridades y los procesadores, cada con desarrollando
sus propias tareas. Adoptamos este modelo en razén a que no
todos los procesadores tenfan computadora.

Asimismo, se elabor6 politicas y normas internas de trabajo:
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- Investigacién de autoridades: incluye relaciéon de
herramientas de consulta y bibliografia sobre el registro de
autoridades de personas.

- Pautas para el registro de autoridades: indican los datos
que deben considerar los procesadores al proponer nuevas
autoridades.

- Asignaciény registro de autoridades de materia en base de
datos: explica los valores, indicadores, subcampos, etc.

- Normalizacién para el registro de asuntos geograficos, pautas
para registrar lugares y accidentes geograficos peruanos.

- Subepigrafes de materia para bibliotecas: analisis y
aplicacion.

Con la finalidad de reducir tiempos en el proceso de investigacion de
los autores peruanos, la BNP suscribié un Convenio de Cooperacién
Interinstitucional conel Registro Nacional de Identificacién y Estado
Civil (RENIEC), para acceder a sus bases de datos.

El equipo de autoridades coordina reuniones técnicas con los
procesadores para resolver dudas, tomar decisiones de cambios,
comunicar y difundir la creacién de nuevos registros de autoridad.

3. Proyectos de gestion del catalogo de autoridades

Hasta finales del afio 2002, podiamos sefialar que habiamos
cumplido el plan estratégico de revision del catdlogo de autoridades.
Los encabezamientos de personas estaban al 100% normalizados;
las autoridades de autores corporativos y materias, tenian un 50%
y 30% de avance, respectivamente. Los catalogadores creaban
registros de autoridad segiin los principios y normas internacionales
aplicados por las grandes bibliotecas del mundo.
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Lamentablemente, los proyectos de conversion retrospectiva de
los registros bibliograficos de la coleccion peruana y extranjera
realizados durante los afios 2003 y 2004, ocasionaron
inconsistencias en el catalogo de autoridades, por lo que sera
necesario volver a revisar todo el catalogo de autoridades.

La reorganizaciony modemizacion del CBN incluye el desarrollo
de los procesos de gestion del control de autoridades, lo que
permitird buscar alianzas de cooperacion con bibliotecas nacionales

y extranjeras.
Organizacion interna

Para lograr mayor eficienciay eficacia en la gestion del control de
autoridades en la BNP, los objetivos son los siguientes:

- Revisar y corregir los encabezamientos de personas,
instituciones, materias, geograficos, series y titulos uniformes
en base de datos.

. Realizar la catalogacion retrospectiva de los registros de
autoridad de 1944 a 1999.

- Capacitar y actualizar al personal de la Biblioteca
involucrado en los procesos del control de autoridades,
factor importante para lograr un trabajo de calidad.

Organizacion nacional e internacional

Luego de iniciada la organizacion interna, el CBN efectuara
reuniones nacionales de coordinacion con diferentes bibliotecas del
pais y, en el ambito internacional, con organismos similares que
gestionen informacion para alcanzar los siguientes objetivos:
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- Difundir a nivel nacional, como ente rector del Sistema
Nacional de Bibliotecas, normas y procedimientos técnicos
sobre catalogacion y gestion del control de autoridades.

- Consolidar el proyecto de catalogacién compartida y el
proyecto cooperativo de autoridades. Ambos proyectos
permitiran la inclusién de materias especializadas en el
catdlogo nacional de autoridades no cubiertas con la
coleccion de laBNP, y lareducciéon de costos y tiempos
de trabajo, evitando la duplicacion de tareas.

- Establecer convenios de cooperacion con asociaciones y
organismos internacionales para compartir e intercambiar
registros de autoridad y participar activamente en los
acuerdos internacionales sobre modificacion o actualizacion
de las normas.

4. Conclusion

La gestion del catalogo de autoridades es una actividad importante
en las unidades de informacion, especialmente en las bibliotecas
nacionales, por el cumplimiento del control bibliografico nacional y
la elaboracion de politicas nacionales sobre procesamiento y
recuperacion de la informacion.

Eneste sentido, la Biblioteca Nacional del Peri, de acuerdo a sus
posibilidades y limitaciones, ha cumplido en organizar su catalogo
de autoridades, fuente de gran utilidad para las bibliotecas del interior
del pais. Los objetivos que planteamos son muestra del avance.
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EL CONTROL DE AUTORIDADES EN LA
BIBLIOTECA DANIEL COSIiO VILLEGAS: EJERCICIO
DE GESTION Y PARTICIPACION EN ELPROGRAMA
COLECTIVO DE CONTROL DE AUTORIDADES DE
MATERIA (PCCAM)

Victor Cid Carmona

Resumen

En el presente documento se ofrece una vision general del trabajo
de control de autoridades como parte del proceso de gestionde la
informacion que se desarrolla en la Biblioteca Daniel Cosio Villegas
(BDCYV). Se menciona las principales acciones emprendidas en la
institucién con el objeto de conformar su propio catalogo de
autoridades, asi como la participacién de la biblioteca en el Programa
Colectivo de Control de Autoridades de Materia (PCCAM).

Introduccion

En los catalogos bibliograficos automatizados, los puntos de acceso
se representan por los nombres personales, corporativos,
conferencias, titulos uniformes y encabezamientos de materia. La
normalizacion de estos puntos de acceso tiene como objetivo
principal facilitar al usuario la localizacion y recuperacion de cada
uno de los ejemplares descritos en los registros, esto es, proporcionar

Biblioteca Daniel Cosio Villegas de El Colegio de México. E-mail:
vcid@colmex.mx
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al usuario una herramienta capaz de evitar las confusiones que se
presenta con los términos semejantes y con las diferentes formas
en que pueden ser encontrados los nombres y temas.

Lanomalizacidn de los puntos de acceso se obtiene mediante el control
de autoridad que se define como el proceso por el cual se mantiene la
consistencia en las entradas o puntos de acceso, de un catdlogo
bibliografico tomando como referencia un catalogo de autoridad."

Las actividades del control de autoridad tienen los siguientes
propositos:

a. Creacion de puntos de acceso uniformes que aseguren la
colocacion de todas las obras relacionadas entre si bajo
los mismos encabezamientos.

b. Creacidn de relaciones (generalmente bajo la forma de
referencias cruzadas) que permitan ir de las variantes de un
encabezamiento a su forma autorizada.

c¢. Provision de la informacion adecuada para distinguir un
encabezamiento autorizado de otro similar.'?

El catalogo de autoridad esta construido a partir de una serie de
operaciones que tienen como uno de sus productos los registros
de autoridad. En cada uno de estos se establece la forma aceptada
o autorizada, que sera utilizada para todos los casos en que aplique
en los registros bibliograficos del catdlogo.

Con el propésito de conformar su propio catilogo de autoridad, la
BDCYV se ha dado a la tarea de crear registros que en conjunto

abarquen:
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a.  Registros de autoridad de nombres personales en el
proceso de catalogacion regular.

b.  Registros de autoridad de temas en el proceso de
catalogacion regular y como parte del (PCCAM).

¢.  Registros de autoridad de nombres corporativos en el
proceso de catalogacion regular.

d.  Registros de Autoridad de titulos uniformes.

e.  Registros de Autoridad de series.'

La gestién del control de autoridades
El control de autoridad conlleva los siguientes requisitos de gestién:

- Eldisefio e implementacién de politicas y procedimientos
para el control de autoridad.

- Lacapacitacion del personal.

- El desarrollo de una base de registros de autoridad
completos y validados.

- La disponibilidad de fuentes externas de registros de
autoridad.

- Lacompilacién de herramientas bibliograficas ad hoc.

- La creacién y actualizacion de registros originales de
autoridad de materias por 4reas de especialidad.

- Laprocuracién de herramientas de biisqueda més exacta
para facilitar el uso de los recursos informativos por parte
de los usuarios. '

Para el desarrollo de las actividades del trabajo de control de
autoridades, la BDCV ha disefiado y experimentado con variados
modelos de gestion. En todos estan involucrados diversos actores
con responsabilidades claramente definidas y diferenciadas.
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Los actores involucrados se clasifican en dos grandes grupos, el
primero integrado por un conjunto de bibliotecarios profesionales
que tienen a su cargo actividades de control bibliografico y el segundo
por varios asistentes de catalogador. Cabe mencionar que los
asistentes de catalogador (que no son bibliotecarios profesionales)
se han capacitado mediante cursos y entrenamiento constante, lo
que les permite apoyar en los procesos de transferencia de
informacién a plantillas de trabajo de registros de autoridad, en las
que identifican la estructura del formato MARC de Autoridades.

Se describe e ilustra a continuacion tres modelos de gestion. En
cada uno de ellos se destaca las actividades desarrolladas y las
caracteristicas de los actores involucrados.

Modelo A

Su estructura se basa en aprovechar las habilidades mas
desarrolladas por cada uno de los miembros del grupo de
catalogadores. Para determinar dichas habilidades se realizé un
analisis basado en la practica y en el interés de cada catalogador
por integrarse a un grupo especifico. Las cargas de trabajo se
distribuyeron equitativamente entre los grupos y se designé a un
conductor entre los integrantes de cada grupo. El conductor del
grupo tuvo la responsabilidad de elaborar las propuestas de trabajo
hacia dentro del grupo y se encargé de la planeacién con los otros
conductores de grupo y con el coordinador de acceso a bases de
datos'. Los grupos establecidos fueron los siguientes:

Grupo A: catalogacion temética
Grupo B: catalogacion descriptiva
Grupo C: validacién
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En el grupo A se incluye las personas con mayor habilidad en
clasificacién y creacion de registros de autoridad de materia; el
grupo B estd integrado por los elementos mas habiles para la
descripcion fisica de los materiales y para la creacion de registros
de autoridad de nombres (personales y corporativos). El grupo C
se hace cargo de larevision y validacién de los registros creados
por los integrantes de los grupos Ay B. (véase diagrama 1)
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( Modelo A 7]

Grupo A: catalogacion tematica
- Asignacién de encabezamientos de materia
- Asignacion de niimero de clasificacién
- Creacién de registros de autoridad de materia

Grupo B: catalogacién descriptiva
- Descripcién fisica de los items
- Asignacién de nimero de Autor
- Creacién de registros de autoridad de
nombre (personal y corporativo)

Grupo C: validacién
- Revision y correccion de los
registros creados por Ay B

-Catalogo bibliografico
-Catalogos de autoridades

Diagrama |
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Modelo B

Basado en el desarrollo de habilidades comunes entre todos los
catalogadores profesionales. Para lograrlo es necesario poner en
practica mecanismos que posibiliten compartir o adquirir nuevos
conocimientos entre los miembros del grupo. Una manera de
lograrlo es la realizacién de cursos de actualizacién impartidos
por los miembros con mayor experiencia dentro de la organizacion
o con la participacién de expertos procedentes de otras
instituciones. En este modelo las propuestas de trabajo son
discutidas entre los catalogadores y el coordinador de acceso a
bases de datos. Para este modelo los grupos establecidos fueron
los siguientes:

Grupo A: catalogacion
Grupo B: apoyo a catalogadores
Grupo C: validacion

En el grupo A se incluyen todos los catalogadores que se hacen
cargo de la catalogacion tematica y descriptiva de los materiales,
asi como de la creacién de registros de autoridad de materiay de
nombres (personales y corporativos) no localizados en otros
catalogos de autoridad. El grupo B esta integrado por asistentes
de catalogadores que, a partir de los registros bibliograficos
desarrollados por el grupo de catalogadores, se encargan de
importar registros de autoridad de nombres (personales y
corporativos). El grupo C se hace cargo de la revision y validacion
de los registros creados por los integrantes de los grupos Ay B.
(véase diagrama 2)
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Modelo B

- Descripcién fisica
- Descripcion temética

Grupo A: catalogacién

- Creacién de registros de autoridad de materia y de

U c

autores “originales” L
i )
— [
N
Grupo B: asistentes de catalogador

- importacién de registros de autoridad de E

nombres (personales y corporativos)
A

-

Grupo C: validacion

- Revisién y correccién de los 6

registros creados por Ay B

N

-Catalogo bibliogréfico
-Catalogos de autoridades

Coordinador de

Acceso a bases de
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Modelo C

Eneste modelo se aprovecha las habilidades de los catalogadores,
aunque las tareas se distribuyen de manera diferente que en el
modelo A. La diferencia radica en que el desarrollo de los registros
de autoridad de materia esta depositado en un catalogador
dedicado de tiempo completo a dicha tarea, mientras que los
demas miembros del grupo se dedican a catalogar. En este modelo
las propuestas de trabajo son discutidas entre todos los
catalogadores y el coordinador de acceso a bases de datos. El
modelo implica la formacion de dos grupos y la designacién de
un catalogador encargado del desarrollo de los registros de
autoridad, a saber:

GrupoA: catalogacion

GrupoB: catalogador encargado de los registros de
autoridad de materia

Grupo C: validacion

En el grupo A se incluye todos los catalogadores que se hacen
cargo de la catalogacion temética y descriptiva de los materiales,
asi como de la deteccién de aquellos encabezamientos de materia
que no se han integrado al catalogo de autoridades de la BDCV.
Si localizan un encabezamiento “nuevo”, se encargan de hacer
una “propuesta provisional” de su forma validada y lo entregan al
catalogador (B) encargado de desarrollar el registro de autoridad
para dichio encabezamiento. Al contar con el registro de autoridad
para el encabezamiento “nuevo” se regresa al catalogador que
propuso la propuesta provisional para someterlo a su validacién;
de tal manera que en dicho proceso (C) intervienen todos los
catalogadores profesionales. (véase diagrama 3)
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Modelo C

r

Grupo A: catalogacién
- Descripcion fisica
- Descripci6n temdtica (Identificacion de
encabezamientos no integrados a la base de autoridades,
elaboracion de propuesta preliminar de encabezamiento)

g

B Catalogador encargado de los
registros de autoridad
- Creacién de registros de autoridad
en la base de autoridades de tema

gt

—

Grupo C: validacion
- Revision por parte del grupo A, de las
propuestas de encabezamientos
desarrolladas por B y establecimiento del
los encabezamientos.

-Catalogo bibliografico
-Catalogos de autoridades

Diagrama 3

238

Coordinador de
Acceso a bases de
datos

1 ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

La BDCV ha puesto en practica los tres modelos descritos y ha
cambiado de uno a otro en virtud de: 1) la planeacién general de la
BDCYV, 2) las condiciones y caracteristicas de los bibliotecarios
profesionales encargados del control bibliografico y; 3) el
cumplimiento de las metas propuestas por la Coordinacién de
Acceso a Bases de Datos y la Direccion de la BDCV. A partir de
abril de 2005, se trabaja con el Modelo C para desarrollar las
tareas de control bibliografico. Desde esa fecha se han creado 900
registros de autoridad de materia.

La BDCV y su participacién en el PCCAM

EIPCCAM tiene su origen en las actividades de un grupo de trabajo
conformado en el 2001 con la participacidn de las siguientes
instituciones:

- El Colegio de México A. C.

- Biblioteca Francisco Xavier Clavigero de la Universidad
Iberoamericana

- Direccion General de Bibliotecas de la Universidad
Nacional Autonoma de México

- Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM)- Campus Querétaro

- Instituto Tecnologico Auténomo de México!'®

El objeto fundamental del grupo fue asumir como parte de sus tareas

regulares la creacion de registros de autoridad de materia para
formar una lista mexicana unificada de encabezamientos de materia.
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Resultados del PCCAM

Los registros de autoridad de materia elaborados por las bibliotecas
participantes del Programa residen en una Base Maestra. En ella
esta el conjunto de registros que han sido aportados, depositados,
validados y almacenados en dicho soporte electrénico comun, en
los que se han estructurado de forma tal que pueden ser
recuperados. Dicha base reside en los servidores de laBDCV'y
cuenta con aproximadamente 10 500 registros.

Posibilidades de participacion

El PCCAM cuenta con un Comité Técnico que ha elaborado un
Convenio para definir oficialmente los compromisos entre las
instituciones participantes y cumplir las metas propuestas.

En base a dicho Convenio, el PCCAM acepta la participacion de
instituciones que decidan incorporarse al Proyecto. Es posible
ofrecer asesoria y capacitacion permanente al personal que elabore
registros de autoridad de materia.

Para participar en el PCCAM, es necesario cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Tener personal capacitado en la elaboracion de registros
de autoridad de materia.

2. Contar con las herramientas bibliograficas y técnicas asi
como los recursos electrénicos que permitan dicha tarea.

3. Cubrir un deposito inicial de 150 registros originales
trabajados en un primer nivel de descripcion.
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Periodicidad parala entrega

Las instituciones participantes se comprometen a enviar registros
originales de autoridad de materia trimestralmente para ser
incorporados a la base maestra.

Cuota anual

Las instituciones participantes deben aportar un minimo de 200
registros originales de autoridad de materia. A partir del primer afio
de aportacién de registros originales a la base maestra, cada
institucién participante tiene derecho a que se le libere la consulta
de la base a través del protocolo Z39.50. Podra entonces, exportar
e importar registros en una forma transparente.

Las instituciones participantes se comprometen a copiar inicamente
los registros de autoridad que requieran incorporar a su catalogo
de autoridades local.

Si después de firmado el convenio de participacion correspondiente,
alguna institucién no pudiera cumplir en su totalidad con los
compromisos adquiridos, podra solicitar su separacién temporal
hasta por un afio.

Areas de trabajo

La lista de campos de conocimiento asignados a las instituciones
participantes se defini6 en base a los temas o materias que conforman
principalmente los acervos bibliograficos de cada entidad; no
obstante, cualquier institucién puede elaborar registros de acuerdo
con sus necesidades inmediatas, sin importar la temética, siempre y
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cuando cada registro que aporte a la base maestra sea nico. Se multiplicado el mimero de encabezamientos validados en idioma
incluye a continuacion la tabla por areas tematicas, segun el perfil espafiol que pueden utilizarse en Jos registros bibliograficos.

académico de cada institucion.

El esfuerzo colectivo ha propiciado:

COLMEX DGB / UNAM ITESM UIA
= - Lacapacitacion de los catalogadores involucrados, que ha
Adminisiracién pablica | Agricultura Calidad osibilitado el que se compartan conocimientos
Demografia Antropologia | Comercio electrénico | Desarrollo humano Experiencias sinqduda enn'qll:ecedoras para todos lo>sl
Desarrollo urbano Arquitectora | Computacion i aRc involucrados ’
€8aITo -
. P Educacién . e, , . . «y
Economia Arqueologia | Comunicacion F“:soﬁa - Ladefinicion de aspectos metodologicos de aplicacion
Estudios de género Artc mexicano | Electrénica especifica al trabajo de control de autoridades.
istoria de México Astronomia Finanzas Historia Elr(’il f sta ! had d.l d l d Stl A
Historia de Mé R | sy - seno 'y puesta en marcha de diversos modelos de gestion
Lingtistica Bibliotecologia |1 ieria dnica L)

8 ue posibilitan la definicién y el establecimiento de practicas
) . . , ; factur Ingenieria quimica q . pO . . y . p
Relaciones internacionales | Biologia Manufactura mas eficientes en el trabajo de control de autoridad con e]

. : Nutricién . . .
Sociologia Poténica Mercadotecnia ™ :' : objeto de alcanzar los objetivos y metas propuestos.
L Psico a . s
Ecologia Telecomunicaciones s': :g Adicionalmente, los modelos pueden ser adoptados y
e : Religién 1 qe . .
Bstadistica | Tecnologia educativa | Rele! _ adaptados por otras bibliotecas para gestionar sus propias
. Tecnologia de alimentos il . . .
Fisica < actividades, sin dejar de considerar que es fundamental
urismo rqs o .
Fotografia hacer un andlisis previo que contemple, por lo menos: 1)
Geografia caracteristicas de los recursos humanos, 2) equipo e
Geologia infraestructura tecnoldgica; 3) recursos econémicos
Literatura disponibles, y; 4) metas y compromisos institucionales,
Matematicas
Medicina Consideraciones finales
Misica
Quimica Resulta de interés considerar lo siguiente:
Zoologia
Conclusiones - Laincorporacion de otras bibliotecas al PCCAM.
- Propiciar la integracion de unidades de informacién de
La cooperacidn respecto del control de autoridades teméticas ha América Latinaal PCCAM.
beneficiado a todas las instituciones participantes en el PCCAM, - Mantener los procesos de capacitacion permanente entre
en virtud de que la base maestra que pueden consultar ha la comunidad de catalogadores participantes,
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LOS OUTSOURCING EN LA CATALOGACION:
EXPERIENCIA DE LA BIBLIOTECA
LUIS ANGELARANGO

Rosa Lépez Rodriguez*

1 Subcontratacion de servicios
1.1 Definicion

Outsourcing o Tercerizacion (también llamada
subcontratacion) consiste en la transferencia a terceros
de ciertos procesos complementarios que no forman parte
del giro principal del negocio permitiendo la concentracion
de los esfuerzos en las actividades esenciales a fin de
obtener competitividad y resultados tangibles.

Esta técnica se fundamenta en un proceso de gestion
que implica cambios estructurales de la empresa en
aspectos fundamentales tales como la cultura,
procedimientos, sistemas, controles y tecnologia, cuyo
objetivo es obtener mejores resultados concentrando
todos los esfuerzos y energia de la empresa en la
actividad principal.

También podemos definirla como la subcontratacion de
servicios que busca agilizar y economizar los procesos

Biblioteca Luis Angel Arango, Colombia. E-mail: rlopezro@banrep.gov.co
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productivos para el cumplimiento eficiente de los objetos
sociales de las instituciones, de modo que las empresas se
centren en lo que les es propio.

La subcontratacion es la accién de acudir a una agencia
exterior para operar una funcién que anteriormente se
realizaba dentro de la compafiia, que en definitiva contrata
un servicio o producto final sin que tenga responsabilidad
alguna en la administracién o manejo de la prestacion del
servicio. Este servicio actua con plena autonomia e
independencia para atender diversos usuarios.

La subcontratacion implica también el fomento para la apertura
de nuevas empresas con oportunidades de oferta de mano de
obra, restringiendo de cierto modo el impacto social.

La importancia de la subcontratacion radica en que esta
pretende concentrar los esfuerzos de la compafiia en las
actividades principales del giro de negocios. De esta manera
se pretende otorgar mayor valor agregado para los clientes
y productos mediante agilidad y oportunidad en el manejo
de los procesos transferidos, una reduccion de los tiempos
de procesamiento e, incluso, en la mayoria de los casos,
una reduccién de costos y de personal, asi como una
potencializacion de los talentos humanos.

1.2. Aspectos basicos a considerar
Contrato

Es un documento de caracter legal que recoge el alcance y
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caracteristicas del servicio de subcontratacién. El contrato
debe definir los siguientes aspectos:

- Duracién total del contrato.

- Términos legales del contrato (pdlizas de seguros de
cumplimiento, de manejo de valores).

- Personal que realizard la actividad (definir nivel
académico y niimero minimo de personas a contratar).

- Tiempos de ejecucion de las distintas actividades

Servicios a contratar

- Detalle minucioso de las actividades a contratar y de los
controles de calidad que se efectuaran.

Activos

- Fisicos: espacios fisicos con muebles y enseres.

- Logicos: equipos que se entregaran para el desarrollo
de los trabajos contratados.

- Herramientas bibliogréficas

Costos

- Atodocosto tarifas pactadas sobre némina, seguridad
social, impuestos, etc.

- Tarifa fija por unidades realizadas.

Forma de pago

El plan de pago establece la forma en que se remunerara el
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servicio (mensual, cuando se cumplan determinados hitos,
etc.). Asi, en los contratos se puede establecer los siguientes
tipos de pagos:

- Preciofijo.
- Precio variable por unidad de uso.
- Precio mixto (parte fija y parte variable).

Terminacion del contrato

El contrato debe prever los mecanismos necesarios para la
terminacion del mismo. Se debe definir:

- Losmomentos especificos de tiempo (a un afio de la
firma, a dos, etc.) en los que se podra dar por finalizado.

- Laposibilidad de cancelacion anticipada del contrato
con su correspondiente compensacion econémica.

- Los plazos de preaviso de resolucién anticipada del

servicio.

Todas estas condiciones se deben incluir dentro de alguna
de las clausulas del contrato.

1.3 Modalidades de contratacion

El autor José Antonio Romero define las siguientes
modalidades de subcontratacion:

Right-sourcing: este término se utiliza para definir la
solucién 6ptima en la eleccion de la empresa a la que se
cede el servicio de subcontratacion. Como la
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subcontrataci6n incluye servicios muy diferentes, la eleccién
Optima posiblemente supondria no adjudicar el contrato a
una Unica empresa sino a varias, de modo que cada una
efectua la parte del servicio para la que fuera mas efectiva.
Sinembargo, en la practica no suele hacerse de esta manera,
sino que se decide adjudicar el contrato a una tinica empresa.

In-house: este concepto se aplica cuando el servicio de
subcontratacion se produce en las instalaciones de la
organizacion contratante del servicio.

Off-site: a diferencia del anterior, este concepto se aplica
cuando el servicio de subcontratacion se produce en las
instalaciones de la propia empresa que presta este servicio.

Co-sourcing: esta modalidad pretende que la empresa
prestadora del servicio comparta riesgos con aquella que
la contrato.

Out-tasking: una modalidad mas focalizada hacia tareas
especificas.

1.4 Razones para subcontratar

- Mejorar el rendimiento organizacional a través de una
mayor productividad, mejor calidad, entregas mas
confiables y a tiempo, ciclos de tiempo més rapidos,
mejoramiento de la utilizacién de los recursos, mayor
disponibilidad y rendimiento.

- Transferir el costo de los empleados (incluyendo los
beneficios que por ley se les otorga) y los gastos

251



I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

252

gerenciales al proveedor.

Convertir los costos fijos en costos variables.
Reducir inversiones en equipo, inventarios, personal,
entre otros, para utilizar esos recursos en otros propositos.

1.5 Razones para no subcontratar

Mantener los puestos de trabajo para evitar que baje
lalealtad de los empleados que siguen en la empresa
manteniendo el compromiso con la comunidad.
Disminucion de la moral de los empleados en general.
Perder el control sobre el proveedor.

Perder la filosofia de la empresa.

Incertidumbre existencial.

Depender de los proveedores.

Perder la confidencialidad.

Temor a que los contratistas se expandan dentro de la
empresa.

1.6 Ventajas de la subcontratacién

El desarrollo economico del sector productivo.
Especializacion por tareas en funcion de los servicios
prestados.

La responsabilidad de las empresas contratantes de
servicios al establecer controles de calidad adecuados
através de criterios y sistemas de evaluacion establecidos
conjuntamente con los prestadores de estos servicios.
Es inevitable un nuevo enfoque del sistema de costos
para poder evaluar claramente su disminucion en los
procesos tercerizados.
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Unmayor entrenamiento y desarrollo profesional para
los empleados dentro de las empresas prestadoras de
servicios, asi como transferencias de tecnologia para
los funcionarios de las empresas contratantes y / o para
las empresas contratistas.

Disminucién del desperdicio.

Larevalorizacién de los talentos humanos.

Laagilidad enlas decisiones se refuerza con la tercerizacion.
Aprovechamiento de los espacios fisicos y
revalorizacion de los recursos instalados (maquinarias,
equipos, entre otros) para optimizar su uso.

1.7 Desventajas de la subcontratacién

Pérdida del control sobre la calidad de los servicios
contratados, aspecto que no es considerado cuando
la actividad contratada es especializada y el servicio
es dealta calidad.

En caso de no realizarse unos analisis del mercado de
las compafiias prestadoras de servicios, la tercerizacién
se puede convertir en el camino directo al fracaso.

2. Subcontratacién de procesos de catalogacién en la
biblioteca Luis Angel Arango

2.1 Antecedentes histéricos
La Biblioteca Luis Angel Arango inici6 sus labores como

biblioteca publica en su sede de La Candelaria, el 20 de
febrero de 1958. Entonces, todos los procesos se realizaban
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manualmente y los catalogadores los que se encargaban de
laduplicacion de fichas mediante la utilizacion de mimedgrafos.

A partir de 1982, ampli¢ el servicio de areas culturales en
las sucursales del Banco de la Republica en diferentes
ciudades del pais tales como Cartagena, Ibagué, Manizales,
Pasto, Ipiales, Tunja, Riohacha entre otras, para un total de
veintidos (22) bibliotecas al dia de hoy.

En la década de los ochenta se comenzé a contratar el
proceso de duplicacién de fichas con personal externo. A
este personal se le entregaba copia de la ficha oficial cuyo
destino final era el fichero topogréfico. Con esta muestra la
persona duplicaba el juego completo (autor, titulo(s) y
temas), cuyo valor estaba establecido mediante una tarifa
por juego completo ($ 5.00). Mensualmente se pasaba una
cuenta de cobro que era autorizada por el director de la
Biblioteca Luis Angel Arango y pagada por el Banco.

En 1988, se realizé el primer contrato de catalogacion para
el procesamiento de 20 000 titulos de la Biblioteca Alfonso
Palacio Rudas con una persona natural que podia
subcontratar. Los términos del contrato fueron los siguientes:

- Elaborar un inventario fisico de la colecciéon mediante
catalogacion simplificada.

- Confrontar el inventario con las existencias de la Biblioteca
Luis Angel Arango.

- Identificar el material cuyo titulo aparece catalogado en
laBLAA.

- Catalogary clasificar los libros identificados como nuevos
frente ala coleccidonde la BLAA.

I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

- Entregarala BLAA una ficha principal para duplicar el
juego de fichas correspondiente.

- Organizar ficheros por autor, titulo y materias una vez
que fueran duplicadas las fichas por parte de laBLAA.

El valor acordado fue de $ 250.00 por cada titulo
catalogado o inventariado, con pagos parciales a la entrega
de cada mil titulos, contra presentacion de cuenta de cobro,
previa constancia de cumplimiento firmada por el director
de la Biblioteca Luis Angel Arango. El plazo méximo para
la ejecucion del trabajo fue doce (12) meses contados a
partir de la fecha de firma del contrato. Este contrato tuvo
tres otrosi de prérroga (5 de abril, 8 de noviembre y 21 de
diciembre de 1989).

Este contrato se ejecuto en la casa donde se encontraba la
coleccion Palacio Rudas y en las instalaciones de la Seccién
de Catalogacién de la Biblioteca Luis Angel Arango. El
control de calidad lo realizé la Jefe de la Seccion de
Catalogacion.

A partir de 1990, y en los afios siguientes, se comenzo a
contratar trabajos de catalogacion de la coleccion corriente
que entraba por compra y donacién al igual que la ejecucion
de proyectos especificos como la catalogacién de la
coleccion Uribe White, la coleccion Restrepo Vélez, y la
Coleccion del Instituto de Investigaciones Tecnologicas, con
personas naturales que podian subcontratar personal auxiliar,
si asi lo consideraban. El pago se hacia mediante contratos
de servicios en los que se establecia la cantidad de titulos a
catalogar, el valor unitario por titulo, el plazo de ejecucién

255



I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

256

del mismo, la posibilidad de subcontrataciony, se establecia
claramente la no vinculacién laboral con el Banco de la
Republica. Generalmente se trabajaba con plazos
mensuales.

El control de calidad de los trabajos contratados se realizaba
contra el 100% del material catalogado mediante la
modalidad de contratos.

En 1994, el personal de planta de catalogacion se redujo en
un 70% por un plan de retiro voluntario y pension que ofrecio
el Banco de la Republica, dentro de su politica de reduccion
de planta de personal. A partir de julio de ese afio, el trabajo
de catalogacion de material documental se soporto totalmente
con personal contratista. Lo que hasta entonces habia sido
una forma alterna de trabajo se convirtié en el inico medio
para mantener al dia la catalogacion del material.

Para aumentar masivamente el nimero de catalogadores
se curso comunicacion a las escuelas de Bibliotecologia y
se hizo campafia con las personas que ya laboraban para
aumentar el personal. Se exigia ser bibliotecdlogos con
experiencia en catalogacion. La biblioteca ofrecia el curso
de capacitacion en formato MARC-Notis y el
entrenamiento en el almacenamiento de informacion.

A finales del afio 1994 se cumplieron las metas de
catalogacion: 52 264 ejemplares catalogados (50 251
Titulos). Al comparar los titulos catalogados contra los del
afio inmediatamente anterior (35 789), se evidencio que
era mayor el rendimiento y la productividad del personal
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contratado a destajo mediante la modalidad de contratos
de servicio que trabajar con personal de planta con
contratos a término indefinido.

Una de las mayores ventajas de esta modalidad de contrato
¢s la del aumento de la productividad; sin embargo, una de
las desventajas es la altamovilidad del personal y la constante
capacitacion por parte de la Seccion de Catalogacion,
ademas de que el control de calidad se comenzo a realizar
sobre muestras por tipo de material procesado pues el
personal de planta no se daba abasto alcanzaba para realizar
un control mayor.

Se establecid dos tipos de contrato: uno que era de caracter
especializado con bibliotecologos, y otro para labores
auxiliares con estudiantes universitarios.

Eltrabajo con bibliotecologos incluyo:

- Catalogacion original (todo tipo de material
documental incluyendo analiticas)

- Catalogacion no original (todo tipo de material)

- Clasificaciéon

- Ingreso dela informacion a la base de datos

- Marca fisica del material a mano en la portada o en lugar
visible para el material no monogréfico.

El trabajo con auxiliares incluyo:

- QGrabacidn de inventario
- Sellado
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- Revision de empaste

- Elaboracion de listados para enviar a sucursales

- Empaque de material documental para enviar a sucursales

- Control de calidad de material duplicado

- Desencuademaciénde material paraenviara microfilmacion
y elaboracién de guias del mismo

Hasta diciembre del afio 2002, se trabajé con contratos de
servicio individuales dentro de las instalaciones de la
biblioteca utilizando los recursos del Banco (computadores,
muebles, espacios fisicos, servicios de cafeteria, etc.), pero,
a partir de marzo de 2003, por sugerencia de los érganos
de control interno del Banco, se comenzd a trabajar con
contratos de servicio con empresas legalmente constituidas.
Esto incrementd la operacion en un 48% (impuesto de IVA,
gastos de administracion, otros impuestos). Inicialmente se
trabajo durante dieciocho meses con contratos mensuales
y, posteriormente, con contrato anual en el que se incluia,
pélizas de cumplimiento de calidad del trabajo y pdlizas de
cumplimiento de pago a terceros. Esta modalidad de
contrato es prorrogable hasta tres veces, siempre que las
partes estén de acuerdo.

En la actualidad se estd analizando la posibilidad de
contratacion fuera de las instalaciones de la Biblioteca,
previo estudio realizado, el cual arroj6 que el costo adicional
por utilizar las instalaciones es del 10% y sacando la
operacion es del 30% mas.

La decision de sacar la operacion implica, ademas del costo
adicional, trabajar no con tarifas sino con valor a todo costo,
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es decir, que la empresa contratista estableceria el valor
por unidad trabajada incluyendo, ademas de impuesto y
administracion, otros valores como utiles de oficina,
depreciacion de equipos, servicios piiblicos basicos, etc.

2.2 Costos

El siguiente cuadro muestra el comportamiento de las tarifas
de catalogacion de material documental de los tiltimos seis
arios:

ARO | MONOGRAFIAS| COPIAS | MATERIALES | - TRABAJOS
ESPECIALES | AUXILIARES

2000 1.01 US 1.50 US 0.09 US

2001 1.09 US 1.54 US 0.10 US

L
2002 1.15 US 0.11 US 1.63 US 0.11 US
2003 1.20 US [ 0.12US } 2.14 US 0.12 US |
|
2004 1.82 US 0.29 Uq 220 US 0.29 US
2005 2.95 US 0.42.US 1.54 US Incluido en los
valores anteriores

23Comportamiento de adquisiciéon de material

documental

El siguiente cuadro muestra cual ha sido el comportamiento
de adquisicion de material documental por la Biblioteca Luis
Angel Arango y su red de bibliotecas publicas en todo el

7

pais.
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ARO NO. EJEMPLARES (INCLUYE Bibliografia
TODOS LOS FORMATOS) !
Biblioteca Luis Angel Arango. Seccion Catalogacion. Informes
2000 158.049 anuales, 2000-2004
2001 107.887

RIPIN, Kathy M. La contratacion de servicios externos en
sistemas de informacion : como aprender a forjar asociaciones

2002 91.975

productivas para evitar desilusiones. Mexico : Oxford University
2003 | 102.924 Press, 2000.
2004 93.226 http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/

) outsourcingantonio.htm

2.4 Otros trabajos subcontratados en la Biblioteca Luis
Angel Arango

Actualmente la Biblioteca Luis Angel Arango subcontrata
los siguientes servicios:

- Labores auxiliares en las secciones de Adquisiciones,
Catalogacion, Servicios al ptblico

- Actualizacién del médulo de autoridades

- Duplicacion de material documental (cambio de formatos,
duplicados con fines de preservacion)

- Restauracién de material documental

- Microfilmacion

- Empaste

- Elaboracion de paginas web

- Digitalizacion de material

- Servicios de aseo y vigilancia.
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HACIA UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
EN LANORMALIZACION Y SISTEMATIZACION DE
LA INFORMACION EN LA BNP

Catalina Zavala Barrios*

Resumen

A través de la presentacion del marco conceptual de calidad, sistema
y gestion de calidad, y los resultados del plan de reorganizacién y
modernizacion del Centro Bibliografico Nacional de la Biblioteca
Nacional del Per, se explica los avances de aplicacion que, a la
fecha, vienen ejecutandose en dicho 6rgano de linea.

Introduccion

Los contextos actuales de la sociedad de informacion presentan
usuarios de bibliotecas que exigen productos y servicios de alta
calidad. Entendamos ello como el concepto de plena satisfaccion
de las necesidades informativas en el menor tiempo posible
complementado a altos indices de acierto.

Esta situacion demanda a los profesionales de las ciencias de la
informacion una permanente actualizacion y capacitacion a fin de
enfrentar los nuevos retos que demanda la sociedad de la informacion
y el conocimiento, asi como los diversos soportes de contenido en
los que se presenta la informacion. Una caracteristica del profesional

Biblioteca Nacional del Pert. E-mail: czavala@bnp.gob.pe
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bibliotecélogo en los tdltimos tiempos es su destreza en la
recuperacion de informacidn y en la aplicacion de herramientas
para evaluar los resultados de los recursos empleados, asi como
cuantificar a través de cantidades reales y tomar decisiones,
elementos indispensables que al final permitiran demostrar una
gestion Optima de calidad.

Este trabajo debe estar enmarcado en la importancia de la
normalizacion en un mundo cada vez mas interconectado, en el
que el intercambio de informacion y su uso es vital para el desarrollo
de la vida comunitaria.

Marco conceptual para un Sistema de Gestion de Calidad
(SGC)

Segun el DRAE, calidad es el «conjunto de cualidades de una
persona o cosa; importancia, calificacion, superioridad, y
excelencia de alguna cosa.»

Lanorma ISO 8402 la define como «la totalidad de cualidades y
caracteristicas de un producto o servicio que le permiten satisfacer
necesidades establecidas o implicitas.»

La gestion de calidad significa implementar y mantener un sistema
de gestidon que propicie la mejora continua en el desempeiio,
considerando las necesidades de todas las partes interesadas.
Las organizaciones se preocupan cada vez mas en incluir la gestion
de la calidad como parte de su administracion e incluso crean
oficinas o direcciones que controlen el tema.
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El padre del movimiento de la calidad, W. Edwards Deming,
establecid la filosofia de la calidad por medio de los conceptos
inherentes a los verbos planificar, hacer, revisar y actuar, cuyo
circulo es conocido como el ciclo de Deming.

\AJ P

Figuran®1. El circulo de Deming
Planificar

Establecer objetivos y procesos de acuerdo a las necesidades
del usuario y las politicas de la institucién.

Hacer
Implementar los procesos.

Revisar
Seguimiento y medicion de los procesos.

Actuar
Tomar acciones para la mejora continua de los procesos.
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Los siguientes principios de gestion de calidad permiten conducira
la organizacién hacia la mejora en su desempefio:

1. Enfoque en el usuario (revisar sus necesidades actuales y
prever las futuras).

2. Liderazgo (dirigir con ética, equidad, confianza y vision).

3. Participacion del personal (motivar, capacitar y reconocer
los valores de los miembros del equipo humano).

4. Enfoque basado en procesos (gestionar las actividades y
los recursos como un proceso).

5. Sistema enfocado a la gestién (enfoque sistémico en el que
los procesos deben interactuar: donde uno termina debe
empezar otro).

6. Mejora continua (desemperfio global de la organizacion).

7. Toma de decisiones basada en hechos (las decisiones
eficaces se sustentan con el analisis de datos e informacién).

8. Relaciones mutuamente benéficas con el proveedor (las
interrelaciones con el proveedor pueden aumentar la
capacidad para crear valor).

Sistemas de Gestion de Calidad — SGC

Es una forma de trabajar mediante la cual la biblioteca asegura
identificar y satisfacer las necesidades del usuario planificando,
manteniendo y mejorando el desempefio de los procesos de manera
eficaz y eficiente, con el objeto de lograr ventajas competitivas.

Una biblioteca con un SGC se centra en la calidad de sus productos
y servicios para:

1. Satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios.
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2. Cumplir con las normas y especificaciones aplicables.
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Normas ISO

Las normas [SO provienen de la Organizacidn Internacional de
Normalizacion (ISO). Son preparadas por los comités técnicos y
requieren para su aprobacion de al menos el 75% de/los organismos
miembros con voto.

Las normas [SO 9000, 9001 y 9004 estan relacionadas con la
gestion y mantenimiento de la calidad de los procesos.

ISO 9000: 2000
“Conceptos de calidad, principios basicos, vocabulario
estandar, y el enfoque del proceso”.

ISO 9001: 2000

“Identificacion y administracion sistematica del enfoque de
procesos y sus interacciones dentro del sistema de
administracion de la calidad, como consecuencia los
requisitos que se deben cumplir para obtener la
certificacion”. En el 2008 saldra una nueva version.

ISO 9004: 2000

“Ofrece guias sobre mejoras del desempefio més alla de
los requisitos de ISO 9001:2000”. Metodologia y guias
para realizar auditorias. Relacionado con el capitulo 8 de la
ISO 9001.
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Analisis e interpretacién de la estructura de Ia Norma ISO
9001: 2000

Clausula 0. Introduccién

Clausula 1. Objeto y campo de aplicacién

Clausula 2. Referencias normativas

Clausula 3. Términos y definiciones

Clausula 4. Sistemas de Gestién de la Calidad
4.1 Requisitos generales
4.2 Requisitos de la documentacion

Clausula 5. Responsabilidad de la direccién
5.1 Compromiso de la direccidn
5.2 Enfoqueal cliente
5.3 Politica de calidad
5.4 Planeacion
5.5 Responsabilidad, autoridad y comunicacién
5.6  Revisién por la direccién

Clausula 6. Gestion de recursos
6.1 Provision de recursos
6.2  Recursos humanos
6.3 Infraestructura
6.4 Ambiente de trabajo

Clausula 7. Otorgamiento del servicio
7.1  Planificacién del servicio
7.2 Procesos relacionados con el usuario.
7.3 Disefioy desarrollo
7.4 Compras
7.5 Produccion y presentacion del servicio
7.6 Control de dispositivos de seguimiento y

medicion
Cléausula 8. Medicion, andlisis y mejora
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8.1 Generalidades

8.2 Seguimiento y medicion

8.3 Control de servicio no conforme
8.4 Analisis de datos

8.5 Mejora

Hacia la calidad en la normalizacién y sistematizacion de la
informacion en los procesos del Centro Bibliografico Nacional
(CBN)

Los actuales conceptos de sociedad de informacion y del
conocimiento y globalizacion orientanaa las instituciones y organismos
a enfocar sus actividades segin objetivos estratégicos de largo plazo,
con la finalidad de alcanzar altos niveles de produccion y
productividad.

La Biblioteca Nacional del Peri y sus 6rganos de linea, como ¢l
Centro Bibliografico Nacional, no estan ajenos a este nuevo contexto
de sociedad globalizada y modema.

Antecedentes

La busqueda de la calidad de los procesos de normalizacion y
sistematizacion de la informacion en Ja Biblioteca Nacional del Pert,
siempre ha estado presente. Desde 1943, cuando Jorge Basadre
asume la segunda reconstruccion de la primera institucion cultural
del pais, se elevo el nivel de los procesos técnicos, de acuerdo ala
especializacion que recibio en Estados Unidos y a las técnicas que
trajo de ese pais.

Durante la década de los 50" y 60°, el area de Procesos Técnicos
de la BNP impuls6 la aplicacion de normas internacionales. El control

270

1 ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

de calidad era cada vez més exhaustivo y exigente por parte de los
grandes maestros que habian sido formados en la Escuela de
Bibliotecarios, como don Ricardo Arbul(, dofia Agustina Musante,
entre otros. Los jefes del Area de Catalogacion y Clasificacién
revisaban la ficha antes de duplicar el juego completo (ficha de
autor, de titulo, materias, etc.).

En los afios 80, se establecio la aplicacion de la segunda edicion
de las Reglas de Catalogacion Angloamericanas (AACR2), las
nuevas ediciones del Sistema de Clasificacion Decimal Deweyy
el Subject Headings de la Library of Congress, este tltimo para la
asignacion de los encabezamientos de materia. Con la
automatizacion se adopt6 el formato MARC-BNP y el uso del
programa Isis para el disefio de la base de datos; posteriormente,
migraron al Micro Isis.

La aplicacion de innovaciones tecnolégicas en los procesos técnicos
permitié modificar procesos y procedimientos de trabajo. El uso
de formatos de descripcion bibliogréfica facilitaba al procesador
describir la publicacién en campos especificos, quedando atras las
marcas de espacios y sangrias en las fichas manuales elaboradas
con las méaquinas de escribir. Entonces solo importaba identificar
los datos de autor, titulo, ciudad, paginas, etc., y ubicarlo en el
campo correspondiente del formato. En esta etapa el control de
calidad se efectuaba antes de que ingresen los datos al catalogo
automatizado, presentandose algunas desventajas, por ejemplo,
(como saber si el digitador habia ingresado correctamente la
informacion? Para comprobar tal situacion era necesario realizar
una segunda revision, significando altos costos, por las horas-hombre
de trabajo invertido.
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En el afio 2000, la BNP adquiere el programa integral para
bibliotecas denominado SABINI. Con la préctica y uso eficaz por
parte de los catalogadores del Centro Bibliografico Nacional, la
descripcion bibliografica pasé a desarrollarse directamente en las
bases de datos. Entonces el control de calidad de los titulos
procesados pasé a ser posterior al ingreso de la informacion
permitiendo revisar mejor la descripcion, analisis y aplicacion
correcta del formato MARC (indicadores, campos, subcampos),
obteniendo mejores registros bibliograficos que facilitaron la
recuperacion de informacion.

Para implementar el SGC en el CBN, aprovechamos los resultados
del diagnostico y evaluacion realizados a través del analisis FODA
(entorno interno y externo), los recursos (humanos, tecnolégicos y
fisicos) y documentos de gestion relacionados con los objetivos y
funciones de este 6rgano de linea, informacién que se obtuvo a
inicios del afio 2005 en el marco de su reorganizacién y
modemizacion.

El analisis de la informacién replanted la mision, vision, objetivos,
etcétera del CBN. La finalidad fue obtener mayor eficiencia y
eficacia en las actividades y proyectos propuestos optimizando el
manejo de recursos publicos y buscando altos indices de calidad
en los productos y servicios que ofrece a sus usuarios reales y
virtuales.

Mision
El Centro Bibliografico Nacional tiene por mision asegurar el control,
acopio, normalizacién y sistematizacion de la produccion

bibliografica y documental peruana, peruanista y publicaciones
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extranjeras relevantes, en diversos soportes, acopiados por
diferentes modalidades de adquisicion. Busca, simismo, facilitar la
recuperacion de informacién a los usuarios de la BNP en el ambito
mundial.

Vision

El Centro Bibliogréfico Nacional es una unidad dinimica y moderna
dentro de la BNP, reconocida en el ambito nacional por asegurar el
cumplimiento del Depésito Legal, ser ente rector de las politicas y
normas de sistematizacion de las colecciones, por la calidad de sus
procesos bibliograficos, y por su participacion en proyectos
cooperativos que facilitan la formacién y actualizacion de los
recursos humanos, quienes con sus experiencias y reflexiones
f:oadyuvan al desarrollo de la bibliotecologia; y en el ambito
Internacional, por la participacion de su personal en eventos y
reuniones sobre normalizacién e internacionalizacién de las reglas
y procesos inherentes a su competencia,

Objetivos

- Aplicar estandares internacionales reconocidos para hacer
frente al intercambio de informacién.

- Proponerla cooperacién nacional, regional e internacional
para compartir registros bibliograficos y de autoridad.

- Mejorar la calidad de los servicios.

- Fortalecer vinculos interinstitucionales.

- Garantizar la normatividad de la informacién.

- Obtener mayor control bibliografico.

- Comprometerse con los objetivos y exigencias
profesionales.
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Conceptos incluidos en el CBN para impulsar el SGC

Consideramos oportuno implementar los siguientes términos en el
equipo de trabajo: cultura organizacional, estrategias corporativas,
gestion por objetivos, gestion de la calidad total y aplicacién de las
5 S de la cultura japonesa, con la finalidad de crear una necesidad
de cambio y superacion que nos identifique a posteriori como un
grupo solido orientado hacia la misma vision, objetivos y metas.
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a) Culturaorganizacional

El término cultura incluye diversos elementos, entre ellos, el
estilo de direccion, productividad, ética, tecnologia,
métodos, distribucién de autoridad, organizacion del trabajo,
sistemas de comunicacion, lenguajes, actitudes y conductas.

Gloria Ponjuan, define cultura organizacional como el
conjunto dinamico de valores, ideas, habitos y
tradiciones compartidos por las personas que integran
una organizacion, los cuales regulan su funcionamiento
dentro de la misma.'®

Su aplicacién permitiria que los integrantes del Centro
Bibliogréfico Nacional piensen, sientan y actien de la misma
forma. Para su desarrollo debiamos propiciar que todos
sean capaces de mantener la mision, objetivos, estrategias,
metas y recursos. Asimismo, era necesario establecer
mecanismos para desconcentrar autoridad, buscar la
interrelacion entre los trabajadores respetando e intentando
ponerse en la posicion de contraparte, manejar en forma
adecuada e idonea la informacion y su transmision, aplicar
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b)

métodos y estimular la participacion activa de los miembros.
Este conjunto de estrategias evitaria la resistencia al cambio.

Estrategias corporativas

Significa que el Centro Bibliografico Nacional identifica su
funcion principal dentro de la Biblioteca Nacional del Pert
y su rol en el &mbito nacional e internacional utilizando
lineamientos especificos para buscar oportunidades
estratégicas que le permita alcanzar sus objetivos.

Para ello, los objetivos deben estar claramente definidos,
aunque durante los procesos estos pueden ser modificados,
incorporarse otros o cancelar algunos que su momento
fueron utiles, procurando el minimo de recursos.

Las estrategias corporativas deben permitir un adecuado
funcionamiento y direccion del CBN. Deben estar sujetas
a evaluacién de acuerdo al momento o situacién
considerando los recursos que intervienen en el logro del
objetivo, la propia situacién del ambiente, entre otros
circunstancias.

Gestién por objetivos

La misma autora Ponjun sefiala que la gestion por objetivos
es un medio para practicar las funciones de la gestion. Es
una forma de direccion basada en un concepto de
comportamiento y de motivacion humanay se aplica a los
directivos de cualquier nivel, en todas las dreas funcionales
y a cualquier clase y tamario de organizaciones."
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En este sentido, el integro de las actividades, proyectos y
programas formulados por el CBN empezaron a ser
administrados bajo el concepto de gestién por objetivos.
Su aplicacion evitara situaciones dificiles permitiendo hacer
revisiones sobre la ejecucion en frecuencia necesaria. No
creara una posicion defensiva entre los miembros del equipo
dado que estd orientado hacia el futuro y se desarrolla en
forma participativa provocando una reaccion positiva. Es
especifica porque los objetivos son puntuales.

Su enfoque se basara en dos principios basicos:

a) Orientado hacia los resultados, establecera objetivos
anuales que se revisara y supervisara constantemente.
Al final se evaluard el grado de cumplimiento, analizando
éxitos y fracasos.

b) Involucra la participacién de todo el personal, directivos
y trabajadores.

De su aplicacion esperamos alcanzar los siguientes
beneficios:

- Mejor planificacion

- Mejor coordinacion

- Mejor control

- Mayorflexibilidad

- Mejoresrelaciones entre el personal
- Promover el desarrollo personal
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Gestion de la calidad total

Si bien el Centro Bibliografico Nacional maneja estadisticas de su
trabajo diario, es necesario sumar a este principio otros aspectos
que permitan elevar los resultados integrales de la Direccion. Por
lo tanto, consideramos de vital importancia integrar a las tareas del
CBN los elementos de la calidad total.

Tal como manifiestan algunos autores, la gestion de la calidad total
comprende un conjunto de enfoques que apoyan a una organizacion,
donde sus miembros operan con interés hacia un mejoramiento
continuo en todos los ambitos de la organizacion y hacia la
satisfaccion total de las necesidades de sus usuarios y clientes.
Por tanto, incide en la cultura organizacional y requiere del
compromiso del personal.

El trabajo del CBN estara enfocado en el principio o filosofiade la
calidad total dejando de lado principios tradicionales que entorpecen
el avance de su vision.

Algunos puntos que forman parte de este nuevo sistema son:

- Laestructura organizacional sera plana, mas flexible y menos
jerarquica.

- Elplanestadirigido al mejoramiento continuo en sistemas y
procesos.

- Losdirectivos son entrenadores y facilitadores.

- Las relaciones de los directivos con los trabajadores,
establece una interdependencia, confianza y apoyo mutuo.

- Losesfuerzos individuales constituyen los del equipo; €l
trabajador es un miembro del equipo.
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- Eltrabajoesunactivoy lacapacitaciony el adiestramiento

gs una inversion.
- Las decisiones se basan en datos y sistemas.
- Los objetivos y resultados son comunes.

Las 5 S de la cultura japonesa

Las 5S son un buen comienzo hacia la calidad total. No le hac.:en
mal a nadie y esta en cada uno aplicar y empezar a ver sus beneficios.

a) SE-I-RI Clasificar

Permite diferenciar entre elementos necesarios € innecesarios en el
lugar de trabajo, descartar lo innecesario y eliminar la obsolesc,el'lcia.
No hay que pensar en que este o aquel elemento podria ser Uil en
otro trabajo o en una situacion muy especial. Desechar lo que no
necesitas: papeles, cajas, bolsas, sellos, etc.

b) SE -I-TO —N Ordenar

Significa méas que apariencia: poner las cosas en orden de los
elementos necesarios. Las cosas deben mantenerse en orden, de
manera que estén listas para ser utilizadas cuando se nfecesiten, por
ejemplo, colocar etiquetas para identificar facilmente las
publicaciones que aun se encuentran en el CBN. En otras palabras,
un lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar.

¢) SE-1-SO  Limpieza

Mantener limpio el lugar de trabajo permite evitar o al menos
disminuir la suciedad y hacer mas seguro el ambiente de trabajo.
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Conservar limpio el sitio de trabajo incluidos pisos, paredes,
estantes, escritorios, archivadores, equipos informaticos, etc.

d) SE-I-KE-TSU Estandarizaciéon

Extender hacia uno mismo el concepto de limpieza y practicar
continuamente los tres pasos anteriores. Hacer del aseo personal y
de la pulcritud un hébito principiando con la propia persona. El
compromiso es ayudar a preservar altos niveles de organizacion:
clasificar, ordenar y limpiar.

e) SHI-TSU-KE Disciplina

Evita que se rompan los procedimientos establecidos. Las personas
deben adquirir autodisciplina, crear habitos basados en las 4 S
anteriores y contribuir al mejoramiento continuo.

Indicadores en los procesos de normalizacion y sistematizacion de
la informacion

Los indicadores son una expresién numérica, simboélica o verbal
utilizada para caracterizar actividades en términos cuantitativos y
cualitativos y para evaluar el valor de las actividades y los métodos
asociados.

El control de la calidad, como hemos mencionado anteriormente,
no debe ejecutarse al final de un proceso, sino integrarse dentro de
cada proceso para prever, evitar errores, adaptar los cambios y
mejorar los sistemas de trabajo a través de la racionalizacion de los
mismos.
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Es indispensable seleccionar indicadores pertinentes y significativos,
especialmente en aquellos que sean evaluables y, al mismo tiempo,
con alta incidencia sobre la calidad en las bases de datos.

Siguiendo los indicadores planteados por Cerezo, Alonso, y
Gomez?, podemos esquematizar de la siguiente manera:

Registros bibliograficos

- Evitarladuplicacion de registros
- Verificar asignacién de indicadores
- Completar y elegir correctamente los campos y subcampos
MARC
- Asignar correctamente los términos de acceso:
Autores onomasticos
Titulos
Series
Materias
Control de clasificacion
Relacion entre el nimero de clasificacion y el primer
epigrafe
- Aplicacién de las AACR2 y el formato MARC
- Coherencia en el tratamiento de los diferentes documentos
- Errores de omision (faltan datos)

Registros de autoridad

- Evitar duplicacion de términos con sinénimos

- Verificar asignacion de indicadores

- Completar y elegir correctamente los campos MARC
- Corregir faltas ortograficas y gramaticales

- AplicarlasAACR2 y el formato MARC
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- Asignar correctamente las relaciones
- Incluir informacion sobre la propia autoridad en el registro

Control de fondos

- Evitarladiversidad de ntimeros de clasificacion para lamisma
materia

- Completary elegir correctamente los campos MARC

- Uniformizar criterios

- Asociar correctamente el registro bibliografico

- Identificar la localizacion correcta de los fondos

- Controlar los datos fisicos del fondo (niimero de ingreso,
etiquetas y ordenacion)

Tiempoy costos de catalogacion

Promedio de tiempo de un catalogador en realizar cada titulo entre
el dinero total que le cuesta a la biblioteca el proceso de catalogacion
durante un periodo determinado (sueldo, equipos, licencias, gastos
de energia eléctrica, Internet, etc.).

El valor de la normalizacion y sistematizacion reside en la calidad
de los datos registrados en el catalogo automatizado que facilitan a
los usuarios la recuperacion de informacion.

Requisitos generales para la implementaciéon del SGC en el CBN

1. Identificacion de procesos

Los procesos son un conjunto de actividades mutuamente
relacionadas que interactian. Estos procesos transforman entradas
en salidas.
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- Investigacion de la publicacion (nuevo, edicion, ejemplar)
- Registro de la publicaciéon como propiedad de la BNP

- Catalogacién y descripcion bibliografica

- Registroy control de autoridades onomasticas

- Clasificacion

- Indizacion

- Registro y control de autoridades tematicas y geograficas
- Procesos complementarios

El control de calidad est4 inmerso en cada proceso.

2.

Determinar la secuencia e interaccion de los procesos
identificandolos en el mapeo de procesos.

Entradas:

- Publicaciones adquiridas

Bases de datos disefiadas

Personal capacitado

Equipos informaticos de iltima generacion
- Aplicacién de la Ley de Depésito Legal

Salidas:

- Libros procesados en estantes
- Catalogo automatizado (OPAC)
- Catélogos de autoridades onomasticos y tematicos

Identificar indicadores y metas para asegurar €l control de los
procesos

Los indicadores han sido mencionados en el punto anterior. De
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acuerdo al diagnéstico hemos planteado como primera meta la
reduccion de tiempos en el procesamiento de los libros adquiridos
por la BNP.

- Libros peruanos (maximo 10 dias utiles)

- Libros extranjeros (méaximo 20 dias utiles). Si se excede el
plazo, es trabajado por la Direccién de Proyectos Especiales,
cuyos resultados estan basados en la cantidad de titulos y
personal.

4. Asegurar ladisponibilidad de recursos para apoyar la operacion

y el seguimiento de los procesos:

Personal

Herramientas técnicas

Libros o materiales especiales

Equipos informaticos e interconectividad

5. Realizar el seguimiento, medicion y analisis de los procesos a

través de:

- Datos estadisticos
- Encuestas, entrevistas

6. Implementar las acciones para alcanzar los resuitados y lamejora

continua;

Mas recursos humanos
Mas tiempo

Mas capacitacion

Mas terminales
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El CBN sera modelo piloto para implementar el SGC en la
Biblioteca Nacional del Pert, que, posteriormente, se aplicaré en
los procesos de otras direcciones y 4reas. Finalmente, voy a concluir
mi exposicion con la siguiente frase del escritor estadounidense
William Faulkner: “/a sabiduria suprema es tener suefios bastante
grandes para no perderlos de vista mientras se persiguen”.
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LA CATALOGACION ENLAFORMACION Y
ACTUALIZACION

Nelly Mac Kee de Maurial*

Voy a ocuparme de la formacion de los bibliotec6logos en el Pera
en el siglo XX, en loreferente a la Catalogacién, entendiendo esta
disciplina como la descripcidn del documento, la eleccion de puntos
de acceso y la trascripcion de los datos topograficos.

Ennuestro pais el primer intento para elaborar un catalogo manual
conforme a las reglas de la American Library Asociation (1924)
fue protagonizado por el filésofo Pedro Zulen, quien habia recibido
entrenamiento en bibliotecas estadounidenses y desempefiaba el
cargo de director de la Biblioteca de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos. Su objetivo era configurar un catalogo-diccionario
“por tarjetas”, a la vez que adoptaba el Sistema Decimal de Dewey
para la clasificacion de las colecciones. Zulen muere prematuramente
y es Jorge Basadre, nombrado director de esa misma Biblioteca,
quien reconstituye el catalogo Zulen que habia sido abandonado.

Posteriormente, luego del incendio que destruye totalmente la
Biblioteca Nacional el 10 de mayo de 1943, Jorge Basadre es
nombrado director, luego que el Presidente de la Republica, Manuel
Prado Ugarteche, aceptara las condiciones planteadas por el
historiador. Una de ellas era fundar una escuela de Bibliotecologia
adscrita a la Biblioteca Nacional. En consecuencia, apenas fue

Colegio de Bibliotecologos del Pera. E-mail: fammaurial@terra.com.pe

289



| ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

nombrado Basadre gestiona el Decreto Supremo de creacion de la
Escuela Nacional de Bibliotecarios (ENB), que se expidio el 23 de
junio de 1943.

La ensefianza de la Catalogacion en la Escuela Nacional de
Bibliotecarios”

Los primeros profesores de la Escuela fueron bibliotecdlogos
extranjeros. Algunos de ellos formaban parte de una Misidén de
Amigos de la Biblioteca Nacional, enviada por el gobierno de
Estados Unidos a raiz del incendio. El curso de Catalogaciony
clasificacion fue impartido por Jorge Aguayo, subdirector de la
Biblioteca General de la Universidad de La Habana, quien fue
asistido por Josephine Fabilli, auxiliar de la Hispanic Divisionde la
Biblioteca del Congreso y Carmen Rosa Andraca, bibliotecaria
peruana graduada en la Universidad de Michigan.

Este curso tuvo una duracion de seis meses y se dict6 en seis horas
semanales, aparte de las précticas. Se ensefiaron las Reglas de
Catalogacion de la American Library Asociation y el Sistema
Decimal de Dewey para la clasificacion. Lo interesante de esta
primera promocion de la Escuela Nacional de Bibliotecarios fue la
aplicacion inmediata del aprendizaje al procesamiento delacoleccion
peruana de la Biblioteca Nacional. Esta se fue desarrollando a través
de una cruzada civica de donaciones de personas e instituciones
peruanas y extranjeras. Ademas se enriquecia con la compra de
obras significativas merced a un abierto apoyo del gobierno.

La formacion en la Escuela, en un principio concentrada € intensa,
se impartié en un afio lectivo entre 1945y 1947. De 1948 a 1962

los estudios se extendieron a dos afios; de 1962 a 1976, a tres; v,
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de 1977 hasta la transferencia a la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, a cuatro. Proporcionalmente a la extensidn de los
estudios, los cursos de Catalogacion y Clasificacion, que constituian
el nucleo del programa curricular, se iban ampliando. Y si la
ensefianza de la Catalogacion se limitaba en los comienzos al
procesamiento de monografias, a medida que se ampliaba el plan
de estudios, el curriculum de esa materia se extendia al
procesamiento de otros tipos de materiales. En todas las
circunstancias el curso se caracterizaba por un enfoque tedrico-
practico.

Enlaultima etapa de la ENB, el curso de Catalogacion se dictaba
desde el segundo afio (Catalogacion de monografias), enel tercero
(Catalogacion de materiales especiales) y en el cuarto (Catalogacion
de publicaciones periddicas).

Las tesis? que se presentaron a la Escuela denotan la importancia
que en aquella época se daba a la catalogacidén y al analisis de
como se aplicaban sus reglas en otras bibliotecas. Algunos ejemplos:

- Bonilla Rambla, Maria Clara. Los procesos técnicos en la
Biblioteca Central de la Universidad de San Marcos;
informe del estado actual y proyecto de organizacion.
Lima, 1947.

- Yungbluth Zegarra, Jorge. Normas para la catalogacion
de libros y folletos en la Biblioteca Nacional. Lima, 1967.

- Merino Layme, Rosa Maria. Andlisis del proceso catalogrdfico
en cinco bibliotecas de Lima Metropolitana. Lima, 1973.

- Lazo Olivera, Inés Victoria. Adaptacion de la catalogacion
a las necesidades del usuario. Lima, 1976.
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En las Gltimas promociones de la ENB se acentta la inclinacion por
el procesamiento de materiales especiales:

- Schreiber Duarte, Marina. £l material audiovisual en la
biblioteca de arte. Lima, 1970.

- Chauca Lépez, Celia C. La coleccion bibliogrdfica sobre
materia audiovisual en la biblioteca del Programa de
Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos. Lima, 1975.

- Begazo Herrera, Nora Grey. La promocion del material
audiovisual en la biblioteca. Lima, 1980.

- PefiaHerrera, Jorge. Los materiales grabados en la biblioteca
escolar. Lima, 1980.

Asimismo, el catalogo colectivo es un tema que capta el interés de
los tesistas en la década del setenta. Hasta 1980 se presentaron
trece tesis sobre catdlogos colectivos de tematica diversa:
agricultura, arqueologia, arquitectura, derecho internacional,
economia, odontologia, pesqueria, planeamiento, relaciones
laborales, tecnologia, reforma agraria, petréleo y trabajo.

Practicas pre profesionales

Durante el tiempo que la Escuela Nacional de Bibliotecarios fue
adscrita a la Biblioteca Nacional, la BN brindd su capacidad
instalada para que los alumnos se valieran de ella como un gran
laboratorio de practicas pre profesionales. Bibliotecarios
experimentados supervisaban las tareas de los estudiantes y los
guiaban metodologicamente desde las labores mas sencillas que
realizaban los auxiliares hasta las tareas mas complejas de alta
especialidad, consiguiendo asi que los estudiantes consolidaran su
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aprendizaje. Desde 1948, las practicas pre profesionales en el
Departamento de Procesos Técnicos se extendian durante tres meses
con cuatro horas diarias, un periodo importante en el que se formaban
como catalogadores y clasificadores. Como un producto adicional,
los estudiantes adoptaron la mistica que en esos tiempos profesaba
todo el personal consciente de la misién de la Biblioteca Nacional.

Publicaciones

El hecho que la catalogacion fuera motivo de reflexion y analisis en
esta primera etapa se hace evidente también en la revista Fénix,
que publica la Biblioteca Nacional desde 1944, y en la que se
encuentran en numeros sucesivos de esta etapa sendos articulos
sobre la disciplina que nos ocupa:

(N° 1, 1944) Jorge Aguayo. “ Catalogo clasificado y catalogo
diccionario”.

(N°2, 1945) Andrew Osborn. “Crisis en la catalogacion”.

(N° 3, 1945) Odile Rodriguez. “Manuscritos, su cuidado y
catalogacion”.

(N°4,1946) Carlos Victor Penna. “Uniformidad y economia
de la catalogacion”.

(N°4, 1946) Ricardo Arbulu Vargas. “Por lo especifico y lo
genérico en la catalogacién (Para una notacién
y epigrafia posibles)”.

(N°5, 1947) Melanie Frayssinet de Gayoso. “El catalogo de
la Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos,
por Carlos Victor Penna”.

(N°7,1950) Luisa Hidalgo de Pintoy Zoraida Loyola de
Galindo. “Rules for the Catalog of printed book,
from the Biblioteca Vaticana”.
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(N°9, 1953) Carmen Rosa Tolade Schwalb. “Catalogacion
y clasificacion de musica”.

(N° 18, 1968) Nilda Caceres Diez Canseco. “Anglo American
Cataloguing rules; prepared by the Americn
Library Association”.

La aplicacién de los principios de catalogacién y el control
bibliografico universal

Eljefe del Departamento de Procesos Técnicos de la Biblioteca
Nacional, don Ricardo Arbulu Vargas, asistio a la conferencia
internacional sobre Principios de Catalogacion que se realizé en
Paris con el auspicio de la Federacion Internacional de Asociaciones
de Bibliotecarios - FIAB (octubre 1961)%. Asimismo, en Lima,
una comision designada por la Asociacion Peruana de Bibliotecarios
analiz6 el anteproyecto enviado por la FLAB, que se basaba en los
principios de catalogacion propuestos por Seymour Lubetzky?,
tedrico estadounidense.

La participacion de don Ricardo en dicha conferencia permitié la
actualizacidn de las funciones del catalogo de la Biblioteca Nacional
basadas en los principios aprobados en la Conferencia de Paris,
que se aplicaron rigurosamente. Estos incidian en la eleccion, forma
y clases de asiento—incluyendo el asiento uniforme—en la funcion
y estructura del catdlogo, y en la eleccion y forma de
encabezamientos Es evidente que todos los alumnos de la Escuela,
que realizaban précticas preprofesionales obligatorias en el
Departamento de Procesos Técnicos, se beneficiaron con el
conocimiento y la aplicaciéon de los nuevos principios de
catalogacion.
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El control bibliografico universal se ejercio a partir de los registros
catalogados. El producto del procesamiento bibliografico de las
publicaciones peruanas y peruanistas se plasmoé en el Anuario
Bibliogrdfico Peruano desde 1945 (que incluia registros de
publicaciones de 1944). Si rastrearamos a los autores de los registros
entre 1944 y 1980, se encontraria las huellas de los alumnos
practicantes de la ENB.

El Anuario comprendia registros bibliograficos de:

a) Libros y folletos peruanos y referentes al Pert.

b) Publicaciones periddicas peruanas.

c) Biobibliografias de escritores peruanos fallecidos desde
1943.

La publicacion sigue vigente con el titulo de Bibliografia Peruana.
En el afio 2005 se ha lanzado su primera edicion electrénica en
disco compacto.

La enseiianza de la catalogacion y la transferencia de la
Escuela Nacional de Bibliotecarios a la UNMSM

Como antecedente de la transferencia de la ENB a la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM), es valido citar la
mision de Ronald E. Wyllys, enviado por UNESCO a solicitud del
Ministerio de Educacion por gestion de la ENB. El propésito de la
misidn fue asesorar a la ENB en el perfeccionamiento de la
preparacion profesional del bibliotecario, la actualizacion de la
ensefianza con arreglo a la orientacién modema de la Bibliotecologia
y lareforma educativa del Peru, la capacitacion de postgradoy la
asesoria en los planes de desarrollo de la ENB. La mision se realizo
del 16 de diciembre de 1975 al 13 de enero de 1976.
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En el informe? elaborado por el experto, la primera recomendacion
precisa que la Escuela “se transforme en un establecimiento de nivel
universitario superior”. Plantea en su propuesta que la ensefianza
de la catalogacion debe ser del tercer al quinto semestre, con un
total de ocho semestres que incluian 515 horas de practica
profesional y el servicio civil de graduandos en los tltimos semestres.

La inquietud por la transferencia de la Escuela a la Universidad
permanecio latente. Es asi que en el Primer Congreso Nacional de
Bibliotecologia e Informacion (1977), una de las comisiones que
trato el tema de la formacion profesional en Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacién recomendé que los estudios de
Bibliotecologia, Ciencias de la Informacion y Archivologia se
impartieran en de la universidad peruana.

A fines de la década de los setenta, después de un proceso de
negociaciones con la Universidad Nacional Mayor de San Marcos,
en los que intervino el Instituto Nacional de Cultura, del que dependia
la Biblioteca Nacional, se suscribid el convenio de transferencia.

Cuando la Escuela Nacional de Bibliotecarios se transfiere a la
UNMSM?Z, se establece un plan de estudios transitorio desde el
tercer semestre para ochenta y siete (87) alumnos que ya habian
iniciado sus clases en la ENB. Ellos empiezan a estudiar en la
Universidad los temas relacionados con la catalogacién en el curso
de Procesamiento de la informacion I1.

La primera promocion enteramente sanmarquina ingresa en 1981.
Esta promocion vive afios agitados en los que la Escuela carece de
local siendo el aula de clase motivo de una conquista. Fueron afios
en los que el desorden era generalizado y en los que los alumnos
colaboraban en la bisqueda de profesores.

296

I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

En 1986, se incluyd, por primera vez en el curso de Catalogacion
descriptiva, la ensefianza sobre las normas ISBD y las reglas de
catalogacion AACR2, en relacidn a la descripcion bibliografica y
los diferentes puntos de acceso.

Los inicios de la automatizaciéon del procesamiento
documental

A inicios de los noventa se inici6 el procesamiento documental
automatizado. Fueron las bibliotecas especializadas pertenecientes
aredes y sistemas internacionales de informacion las que empezaron
a usar el sistema Microlsis y el formato CEPAL para la descripcion
bibliogréfica.

Por primera vez en el Pert, la Biblioteca Nacional usé el formato
MARCGC, por iniciativa de la Direccién General de Bibliografia
Nacional y Ediciones en el marco del Proyecto OEA: Sistema
Bibliografico Nacional, presentado y ejecutado bajo la direccion
de la bibliotecdloga Lucila Valderrama. Se cred para el efecto los
instrumentos normativos para la elaboracion de la base de datos
de libros y folletos BIBNA, procesada con el sistema Microlsis.
Con este objetivo se desarroll6 el formato MARC-BN para la
descripcion bibliografica de monografias destinada al registro e
ingreso de la informacién automatizada. Se elabord los manuales
Formato MARC-BN para la descripcion bibliogrdfica de
monografias (1989)y Formato MARC-BN parala descripcion
bibliogrdfica de publicaciones periddicas (1991).

El formato MARC fue adoptado posteriormente para la descripcion
bibliografica de todas las obras que ingresaban a la Biblioteca
Nacional. La automatizacion de los registros catalograficos se inicid
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en laBiblioteca Nacional gracias al donativo de la IBM, consistente en
computadoras y un procesador central. Los trabajos de automatizacion
de los catalogos empezaron con el sistema Isis; lamentablemente, la
incompatibilidad entre el equipo y el software dificultd los avances.
Paralelamente, una comision de automatizacion recomendé el uso del
formato MARC, las normas AACR2 y el c6digo ISO.

En enero de 2000 y marzo de 2001 se firmaron sendos contratos
entre la Biblioteca Nacional y la empresa espafiola SABINI
Automatizacion de bibliotecas, para adoptar diversos médulos del
sistema integrado que se esta usando en la actualidad.

En laactualidad, a través de un régimen diferente de practicas pre
profesionales llegan al actual Centro Bibliografico Nacional alumnos
de las dos universidades que imparten formacién académica. Estos
alumnos se benefician con el conocimiento del registro de
autoridades de la Biblioteca Nacional, institucion lider en ese campo.

Otros hitos importantes en la enseiianza de la catalogacion

Como acontecimientos importantes que inciden en los avances de
la catalogacion descriptiva, podemos citar los Congresos
Nacionales que organiz6 la Asociacion Peruana de Bibliotecarios,
en los que se da a conocer actualizaciones sobre el tema y se invita
asureflexion, y el I Congreso Internacional de Bibliotecologia e
Informacién (2002), en el que Eva Méndez, bibliotecologa de la
Universidad Carlos III de Madrid, se ocupa de los Metadatos y la
catalogacion de recursos electronicos.

También es significativo considerar en el trabajo en redes y sistemas
de informacion relacionados con la automatizacion de los registros
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catalogréficos, el influjo de la Comision Econdmica para la América
Latina de las Naciones Unidas (CEPAL). El formato de descripcion
bibliografica —version basada en el Manual de Referencia del
UNISIST*—, que difundié la CEPAL se usé en los inicios de la
automatizacion en forma generalizada en América Latina, y se sigue
usando enmuchas de ellas, a excepcidn de las bibliotecas nacionales y
académicas que estan adoptando paulatinamente el formato MARC.

Otros acontecimientos que inciden en los avances de la catalogacion
en las bibliotecas universitarias especializadas del pais son el curso
de postgrado sobre Sistemas de Informacioén, que se dictd enla
Pontificia Universidad Catélica del Peri, con auspicio de Consejo
Britanico y la Universidad de Sheffield, y la creacién de la
Especialidad de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién en la
misma Universidad.

El curso de postgrado sobre Sistemas de Informacién se impartié
durante dieciséis meses, desde fines de 1980 hasta inicios de 1982.
En este lapso, cuatro profesores britdnicos, procedentes de la
Universidad de Sheffield, iniciaron a los participantes en los nuevos
enfogues de la Bibliotecologia y en los inicios de la automatizacién
de bibliotecas. La profesora Juanita Jara fue quien introdujo la nueva
concepcion del procesamiento documental automatizado. En su
curso se conocid las normas ISBD y las nuevas normas de
catalogacion angloamericanas conocidas como AACR2, que todavia
no se habian aplicado.

La Especialidad de Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion?
en la Pontificia Universidad Catdlica del Pert (1986) también se
inicié con el apoyo de la Universidad de Sheffield y el concurso de
profesores britanicos en los primeros semestres.
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La Escuela Nacional de Bibliotecarios y la capacitacion de
auxiliares de biblioteca

La capacitacion de auxiliares de biblioteca y el entrenamiento de
sus responsables responde a una necesidad permanente en el pais
en vista de la escasez de bibliotec6logos profesionales y, sobre
todo, porque un alto porcentaje de los mismos concentra sus
actividades en Lima.

El nucleo tematico de los cursos de capacitacion siempre ha estado
constituido por la ensefianza de la catalogacién y clasificacion
abreviadas y la administracion de las bibliotecas.

En 1944, Margaret Bates, profesora de la primera promocion de
la ENB, dictd un curso a cincuenta maestros seleccionados que se
realiz6 entre el 13 de abril y el 24 de junio en el colegio Rosa de
Santa Maria. El prop6sito era promover la biblioteca escolar y su
tema central fue la catalogacién y clasificacion de las colecciones.

En 1945 (de octubre a diciembre), se llevé a cabo un cursillo para
veinte empleados de la Cdmara de Diputados. Se les ensefié
Clasificacion y Catalogacion abreviadas y nociones de los servicios
bibliotecarios.

En 1956 (11 de enero al 16 de marzo), la ENB ofreci6 un curso de
Bibliotecologia para encargados de bibliotecas de Grandes
Unidades Escolares, colegios nacionales y bibliotecas publicas y
municipales,

En 1963, la ENB organiz6 el primer curso para encargados de
bibliotecas piiblicas municipales de provincias en coordinacién con
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la Division de Fomento de Bibliotecas Publicas Municipales de la
Biblioteca Nacional,

ElFondo San Martin y la capacitacion

En 1962, se crea la Division de Fomento de Bibliotecas Populares
Municipales en la Biblioteca Nacional, que es organizada por la
bibliotecéloga Carmen Checa de Silva.” Esta Division continda
siendo llamada familiarmente “Fondo San Martin”. Dicho Fondo
fue creado por Ley N° 10847 (marzo de 1947), que gestiond el
doctor Jorge Basadre para gravar con un impuesto a la venta de
joyas al por menor y articulos de lujo. El Fondo se destin6 a la
conclusion del edificio de la Biblioteca Nacional y al desarrollo de
las bibliotecas publicas.

La flamante Division, que percibi6 durante los primeros afios los
ingresos generados por el Fondo San Martin, se preocup6 por
realizar una intensa labor de capacitacion de auxiliares de bibliotecas
tanto para encargados de bibliotecas de zonas periféricas de Lima
Metropolitana y de las provincias de Lima como del interior del
pais, llegando a capacitar a encargados de bibliotecas de los lugares
mas recOnditos. A los participantes se les adiestraba en el desarrollo
de las colecciones y el procesamiento de las mismas haciendo un
seguimiento puntual de las actividades posteriores al curso. Para
efectos de control, se constituy6 un catdlogo colectivo manual de
todas las obras procesadas que poseian esas bibliotecas.

Algunos de los lugares atendidos por el Fondo San Martin fueron
los siguientes: Andahuaylas (A purimac), Chupaca (Junin), Andahuasi
(Lima), Frias (Piura), Tarapoto (San Martin), Abancay (Apurimac),
Marangani (Arequipa), Sicuani (Cusco), Nazca (Ica), Pucald y
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Tuman (Lambayeque), Quilmana (Lima). Lo cierto es que se cubrié
las tres regiones del Perti; lamentablemente, por el cambio de
autoridades y personal, y los problemas sociales que convulsionaron
el pais en los afios de la “guerra interna”, muchas de estas bibliotecas
han desaparecido.

El Sistema Nacional de Bibliotecas y la capacitacién

El Sistema Nacional de Bibliotecas de 1a Biblioteca Nacional del
Peru, creado por Decreto Supremo N° 033-ED-83, particip en
forma paulatina en las acciones de capacitacién de la Biblioteca
Nacional.

En los ultimos afios, la Biblioteca Nacional cuenta con un servicio
de capacitacién que dispone de un adecuado equipamiento y
profesores externos. Se imparte cursos destinados a formar auxiliares
de biblioteca en la misma sede y se dicta cursos en el interior del
pais, previa solicitud.

A mediados de los noventa, se empez6 a difundir la ensefianza de
la automatizacion de los registros catalograficos con el sistema ISIS.
En la actualidad, se adiestra en el uso del formato MARC abreviado.

Desde €l 2005, la capacitacion depende directamente del Sistema
Nacional de Bibliotecas de la Biblioteca Nacional, que realiza
esfuerzos por comprometer el apoyo de los alcaldes de
departamentos —hasta de centros poblados—, a través de
convenios que permitan dotar a las bibliotecas de personal
capacitado, desarrollar sus colecciones y proporcionar
infraestructura adecuada a las bibliotecas. En este sentido, la
Biblioteca Municipal de Ventanilla es un buen ejemplo a citar, pues
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sumodemo edificio es un centro cultural importante que brinda
servicios de lectura alacomunidad y cuenta con una sala para ciegos.

La capacitacién como servicio de extensiéon de las
universidades

LaEscuela Académico Profesional de la Universidad Mayor de
San Marcos brinda capacitacion a través de los servicios de
extension de la universidad. Como ejemplo, se puede citar un curso
para la Biblioteca Municipal de Coronel Portillo (Pucallpa). Asi
mismo, la especialidad de Ciencias de la Informacién de la Pontifica
Universidad Catélica ha realizado cursos de extension sobre la
materia.

Conclusiones

Como conclusién podemos afirmar que, desde los inicios de la
formacién profesional de los bibliotecologos en nuestro pais, la
catalogacion de monografias, publicaciones periddicas y materiales
especiales se ha asumido con mucha responsabilidad y rigor en el
nivel académico. Las dos universidades que imparten formacién
tratan de incorporar constantemente en sus planes de estudio las
innovaciones que impone el desarrollo tecnolégico referidas al
procesamiento de la informacion, asi como prepararalos estudiantes
para asumir permanentemente los cambios y a aprender a aprender.

Por su parte, 1a Biblioteca Nacional del Perti persiste en su rol de
entidad rectora en lo que se refiere alos registros de autoridad y al
procesamiento de la coleccion peruana y peruanista. Prueba de su
vocacioén de liderazgo es el I Encuentro Internacional de
Catalogadores (2005), que se ha realizado por su iniciativa.
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Asimismo, se ocupa de formar a los auxiliares y encargados de

bibliotecas a quienes ofrece instrumentos simplificados para l.a EDUCACION PROFESIONAL EN EL AREA DE
descripcion bibliografica. Por otro lado, ha comenzado a constituir CATALOGACION EN PERU

en Lima redes automatizadas e intercomunicadas de bibliotecas

piblicas municipales para lograr la catalogacion compartida. Ana Maria Talavera Ibarra*

No podemos dejar de mencionar laaccion gremial de Ja Asociacion !

Peruana de Bibliotecarios y el Colegio de Bibliotecologos del Peril, Resumen

entidades que, a través de cursos de actualizacion y congresos,

han difundido y sometido a discusién los nuevos enfoques de la Bt trabajo presenta una vision general de la formacion profesional
catalogaci6n automatizaday de los metadatos. en catalogacion dentro de la carrera de Bibliotecologia y Ciencia

de la Informacion en Pery, desde la segunda mitad del siglo XX
hasta nuestros dias. Hace un recuento historico de la formacion
profesional a nivel universitario poniendo especial énfasis en la
formacion en la Pontificia Universidad Catolica del Perl. Al mencionar
el area de catalogacidn, incluimos en dicho término su contenido
amplio, es decir, se considera aspectos de clasificacion, catalogacion,
control bibliografico, analisis y diseminacion de informacion,
recuperacion de informacion, y aspectos relacionados con la
tecnologia de la informacién y su aplicacion en la creacion de bases
de datos bibliograficas y sistemas de recuperacion de informacion.

Introduccion

En la actual Sociedad de la Informacion en la que vivimos, pocas
veces se reconoce el valor de la catalogacion, pues con el avance
de la electronica y la recuperacion de informacion via Internet, se
piensa que la catalogacion es asunto del pasado y no tiene mayor

—_—

Pontificia Universidad Catblica del Pera. Facultad de Letras y Ciencias Humanas.
E-mail: atalave@pucp.edu.pe
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importancia en un ambiente donde se puede recuperar informacion
facilmente y de variadas formas.

Sin embargo, somos conscientes de que sin la estandarizacion de
los datos, entendiendo por esto una normalizacién en el ingreso,
manipulacion, recuperaciony transferencia de los mismos, no es
posible hacer un uso eficiente de las herramientas electrénicas que
el avance de la tecnologia nos ofrece. Por lo tanto, como docentes
nos cabe una especial responsabilidad: crear conciencia en los
estudiantes de la necesidad de un conocimiento profundo de la
catalogacién en su sentido amplio, para poder trabajar
cooperativamente ¢ intercambiar informacion a nivel internacional.

A través de esta presentacion entenderemos el término Catalogacion,
como parte del proceso de “control bibliografico”, definido éste
como «la habilidad o arte ... de organizar el conocimiento para ser
recuperado» (Wynar : 1992), o como «el proceso de creacion,
almacenamiento, manipulacién y recuperacién de datos
bibliograficos». Por lo tanto, en el proceso de catalogacion se incluye
los procesos de descripcion fisica (catalogacion estrictamente
hablando) y descripcion tematica (clasificacion) de un item, para su
posterior recuperacion por parte del usuario, y su transferencia a
través de bases de datos y redes electronicas.

Antecedentes historicos

En esta seccidn presentaremos algunos hechos histéricos que nos
permiten comprender la realidad de la educacion profesional
universitaria en el area de Catalogacidn en Pertl. Se relata algunos
hechos referentes a los programas que ofrece la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, sin poner especial énfasis enellos.
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La educacion bibliotecaria en Pert se inicio en el afio 1943, cuando
se cred la Escuela Nacional de Bibliotecarios como parte de la
Biblioteca Nacional del Pert, que a raiz de haber soportado un
gigantesco incendio, necesitaba reconstruir y organizar técnicamente
sus colecciones. Al inicio, la duracion de los estudios fue de seis
meses, y los profesores que ensefiaron a los primeros estudiantes
fueron invitados de diferentes escuelas de Bibliotecologia en América
(Estados Unidos, Cuba, México, etc.). De 1944 a 1980, ¢l plan
de estudios se fue modificando, llegandose a dictar un programa
de cuatro afios de duracién. Sin embargo, la necesidad de contar
con un grado universitario y con mayor preparacion académica,
llevé en el afio 1980, a las autoridades de la ex Escuela a integrarla
a la Facultad de Letras de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, creandose la Escuela Académico Profesional de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion.

Los cursos en la Universidad se iniciaron en el afio 1981, con una
duracién de cinco afios, como actualmente se exige para cualquier
grado universitario de nivel de Licenciaturaen el Pert. Al mismo
tiempo, la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, cre6 en el afio
1986, su programa profesional denominado Especialidad de
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacitn, al interior de la Facultad
de Letras y Ciencias Humanas, con una duracion de tres afios.
Analizaremos mas adelante su programa con mayor detalle.

A manera de orientacion general, mencionaremos que los estudios
universitarios en Pera duran un minimo de cinco (5) afios, y
conducen a la obtencion del grado académico de Bachiller, que
luego de presentar una tesis o examen de suficiencia, y conocimientos
del idioma inglés, permiten la obtencion del titulo profesional de
Bibliotecdlogo. En el caso de la Universidad Nacional Mayor de
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San Marcos (UNMSM), los estudiantes ingresan directamente a
la Escuela de Bibliotecologia, mientras que en el caso de la Pontificia
Universidad Catolica del Periu (PUCP), los estudiantes empiezan
en la Facultad de Estudios Generales - Letras, en donde deben
aprobar dos (2) afios de cursos de cultura general antes de tomar
cursos de la especialidad. Este hecho origina diferencias en la
formacion profesional de los futuros profesionales de la carrera,
especialmente en el tiempo que se dedica a cada area de la
formacion.

Enseiianza profesional de la Catalogacion

Haremos una pequefia sintesis de la educacion profesional indicando
la formacién que ofrecen las tres instituciones anteriormente
mencionadas, es decir, la ex Escuela Nacional de Bibliotecarios, la
UNMSM y la PUCP, siguiendo el orden cronoldgico de su creacion

1. Catalogaciénen la ex Escuela Nacional de Bibliotecarios

La ex Escuela Nacional de Bibliotecarios existié, como
mencionamos anteriormente, como parte de la Biblioteca Nacional
del Pert durante 36 afios, siendo la tnica institucion que graduo
profesionales bibliotecarios en Peni. Sin embargo, el titulo otorgado
fue considerado de nivel profesional no universitario, de ahi la
necesidad de incorporarla a una universidad.

Durante su funcionamiento tuvo cerca de seiscientos (600)
egresados.”® Los planes de estudio (o malla curricular) fueron
cambiando progresivamente a lo largo de ese tiempo, moviéndose
de un plan inicial de seis meses a un total de cuatro afios, antes de
integrarse ala UNMSM.
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Durante su funcionamiento se dict6 varios cursos de Catalogacion
y Clasificacion, todos considerados obligatorios, incluyendo cursos
tedricos y practicos. Al concluir los estudios, existia un periodo de
practica pre profesional con una duracién de 11 a 12 meses, el
mismo que se realizaba en los diversos departamentos u oficinas
de la Biblioteca Nacional, incluido el Departamento de Procesos
Técnicos. Revisando el articulo publicado por Mac Kee (1966),
podemos analizar los cursos del area de catalogacion que se
dictaban en dicha Escuela en la década de los 60’s:

- Clasificacién bibliografica (60 h. teoria; 72 h. practica)

- Catalogacion (60 h. teoria; 72 h.practica)

- Catalogaciony clasificacion de publicaciones oficiales (30
h. teoria; 30 h. practica)

- Clasificacion de mapas, musica, fotografia y grabados
(30 h. entotal)

- Practicas finales (80 h. en Catalogaciony 80 h. en
Clasificacién)

Con relacion a los contenidos de dichos cursos, el curso de
clasificacion se dictaba en el segundo afio de la carrera y trataba
casi exclusivamente de la Clasificacion Dewey, a la que se le
agregaba las aplicaciones y adaptaciones desarrolladas por la propia
Biblioteca Nacional, y aspectos de alfabetizacion y notacion intema.
En el 4rea de catalogacion, se introducia el estudio tedrico y practico
de la catalogacion descriptiva utilizando las reglas de catalogacion
delaALA, no aside las AACRI.

Hubo un cambio importante en los planes de estudio a inicios de
los afios 70°s, en los que se incluy6 diversos cursos de cultura
general, y en el drea de Catalogacion se introdujo la ensefianza del
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sistema de Clasificacion de la Biblioteca del Congreso (LC) y la
Clasificacion Decimal Universal (CDU), cada una con una duracion
de unsemestre. Los cursos que se ensefiaban en esa época incluian:

- Clasificacion bibliografica (60 h. teoria; 72 h. practica)

- Catalogacion (60 h. teoria; 72 h. practica)

- Procesamiento técnico de colecciones especiales (30 h.
teoria; 30 h. practica)

- Clasificacion LC (aprox. 40 h. teoria; 50 h. practica)

- Clasificaciéon CDU (aprox. 40 h. teoria; 50 h. practica)

- Publicaciones periddicas y oficiales (aprox. 30 h. teoria;
20 h. practica)

- Documentacion (60 h. en total)

- Practicas finales (240 h. en total en el Departamento de
Catalogacion y Clasificacion de la BNP)

Este plan de estudios también agregé nuevos cursos, entre los cuales
se incluyd materiales bibliograficos en distintos soportes y un curso
denominado “Documentacion”, en el que se introdujo temas
innovadores en esa época, como la recuperacion de informacion
post coordinada, los sistemas de recuperacion de informacion
manuales y automatizados, la construccion de tesauros, entre otros.

Para el tiempo que se transfirio la ex Escuela ala UNMSM (1980),
el plan de estudios incluia basicamente las mismas materias, con un
periodo de practica mas extendido que el que se realizaba tanto
dentro como fuera de la Biblioteca Nacional.

2. Catalogacion en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

(UNMSM)

Como se menciond anteriormente, la ex Escuela fue transferida a la
UNMSM, trasladando sus docentes, estudiantes y plan de estudios
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de ese momento, en el marco de un plan transitorio. Los primeros
planes de estudio consideraron un programa de diez semestres,
que incluia 207 créditos (192 obligatorios y 15 electivos) para
obtener el grado de Bachiller, y luego de la presentacion de una
tesis, obtener el titulo profesional de Licenciado. (UNMSM : 1992)

El plan inicial sumé un total de 20 créditos en el drea de catalogacién,
conformada por los cursos de Procesamiento de la informacisn 1,
2, 3; y Recuperacion y transferencia de la informacién 1 , 2.
(UNMSM, 1992). Revisando los contenidos de estos cursos,
vemos que Procesamiento de la informacién 1 ensefiaba aspectos
de descripcion fisica como catalogacion bibliografica, ISBD,
AACR2, entre otros. En el caso de Procesamiento de la informacién
2, se estudiaba diferentes sistemas de clasificacién como Dewey,
LC y CDU. Mientras que Procesamiento de la informacion 3
desarrollaba los temas de indizacién, construccién de tesauros y
analisis y elaboracion de restimenes.

Diversos cambios se presentaron en los afios subsiguientes. Desde
1998, se aprueba que esta area cuente con 23 créditos, se afiade
talleres para enfatizar el aspecto practico necesario en estos Cursos,
y se cambia los nombres de algunos de ellos:

- Descripcion bibliografica (antes Procesamiento de la
informacion 1)

- Procesamiento de la informacién (antes Procesamiento
de la informaci6n 2)

- Taller de Procesamiento de la informacién 1, 2

- Andlisis y recuperacion de la informacion

- Taller de Analisis y recuperacion de la informacion
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Posteriormente, hubo pequefias modificaciones en los cursos
relacionados con catalogacién. Los contenidos basicamente se
mantuvieron igual y algunos topicos nuevos fueron introducidos,
especialmente los relacionados con la automatize{ci(’)n del
procesamiento de la informacién, en los que a la practica con el
difundido programa CDS/ISIS o ahora en su version WinISIS, se
agregd el uso del sistema automatizado SABINI, instalado desde
el afio 2000 en la Biblioteca de la Universidad.

3. Catalogaci6n en la Pontificia Universidad Catdlica del Pert
(PUCP)

La Especialidad de Bibliotecologia y Ciencia de la Infonnac'ién en
la PUCP se crea en el afio 1986, sobre la base de la experiencia
ganada en dos cursos de actualizacion dictados anteriorme.nte pf)r
profesores britanicos. Uno de ellos, el programa de actuallzaC{on
denominado Curso de Especializacion en Sistemas de Informacion
(CES]I), tuvo una duracion de 16 meses desde 1980 a 1982. Ené€l
se introdujo, por primera vez en el pais, el estudio de las reglas
AACR2 y los sistemas automatizados de recuperacioén de
informacion.

La PUCP ofrece, al igual que la UNMSM, el programa de pre
grado conducente al grado académico de Bachiller y el titulo
profesional de Licenciado, cuyo plan de estudios analizaremos con
mayor detalle. Adicionalmente, ofrece dos “Diplomas” de
especializacion, uno de forma presencial denominado Diploma de
Estudios en Ciencias de la Informacion (DECI), y el otro que se
ofrece en la modalidad virtual, el Diploma de Formacién y
Actualizacion en Ciencias de la Informacion (DIFACI).
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En los cursos profesionales de pre grado ha habido hasta este
momento cuatro planes de estudios: el inicial de 1986; el de 1992,
con muy pocos cambios con relacion al anterior; el de 1 998, que
estuvo vigente hasta e1 2003; y el nuevo, yactualmente en vigencia,
del afio 2004. Con la adopcién del nombre de Ciencias de la
Infermacién en el afio 2004, se produjo diversos cambios en el
plan de estudios, permitiendo la inclusién de nuevos cursos o la
modificacién de los existentes, para incorporar temética propia de
las Ciencias (en plural) de la Informacién, como la Archivistica,
Museologia, Tecnologfas de la Informacién, entre otras,

Haciendo un recuento de los cambios sufridos en el area de
catalogacién, podemos mencionar que los planes de estudios del
afio 1986 y el de 1992, consideraban 16 créditos para esta 4rea,
comprendiendo los siguientes cursos:

- Sistemas del conocimiento: aspectos filosoficos y
conceptuales de la organizacién del conocimiento y los
aportes de los grandes pensadores.

- Organizacién y recuperacién de la informacion 1: estudio
de catalogacion de diversos formatos, AACR2.

- Organizacién y recuperacién de la informacion 2: conceptos
de clasificacion, sistemas Dewey y LC.

- Organizaciony recuperacién de la informacién 3: estudio
de indizacién, recuperaci6n, elaboracion de tesauros, etc.

- Andlisis y diseminacion de la informacion: elaboracion de
resumenes y otros productos de informacién.

El plan de estudios de 1998 consideré algunos cambios en esta
area, suprimiéndose el curso de Sistemas del conocimiento e

integrando parte de su contenido al curso de Organizacion y
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recuperacion de Informacion 1. Por otro lado, se cred un Taller de
Organizacion y recuperacion de Informacién, que reemplazaba a
Organizacién y recuperacion de la Informacion 3. Los contenidos
fueron redistribuidos en los dos cursos anteriores, para dar mayor
coherencia a la secuencia de los mismos. De esta forma, a partir
de 1998 y hasta el 2003 inclusive, los cursos de catalogacion
sumaron 13 créditos y tuvieron la siguiente estructura:

- Organizacién y recuperacion de la informacion 1 (3 cred):
contenia algunos aspectos de sistemas del conocimiento y
teoria y practica de clasificacion Dewey y LC.

- Organizacion y recuperacion de la informacion 2 (3 cred):
estudio de indizacion y recuperacion, elaboraciéon de
tesauros.

- Taller de Organizacion y recuperacion de informacion (4
cred): incluia aspectos practicos de catalogaciony formato
MARC, y de sistemas de clasificacion.

- Analisis y diseminacion de la informacién (3 cred,):
Elaboracion de resimenes y diversos productos de
informacion

Como se menciond anteriormente, los avances en el desarrollo de
la profesion llevaron a un cambio en el nombre de la Especialidad
en ¢l afio 2004. En el caso del area de catalogacion, se hizo una
reforma integral, en la que se cambio ligeramente el nombre de los
cursos, se aumentd el creditaje (u horas semanales) de cada curso,
y se modificé el contenido de los mismos, incorporando nuevos
temas que fueron surgiendo en el &mbito internacional.
Especialmente se dio cobertura a tdpicos como la organizacion de
informacién en otros servicios de informacion como archivos,
museos, medios electronicos, etc. y a los metadatos y su
trascendencia en el intercambio de informacién bibliografica.
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De esta forma, los cursos del 4rea de catalogacion actualmente
suman un total de 14 créditos (en 17 semanas por semestre) habiéndose
agregado horas de practica en cada curso. Los cursos son:

- Organizaciony analisis de la informacién 1 (3 créd. teoria
y 2 créd. practica): estudia Sistemas del conocimiento,
introduccion a la catalogacién (12 parte AACR2),
clasificacion Dewey y L.C, los Principios de Paris, formato
MARC, y nuevos tépicos como los FRBR.

- Organizacién y andlisis de la informacién 2 (3 créd. teoria
¥y 2 créd. practica): estudia entre otros temas: Seleccion de
puntos de acceso (2a. parte AACR2), encabezamientos
de materia, catalogacion de materiales especiales y recursos
electronicos. metadatos, catalogacion en otros ambientes
informativos (Web, bases de datos, archivos, museos, etc.),
formato MARC bibliografico, de existencias y de
autoridades, control de autoridades, etc.

- Taller de Organizacion y analisis de informacién (2 créd.
teoria y 2 créd. practica); incluye conceptos de indizacion,
recuperacion, resiimenes, clasificacion facetada yevaluacion
y elaboracion de tesauros.

- Anilisisy diseminacion de la informacién (3 cred.): presenta
aspectos de elaboracion de restimenes y preparacion de
otros servicios de informacion con valor agregado.

Ademais, se incluy6 cursos que consideran algunos aspectos de
catalogacion en su contenido, tanto obligatorios como electivos.
Entre los obligatorios del rea de automatizacion tenemos, por
ejemplo, a Arquitectura de la informacion, Taller de Sistemas de
informacion y Gestion de bases de datos, en los que se estudia,
respectivamente, la optimizacién de los contenidos de informacion
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en las bases de datos y entornos Web, las facilidades de los sistemas
integrados de gestion bibliotecaria y 1a puesta en marcha de servicios
bibliograficos con tecnologias de punta. En el drea administrativa,
el curso Gestion de servicios de informacion incluye, igualmente,
aspectos de evaluacion de las bases de datos y servicios
electronicos. Entre los electivos, Desarrollo de colecciones y
Bibliotecas digitales incluyen temas relacionados con la creacion y
comercializacion de bases de datos bibliograficas y el intercambio
de informacion, catalogacion cooperativa, entre otros. »

Haciendo un anélisis de la materia de catalogacion y sus areas
relacionadas en la PUCP, vemos que es un tema que siempre ha
sido uno de los pilares de la profesion. A través de los planes de
estudio, se ha ido variando los contenidos y niimero de créditos,
de tal forma, para estar siempre a la vanguardia con los ultimos
temas y contenidos que van surgiendo en la actividad bibliotecaria.
De esta forma, de un plan inicial que consideraba 17 créditos, se
bajé a 13 créditos, para terminar en la actualidad con 14 créditos,
que significan en realidad 17 horas de dictado considerando las
horas de practica. De esta forma, esta materia llega a representar
un 12.8% del total de cursos de la Especialidad, mientras que las
Tecnologias llegana 15.5% y la Gestioén a 8.5%.

En la formacién que ofrece la PUCP, se ha dado especial énfasis al
trabajo en grupo, compartiendo recursos y desarrollando criterios
propios entre los alumnos. Al mismo tiempo, se presenta
experiencias de catalogacién compartida y se desarrollan practicas
de participacion de los futuros profesionales en experiencias
cooperativas. La parte practica tiene el apoyo del Sistema de
Bibliotecas de la PUCP, que facilita el uso de su sistema integrado
Unicornio para que los estudiantes puedan procesar diversos items.
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Los cursos son ofrecidos dando una visién general de los diferentes
ambientes donde se requiere organizar y recuperar informacion,
llamense estos archivos de oficina, archivos de prensa, archivos
fotograficos, bibliotecas de todo tipo, oficinas comerciales o de
servicios, empresas de proyectos, estudios de abogados, museos
historicos o de arte, entre muchas otros que requieren tener una
unidad de informaci6n organizada para poder ofrecer informacién
asus clientes y tomar decisiones bien estudiadas en su organizacion.

3.1 Otra formacién enla PUCP (no conducente a titulo profesional)

Se mencion6 que la PUCP ofrece dos Diplomas de Especializacion,
uno presencial y el otro en la modalidad virtual, ambos dirigidos a
personas con estudios universitarios y experiencia en el campo de
informacién. El Diploma de Estudios en Ciencias de la Informacion
(DECI) presenta en el area de catalogacion el mismo contenido
desarrollado en los parrafos precedentes para los estudiantes de
bachillerato y licenciatura. Sin embargo, el tercer curso, es decir, el
Taller de Organizaciony analisis de informacién, es considerado como
electivo para los estudiantes de este Diploma, aunque se ha evidenciado
el interés de los estudiantes del DECI por matricularse en este curso,
luego de haber aprobado los dos anteriores de esta area.

En el caso del Diploma de Actualizacién y Formacién en Ciencias
de la Informacion (DIFACI), que se ofrece en la modalidad virtual,
se ha elaborado un plan de estudios que comprende dos cursos de
Procesamiento y recuperacion de Informacién 1y 2. En estos
cursos se ha compendiado los contenidos de los tres cursos
existentes en lamodalidad presencial. Asitenemos que el contenido
de los cursos presenta conocimientos tedricos y practicos en los
siguientes aspectos:
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- Procesamiento de la Informacion 1 (70 h. modalidad virtual):
incluye Organizacion del conocimiento y teoria de la
clasificacion, y sistemas Dewey y LC, catalogacion descriptiva
(material impreso).

- Procesamiento de la Informacion 2 (70 h, modalidad virtual):
Presenta: Catalogacion de materiales no impresos, puntos
de accesoy desarrollode tesauros y recuperacion de informacion
automatizada.

De esta manera, la PUCP esta contribuyendo en la formacién de
especialistas de informacion en diferentes niveles educativos,
introduciendo el area de catalogacion y sus temas relacionados,
con una sélida base tedrica y un significativo componente practico,
que les permita desarrollarse profesionalmente en esta area. Les
ofrece al mismo tiempo un panorama histérico y tradicional del
area y un acercamiento moderno y actualizado a los Gltimos avances
de la tecnologia y los innovaciones que se producen en esta area.

Conclusiones

Luego de presentar este panorama de la formacion profesional en
las éreas de catalogacion, podemos concluir sucintamente que existe
una situacion actual en nuestra profesion que obliga a las instituciones
encargadas de la formacidn de los futuros profesionales a estar
muy atenta a dichos cambios y estar preparada para ellos.

Al mismo tiempo, nos obliga a utilizar las Gltimas tecnologias que
permitan a los estudiantes hacer uso eficiente de ellas y desarrollar
y evaluar sistemas de informacion acordes con la época que les ha
tocado vivir. El impacto actual de las tecnologias de la informacién
y, enespecial de los sistemas automatizados de catalogacion, hace
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de esta 4rea un mundo cambiante que no puede centrarse en un
software o hardware en particular, sino que requiere presentar a
los estudiantes diversidad de servicios y productos en €] 4rea.

Es importante terminar tomando conciencia de que la catalogacion
no pasara de moda, sino que més bien seguiré su ritmo cambiante
ala par de la tecnologia que la soporta. Por ello surgen muchos
cambios en las reglas de catalogacion, sistemas de clasificaciony
otras areas relacionadas, que necesitan ser incorporados en la
educacion profesional de los bibliotecologos para que les permita
enfrentar los retos actuales y futuros.

Debemos incidir en el hecho de que la informacién electrénica que
actualmente nos “ahoga” esta presente en nuestro diario quehacer
Y que el caos existente en la actualidad puede organizarse
perfectamente si se tiene conceptos claros de la organizacién y
recuperacion de la informacién.
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CONCLUSIONES DEL I ENCUENTRO
INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

Carmen Ochoa de Di Franco

Estimados colegas:

Durante tres dias hemos compartido informacioén profesional
actualizada y nos ha unido intereses catalograficos y de gestion,
comunes.

Durante tres jornadas hemos escuchado ponencias relevantes y a
panelistas cuya participacion ha demostrado experiencia y solidez
profesional.

En este foro hemos escuchado atentamente trabajos sobre
autoridades: su validacion, normalizacién y uso de formatos
establecidos. Hay una voz de orden: la exigencia en la calidad de
los procesos. El control y registro de autoridades recobra su
importancia y debemos trabajarlos con nuevos conceptos.

Ana Cristan en algiin momento nos dijo: «Queremos lo disponible
hacerlo accesible. Queremos mejorar estructuras, respetando los
principios y conceptos de los FRBR.» Fue un buen resumen de
nuestras necesidades y metas a alcanzar.

Una constante fue la mencién de los nuevos modelos conceptuales:
los FRBR para los nuevos enfoques que debemos aplicar los
catalogadores.
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El tema de metadatos fue recurrente y eso tiene una explicacion:
son los novisimos tiempos que normalmente nos enfrentan a retos y
respuestas. Metadatos y su catalogacién en linea no solo fue un
tema importante, sino instructivo y atil.

La informacién sobre Dublin Core, definido como un organizador
de contenidos, con sus quince campos y 70 000 000 de sitios web
y el uso de metadatos para identificar recursos, fue muy valiosa.

También se mencioné mucho las normas AACR2 y las razones
para el cambio hacia las RDA (Acceso y descripcion de recursos),
que orientan las normas hacia Internet, y estan disefiadas para un
ambiente digital y para todo tipo de medios. Las RDA se presentaran
luego de la ttima reunidn de expertos en catalogacion, en Sudafrica,
enel 2007.

Los protocolos de comunicacién también constituyeron un tema
importante para la catalogacién automatizada. Estos protocolos con
altos niveles de normalizacién auspiciardn, de la misma manera, el
intercambio de registros, la difusién de su uso y satisfactorias
migraciones entre formatos.

Fue una constante la importancia de uso del formato MARC para
normalizarnos y prepararnos a futuros intercambios. Esto incluye
su evolucion con més subcampos para identificar mejor los
contenidos. Internet necesita mas subcampos para buscar con mayor
precision.

Hemos escuchado importantes trabajos sobre recursos continuos
y recursos electrénicos, contenidos y soportes cada vez mas

cambiantes. Ha sido estimulante haber compartido experiencias de
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la practica catalografica en otros paises. Nos sentimos hermanados
porque vamos todos en el mismo camino. Aqui recuerdo la frase
irbnicay genial del colega mexicano: «Catalogo, luego existon.

La ensefianza de la profesion en las universidades, los cambios y
las nuevas visiones y aplicaciones aseguran saludables futuras
generaciones.

Por otro lado, fue importante dar a conocer la cooperacion Espafia-
América Latina y los proyectos concluidos como aquel denominado
Novum Regestrum, destinado a rescatar los impresos en América
Latina entre los siglos XVI-XIX, y el otro proyecto referido al
rescate de los fondos musicales del siglo XIX a inicios del XX.

Los objetivos de este Encuentro fueron cumplidos. En estos tres
dias han sido revisadas nuevas tendencias de la Catalogacién, las
nuevas tecnologias de informacion, y hemos incidido ampliamente
en los Principios Internacionales de Frankfurt, 2003. Se ha
abordado los aspectos de gestion y las conveniencias de la
tercerizacion o subcontratacion.

También hemos observado el esfuerzo colectivo en cooperacién
para el control de autoridades y los modelos adoptados que
finalmente proveen una alta calidad a los registros. Tanto México
como Estados Unidos ya han puesto en practica exitosamente estos
proyectos para el control de calidad de autoridades. En todos los
campos sefialados anteriormente, la informacion recibida ha sido
abundante y de calidad. Asi lo esperabamos.

Creo que el gran esfuerzo de nuestra colega Catalina Zavala, y su
formidable equipo del Centro Bibliografico Nacional de la Biblioteca
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Nacional del Perd, se vio altamente compensado con la participacion
de ustedes.

Finalmente, no lo dudo, este evento tendra el efecto multiplicador
deseado. Cuando volvamos a nuestras oficinas comentaremos que
este mundo globalizado y cambiante que tanto mencionamos ha
impactado también en nuestros procesos de informacién y de gestion
automatizada.

Sélo nos queda despedirnos. Gracias por su presencia motivadora

que fue un gran apoyo. Ojala volvamos a encontrarnos en otros
eventos semejantes. Nuevamente gracias.
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NOTAS

La Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos de América (Library
of Congress) desaroll6 el formato MARC en 1967.
http://www.ifla.org/V1/3/p1996-1/unimarc.htm.

La UNESCO emprendi6, durante dos afios, el desarrollo de una version
del cliente-servidor CDS/ISIS, que consistia en dos partes: motor de
consulta llamado WAIS-ISIS y un OPAC para World Wide Web con
nombre ISISnet.
http://portal.unesco.org/ci/en/ev.php-URL,_ID=16841&URL_DO=DO _
TOPIC&URL,_SECTION=201.html

La versién 202.2 de Koha contiene doscientas cuarentaisete (247) lineas
de codigo elaborados por treinta diferentes desarrolladores. Ha sido
utilizado por més de cincuenta bibliotecas.

ILS: Integrate Library System.

Byrne, Deorah J. Manual de MARC : como interpretary usar registros
MARC. Buenos Aires: GREBYD, 2001. p. 29.

El termino taxonomia representa el siguiente significado etimolégico:
del latin raxo, como frecuentativo de "tango’; faxe que se refiere a
‘censurar’, “evaluar’, “tasar’, y nomen que significa ‘nombre’. Una posible
interpretacion para fines de este trabajo es que la taxonomfa es el
reconocimiento de un objeto a través de una evaluacion reiterativa con
el fin de asignar un nombre a un objeto determinado.

«Conforme las ciencias [...] trascienden la observacién y clasificacién
de datos y comienzan a elaborar explicaciones coherentes, exhaustivas
y verificables de sus objetos de conocimiento, el vocabulario que utilizan
ensu discurso llegan a requerir una reformulacion total, en la medida en
que debe corresponder a construcciones intelectuales no solo precisas
en extremo, sino ademas dar lugar a la incorporacion de magnitudes que
el vocabulario de la lengua ordinaria no conlleva Por esa misma razén
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es por lo que las ciencias crean palabras nuevas, en la misma medida en
que crean concepciones nuevas de sus objetos de estudio, o incluso
nuevos objetos.» (Lara, Fernando Luis. Ensayos de teoria semantica:
lengua natural y lenguajes cientificos. México, D.F. : El Colegio de
Meéxico, 2001. p. 197.

Sustantivo verbal de habeo: “contener algo no de forma fisica sino
metafisica”.

Taylor, Arlene G. “Authority files in online catalogs: and investigation
of their value”. Citado por: Pilar Marfa Moreno y Alvaro Quijano Solis.
Los catdlogos de autoridad de material en el contexto automatizado.
V Coloquio sobre Automatizacion de Bibliotecas. Colima : Universidad
de Colima. 1991.p. 1.

Moreno Jiménez, Pilar Maria. Control de autoridad y catdlogos de
autoridad de materia con sistemas automatizados: aplicacién a la
Biblioteca Daniel Cosio Villegas de El Colegio de México. 1996. Tesis
(Maestria en bibliotecologia). Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico, 1996. p. 16.

Los incisos d y e son procesos pendientes de abordar.

Garcfa Barbabosa, Ageo. Proyecto de Control de Autoridades:
Propuestas para la consolidacion de lineas estratégicas de
accion. México: El Colegio de México : Biblioteca Daniel Cosio Villegas,
1997. 11 h. (Documento interno).

Dicha Coordinacion se encarga de las tareas relacionadas con el control
bibliogréfico enla BDCV.

Est4 dltima institucién colabordé tinicamente en la primera fase del
proyecto.

“Sistema de gestion de la calidad. NMX-CC-9001-IMC-2000.” p. 3.
Separata de curso «La certificacién ISO de bibliotecas y unidades de
informaciény, 4-7 julio de 2005. Expositor: Daniel Moreno Jiménez.
Ponjuan Dante, Gloria. Gestién de informacion en las organizaciones:
principios, conceptos y aplicaciones. Santiago de Chile: CECAPI:
Universidad de Chile, 1998. p. 73.

328

I ENCUENTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Ibidem, p. 77

Cerezo Lopez, Eva Marfa; Alonso Cervero, Beatriz; Gémez Pérez, Ana
Maria. “Evaluacién de la calidad en la automatizacién de bibliotecas”.
En: El profesional de la informacion, vol. 11, n° 2, mar.-abr. 2002, p. 142,
144,

Cataloguing rules, autor and titles entries. 2. ed., 1941 y Normas para
la catalogacion de impresos de la Biblioteca Apostélica Vaticana.
Ed. Espafiola, 1940.

Silva Santisteban, Teresa. /ndice de tesis de la Escuela Nacional de
Bibliotecarios. Lima: Biblioteca Nacional del Perui, 1984.

Arbult Vargas, Ricardo. “Conferencia Internacional de
Catalogacion”. En: Boletin de la Asociacién Peruana de
Bibliotecarios. N° 7. Lima, 1961-1962. p. 59-76.

Autor de Cataloguing rules and principles (1953).

RP/1975-76/4.221 2FMR/BEP/PG1/152 (Wyllys)

Convenio entre la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y el
Instituto Nacional de Cultura (INC), firmado el 10 de abril de 1980, por
Francisco Abril de Vivero, Director General del INC y Gustavo Saco
Miro Quesada, vicerrector de la UNMSM. Fue aprobado por Resoluci6n
Directoral N° 397-INC-80. Posteriormente, se hace una adenda al
Convenio que modifica la quinta cldusula ampliando el plazo para obtener
el Titulo directamente de la ENB hasta el 30 de marzo de 1981.
Referece manual for machina-readable bibliographic descriptions.
2a. ed. Paris: UNESCO, 1981.

En la actualidad en la Pontificia Universidad Catolica del Peru se
denomina Especialidad de Ciencias de la Informacién.

Carmen Checa de Silva habia trabajado meses atras como voluntaria en
el Ministerio de Educacién en la instalacién del Bibliobus que daba
servicios de lectura a los obreros de fabricas.

Este nimero varia. De acuerdo a Silva Santisteban (1984), la Ex Escuela
tuvo cerca de seiscientos (600) egresados, de los cuales se graduaron
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mediante tesis trescientos dos (302) (Cf.. p.8). Mientras tanto, Hurtado
Galvén, en su libro Desarrollo desde arriba y desde abajo (1995)

considera que hubo cuatrocientos sesentaidds (462) egresados (Cf. p.
102).

Nuevas tendencias en la normalizacion y sistematizacion de la informacion:
ponencias y conclusiones. Lima, 24 al 26 de octubre de 2005
! Encuentro Internacional de Catalogadores,
se trabajé en la Biblioteca Nacional del Perd en el mes de setiembre de 2006,
con un tiraje de 300 ¢jemplares.
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