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a intormacion en los

lspacios locales:
“Luchanao por una
clugaqa

Estela Gonzalez AL

¢

Participacion ciudadana y comunitaria,
derecho a la informacion y politicas de informacion.

A PONENCIA ESTA ESCRITA DESDE LA INTERSECCION

DE MI EXPERIENCIA URBANA COMO EDUCADORA,
CON MIS REFLEXIONES EN TORNO AL SENTIDO Y LA
FUNCION DE LA BIBLIOTECA PUBLICA EN EL AMBITO
LOCAL. CON ELLA ESPERO DIALOGAR CON EL EJERCI-
CIO PRACTICO-REFLEXIVO DE LOS BIBLIOTECARIOS Y
BIBLIOTECARIAS PRESENTES EN ESTE C(')I,()QL'IO.

Reafirmando utopias
democraticas

El Manifiesto de la UNESCO
sobre la Biblioteca Publica (1994)
ilumina aspectos centrales para
el ejercicio ciudadano democra-
tico: la paz como escenario indis-
pensable para la convivencia
humana; el compromiso por la
igualdad en el trato a todas las
personas (usuarios/as); la exigen-
cia de que todos puedan acceder
a la informacion pertinente para

Abril - Junio 2002

nia etectiva”

Pontificia Universidad Javeriana

Biblioteca

satisfacer sus necesidades perso-
nales y ciudadanas; el derecho de
las minorias (vistas desde cual-
quier factor) a contar con servi-
y el
rechazo a toda censura y a toda
presion comercial como valuarte
de la libertad de pensamiento y

cios adecuados a ellas;

la accion ciudadana.

Si consideramos la biblioteca pu-
blica como un centro de informa-
cion que facilita a sus usuarios
toda clase de conocimiento e in-
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formacion, se hace ineludible vin-
cularla con otros elementos para
que efectivamente cumpla el rol
de ser “una puerta local hacia el
conocimiento y un requisito ba-
sico para el aprendizaje a lo lar-
go de los anos, para la toma
independiente de decisiones y el
progreso cultural del individuo y
los grupos sociales™ :

El ejercicio ciudadano de-
mocratico como una opcion del
individuo, que se sustenta y ali-
menta en tres factores: la vigen-
cia de los derechos humanos, el
sentido de pertenencia a una co-
munidad (que lo vincula respe-
tuosamente con los otros propios
y los otros diferentes) y la partici-
pacion en los asuntos publicos. La
ciudadania supone desarrollo de
capacidades y responsabilidades.
Capacidades para entender, dia-

logar con, disentir de, criticar a,
desmontar y construir el poder
desde el espacio publico’.

L.a educacién como un dere-
cho que involucra a la escuela,
pero que va mas alla. Supone in-
corporar por un lado el enfoque
de la educacién permanente o
durante toda la vida para todas
las personas, y por otro el reco-
nocimiento de que es una respon-
sabilidad de todos, que requiere
el concurso del estado, las insti-
tuciones y organizaciones de la
sociedad civil, las empresas y la
ciudadania’.

La escuela pablica como un es-
pacio donde se establezcan normas
que fomenten la autonomia y la
participacion de las y los estudian-
tes en su propia vida institucional;
. Imiento se genera a
donde el conocimiento se genera
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partr del didlogo, la deliberacion
y la investigacion; donde se desa-
rrolle un sentido de pertenencia so-
lido hacia el pais v los grupos de
referencia basicos; donde se vivan
los derechos y responsabilidades
personales e institucionales en la
cotidianeidad; donde se mire
criticamente al entorno, apostan-
do por los valores de solidaridad,
justicia, igualdad, libertad y res-
peto; y donde, por tltimo, se ar-
ticule la vida institucional con la
comunidad”’.

El desarrollo local, considera-
do como proceso endogeno, de-
bido a su estrecha relacion con la
cultura local y con los valores que
clla incluye, pues es un fenomeno
con un alto contenido axiologico.
A diferencia del crecimiento que
es mas y mas exogeno (como re-
gla general) a medida que el re-
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corte territorial es mas y mas pe-
queno (como regla general), debi-
do a que la matriz de agentes que
controlan los actuales factores de
crecimiento en su mayoria son
agentes residentes fuera del tern-
torio en cuestion,

El desarrollo endogeno es la ha-
bilidad para innovar a nivel local.
Supone la capacidad para trans-
formar el sistema socio-economi-
co; la habilidad para reaccionar a
los desalios externos; la promocion
de aprendizaje social; y la habili-
dad para introducir formas espe-
cificas de regulacion social a nivel
local que favorecen el desarrollo
de las capacidades anteriores”.

Las instituciones como organi-
zaciones inteligentes, con
una estructura que les permita
reaccionar ante los cambios de su
entorno, apovandose también en
la informacion. Todos los méto-
dos actuales tendientes a estruc-
turar la comunicacion interna de
las organizaciones y de reaccio-
nar ante las oportunidades y
desafios externos se fundan en el
manejo sistematico de la informa-
cién y aprovechan el proceso
de informatizacion. La vida
institucional puede ser un ambi-
to propicio para el desarrollo
personal v ciudadano de sus in-
tegrantes, al hacerlos parte de un
colectivo que aprende y se enri-
quece del aporte de todos y pro-
mueve en ellos el compromiso
con su entorno, a partir de una
actitud critica y basada en una
circulacion transparente de la in-
formacion.

Estos factores, tan brevemente
presentados, abogan por una re-

novacion de la biblioteca publi-
ca que tome en cuenta:

* Vincularla con los entornos en los
que se desenvuelve, reconocien-
do que los planos local, nacional
e internacional son hoy dificiles
de distinguir e imposibles de se-
parar en el campo de la informa-
cion y el conocimiento. Hay que
conocer el territorio y respetar las
idiosincrasias locales como pun-
to de partida de la consolidacion
de las bibliotecas publicas’.

« Explicitar el enfoque de sociedad,
la utopia que anima su accionar
y le permite evaluar si esta cum-
pliendo o no con su funcién. No
basta con enunciar de manera
universal los valores que la nu-
ren, (l(.‘b(?l'l concretarse en las
realidades especificas de cada lu-
gar, de tal manera que permitan
a cada bibliotecaria y biblioteca-
rio participar con identidad pro-
pia en las Agendas, Mesas de
trabajo y otras iniciativas que se
d('ll ('()]1('[']"[21([}.[[]10]ll(:.

* Imaginar el tipo de dinamica
organizacional que se asumi-
ra, tanto internamente (gestion
institucional y clima de conviven-
vinculos
interinstitucionales que se pro-
muevan (prioridades de atencion,
alianzas, compromisos a asumir
y estrategias a implementar).

cia) como en los

Delineando afirmaciones
basicas

En tempos de cambio como los
que vivimos es importante contar
con afirmaciones que enmarcan y
orientan las decisiones a tomar.

Pontificia Universidad Javeriana
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Son afirmaciones basicas en tan-
to las asumimos como reales,
como puntos de partida a partir
de las cuales estructuramos nues-
tra practica y nuestra reflexion, su
formulacion es general, pues su
funcion es delinear el mapa en el
que actuamos, no pretenden abar-
car la complejidad que cada una
alberga.

El desarrollo local es una
construccion historica y
compleja

En las sociedades latinoamerica-
nas, fuertemente marcadas por
determinaciones externas, con
una larga historia de centralismo
y a la vez con procesos de
desestructuracion e inestabilidad
en la base social, no entendemos
lo local como algo dado sélida-

mente, sino como proceso histo-
rico y como propuesta.

La suma de la desigualdad social
y de la desconfianza cultural, con
promocion democratica particu-
larizada por “issues”™ o por locali-
dades puntuales, sin incluir la
evaluacion de los procesos que de-
penden de las logicas mas fuertes
de la globalizacion y la politica
nacional, puede dar resultado cero
en cuanto al desarrollo local.

Las dificultades para promover
ciudadania no vienen s6lo del pa-
sado, de habitos de discrimina-
cién y autoritarismo, o de falta
de identificacion con el Estado,
propias de sociedades de largo
pasado colonial. Para el transito
posible de “una sociedad de se-
nores y siervos a una sociedad de
ciudadanos” enfrentamos tam-
bién barreras que nos llegan den-
tro de lo més novedoso del
presente (las formas de organiza-
cion, las relaciones impersonales
en el mercado, el trabajo, los
medios de comunicacion).

La referencia a lo global es nece-
saria pues en muchos sentidos es
vivida ya por las personas en po-
breza. Estan fascinados y en par-
te acceden a la informacion y a
la técnica “de afuera”. Ello exige
de quienes estamos en la promo-
ci6n del desarrollo y de las capa-
cidades un tratamiento especifico,
por ejemplo en torno a proveer
de mayor informacién sobre lo
que ocurre a nivel regional, na-
cional y mundial®.

La ciudad es la posibilidad (no
una necesidad) de construir una
democracia de proximidad, de

participacion de todos en la ges-
tion de los asuntos pablicos y de
reforzamento de las identidades
colectivas integradoras’, esta po-
sibilidad es la que convoca nues-
tros esfuerzos y nos responsabiliza
de los procesos.

La democracia y la
ciudadania se aprenden

La democracia no es natural al
ser humano. La democracia es un
invento. Y por ser un invento, una
creacion, es necesario enseriarla
y es necesario aprenderla.

Una de las primeras cosas que hay
que lograr en un proceso de for-
macion democratica es que los
ninos entiendan que, en términos
sociales, el orden que existe y las
relaciones que se dan en la socie-
dad no son naturales; que este or-
den y estas relaciones son
construidas por las personas, y que
por tanto pueden transformarse'” .

La educacion ciudadana
tiene un caracter
multidimensional

Desde la dimension politica se pre-
tende crear en cada ciudadana y
ciudadano soportes solidos que le
permitan contribuir a la construc-
cion de un poder democratico.

Desde la dimension socioafectiva
busca empoderar emocional-
mente a los sujetos enfrentando
modelos de vida que subordinan
a algunos seres humanos frente a
otros, reconociendo su singulari-
dad, construyendo confianza y se-
guridad con relacion a los demas.
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Desde la dimension édica, se busca
que los ciudadanos y ciudadanas
se responsabilicen de los otros. Es
una ética del reconocimiento de la

responsabilidad y el cuidado.

Desde la dimension intelectual, la
educacion ciudadana es una edu-
cacion del pensamiento, del pen-
sar los asuntos publicos. Es
aprender a movilizar nuestros
Instrumentos cognitivos con au-
tonomia para desarrollar creati-
vidad y criticidad'".

El ejercicio ciudadano
requiere que las personas
aprendan a gestionar la
informacién para la
participacion y la
deliberacion en los asuntos
publicos

En TAREA hemos trabajado una
propuesta de educacion ciudada-

na que tiene como uno de sus pro-
positos “el desarrollo de aprendi-
zajes que habiliten a las personas
para asumir y ejercer su condicion
de ciudadanas y ciudadanos de-
mocraticos” . Con relacion a las
y los estudiantes son tres las com-
petencias que buscamos desarro-
llar: interactuar con equidad;
participar democraticamente; y
deliberar criticamente sobre asun-
tos publicos'.

El logro de estos aprendizajes en
la escuela tiene 3 supuestos: 1) que
la escuela permita que la comu-
nidad educativa, especialmente
los estudiantes, los ejerzan; 2) que
todos los adultos se comprome-
tan intencionadamente a lograr-
los consigo mismos y con los
estudiantes, y 3) que la escuela se
vincule con su entorno para enri-
quecerse como espacio de delibe-
racion de los asuntos publicos.

Actualmente estamos avanzando
una propuesta para desarrollar
éstos aprendizajes en los chicos y
chicas de 5 y 6° de primaria y 1°
y 2% de secundaria. A modo de
ejemplo transcribo a continua-
cion los que tienen que ver con el
manejo de informacion:

Para que el alumno y la alumna
participe democraticamente en su
entorno inmediato y opine y de-
libere sobre asuntos publicos se
requiere que'’:

|. Compare, contraste y verifique
la informacion que obtiene.

2. Produzca diversos tipos de
texto, segun su intencién comu-
nicativa.
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3. Sepa elegir el texto que nece-
sita como fuente de informacion.

4. Formule preguntas adecuadas
para obtener la informacién que
necesita para ampliar sus cono-
cimientos sobre un aspecto de la
realidad y resolver problemas de
su vida cotidiana.

5. Exprese su opinion sobre los
textos que lee, haga comentarios
sobre su utilidad.

6. Resuma una noticia e informa-
cion recibida, manteniendo las
ideas principales y las secundarias.

7. Sustente argumentos con la in-
formacion encontrada.

8. Compare, contraste y verifique
la informacion encontrada.

9. Expresa su opinion sobre ima-
genes y programas de television.

10. Haga resumenes de textos in-
formativos o de estudio en base a
las ideas principales que hay en
cada parrafo.

11. Use esquemas, graficos, ma-
pas conceptuales, como elemen-
tos de apoyo.

Las tres afirmaciones (el desarro-
llo local como construccion his-
torica y compleja; la democracia
y la ciudadania como aprendiza-
jes; y el ejercicio ciudadano sus-
tentado en la capacidad de las
personas de gestionar la informa-
cion), evidencian de manera
contundente que vincular la bi-
blioteca publica con la ciudada-
nia y el desarrollo local es una
opcion personal e institucional
que nos exige Vernos como pro-
fesionales de la informacion y la
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educacion y como ciudadanos y
ciudadanas responsables de los
procesos que permiten dicha vin-
culacién.

Reflexionando sobre las
rutas locales de la
informacién

A continuacion presentaré, des-
de mi experiencia personal e
institucional, tres esfuerzos por
acercar la informacion a los pro-
cesos de fortalecimiento y desa-
rrollo local. En cada caso
intentaré responder cinco pre-
guntas: 1) qué apuesta de socie-
dad expresa; 2) quiénes gestionan
el servicio; 3) a quiénes esta diri-
gido; 4) qué funcién social o ser-
vicio presta; y 5) qué condiciones
permiten su sostenibilidad.

Las bibliotecas populares

La biblioteca popular es una for-
ma organizada de responder a
algunos de los problemas en el

campo de la educacion y la cul-
tura. En la medida en que estas
bibliotecas brinden un servicio de
lectura eficiente, que sea perma-
nente y cotidiano, y en tanto pro-
muevan y difundan diferentes
actividades culturales, seran un
espacio privilegiado de encuentro
y creacion cultural'®,

Las bibliotecas populares estuvie-
ron presentes con mayor fuerza
en la escena cultural de los ba-
rrios populares limenos a finales
de la década de 1970 y en la de
1980. En la mayoria de los casos
estuvieron vinculadas a esfuerzos
por desarrollar el protagonismo
de las organizaciones sociales, en
la perspectiva de convertirlas en
sujetos del cambio estructural del
pais. En términos ideolégicos es-
tuvieron cercanas al socialismo
mariateguista.

Se pueden mencionar 5 tipos de
bibliotecas, segtin quiénes las ges-
tionaban: grupos independientes
dedicados exclusivamente al tra-
bajo de la biblioteca; como area
de trabajo al interior de un centro
cultural; como trabajo cultural de
una organizacion de pobladores;
como servicio parroquial; y como
biblioteca municipal.

Los usuarios eran diversos, aun-
que fue mayoritaria la presencia
de escolares, la relaciéon con ellos
estuvo marcada no sélo por las
demandas que éstos traian, sino
también por el animo de vincu-
larlos con otras actividades de la
biblioteca e incluso incorporarlos
al equipo de la misma. También,
se dio una presencia (aunque es-
poradica y escasa) de dirigentes
sociales, que buscaban materiales
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para su labor dirigencial, espe-
cialmente referidos a legislacion,
manuales de promocién social y
periodicos.

La biblioteca buscé proyectarse
como una organizacion socio-cul-
tural para los sectores populares
urbanos. En la practica demostrd
su capacidad para reunir a gru-
pos de jovenes interesados en la
cultura y el servicio a su pueblo,
lo que explica que se convirtiera
en semillero de dirigentes sociales
y lideres locales. La biblioteca fue
un “lugar de transaccion™ de las
expectativas paternas y los intere-
ses juveniles, pues al estar en el
campo del conocimiento y la in-
formacion, fue bien vista por los
primeros, pero con una dinamica
marcada por los jovenes.

¢Por qué no continuaron en can-
tidad y presencia las bibliotecas
populares en los barrios de Lima?
Arriesgando una respuesta, pode-
mos senalar 4 factores: 1) el de-
bilitamiento del horizonte del
cambio social y del protagonismo
popular y la exacerbacion de la
violencia politica; 2) el aumento
de la pobreza y la dificultad para
destinar tiempo al servicio social;
3) la crisis del mito “el que estu-
dia triunfa”; y 4) el avance de la
informatica, que alejaba al texto
escrito (mas atn, escolar y
desactualizado) de las expectati-
vas de los jévenes y exigia recur-
sos econémicos fuera del alcance
de la mayoria de las bibliotecas
populares.

Las que existen en la actualidad
estan vinculadas a la problema-
tica de la participacion ciudada-
na de la poblacion
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urbano-popular, buscan articular
demandas locales con las nacio-
nales, como fue el tema de la
democracia en el altimo quin-
quenio, y estan vinculadas a ini-
ciativas nacionales de promocién
ciudadana. En su proceso organi-
zacional han desarrollado capa-
cidades y formas de organizacion
que les permiten funcionar como
asociaciones culturales autoges-
tionadas por los propios jovenes
y con importante presencia de
adolescentes.

Redes de Informacion
Educativa Local

A mediados de los 90, el contexto
urbano-popular de Lima estuvo
marcado por: 1) el debilitamiento
de la organizacion social y de los
esfuerzos por el desarrollo local,
luego de anos de terrorismo y po-
liticas de choque en lo economi-

co; 2] el desdibujamiento del ho-
rizonte de transformacion social

y por tanto de los partidos y orga-
nizaciones politicas; 3) el avance
cultural del neoliberalismo en to-
das las capas sociales; 4) el debate
sobre la descentralizacion del sis-
tema educativo y la gratuidad de
la escuela publica.

En esos anos desde TAREA pro-
movemos una experiencia de Red
de Informacion Educativa Local
(RIEL) en el distrito de Villa
Maria del Triunfo de Lima.

El RIEL fue un intento por ge-
nerar una base de informacion
educativa local que estuviera al
alcance de los decisiores locales
y escolares de politica educativa,
en la perspectiva de hacer mas ra-
cionales dichas decisiones y a la
vez de empoderarlos como suje-
tos protagonicos del proceso de
descentralizacion educativa.

El RIEL privilegio la interseccion
entre lo sectorial vy lo territorial,
antes que la dimension global o
integral del desarrollo. Fue tribu-
tario de la perspectiva del
protagonismo social, en la medi-
da que promovi6 la conformacion
de equipos zonales (con presencia
de dirigentes sociales y maestros)
y su vinculacion con el estado, a
partir del gobierno local y la ins-
tancia intermedia del Ministerio
de Educacion. Pero también ex-
preso la debilidad del horizonte de
transformacion social, al no ser
parte de un esfuerzo mayor por
modificar la realidad.

El servicio de informaciéon no
pudo realizarse como se diseno. El
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campo que mas aliento tuvo estu-
vo vinculado a la difusion de in-
formaciéon educativa escolar que
facilité a la poblacion el acerca-
miento a lo educativo como un
asunto publico y le permitié con-
tar con criterios mas concretos al
momento de tomar decisiones so-
bre donde matricular a sus hijos o
qué tipo de obras se requeria en
los centros educativos. Asimismo,
fue interesante el proceso de ela-
boracion del Mapa de Riqueza
Educativa, que intento graficar los
recursos educativos formales y no
formales con que contaba el dis-
trito, este esfuerzo tuvo mejor aco-
gida entre los dirigentes sociales
(especialmente mujeres)'”.

Lo que no prospero fue el servi-
cio de informacion a los agentes
decisores de politica. A nivel lo-
cal no se logré interesar al muni-
cipio ni a la USE (instancia
intermedia del M. de Educacion),
se pueden indicar dos razones,
una es que el proceso de descen-
tralizacion educativa se pasmo y
el gobierno retiré de la agenda
publica el tema de la gratuidad
de la ensenanza, y otra es la tra-
dicion “obrista™ de los munici-
pios, que centra su actividad en
la obra fisica.

Ya se han indicado varias razo-
nes para explicar su debilidad, a
modo de resumen, diremos que
el RIEL expresa de manera con-
tundente como la informacion
tiene que responder a una nece-
sidad real para que efectivamen-
te la poblacién y sus dirigentes se
esfuercen en crearla y manejarla.

Asimismo, evidencia la necesidad
de combinar en los equipos de
gestion de la informacion, presen-




cia social con institucionalidad
escolar y estatal, de tal manera
de acercar los procesos de infor-
macion a los tres sujetos centra-
les de la politica educativa local:
los padres y madres de familia,
los especialistas en el campo (en
este caso profesores y directores
de los centros educativo) y los que
tienen capacidad de decision (au-
toridades sectoriales y locales).

Finalmente, el RIEL nos dice que
la informacién debe ser ubicada
en procesos sociales mayores,
sean estos sectoriales o territoria-
les, que le den cabida, sentido y
sostenibilidad a los sistemas de in-
formacién que se generen.

Centros de recursos

Actualmente TAREA esta intere-
sada en mejorar el manejo de in-
formacién por parte de los

agentes educativos y sociales del
distrito de Independencia, para
ello esta participando en dos ini-
ciativas que se estan impulsando
de manera concertada: una es la
implementacion de un Centro de
Recursos, como fase final del
PIEDI' a ser gestionado por una
instancia local de mejoramiento
educativo; otra es la conforma-
cion de una Mesa Educativa
Distrital™, que tiene como uno
de sus proyectos el desarrollo de
un diagnostico educativo y que se
perfila, en el futuro inmediato,
como la instancia local de gestion
del Centro de recursos.

Tanto el PIEDI como la Mesa
Educativa se ubican en una pers-
pectiva de trabajo intersectorial
y de apuesta por el desarrollo in-
tegral del distrito. El sentido de
su existencia lo encuentran en el
horizonte del desarrollo humano,
entendido éste como el desarro-
llo de capacidades de las perso-
nas para que ¢stas puedan ejercer
sus derechos y desplegar sus op-
ciones de vida de manera respon-
sable y solidaria con su entorno
y las generaciones futuras. El de-
sarrollo de capacidades coloca la
atencién en los procesos educati-
vos de la poblacién y en las con-
diciones que permiten a dichas
poblaciones aprovechar, apropiar-
se y construir sus aprendizajes.

La gestion del Centro de recur-
sos sera un elemento central para
garantizar su sostenibilidad, y de-
berd responder dos retos: de un
lado conformar un colectivo mix-
to de gestién que enfrente simul-
taneamente la tendencia a un
trabajo burocratico presente en
muchos funcionarios publicos v la
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inestabilidad propia de la organi-
zacion social; de otro, debera exi-
gir al Estado el recurso financiero
basico que corresponde a un ser-
vicio publico necesario.

El Centro de recursos, desde un
enfoque amplio de gestion de la
informacion y el conocimiento,
debera atender a publicos diver-
sos: a los maestros y maestras (en
su dimension profesional, ciuda-
dana y personal), a los estudian-
tes (en su dimension estudiantil,
ciudadana y personal)'’, a los di-
rigentes y autoridades locales.

Esimportante superar una visién
sectorialista del Centro de Recur-
S0s, pues si bien esta centrado en
la tematica educativa, es necesa-
rio entender que su aliento lo re-
coge de una mirada integral del
desarrollo local y de las necesi-
dades de informacién que los su-
Jjetos/usuarios tienen. Asimismo,
su vigencia estara determinada
también por su capacidad para
vincularse con esfuerzos mas pe-
quenos y micro de atencion a los
requerimientos de informacién y
conocimiento que estos sujetos
tengan en sus espacios cotidianos.

Lo resenado esta atn en el plano
de las ideas, su concrecion recién
se estd iniciando, es atin prema-
turo sacar conclusiones sobre im-
pacto y sostenibilidad reales.

A modo de conclusiones

Luego de escribir las paginas an-
teriores me animo a compartir lo
que para mi son conclusiones de
sentido (vitales) para quienes es-
tamos vinculados al campo del
conocimiento y la informacién,
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desde un compromiso ciudada-
no y democratico:

* La reafirmacion de nuestras
utopias sobre la humanidad, la
sociedad y las personas que que-
remos ser como factor imprescin-
dible para organizar nuestro
trabajo cotidiano.

* La cultura como matriz de en-
tendimiento del mundo no sigue
necesariamente una linea ascen-
dente de humanizacion, es nues-
tra responsabilidad su enrique-
cimiento o su empobrecimiento.

* La biblioteca recupera su di-
mension publica a nivel local al
permitir el ejercicio del derecho
de informacion a todos, al
involucrarse en alianzas que pro-
mueven el desarrollo local.

* El cruce o interseccion de las
demandas de informaciéon que
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surgen de lo territorial con las que
provienen de los sujetos facilita la
vinculacion local/global.

* Las bibliotecarias y los bibliote-
carios construyen su identidad
profesional desde el reconoci-
miento de su ser como ciudada-
nas y ciudadanos, servidores
publicos y especialistas en el ma-
nejo de la informacion (como
campo de intensa renovacion
sistémica).

Lima, setiembre de 2001
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