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PRIMER SEMINARIO SOBRE FOLITICAS NACIONALES DE
INFORMACION PARA LA INVESTIGACION Y L DESARROLLO

Mexico, D.F. 24-25 agosto 1987

DOCUMENTO DE TRABAJO 1

El presente documento fué elaborado por la Direccidn de Servicios
Informaticos del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia como
base de discusidn del Seminario. Las opiniones y sugerencias que
se incluyen, no representan la posicidn oficial de CONACYT, y se
aportan unicamente como un elemento para facilitar la discusion,
la reflexién y el andlisis de leos participantes. Se cuenta ademas
con oOtros dos documentos de. apovo, elaborados por instituciones
que participan en el Comité Organizador del Evento.

Se incluyen como anexos diversos documentos que otrecen
informacidn acerca de los objetivos (Apéndice 1), el progrma con
horarios (Apéndice 2), la metodologia de la reuniodn (Apéndice ),
la lista de personas invitadas hasta la fecha (Apéndice 4), y una
bibliografia preliminar sobre el tema, que incluye los documentos
consul tados y otros que se consideraron relevantes (Apéndice 9).

INTRODUCCION

\

£l desarrollo de la civilizacidn puede considerarse en buena
medida como la resultante de la capacidad y la tecnologia dispo-
nible para el manejo de informacidn. Ello ha determinado nuestras
posibilidades de acumulacidon y transferencia de conocimientos a
1o largo de la historia.

Conforme se da la evolucion de la comunicacion oral a la escrita,
y de ésta a la impresa, se fueron conformando condiciones cada
vez mds favorables para el desarrollo cientifico vy tecnologico
que son la base del mundo de hoy. Con esto se ha logrado que el
conocimiento sea generado cada ver mas rapidamente, lo gue ha
producido nuevos problemas para el manejo de la 1nformacidén,
entre 1los que se 1ncluyen aspectos politicos que pueden ser de
gran trascendencia.

A manera de ejemplo histdrico puede destacarse la creaci1on da=l
"Index expurgatorius”, creado en 1559 por la Iglesia Catdlica, e
rajiz de la difusién alcanzada por la imprenta, para prohibiir

libros que podian ser una amenaza al orden ecstablecido.



Al crecimiento de los volumenes de informaciéon derivados del
avance cientifico y tecnoldgico y al incremento en 1los niveles
educacionales de la poblacidn que promueven una mayor produccidn

bibliografica, deben afadirse las crecientes necesidades de

informacidn para sobrevivir y progresar en un mundo cada ve: mas
complejo e interdependiente. E£En la actualidad los gobiernos, las
emnpresas, las instituciones, y los individuos sufren una
permanente presidn para aumentar sus niveles informativos. La
competencia &s cada dia mas fuerte; los fendmenos y los cambios
sOon mas rapidos; los recursos mas escasos) los problemas mdas
grandes, generalizados y agudos; la intkrdependencia es cada ve:
mas fuerte, etc. La informacidn y el conocimiento, como bases
para la toma de decisiones parecen ser el principal instrumento
para manejar semejantes situaciones con éxito.

En forma paralela a las demandas crecientes de informacién, los
mecanismos ¥ tecnologias de estas actividades han evolucionado de
manera acelerada y revolucionaria. El desarrollo de las computa-—
doras en los afios 40, la evolucion de las telecomunicaciones, la
popularizacion de los medios de proceso que significan las micro-
computadoras, la teleinformatica, los modelos matemAdticos y la
investigacidn de operaciones, la inteligencia artificial, 1los
sistemas de sensores remotos, Yy otros muchos avances, han venido
a modificar nuestra concepciodn del modo de manejar una gran
cantidad de actividades.

Estas nuevas tecnologias al resolver muchos de los problemas de
la actualidad, se vuelven indispensables y ofrecen oportunidades
importantes para enfrentar al mundo moderno y del futuro. Sin
embargo, también representan riesgos, Y nuevos problemas que es
necesario conocer y considerar para prevenirlos, minimizarlos o
evitarlos, a través de decisiones y politicas adecuadas.

Estas condicicnes esté&n llevando a la humanidad hacia una mayor
dependencia de la informacidn de lo que era tradicional, modi-
fican nuestos modos de operar, generan nuevas formas Y npuevas
distribuciones del poder y de como puede controlarse, producen
nuevos mercados, vy tienen otros impactos relevantes en la socie-
dad, en 1la ciencia, en la tecnologia, en la cultura, vy en la
mayar parte de la actividad humana.

Puede decirse que la capacidad de generacion, distribucion vy
aprovechamiento de informaciédn a nivel social es un indicador
importante del grado de desarrollo y de democratizacidédn de un
pais. Algunos autores han llegado a proponer que una sociedad
informada es una sociedad libre.

Actualmente vya se habla de una sociedad de la informacién y de
una nueva revolucion i1ndustrial. Muchos paises estan reorientando
sus estrategias sobre estas nuevas bases, y algunos autores vya
plantean una sociedad post-industrial, basada fundamentalmente en
los sectores de servicios, en particular el de informacion. Los
efectos concretos de ello pueden empesarse a detectar en  algunos
paises mas desarrollados, donde el sector informacidn ha tenido
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substanciales crecimientos, tanto en su aporte al producto
interno bruto, como en el la proporcidn de empleos dedicados a
esta actividad. :

La informacidn ya no es solo un simple elemento de intereés. Es un
recurso con valor econdmico, que representa un costo, y que tiene
un potencial estratégico fundamental en las relaciones entre
individuos, organizaciones y paises. Ademas, la informacidn puede
tener un efecto multiplicador muy superior al de otros recursos.

El manejo del sector informacion implica problemas unicos ya que
la informacion tiene caracteristicas peculiares que difieren
substancialmente de las que se presentan en otros campos. Entre
ellas, puede mencionarse que se trata de un elemento que no se
desgasta con el uso; puede duplicarse o transmitirse casi instan-—
taneamente a cualquier distancia con costos minimos; y solamente
puede manejarse su representacidon ya que no tiene existencia
fisica.

Dado que 1los fendmenos mencionados son muy recientes, vy que
tienen caracteristicas especiales, no han sido abordados todavia
con la profundidad y la atencidn que merecen, ni se han resuelto
muchos de los problemas que plantean. Incluso, muchos problemas
estan ~penas empezando a surgir o a ser detectados.

FPor otra parte, dada la importancia que tienen estos fendmenos en
las diversas vertientes del desarrollo socioeconomico y politico
de nuestro palis, resulta indispensable analizar y evaluar cuales
sONn las posiciones y las politicas que podrian ser mas conve-
nientes para México en los préximos affos.

ASPECTOS GENERALES

Uno de los aspectos que deben dilucidarse es el dmbito de compe-
tencia de una politica de informacidn, ya que planteada en forma
amplia podria afectar casi cualquier parte de las actividades
humanas. '

A este respecto, conviene indicar que las cuestiones relativas a
los medios masivos de comunicacién tales como la libertad de
prensa pertenecen a un grupo diferente de actividades. Lo mismo
cabe decir del manejo de informacidn de cardcter intermno en las
organizaciones. Sin embargo, los limites distan de estar claros o
de haber sido aceptados en forma amplia. Los participantes del
Seminario podrian dedicar algunas reflexiones a este aspecto.

Podria considerarse como punto de inicio de la discusidn el
concepto de informacion qQue la considera como: conocimientos
tiles a cualquier tipo de usuarios para propdsitos industriales,
econdmicos, cientificos, tecnoldgicos, culturales, juridicos,
pedagdgicos, etc.. desde el momento en que son comunicados a fin
de que sean utilizados por los posibles receptores. Este concepto
(adaptado de la propuesta francesal), se asocia en algunos palses
& la nocidn de informacion documental, aunque abarque datos
estadisticos, y otras formas de informacidn.
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Por otra parte, debido a la permeabilidad del fenomeno infor-
mativo y a sus efectos secundarios, es posible que tengan que
considerarse aspectos que a primera vista no son relevantes,
tales como la industria electrénica, la educacion, las politicas
gsalariales y de promocion, Yy @tros que pueden intervenir, pero
que no son parte del nucleo medular de los problemas
informativos.

Los niveles de gobierno implicados para el desarrollo adecuado de
una politica de informacidn no estan claramente definidos en
México. Algunos aspectos son materia de reglamentacion del Eje-
cutivo Federal, otros estan plasmados en leyes federales deri-
vadas del Foder Legislativo, otros derivan de normas de nivel
estatal y posiblemente se tengan casos de nivel municipal.

Independientemente de la deseabilidad de una descentralizacidn
normativa en este campo, seria conveniente tener un marco concep-
tual donde se plantearan los diversos aspectos gue conviene
manejar en cada nivel de gobierno y por cada poder publico. Esto
deberia incluir consideraciones sobre las cuestiones que no deben
ser reguladas, vy los criterios y modalidades de control en las
que si lo reguieran.

Toda actividad normativa o reguladora implica restricciones o
limitaciones de algun tipo. Por otra parte, dada la naturaleza e
importancia de 1la informacidn, es imperativo gque exista una
politica promocional e impulsadora de este campo, con un minimo
de restricciones. El balance y la solucidn a este conflicto es
uno de los problemas fundamentales de una politica de informacidn
gatisfactoria y adecuada.

El manejo de informacion tiene Amplias repercusiones vy es un
factor multiplicativo critico en "la sociedad moderna. Las
politicas que gobiernen este sector deben por lo tanto definirse
con gran cautela y buscando identificar las ramificaciones previ-
gibles de las medidas propuestas. Esto solo puede lograrse dando
la nds amplia participacidn a todos los involucrados.

Ningun pafis puede actualmente pretender ser autosuficiente en
materia de informacion. Esto nos obliga & considerar los aspéctos
internacionales. For una parte, debe aseqgurarse el suministro de
informacién del exterior, vy por la otra,  debe garantizarse 1la
soberania del pais y la proteccidn de sus derechos y los de sus
ciudadanos. La base de lo anterior es el respeto mutuog  sin
embargo, esto resulta dificil en el &ambito informativo dada la
falta de consenso internacional en muchos aspectos, y la diversi-
dad de politicas-de los paises. La Tabla 1 muestra algunos datos
demostrativos.



TABLA 1 (DATOS A OCT. 1983)

PAIS LEGISL.ACION AREAS
Austria SI PRIVACIA
Brasil S1 TECNOLOGIA
. FPROPUESTA DERECHOS AUTOR SOF TWARE
Canada SI PRIVACIA, BANCOS,
DERECHOS AUTOR SOF TWARE
Espafa SI PRIVACIA
Estados Unidos 81 TELECOMUNICACIONES
SI SEGURIDAD NACIONAL
sI PRIVACIA
SI DERECHOS AUTOR SOF TWARE
Italia PROPUESTA PROTECCION DE DATOS
s8I DERECHOS AUTOR SOFTWARE
México S1 DERECHOS AUTDOR SOF TWARE
SI ‘ TELECOMUNICACIDNES
S1 ESTADISTICA (FRIVACIA)
Suiza PROPUESTA . FPROTECCION DE DATOS
SI MARCA REG. SOFTWARE
Venezuela _ NO PERMITE DERECHOS AUTOR SOF TWARE

Resulta claro que una politica de informacion tiene multiples
facetas y que debe abordarse desde diversos angulos, independien-—
temente de la tematica a considerar. Estas cuestiones de caracter
general u horizontal, normalmente inciden sobre diversos aspectos
de la actividad informativa, vy sobre los efectos de 1la misma.
Existen por lo tanto dos formas de analizar los aspéctos de una
politica de informacidn. Por una parte, estéan las cuestiones
temAticas en las que se dividié el Seminario; por la otra, se
tienen los elementos de politica que inciden en varios o en todos
los temas.

TEMAS CENTRALES DEL SEMINARIO

Se pretende abordar los aspectos generales de una politica nacio-
nal de informacién, en particular, lo que se refiere a las acti-
vidades tendientes a captar, clasificar, sistematizar, reordenar,
adecuar, transmitir vy difundir recursos de informacidn Gtiles
para la generacion y aplicaciéon de conocimientos. Esto incluye la
informacidn cientifica y tecnoldgica, 1la informacidn estadistica, .
la econdmica, y otros.

Dada .la amplitud y dinamismo de este campo, este primer evento,
sin perder de vista una perspectiva global y general, dard espe-
cial atencion a los bancos de informacioéon, los recursos informa-—
tivos, vy aspectos relacionados con ellos, dejando para {futuros
seminarios el tratamiento de otras cuestiones.
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Las Areas sustantivas de discusidn-identificadas para el Semina-
rio son cinco, vy se abordardn en sendas mesas de trabajo durante
‘el primer dia de sesiones:

# QGeneracion de Informacidn. Se refiere a la produccidn
original de informacidn. Por ejemplo, redaccion de
articulos Yy libros, generacidn de patentes,
levantamiento de datos estadisticos, etc.

*# Recursos 1informativos. Constituye la segunda fase del
proceso de la informacidn, vy abarca las cuestiones
asociadas con 10s registros basicos, tales como el
deptsito legal, el registro de normas, el registro de
publicaciones, asi como los diversos mecanismos reque-
ridos para contar con informacidn de modo eficiente,
tales como catalogos colectivos, centros de referencla,
etc.

* Bancos de Informacidn. Abarca los aspectos de generacidn,
operacion, uso, actualizacidn, normalizacidn, dependen-—
cia del exterior, costos y precios, etc. Se refiere
principalmente a informacidn manejada en forma
autaomatizada

* Acceso Yy disponibilidad de la informacidn. S5Se refiere a
los problemas de redes de comunicacidn, obtenciton de
documentos, comercializacion y distribucidn de la
informacidn.

*# Cooperacidn. Aborda los aspectos relacionados con un uso
mads efectivo y eficiente de los recursos, el intercam-
bio ,de informacid6n, las relaciones interinstitucio-
nales, y 1los diversos aspectps para integrar 1los
diferentes elementos en sistemas que presten un ser-—
vicio mas adecuado.

ELEMENTOS DE POLITICA

Parece existir un consenso entre las personas que laboran en el
medio informativo, de que México requiere de una mayor coordi-
nacion vy cooperacion entre las diversas unidades de informacidn
del pais., La base de esto es el hecho de que existe una plena
conciencia de 1la imposibilidad de atender los requerimientos vy
las demandas de informacidn por parte de cada instituciéon en
forma aislada. Es indispensable la colaboracién y la complemen-
tacion entre las diversas unidades de informacién.

Esto parece implicar la necesidad de uno o mas sistemas en donde
las unidades interactuen en forma estrecha y se complementen
mutuamente. Evidentemente esto significaria una restriccidn en
los grados de libertad de cada unidad. Dada la diversidad de
instituciones con estruacturas, reglamentaciones, presupuestos vy
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objetivos distintos, esto puede resultar muy complejo; sin
embargo, es un tema que requiere un analisis y una discusion
adecuada, ya que los posibles beneficios son muy importantes.

El campo de la informacidn en México ha sufrido tradicionalmente
por escasez de recursos. Los mecanismos de financiamiento y apoyo
deben por 1o tanto considerarse de manera prioritaria en una
politica de informacidn, tomando en cuenta los problemas adicio-
nales que se han presentado a rai: de la crisis econtdmica que ha
sufrido nuestro palis en los ultimos afos, y el creciente costo de
las divisas necesarias para operar.

Entre los elementos de la politica de informacién que es
necesario contemplar estd la evaluacion de los avances que se
logren en este campo, y de los problemas que se tengan que resol-
ver. Los mecanismos para ello son complejos, pero es imperativo
contemplarlos y preverlos.

La reglamentacidn y normatividad vigentes tanto para el proceso
de adquisicidn de materiales, como para el descarte, las pérdidas
de material, etc. son cada vez mds un problema que impacta las
operaciones Yy la capacidad de las unidades de informacion.
Convendria explorar alternativas que Hagan mas eficientes estos
procesos sin sobrecargas burocraricas excesivas. For ejemplo, la
concepcidn de los libros como un activo fijo, los requisitos de
compra para materiales muchas veces de dificil acceso, la
obtencidn de divisas, etc. son aspéctos que seguramente pueden
manejarse de manera mas adecuada si se les d& la atencion debida.

Uno de los problemas fundamentales en México en materia de infor-—
macion, es la limitada preparacion de los usuarios y la esgscasa
difusion y promocion que recibe este servicio. Como resultado de
ello, 1la demanda estd lejous de ser la que corresponde a un pals
como el nuestro, no se aprovechan debidamente los recursos
informativos para resolver problemas, tomar decisiones, o
desarrollar conocimientos. Es necesario prever medidas que atien-—
dan estos problemas, incluyendo la formacidn de usuarios y 1la
promocion y la difusion de los servicios por todos los medios.

El desarrollo de productos y servicios adecuados a nuestras
condiciones es un pre-requisito para que s& desarrolle una
industria de informacidn sana. Esto debe estar asociado a una
politica adecuada de precios, tarifas, recuperacicdn y distri-
bucion de costos, canales de distribucidn, etc., que permitan una
adecuada comercializacidn, Las definiciones correspondientes son
elementos trascendentes para =% wesarrollo de las actividades de
informacidon. Estas deben incluir los lineamientos para atacar el
mercado internacional y competir favorablemente en los segmentos
Que sean apropiados.

Derivado de 1lo anterior, es necesario considerar en forma
particular, las politicas de cobro de los servicios. Aqul se
trata de dilucidar si conviene subsidiar 1los servicios o
productos de las entidades pudblicas, en su totalidad, o solo
algunos servicios, de manera total o en parte de su valer, solo



para sectores de usuarlos o en general, etc.

El desarrollo de las actividades de 1ntformacldon requliere de
insumos gue, & traves de una politica adecuada, pueden estimular
la industria nacional, generandu capacidades gque reduzan la fuga
de divisas, generen empleos, desarrollen tecnologia propia, e
incluso permitan la expartacion.

Tradicionalmente el Estado Mexicano ha tenido un papel preponde-—
rante en las actividades informativas. Convendria analizar cual
debe ser su  papel y cuales aspectos conviene que sean
desarrollados por la 1niciativa privada y por otros grupos. Debe
contemplarse con ello tanta garantizar el interés pablico, como
reducir al minimo la burocratirzacidn de los servicios

También es importante tener elementos para que el Estado defina
una posicion adecuada frente a presiones y situwaciones interna-—
cionales. For ejemplo, la reglamentacidn internacional de
serviclios ¢n el GATT, los convenius sabre 1magenes de sateéelite,
log acuerdos sobre patentes, derechos de autor, normas, etc., las
posibilidades de intercambio y cooperaci1on bilateral, los
programas de apoyo matuo y las posiciones en grupos de paises, vy
-otrose  auchos en los que un andlisis previa puede facilitar 1la
toma de decisiones adecuadas por parte de las autoridades
competentes.

£l intercambio de experiencias con especialistas de otros paises
y €l desarrollo de proyectos conjuntos, deben ser estimulados
para - mantener un adecuado conocimiento de la realidad actual.
También podrian aprovecharse para que México consolide y amplie
su posicion dentro de Latinoamerica y en el mundo.

La introduccion de nuevas tecnologlas, en particular las de
cOmputo, telecomunicaciones, Yy sSensores remotos abren un gran
nimero de interrogantes acerca de las politicas que conviene
seguir. Algunos elemplos incluyen aspectos como: el manejo de la
reglamentacidn vy tarificacion para la transmisidn de datos, el
uso de nuevaos servicios como teletext/videotext, el telefax, vy
-otros, la centralizacion o decentralitacidn de los servicios y de
la informacidn, el uso de discos opticos, la generacion de bancos
de infaormacion, el desarrollo de software, la obtencidn de
imdgenes de satelite, la distribucidn de datos numeéricos, etc.

Considerando que la industria de la informacidn es fundamental-
mente una actividad basada en el i1ntelecto humano, 11a&a formacioen
de personal capacitado tiene un peso especifico muy alto, por lo
que es necesario darle una posicidn relevanté dentro de las
politicas a desarrollar. Actualmente parece existir un numero
suficiente de programas de capacitacion profesional vy de
postgrado en el pals, pero la demanda de alumpos por estudiar
estas profesiones es muy limitada. convendria discutir esta
situacidon y definir lineamientos que favorezcan una mayor gene-—
racion de especialistas, tecnicos y profesionales, con niveles de
capacitacion cada ver mas elevados y acordes a los requerimientos
del pals. También debe conciderarse cono mejorar el "status" y el
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reconocimiento social de los profa2sionales en este campo, vy la
participacion mds activa de las aspciaciones profesionales de
especialistas en la materia. :

Las politicas +fiscales del pais pueden . tener una incidencia
critica para el desarrollo de una industria de informacion. Serla
conveniente explorar posibles propuestas que estimulen y orienten
lag actividades del sector privado en este campo.

El Gobierno es uno de los productores mids importantes de informa-
cion. Seria muy conveniente contar con sugerencias acerca de como
puede difundir, organizar y conservar de manera mas efectiva esa
produccién, ya que constituye un costo para todos los contribu-
yentes. Al mismo tiempo, debe preverse la proteccidn de aquella
informacion que pueda representar riesgos de confidencialidad, de
cardcter estratégico, que afecte la soberania, o que de cualquier
otro modo suUu diseminacidn conlleve un perjuicio para el pais.
Dentro de este marco, debe preverse cuales mecanismos se requie-
"en para asegurar que el publico tenga acceso a la informacion
generada en los distintos niveles de gobierno.

Las politicas relativas al acceso de la informacidn por el
publico en general son tambieén relevantes. Esto incluye problemas
relativos a la disponibilidad, costo, velocidad y facilidad de
acceso, mecanismos de localizacion de informacidn y uwuna gran
cantidad de atros factores determinantes de que el usuario pueda
lograr 1la informacion requerida, asi como los criterios que
determinan cual informacion es de acceso general, o restringida.

lLa legislacidn sobre derechos de autor ha sido tema de amplias
discusiones en otros paises. Probablemente en México convenga
analizar este aspecto con miras a preservar los derechos de los
autores, vy los derechos de los usuarios a la informacidén, consi-
derando los impactos de la nueva tecnologia en materia de soporte
y distribucién de informacidn.

Para poder estructurar adecuadamente la informacidn a nivel
nacional dentro de un sistema coherente, se requiere de una serie
de elementos de infraestructura, tales como sistemas de control
bibliografico, catdlogos colectivos, registros de diversa indole,
directorios, centros de referencia, centros de canje, etc. Estos
componentes no pueden desarrollarse sin la decisidn y el apoyo
politico que aporte los recursos y las facilidades para ello.

8i sBe entiende la soberania y la autodeterminacidn de un pais
como su capacidad de decidir lo que mds le conviene, es claro que
depender del extranjero para contar con informaciotn, nos pona a
merced de los proveedores. Aun cuando puede presuponerse buena fe
por parte de la mayoria de los proveedores, esto no puede garan-
tizarse en todos los casos.

Otro elemento importante de la soberania es la capacidad para
contar con informacion interna. Mexico no puede ni debe depender
del extranjero para obtener su propia informacion. Este elemento
de la politica de »nformacion es fundamental, aunque requiere de
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un esfuerzo sostenido y may considerable para desarrollar la
infraestructura y 1los mecanismos Necesdarios.  Aun cuando  ya
xistan importantes actividades en esta materia, se requiere
reforzar las politicas vy los wecanismos de apoyo, gque han  sido
muy limitadas hasta ahora. La falta de informacidn propia nos
lleva a que otros paises tengan datos sobre nosotroas que  podemos
no conocer, que tengamos gue padar divisas para  obtener esa
infarmacion y que npueda ser 1nformacion No respaldada por  una
autoridad responsable. Otro problema es que puede no existiecr la
infaormacidn requerida, vya que las organizaciones entranjeras la
recolectan y organizan de acuerdo a sus propias necesidades.

El mal manejo de la informaci1dn puede violar las garantias
individuales de los individuos, su privaci{a y otros derechos. La
reglamentacion en este campo empieza a ser 1ndispensable. Este
aspecto ha sido de 1los mds discutidos en la mayoria de los
paises. En México solo existen algunas disposiciones aisladas que
convendria analizar de manera global.

También e necesario prever una reglamentacidn adecuada en
materia penal para los manejos fraudulentos de la informacidn, de
modo que se preserven los derechos de laos usuarios, de los
propietarios, Yy de otros que puedan verse afectados. El usa de
sistemas de computo ha introducido elementos nuevos que hacen
necesarios estos ajustes. Esto debe inclulr consideraciones para
garantizar la veracidad v la calidad de la infaormacidn producida.

La informacidn en muchaos casos es un vehictulo y un sopeorte de la
cultura, tradiciones vy modos de pensar de los pueblos. En este
sentida, es una obligacidn moral prevaer lo necesario para que se
cuente con los medios i1iddneos para su manejo adecuado. La depen-
dencia excesiva del extranjero, con la carga cultural que trae
aparejada puede resultar perjudicial, si no se toman las medidas
adecuadas para minimizar el impacto y preservar los valores
locales.

Como parte de 1o anterior, debe destacarse €]l idioma como
vehiculo de 1la cultura y como barrera para el intercamhbio y 1la
adquisicidn de informacion. La produccion cientifica actual se
publica principalmente en ingleés y en otros idiomas. Esto impide
a mucha gente el accesp a lops conocimientos. For otra parte, 1la
produccion documental en espafiol tiene limitada distribucibn en
el mundo, por lo gue nuestros avances no tienen el reconocimiento
y el impacto que tienen los producidos en idiomas con mas cir-—
culacion. Esto es asi a pesar de que una proporcion i1mportante de
la poblacidon mundial es de habla espafiol a.

Entre los efectos secundarions de lo anterior, se tiene que aun en
México se valora mas un dacumento publicada en el extranjera que
uwno editado localmente. Con ello se reduce nuestra produccidn, al’
incentivar la exportacion de conocimientos que luego deben adgui-
rirse fuera. Convendria revisar esta gsituacidn, y sugerir
politicas mas orientadas a un desarrollo propio mas
satisfactorio, tales como la posibilidad de requerir una edicion
en espaffol en una publicacidén nacional para que se den los



creditos completos en sistemas como los de promocidn en
Universidades, p en el Sistema Nacional de Inveutigadores.

En 1los ultimos afios s ha generado una importante discusion en
muchaos paigses vy foros internacionales sobre el Flu)o de Datos

Transfrontera (FDT). Esto tiene repercusiones de cardacter
econémico, politico, cultural, etc. Las pasiciones van desde
proponer un transito irrestricto, hasta un control total de los

flujos. La discusion de este aspecto podria aportar elementos
valiosos para que las autoridades competentes tomen las decisones
adecuadas.

Conviene destacar la importancia que tiene la investigacion y el
desarrollao dentro del campo de la informacion, la documentacioéon vy
lag areas afines, Esto es el impulsor y la base para uwun sano
desarrollo de las actividades de informacidn en el pals, ya que
no pueda decirse que tengamos condiciones ardecuwadas si 0 no
contamos con un minimo de tecnologia y desarrollo propios. Es por
lao tanto vital poder generar politicas adecuadas que promuevan vy
apoyen cvstas actividades.

Los factores mencionados constituyen solamente una lista inicial
tentativa que puede ser objetable desde muchos puntos de vista.
Sequramente hay aspectos gque no se abordarcn, otros gque tienen
algun sesga, vy algunos que se mencionan solo implicitamente, por
lo que todos ellas esté&n sujetos a la critica y a la discusion.

FRIODRIDADES

Otros aspectos de wuna politica nacional de informacidn se refie-
ren a las prioridades que deben asignarse para apoyar y promover
este sector. Fara ello, conviene destacar que existen diferentes
vertientes:

&) campos del conocimiento

Es posible considerar una clasificacion por disciplina cien-
tifica, por sector o rama econbtmica, o por tipo de infor-
maciétn. En algunos casos el problema se simplifica al
asociar las prioridades informativas con las prioridades de
los planes nacionales de desarrollo. En otros casos, debe
priorizarse can atros criterios, como en el caso de infor-—-
macion estadistica, patentes, tesis, informacidn camercial,
etc. Algunos criterios adicionales pueden ser el impacto en

las exportaciones, el 1mpacto econdmico, la creacion de
empleos, etc.

b) grupos de usuarios

Es importante distinguir los diversos grupos de usuarios vy
las necesidades de cada uno de ellos. Esto puede tener
repercusiones importantes en las politicas que se propongan.
For ejempla, las estudiantes, industriales, funcionarios
publicos, profesionistas, publico en general, etc. tienen
reguerimientos distintos, vy su atencidn impacta de farma
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diferente en el desarrollo del pais.
. €) etapas 0 grupos de actividages del proceso informativo

Las actividades informativas tienen diversas etapas cuyo
desarrollo 1ncide de distintas maneras en los resul tados
obtenidos. Entre ellas, pueden mencionarse la generacidn de
informacion, la farmacidn de especilalistas, la arganizacién
de la 1nfaormacion, la investigaciétn y el desarrollc en
informacion vy documentacion, la aplicacidon de tecnologlas
modernas, la comercialicacion, la prestacién de servicios,
la promocién y capacitacion de usuarias, etc. Todas ellas y
otras son importantes;: sin embargo, debe contemplarse una
priorizacién, ya que normalmente los recursos son insufi-
cientes para atender todos los aspectos con la intensidad vy
la extension necesarias.

d) zonas geagraficas

l.a decentralizacidon del pais requiere de una regionalizacidn
Yy un apoyo cada vez mayor & los problemas y necesidades de
la provincia, sin desatender al centro vy a las
infraestructuras actualmente en operacidn. El adecuado
balance de estos aspectos es un problema i1mportante de la
politica de informacion,

e) infraestructura

Todo sistema de informacidn requiere de elementos de
infraestructura para operar. Desde los aspéctos mas basicos
como correon, eneraia eleéctrica, etc. hasta servicios espe-
ctializados como regqgistros y catdlogos, acceso a bancos de
informacion, asesoria, etc. La prioridad entre ellos es un
factor que debe considerarse.

Ademas de las prioridades dentro de cada grupo, es necesario
tomar en cuenta que la limitacion de recursos establece competen—
cia entre estns grandes rubros, por lo que su importancia relati-
va debe discutirse. Es necesario identificar lagunas, y duplici-
dades que permitan una planeacidn racional de los servicios a
nivel global.

También debe analizarse la importancia relativa del sector
informativo en relacidn con otras actividades nacionales.
Tradicionalmente el drea de informacidn ha recibido un trata-
miento muy inferior al que amerita en el mundo actual. Seria
conveniente explorar esto, incluyendo posibles medidas que
mejoren esta situacion,

El factor fundamental para lo anterior es el contar con una
definicidn de las necesidades de informacidn del palis. Esto
debria servir como base para desarrollar los demas criterios que
orienten las prioridades en los aspectos mencionados.

12
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AFPENDICE 1

OBJETIVOS DEL SEMINARIO

Frimer Seminario de Politicas Nacionales de Informaciéon para
Investigacion y el Desarrollo se organizdé con la intencidén de

alcanzar los abjetivos siguientes:

Analizar, con base en los avances, logros, debilidades vy
problemas del Sistema de Infaormaciodn Cientifica Y
Tecnoldgica, los lineamientos, prioridades y politicas que
conviene desarrollar en Meéxico, teniendo en cuenta el

impacto de las actividades de informacion en el desarrollo
nacional.

Promover vy facilitar el desarrollo armdnico y adecuada de
las actividades de informacion en el pais. Esto implica
generar una mayor concientizacion y una difusién de 1la
trascendencia de la informacidon como recurso de apoyo para
el desarrollo, la integracion de un grupa permanente de

discusion y consulta, la propuesta para acciones concretas,
y otros elementos relevantes.
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AFENDICE 2
FROGRAMA DEL SEMINARIQO

LUGAR: Colegio de Ingenieros Civiles de México
Camino a Santa Teresa 1B7 (atras de Villa 0limpica)
Tlalpan, D.F.

FECHAS: 24 y 25 de agosto de 1987

INFORMES ADICIONALES: CONACYT
Tel. 655-63-66 y b655-74-88, ext. 1601

Lunes 24
9: 00 hs INAUGURACION
10:00-18: 00 MESAS DE TRABAJO
10: 00—-11:30 FPresentacidon de opiniones
11:30~12:00 Receso
12:00-14: 00 Discusiadn
14:00-16:00 Receso para comida
16: 00-18:00 Conclusiones

Martes 25

9:00-18:00 SESION PLENARIA

9:00-11:00 Fresentacion de resultados de
mesas de trabajo

11:00-11:30 Receso

11:30-13: 00 Discusidn

13:00-15: 30 Receso para caomida

15: 30-18: 00 Conclusiones generales

18: 00 CLAUSURA

las
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AFENDICE =
METODOLOGIA DE TRABAJO DEL SEMINARIO

Dados los obijetivos y la naturalera del Seminario. se ha previsto
una metodologia de trabajo orientada principalmente a generar una
discusion abierta de las ideas y de las propuestas de los
participantes. Los principales elementos de la misma se presentan
& continuacion.

COMITE ORGANIZADOR

Con objeto de propiciar una amplia participacidon, el CONACYT
invitd a las siguientes i1nstituciones a colaborar en el Comite
Organizador:

# Asociacidn Mexicana de BRibliotecarios. A.C. (AMEAC)

* Centro de Informacidn Cientifica y Humanistica de la UNAM
(CICH)

# Centro Universitario de Investigaciones Ribliotecoldgicas
de la UNAM

* Centro Regional para América lLatina vy el Caribe de 1la
Oficina Intergubernamental para la Informatica

* INFDTEC

# Instituto de Investigaciones Eléctricas (IIE)

* Instituto Nacional de Geografia, Estadistica e Informatica
({INEGI)

* Nacional Financiera

* Secretaria de Educacion Pablicas

Adicionalmente, se contd con apoyo de Ja UNESCO
PARTICIFANTES

El Seminario es un evento cerrado, en el que los participantes
han sido seleccionados por el Comite QOrganizador, utilizando
principalmente los siguientes criterios:

Experiencia en la temdatica del evento

Conocimientos técnicos

Posicidn de toma de decisiones en materia de informacidn
Representatividad geoqrafica, temdtica o politica con
respecto a la problematica del evento '
Relevancia dentro del ambito profesional

# Interés en la tematica a discutar

* ¥ ¥ ¥

Y

El papel de todos los participantes es aportar elementos cri-
ticos, analiticos, técnicos, politicos o propositivos, en rela-
cion a la informaciédn en México, VY apoyar el logro de los obje-
tivos del evento.

Se incluyen moderadores para coordinar la discusidn y dirigir al

grupo para lograr conclusiones y propuestas congruentess rela-
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tores para organizar las notas, sintetizar las participaciones, vy
documentar la discusidng y comentaristas para estimular la
discusion. '

Considerando la& importancia de contar con los puntos de vista vy
las sugerencias de altos funcionarios, se cansiderd una categoria
de invitados especiales que permita su participacion,

También se incluyen observadores que seran admitidos a criterio
del Comité Organizador.

DOCUMENTQOS DE TRAEAJQ
Fara contar con un punto de partida que facilite los trabajos del
Seminario, sse elaboraron los siguwientes documentos de trabajo,

que deberdan ser distribuidos a los participantes con un minimo de
10 dias de anticipacion:

* Documento 1: Consideraciones generales sobre una politica
nacional de informacidn. Elaborado por CONACYT

# Documento 2¢ Anadlisis de antecedentes y situacidn actual

de la informacidn en México. Elahorado por el Centro
Universitario de Investigaciones Hibliotecoldgicas e
INFOTEC

% Documento T Discusidn de los temas centrales del Se-

minario con perspectivas & futuro. Elaborado por el CICH y
SECORI-CONACYT

FORMA DE DISCUGION

Se pretende que se concentren los esfuerzos de los participantes
en la discusiotn abierta de los temas relevantes. For tal motivo,
Nno se preve la presentacion de pononc1as o documentos formales
por parte de los asistentes.

Los comentaristas realizarén una presentacion breve de sus puntos
de vista a partir de los documentos de trabajo, con miras a
estimular e iniciar la discusidn. Se considera preferible que
tengan esta informacidn por escrito en forma sintética para
simplificar la relatoria.

Se espera que los invitados especiales tengan intervenciones
criticas, propositivas, de aporte de informacidn o analiticas, de
modo que orienten y enmarquen las discusiones de los
participantes. No se pretende que estas aportaciones sean
escritas, a menos que asi lo desee el interesado.

RESULTADOS

Al terminar el Seminarioc se pretende contar con tres productos
concretos, ademas de la interrelacidn e intercambio de ideas que
son naturales en esta clase de eventns.

8
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a) MECANISMO FERMANENETE DE COORDINACION

El Eomité Organizador ha enfatizado la necesidad de que se
integre un grupo permanente de discusi0on, analisis vy
consulta en materia de politicas de informacion.

Este grupo podria tambien facilitar la coordinacion de
esfuerzos en diversas actividades de informacioén,
-coadyuvandao con ello a mejorar los servicious, optimizar el
uso de los recursos, Yy facilitando las labores en este
campo.

Se espera que el Seminario permita la integracion de este
grupo y defina sus mecanismos operativos

) DOCUMENTO DE RESULTADOS

Con las notas vy aportaciones que se recaben durante el
Seminario, se producira un documento en el que se reflejen
los resultados del evento, Yy en el gque se sinteticen las
propuestas e ideas fundamentales. '

Este documento serda elaborado por un grupo de redaccidn a
definirse durante el Seminario, vy serd presentado en una
reunion de 1/2 dia que serd convocada aproximadamente un mes
después del evento para gque puedan asistir los participantes
y avalar la presentacidn definitiva.

kEste documento sera difundido a los participantes y a todos
aquellos que puedan tener relacion o interés en el mismo.

c) BASES FARA ACCIONES FUTURAS

Se pretende que el Seminario sea el primero de una serie
permanente que permita i1rnos adaptando y adecuande a las
condidiones cambiantes de este medio, atacando topicos
diversos, ampliando la participacion, revisando conclusiones
previas, etc.
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AFENDICE 4

LISTA DE INVITADOS

Quim. Margarita Almada de Ascencio
Directora del CICH; UNAM

Mtra. Geargina Arteaga
‘Directaora de la Biblioteca de la
Fac. de Medicina; Univesridad
Autonoma de Nuevo Leon

Ing. Antonio Ayestaran
Director Generalj CREALC

Ing. Ramon Bacelis Esteva
Fresidente; Academia Mexicana de
Infaormatica

Dr. Carlos Bravo
Coordinador; ARUDSI

Mtra. Charlotte Bronsoiler
Gerente; Sistemas Logicos S.A.

Dr. Jorge 1. Bustamante
Director; Cclegio de la Frontera de
Mexico

Dr. Jorge Bustamante Ceballos
BCerente General; Adminlistroconsult,
Sl Al

Lic. Lionel Carrasco
Subdirector; NOTIMEX

Mtra. Guadalupe Carrion
Directora de Servicios
Informativoss INFOTEC

Dr. Celso Cartas
Coordinador BSectorialj; SFP

Dr. Juan Casillas de Leon
Secretario Ejecutivo; ANUIES

Ing. Jarge Cepeda
Director de Servicios; INFOTEC
Ing. Miguel Angel Chavez
Director de la Biblioteca; INAFP
Quim. Hector Delgado
Subdirector del CICH; UNAM

Dr. Luis Estrada Martinez
Director del Centro Univ. Comunic.
de la Cienciaj; UNAM

lLic. Hector Manuel E:zeta
Director General; NOTIMEX
Ing. Guillermo Fernandez de la
Garza

Director Ejecutivo; Instituto de
Investigaciones Electricas

Mtra. Rosa Maria Fernandez de
Zamor-a
Fresidente; AMBRAC

Dr. Asdrubal Flores
Director Generali; Fundacion para el
Daesarrollo Tecnologico, A. C.

Dip. Romeo Flores Caballero
Diputade; H. Camara de Diputados

Dr. Jorge Flores Valde:z
Investigador del Instituto de
Fisica: UNAM

Juan Jose de la Fuente
Director; Dacumenta A.C.

Lic. Fatricia Fuentes
Presidente; ARIGMAC

Lic Juan Manuel Galar:za
Director General de Informatica de
Ingresos; SHCP

l.ic., Patricia Galeana
Directaora General de lntercambio
Academico; UNAM

Lic. Ario Garza Mercado
Director de la Bibliaoteca; El
Colegio de Mexica

Dr. lgnacio Butierrez Arce
Director General de Cooperacion
Tecnica; SRE

Ing. Javier Jimenez Espriu
Subsecretario de Comunicaciones y
Des. Tecn.: SCT

Lic. Federico Krafft
Director; CEFROMEX



Lic. Helen Ladron de bBuevara
"Wircctora dol Instituto de
fublicotecas; Unlversidad de
Guadal ajara

Lic. Alesandra Layud

Cronista de la Presidencia de la
Republica; Unidad de la Cronica
Fresidencial

Lic. Julio de Leon
Subgerente de Informacion Tecnicaj
NAF ITNSA

Pr. Jaime Litvahk King
Director Ouvneral de FProyectos
ficademicos: UNAM

Sanchez
Mesoam. Yy

Lic. Cuauhtemoc Lope:z
Director del C.I.H.
Chiapas; UNAM

Lic. Adolfo Loredo Hill
Director General de Derechos de
Autor; SEF

Ing. Enrigue Luengas
PRirector General de
Telecomunicaciones; &SCT
De. Cesar Macias Chapula
Presidente; BIBAC

Dra. Ana Maria Magaloni
Drrectora General de Bibliotecas;
SEF

Dr. Salvador Malo
Diarector General de
Inv., Cient.; SEF

tduc. Sup. e

lic. Mauricio de Maria vy Campos
Subsecretario de Fomento
Industrial; SECOFI

Mtro. Francisco Marque:z
Fresidente; ABRIESI

L.ic. Manuel Marquez Barraza
Director de Invenciones y Des.
Tecnol.; SECOFI

Dr. Adolfo Martinez Falomo
Fresidentey Academia de la
Investigacion Cientifica A.C.

rJ

‘3

Humberto Molina

Dr.

Director lUeneral de Estadisticas
INCGI

Ing. kEn:o Molino

Mrector de Servicios Informaticos;
CONACYT

Dr. Rogelio Montemayor

Presidente; INEGI

Dr. Alberto Montoya

Director de Foliticas y Normas;
INEGT

Sr. V. Montviloff
Especialista; UNESCO

Mtra. Estela Morales
Directora del CUIER; UNAM
Dr. Humberto Munoz Garcia
Coordinador de Humanidades; UNAM
Dr. Fablo Noriega

Investigador del Centro Cientifico;
IEM

lkic. Rosa Maria Qjaeda
Fresidente; ANBAGRO

Dr. Manuel Ortega
Subsecretario de
Invest. Tecnal.;

Educacion e
SEF

lLeonor Ortiz Monasterio Frieto
Directora General del Archivo
General de la Nacion; 856G

Dip. Miguel 0Osorio Marban
Diputado; H. Camara de Diputados

Sen. Jose Antonio FPadilla Segura
Director General; CILSEN

Dr. Carlos E. Fena

Director General; Centro de
Investigacion en Alimentacion vy
Desarrollo A.C.

Dr. Jarme FPontigo

Director de la Miblioteca;
Instituto de Investigaciones
Electricas

Ing. Jose (Ouevedo

Director General; INFOTEC
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{
Mtro. Alvaro Uu13a06
Subdirector de la Bibliotecas
Colegio de Mexico

£1

Dr. Daniel Resendiz
Director de 1; Facultad de
Ingenieria; UNARM

Lic. Martin Reyes Vayssade
Subsecretario de Cultura; SEFP
Ing. Huberto Reynel
Director del Centro
Tecnologica; IFN

iglesias

de Info. y Doc.

Hobina
TLET

ti1c. Soledad
Investigadoras;

tic.
Director General
Juridicos; SG6

Diaz
Asuntos

Salvadar Rocha
de

Mtra. Maria del Carmen Ruiz
Castaneda

Directore, Instituto de Invest.
Eibliograficas; UNAM

Lic. Vicente Saenz
Director de Bibliotecas; UDEM

Lic. Consuelo Saez Fueyo

Directora General de Normas; SECOF1
Lic. Eduardo Salas

Director; Escuela Nacional de

Bihlioteconomia y Archivonom a

Ing. Jose Alfon=o Sanche:z
Director de Normalizaciony SECOF]
Dr. Jose Sarukhan
Coordinador de la
Cientifica; UNAM

Investigacion

Ing. Jose Luis Soberanes
Director General de Folitica
Informatica; INEGI

Dr. Raul Talan Ramirez
Director General; IFN

Ing. Luis Torres
Gerente; INFITELD

Lic. Dauno Totoro
Gerente de Informacion
Fublicaciones; NAFINSA

Tecnica vy

A

2

Mtro. Federico Turnbull
Gerente; Asewsores Especilalizados én
Informacion y Documnentacion

Dr. Rafael Velasco Fernandexzx
Subsecretario de Educacion Superi ar
e Inv. C.; SEP

Lic. Ciro Vergara
Banco de Comercio Exterior

Lic. Juan de Villafranca Andrade
Director General de Invenciones,
Marcas y D. T.; SECOFI

Mtro. Jose Luls Villar

Director de la Maestria en
Kiblioteconomia; Universidad de
Guanajuato

Dr. Jose Warwman
Director bLeneral:;:

Lic. Celia Zaher
Representante en Mexicoj; UNESCO
Dr. Gabriel Zaid

Director; Revista Froceso

Frof. Pedro Zamora

Director de la Biblioteca; ININ
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PANORAMA GENERAL DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Y DE INFORMACION

EN MEXICO

Actualmente, la informacién es un recurso esencial en la toma de
decisiones Yy en todo pais representa un recurso nacional para el

desarrollo social y econémico.

Es de primordial importancia gque las politicas sobre la utiliza--

ci6én eficaz de informacién, estén acordes con los objetivos
nacionales de desarrollo y establecer prioridades en las inver-
1

siones destinadas al suministro de informacién en esferas de gran

importancia para la investigacién, y el desarrollo social.

Al respecto cabe mencionar que en nuestro pais, existen organis-
mos gubernamentales que inciden en las politicas de informacién y
que posibilitan su disponibilidad y su acceso; sin embargo, no en
todos los campos, ni en todas las ocasiones se logra la utiliza-
cién eficaz de informacidén relevante y adecuada a cada progranma,

a cada proyecto, a cada accién.

La utilizacién de informacién relevante para la toma de deci-
siones o la ausencia de ella en étas se ven afectadas desde
que se genera el conocimiento, ya que éste produce a su vez
informacién que puede o no publicarse, Yy que su existencia puede

© no ser del dominio puiblico.

Una vez cristalizada la informacién, su medio de transmisién
puede ser el impreso, el visual, el audiovisual o el magnético;
quien genera esta informacién puede pertenecer al sector ptiblico

1
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o al privado; el editor o productor del medio informativo puede
ser parte de organizaciones con caracteristicas muy diversas Yy
representar los intereses del gobierno, de la academia, de la

industria, del consumidor, etc.

Al llegar a este punto hemos observado lagunas notorias, o flujos
de procesos que son interrumpidos y dificultan que el conoci-
miento y la informacién tengan los medios adecuados para regis-
trarse, asi como los canales necesarios para.difUndirse y ser
conocidos por los colegas del 4rea, por un grupo mas amplio de
interesados, por los centros colectores y distribuidores de in-
formacién, y por las instituciones que reprocesan esta informa-

cién, quienes la analizan y organizan, a fin de promover su uso

1
1

: ! f ; ..~
efectivo y eficaz, ya sea por grupos especificos o por publico

en general.

En el pais no existe un programa permanente de apoyo a publica-
ciones cientificas, por lo que muchas veces la informacién de la
cual conocemos su existencia, puede o no estar publicada y si lo
estd puede ser en el pais o en el extranjero. En caso de econ-
trarse publicada no se tienen los mecanismos de control de
distribucién y difusién aunque actualmente existen '"promotores
teéricos" de la investigacién y "mecenas de los investigadores"

como pueden ser considerados el propio Consejo Nacilonal de

Ciencia y Tecnologia, la Academia de la Investigacién Cientifica,>

el Sistema Nacional de Investigadores, y algunos otros organismos
con objetivos similares. También encaramos otro problema, en
México_no existen organismos que mantengan un registro efectivo y
real de cobertura nacional ni de lo que se tiene en el paig

2
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sobre una materia dada, a pesar de contar con una Biblioteca
Nacional, y 1la Direccién General de Derecho del Autor y otras
oficinas afines y relacionadas, que operan desde hace afios apoya-

das en decretos que les dan legalidad.

Es evidente que las deficiencias que se ha seflalado afectan
también al sector industrial, en el cual el panorama en materia

de servicios de informacién es sumamente heterogéneo.

Este problema se agrava ante el hecho del actual interés del
gobierno por propiciar una profunda reconvehéién_industrial en el
pais. Sin embargo, ésta dificilmente se dard si no se cuenta con
servicios y recursos de informacién que apoyen la adecuada
transferencia de tecnologia a todos los niveles: entre sectores
industriales, a nivel nacional e internacional. Reconversién que

se traducird en beneficio de todos los sectores de la sociedad.

El presente documento ofrece una panordmica de lo que en nuestro
pals sucede sobre algunos aspectos que son parte del proceso de
informacién como pueden ser, los usuarios, los servicios, los
recursos humanos,_ los aspectos legales, servicios de informacién
para la industria y aspectos relacionados con la tecnologia de la

informacién.

Estela Morales y Guadalupe Carridén

Agosto de 1987



A.l USUARIOS

Al intentar abordar las caracteristicas de los usuarios que
asisten a las bibliotecas universitarias, especializadas, vy pi-
blicas de México, nos encontramos gue la universitaria también
llamada académica sirve al personal académico de enseflanza e
investigacién, a los estudiantes de diversos niveles,
(preparatoria, licenciatura, posgrado), personal édministrativo y
otros usuarios ajenos a la institucién; la especializada tiene
como finalidad servir a los profesionales que laboran en la
propia institucién y como extensién a los usuarios de &reas
afines de otras instituciones; y la biblioteca puiblica atiende al
puiblico en general: obreros, campesinos, amas de casa, artesanos,
profesionistas, jubilados Y@ todas las personas involucradas en

f
el sistema educativo.

Biblioteca Universitaria

Los wusuarios de las bibliotecas universitarias se agrupan en las
siguientes categorias: estudiantes de educacién media superior,
profesional, posgrado, pasantes, profesores, investigadores,

funcionarios y personal administrativo.

Los estudiantes de 1los niveles medio superior y profesional
utilizan la biblioteca para satisfacer sus necesidades relaciona-
das con sus actividades escolares. Este tipo de usuario satisface
esas necesidades con libros de texto y obras complementarias,

indicadas por el profesor de cada materia, con el fin de cumplir



con los requisitos del plan de estudios. Eventualmente utilizan
la coleccién de diccionarios, enciclopedias, manuales, indices,

guias, bases de datos, etc.

Para estos usuarios el servicio de fotocopia es esencial, ya que
por los costos de los materiales bibliogrédficos prefieren fotoco-
piar las partes de las obras més necesarias en lugar de comprar-

las.

El estudiante de posgrado realiza actividades m&s enfocadas a la
investigacién y auto-educacién. En este grado el estudiante
trata, con mayor amplitud y profundidad, el tema objeto de estu-
dio, por lo tanto los servicios bibliotecarios que solicita son
las colecciones de monografias y las publicaciones periédicas,
servicio de uso de indices, resumenes, bases de datos, enciclope-
dias, diccionarios, bibliografias especializadas, directorios,
guias, Yy servicios de loca%izacién de documentos, estos cobran
especial importancia para localizar y obtener la informacién que
se desea. Asi también, su formacién le permite, y ademés le

obliga a un mayor consumo de la informacién en idiomas extranje-

ros.

El pasante que se encuentra desarrollando su trabajo de tesis
incrementa el uso de los servicios bibliotecarios y de informa-
cién, no sélo de bibliotecas universitarias sino de otras biblio-

tecas.

Los profesores por lo general, del nivel medio superior y profe-
‘'sional, no usan con frecuencia la biblioteca Yy en algunos casos,
la evitan. Son varias las razones de esta situacién, una es que

5
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los contenidos de los programas no se actualizan de manera pe-
riédica. Por otro lado, la mayér parte de los profesores de
estos niveles son de tiempo parcial, asistenv exclusivamente a
impartir su clase y se retiran, ya que por lo general, la situa-
cién econémica le obliga a trabajar en otras instituciones. Esta
situacidén le limita su tiempo de lectura e investigacién y por lo
tanto la asistencia a la biblioteca. La demanda de los estudian-
tes absorbe los recursos y aténcién de la Dbiblioteca, asi el
profesor queda un tanto relegado; con los investigadores sucede
una situacién similar en las bibliotecas que apoyan a toda la

comunidad universitaria.

Otra situacién que se presenta en no pocas bibliotecas universi-

tarias es tener usuarios dq:nivel secundaria y primaria, debido a
!

la carencia de bibliotecas escolares, y ante la demanda que las

bibliotecas publicas no pueden satisfacer en algunas =zonas del

pais. Estas bibliotecas funcionan en algunos casos como univer-

sitarias y publicas, de manera oficial; en otras, las circunstan-

\
cias las han obligado a abrir el servicio a publico que no esté

contemplado en sus objetivos.

En sintesis, se observa que a medida que el usuario avanza en el
grado de escolaridad o en su actividad académica, los requeri-
mientos de informacién se diversifican; para la satisfaccién de
los usuarios es fundamental interpretar sus caracteristicas vy
necesidades y adecuar los servicios a los diferentes grupos de

usuarios.

Al  observar nuestra realidad, la vinculacién usuario-servicio



bibliotecario y de informacién se d4 de manera parcial, asi es
frecuente observar que siguen caminos paralelos, sin converger,
éituacién que se presenta porque es comin que los servicios no se
adapten a los usuarios. Por el contrario, son contadas las bi-
bliotecas que realizan estudios de usuarios con el fin de plani-

ficar sus servicios.

A pesar de que en México las bibliotecas universitarias, en
nimero, son mayoria, y de contar con apoyo- bresupuestal, no
significa que sean suficientes para atender los requerimientos.
Ya que su organizacién interna sigue teniendo problemas, en
detrimento de los servicios que ofrecen, y el wusuario, algunas
veces se queda con un sentimiento de frustacién al sentir que los

servicios que reciben, no son adecuados a su demanda.

Biblioteca Especializada

Los usuarios de estas biblio;ecas son investsigadores,
funcionarios involucarados en la toma de decisiones, profesores,
estudiantes de licenciatura y posgrado, que tienen alguna
relacién formal o de asesoria con la Institucién a la due
pertenece la biblioteca. A veces aceptan a los de otras
instituciones siempre y cuando cumplan con requisitos de estudios
de licenciatura o posgrado, Yy de pertenecer a una institucién
académica que los respalde; inclusive ciertas bibliotecas

limitan los servicios y los horarios para los usuarios externos.

Los wusuarios de las bibliotecas especializadas en el 4&rea de

ciencias sociales y humanidades, utilizan con mayor intensidad la



coleccién de obras monogrdficas y en segundo término publica-

ciones periédicas.

Es muy comin que el usuario de estas &reas forme sus bibliotecas
‘personales, las cuales satisfacen muchas de sus necesidades de
informacién. Ademds los investigadores de estas &reas del conoci-
miento, obtienen la informacién que requieren de otras fuentes,
como son encuestas, estadisticas e ideas propias y de colegas,
incluso sucede que utilizan més otras bibliotecés que las de su

propia depeﬁdencia.

Otra situacién, es que el estudiante de licenciatura asista a
estas bibliotecas, porque a la que le corresponde acudir no

satisface sus necesidades de informacién.

k|

'l
En sintesis se puede considerar que en nuestro pafs, el usuario
es un errante de las bibliotecas, y cabe aclarar que no significa
que una sola biblioteca deba satisfacer todas las necesidades de
informacién. Pero en el caso de México, nuestro usuario acude a
otras bibliotecas, no con el fin de complementar los recurscs e
informacién gque necesita, sino para cubrir las carencias de las

bibliotecas a las que le corresponde satisfacer sus necesidades

fundamentales.

Biblioteca Publica

La comunidad a la que sirve la biblioteca es muy heterogénea, vya
que estd conformada por usuarios de diferentes edades, niveles

educativos y ocupaciones, lo que diversifica sus intereses vy

“

necesidades de informacién.
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En nuestra realidad se observa que el 95% de los usuarios de
.estas bibliotecas son estudiantes. De ellos, los que hacen un
mayor uso de los servicios de este tipo de bibliotecas son los
~estudiantes de secundaria, en sequndo término los de ensefianza
media superior, en tercer lugar los de enseflanza superior y por
ultimo los de primaria; sin embargo cabe aclarar, que del total
de inscripcién de todos los niveles educativos, un minimo porcen-

taje es el que asiste a la biblioteca.

Por otra parte, este estudiante satisface sus necesidades de
informacién, bd&sicamente con libros de texto y'en forma secunda-
ria con obras tales como enciclopedias y diccionarios. La mayoria
de los usuarios consideran que estos materiales satisfacen sus

necesidades de informacién.

Esta biblioteca ademds de tener como finalidad proporcionar ser-
vicios para satisfacer necesidades de educacién, también contem-
{
pla las necesidades de informacién y recreacién del pitblico: en
general. Pero dada 1la carencia de bibliotecas escolares, la
biblioteca publica ha venido a suplirla, por ello el usuario de
esta biblioteca, asiste primordialmente a satisfacer sus necesi-
dades relacionadas con actividades escolares. Aun mds, el publico
que no est& dentro del proceso educativo considera que la finali-
dad de estas bibliotecas es servir a estudiantes, esta imagen de

la biblioteca, ha hecho dificil que los programas para atraer

otros nicleos de la poblacién tengan el éxito esperado.

Otra situacién particular es el elevado nimero de usuarios que

son estudiantes del nivel medio superior y licenciatura, que
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utilizan los servicios de esta biblioteca, porque en las univer-
sitarias no encuentran la satisfaccién a sus requerimientos, a
pesar de que tradicionalmente, como se menciond, tienen apoyo y

rYecursos.

Formacién de Usuarios

Tanto en bibliotecas universitarias, como en especializadas vy

piblicas, no existen programas formales de formacién de usuarios.

El uso de servicios bibliotecarios, asi como el manejo de la
informacién se aprende de manera aleatoria y sin técnica alguna,
esto propicia que ni la biblioteca, ni la informacién se utili-
cen, ni aprovechen de manera correcta. Asi también se desconocen
cuales son los servicios que debe solicitar y la forma de hacer-

lo.

En el disefio de los servicios no se consideran en general, las
caracteristicaé( ni neceqidades del usuario real, esta misma
situacidén se observa en los programas de formacién, cuando exis-
ten. Ademés los servicilos para estudiantes, profesores e investi-
gadores son pricticamente iguales, por consecuencia la formacién
de usuarios es la misma para todo tipo de personas. Esta forma-
cién no se integra de manera oficial a los programas educativos,
Y cuando lo estén, dado que no tienen valor a curriculum queda a

opcién del estudiante participar en los cursos.

En algunas bibliotecas existen esfuerzos para la formacién de
usuarios, pero éstos son aislados y sin los recursos necesarics y
ninguna integracién a los programas de estudio. Asimismo el

10
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profesor y el investigador son refractarios a este tipo de capa-
citacién, porque suponen que ya cuentan con ella o bien, como

en algunos casos sucede, que los contenidos son muy elementales.

Los profesores son factor determinante en la formacién de usua-
rios, sin embargo poco se les toma en cuenta, ademds como se

mencioné, no es facil obtener su participacién.

También se considera que el tener folletos explicativos sobre
algunos servicios, es suficiente para que el usuario comprenda y

aprenda los servicios que la biblioteca le brinda.

Los usuarios estardn satisfechos de manera eficiente en la medida
- 3 13 / .

en que los servicios se adecuen a ellos y no a la inversa; Yy

ademds por el grado de conciencia y conocimiento que el usuario

tenga de la utilidad de la informacidén y de la biblioteca.

11
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A.2 SERVICIOS

En la actualidad, la necesidad de estar bien informado es inelu-
dible para el quehacer cotidiano de cualquier actividad que se
emprenda, lo cual en ocasiones no es tan f&cil debido a la gran
explosién bibliogrdfica, y a la dispersién de las fuentes produc-
toras de informacién en todas las &reas del conocimiento. Por
ello es, que los sefvicios que se proporcionan a través de las
bibliotecas, centros de informacién, centros de documentacién,
etc., deben ser primordiales; ya que de la calidad, efectividad y
oportunidad de 1los mismos, depende que se puedan satisfacer

plenamente las necesidades de informacién de los usuarios.

Después de hacer un breve andlisis de los servicios que propor-
cionan algunas de las principales bibliotecas universitarias,
especializadas, y puiblicas del pais, nos encontramos con que la
mayoria de ellas coinciden en prestar los servicios que podriamos
llamar bésicos, como el préstamo-en cualquiera de sus modali-

t

e [

]
dades, hasta servicios més especializados como, elaboracién de
bibliografias y publicaciones que permitan mantener informados a
los usuarios, busquedas en linea y en casos mds aislados, el

servicio de traducciones.

Bibliotecas Universitarias

Dentro de estas bibliotecas se encuentran las que ofrecen solo
servicios elementales, y las que preStan servicios mé&s especiali-
zados, que se van dando en la medida que los usuarios se especia-
lizan mds en sus estudios, asi tenemos que, de mayor a menor
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grado, ofrecen lo siguiente:

éervicios bésicos:

Préstamo interno

Préstamo externo

Préstamo interbibliotecario

Reserva

Consulta (Este servicio proporciona al usuario el material
bibliogré&fico de acuerdo a sus necesidades de informa-
cién y dé4 respuesta concreta a preguntas especificas,
ademds de ofrecer orientacién e instruccién en el uso

de 1la biblioteca y de las fuentes de informacién).

Fotocopia

Otros servicios qgque se ofrecen y que son caracteristicos de

aguellas bibliotecas que atienden a estudiantes de posgrado son:

Publicacién dehboletines bibliogréficos
Compilacién de bibliografias
Boletines de alerta rﬁ
Diseminacién selectiva de la informacién

Consulta a bancos de datos automatizados

Existen también servicios que no son muy comunes, pero gue son
ofrecidos por pocas bibliotecas, sobre todo las que atienden a
estudiantes de nivel licenciatura que proporcionan "alqguiler de
libros" por medio del cual, el estudiante puede llevarse hasta
cuatro libros de texto por un semestre, pagando como alquiler el

20% del costo de cada obra; asi como, "préstamos en depésito” de
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libros y revistas por un mes, exclusivamente para departamentos y

_escuelas.

Asimismo, algunas bibliotecas ofrecen servicios de extensién vy
difusién de eventos culturales (consisten en proporcionar
servicios de biblioteca a la comunidad donde estd ubicada la
Universidad, ademds de promover conferencias, exposiciones,

conciertos, proyeccién de peliculas, etc.)

Otras bibliotecas universitarias ofrecen espacios para activi-
dades académicas, con el fin de utilizarlos en forma individual o
grupal, como: salas de seminarios para profesores, salas de
proyecciones, salas de mecanografia, cubiculos de estudio y ser-

vicio de medios audiovisuales.

Con respecto a los servicios de diccionarios, enciclopedias,
indices, restmenes, bibliografias, localizacién de documentos,
consulta en bases de datos, etc., estos resultan ser muy gene-
rales y apoyan con mé&s énfasis a los estudiantes, en detrimento
de los profesores e investigadores, que conforman el universo de

usuarios de estas bibliotecas.

Bibliotecas Especializadas.

Estas bibliotecas son las que cuentan con mayores recursos para
prestar servicios mds eficientes, y la informacién que proporcio-
nan en muchas ocasiones, ‘influye de un modo significativo en la
toma de decisiones; por lo tanto, ademds de los servicios b&sicos

que ya se mencionaron Yy que son propios también de este tipo de
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bibliotecas, ponen especial énfasis en:

Diseminacién selectiva de la informacién

Consulta a bancos de datos gutomatizados

Eiaboracién de bibliografias en forma manual o automatizada
Elaboracién de indices y resudmenes

Publicacién de boletines bibliogréficos

Boletines de alerta y

Traducciones

Las bibliotecas especializadas, por lo regular cuentan con eguipo
de cémputo para la explotacién de bases de datos, asi como apara-
tos lectores-impresores de microformatos, televisores con video-

caseteras, grabadoras, etc.

Los costos de los servicios de reproduccidén en papel de material
impreso o de microformatos varian en cada institucién, asi como
el costo de la consulta a bancos de datos, ya que depende del
tipo de bisqueda y el tiempo que se invierte en la misma; para
personal docente y de investigacién, en ocasiones, este servicio
es gratuito. Existen otros servicios, como el de traduccién que
ofrecen algunas bibliotecas, pero no se menciona si tiene algin

costo.

Bibliotecas Publicas:

Dentro del marco del Programa Nacional de Bibliotecas Publicas de
la Secretaria de Educacién Publica, gue actualmente cuenta con
mds de 1792 bibliotecas distribuidas en todo el pais, se pudo

detectar también que los servicios que ofrecen, van desde los
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bdsicos en bibliotecas para comunidades pequeilas, hasta servicios
mds especializados de acuerdo con la poblacién a la que desean

servir.

Asi tenemos que los servicios que ofrece este tipo de bibliotecas

|
son: ‘
Préstamo interno
Préstamo externo
Préstamo interbibliotecario (en algunas bibliotecas)
Consulta a enciclopedias, diccionarios y otras obras de carécter

general que satisfagan sus necesidades de informacién.

Fotocopias

El servicio que tiene mayor demanda en estas bibliotecas es el
préstamo interno en comparacién al préstamo externo; la preferen-
cia se debe a que la mayoria de las veces, las personas no
cuentan en su casa con espacio, ni tranquilidad para estudiar o

elaborar sus trabajos.

Como estas bibliotecas juegan un papel muy dind&mico de comunica-
cién con la comunidad a la que sirven, y con el fin de interesar-
los a que las visiten y utilicen sus servicios, promueve y difun-
de actividades culturales, como: conferencias, exposiciones,
audiciones musicales, circulos de lectura, hora del cuento, tea-

tro, danza, cine, concursos literarios, pintura, etc.

También proporciona como servicio de extensién, atencién a hospi-

tales, reclusorios, asilos, etc.

Otras bibliotecas publicas que han funcionado como bibliotecas
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estatales y han resguardado la bibliografia local, ofrecen servi-
cios de informacién propios de bibliotecas de investigacién,
tales como fondos especiales: obras de inestimable valor biblio-
gréfico e histérico, que incluyen manuscritos e impresos, de suma

importancia para investigadores, proporcioné&ndoles:
b

Orientacién de temas especificos
Intercambio de reprografia a nivel institucional
Préstamo de m&quina de escribir y grabadora

Certificacién de documentos

Elaboracién de bibliografias

Las bibliotecas existentes en cada tipo de los antes mencionados,
se han visto en la necesidad de intentar servir a usuarios que no
les corresponde, y con ello, muchas veces habrén frustado a estos
usuarios porque los materiales facilitados no, corresponden al
nivel de conocimiento que ellos requieren. Esto puede deberse al
desconocimiento por parte del usuario de la gama de servicios
bibliotecarios y de informacién que puede tener a su alcance, o
que asisten a la biblioteca m&s cercana o quizds a la dnica que
conocen, sin saber, si ésta puede o no resolver sus necesidédes
de informacién de la mejor manera. Probablemente una tarea comin
a toda biblioteca seria remitir a cada usuario a la biblioteca
mds idénea a sus requerimientos de informacién y una vez en ella,
sensibilizarlo sobre la utilidad y beneficio del uso de la infor-

macién.

17
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A.3 RECURSOS. HUMANOS

En los dltimos 17 aflos, a partir de la década de los 70, se ha
constatado un desarrollo contrastante e irregular de los servi-
cios bibliotecarios y de informacién al igual que los diferentes
aspectos que los conforman; en los que a su vez éstos inciden.
Consideramos una referencia cronolégica importante; la década de
los 70, porque en ella se crea el Consejo Nacional de Ciencia vy
Tecnologia; se reestructura el sistema biblioﬁecario de la Uni-
versidad Nacional Auténoma de México; a través de la Secretaria
de Educacién Piblica, se inicia un programa presupuestal de apoyo
a las bibliotecas universitarias; sé crea la Universidad Auténoma
Metropolitana; se fomenté(1 Yy propicia la participacién de los
intelectuales dentro de un programa de apoyo a diferentes centros
de investigacién; se gestan los antecedentes del actual programa
de bibliotecas piblicas y se crean cinco de los ccho programas de
formacién de recursos humanos en Bibliotecologia que actualmente
operan en el p%is.

Aparentemente existié un ambiente de investigacién, docencia y
produccién que demand6é recursos humanos que formaron las Escue-
las de Bibliotecologia del pais y los programas de becarios en el
extranjero; sin embargo, cuantitativamente 1la inscripcién de
estas escuelas no ha estado en proporcién con 1la demanda del
mercado de trabajo que generan las bibliotecas, centros de infor-
macién, centros de documentacién y otras unidades de servicios
similares. La "bonanza petrolera" del pais a su vez produjo la
creacién de nuevos servicios de informacién y el crecimiento de
algunos ya existentes que demandaron de personal especializado.

18



Numéricamente las Escuelas no pudieron satisfacer la demanda
debido a que la inscripcién en éstas, ha sido baja, situacidn
que propici6é la improvisacién y adecuacién de otros profesionales

en el ser y quehacer de los servicios de informacién.

En paralelo, se da un acelerado desarrollo en la electrénica y
en las telecomunicaciones que propician, un mayor uso de tecnolo-
gia que disminuye el tiempo de proceso y de comunicacién de
grandes volumenes de informacién, esta nueva situacién, permite
ver con mds claridad la condicién de trabajo interdisciplinario

qgue exigen los servicios de informacién.

Si aceptamos el principio de interdisciplina que requiere la vida
y la ciencia actuales, y por lo tanto el funcionamiento de una
biblioteca, o cualquier unidad o servicio de informacién, podemos
destacar la participacién de varios profesionistas en el manejo
integral de 1la informacién, el estudio de sus usuarios y la
utilizacién de tecnologia adecuada, como son los bibliotecélogos,
los ingenieros y los administradores, entre otros. Esta partici-
pacién es necesaria para un exitoso estudio de la informacioén vy
un efectivo desarrollo de los servicios bibliotecarios. En este
trabajo veremos especialmente la formacién de los bibliotecdlo-
gos, quienes han sido de tiempo atréds el eje y principio de esta
actividad. En el correr del tiempo y con el enriquecimiento de la
actividad, los bibliotec6logos participan en el concierto de la
informacién con diferente intensidad y profundidad, ya que com-
parten con profesionales de otras disciplinas, el estudio de la

informacién, de sus procesos, de sus servicios y de sus usuarios.
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Hasta 1970, 86lo funcionaban en el pais dos escuelas con dos
érogramas de estudio cada una, la Escuela Nacional de Biblioteco-
nomia y Archivonomia de la SEP que hasta la fecha ofrece un
bachillerato técnico y la licenciatura, y el Colegio de Bibliote-
cologia de la UNAM que ofrece la licenciatura y la maestria. A
partir de esta década se empieza & descentralizar de la Ciudad
de México la ensefianza de la Bibliotecologifa, se inicia entonces
la apertura de programas en diferentes ciudades del interior de
la Replblica, como Guadalajara donde operan dos programas de
licenciatura; Guanajuato que tiene un programa de maestria; San
Luis Potosi con un programa de licenciatura y Monterrey que vya
cuenta con un programa de licenciatura y uno de maestria; re-
cientemente en Mérida se estd trabajando para abrir un nuevo

programa de maestria. .

4
1

Estos programas tienen como comin denominador, el nombre de Bi-

bliotecologia y algunos como agregado el de Ciencias de Informa-

cién. Sus objetivos se encaminan a formar profesionistas que

sean capaces de ofrecer y planear servicios bibliotecarios y de

informacién en diferentes comunidades de usuarios, algunos desta-
,

can una preparacién para la docencia. (%

En general, 1los programas de licenciatura respetan o tienden a
seguir las recomendaciones emanadas de las Mesas Redondas sobre
Formacién de Recursos Humanos organizados por la AMBAC y el CNB;
en donde se distinguen cuatro dreas del conocimiento: 1) El 4drea
general gque la conforman materias complementarias en cultura vy
conocimientos afines, 2) el drea de administracién, 3) el 4rea de
servicios e informacién y 4) el 8&rea de organizacién biblio-
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gréfica. El contenido de estas &reas incluye el concepto infor-
macién y dentro de la denominacién bibliogr&fica se 1incorporan
todos los materiales en los que se puede representar la informa-

cién.

De las tres maestrias podriamos decir que hay dos de tipo gene-
ral, y una tercera que recientemente ha sido modificada vy
presenta opciones de especializacién en 4reas de direccién, ser-

vicios, procesos técnicos y la de profesor-investigador.

A diferencia de los programas de licenciatura, los de maestrfa no
ncesariamente siguen todas las recomendaciones de la ya menciona-
da Mesa Redonda sobre Formacién de Recursos Humanos, sobre todo
en lo referente a la obligatoriedad de los cursos propedeliticos
que nuestras universidades piden cuando se opta a una maestria
diferente a la licenciatura;

Tanto los seis programas de licenciatura como los tres de maes-
tria, han heého intentos y tienen algunos logros respecto a la
inclusién de la computacién y el uso de tecnologias en los -pro-
gramas de estudio. Sin embargo, la innovacién tecnolégica corre
mids de prisa en comparacién con la modificacién de la curricula
de cualquier carrera, en cualquier universidad de cualquier pais;
por lo que es muy comin que el bibliotecélogo, una vez egresado
de la escuela y de acuerdo con las necesidades y demandas que lés
presénte su fuente de trabajo, se ve obligado a participar en
diferentes cursos de actualizacién y capacitacién en nuevos pro-
cesos, nuevas tendencias y nuevas tecnologlas, gue, aunque se

originen en la industria, en general son aplicadas en los servi-
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cios de informacién y paulatinamente se tornan de uso cotidiano
tanto en el hogar como en oficinas, bibliotecas y centros de
informacién; estos cursos los toman no nada m&s para enrigquecerse
académicamente, sino para sobrevivir y tener una respuesta profe-

sional ante el mercado de trabajo.

Esta actualizacién y capacitacién obligada se ofrecen tanto a
través de las propias escuelas, como de las asociaciones y de
organismos de servicio o de investigacién que actualmente funcio-

nan en el pais.

En un andlisis de los dos idltimos afios se ha encontrado la si-
guiente situacién: a) las escuelas son las que menos cursos han
ofrecido y en general estdn encaminadas a la superacién académica
de sus docentes; b) las unidades de servicio, precisamente por
estar expuestas mds rédpidamente a los cambios tecnoldgicos vy
contar con la presién de convencer con la calidad y efectividad
de un servicio, asi como tener que competir en un mercado no
necesariamente cautivo, se obligan a adoptar e integrar més répi-
damente los cambios que presentan una posibilidad de optimizar
procesos y servicios, y por consecuencia, justificar su propia
existencia. Estas unidades de servicio han seguido la préctica de
ofrecer cursos de actualizacién y capacitacién sobre temas y
aspectos relacionados estrechamente con los servicios que ofrecen
Y los productos que utilizan; c) las asociaciones también han
jugado un papel importante en la actualizacién y capacitacién de
recursos humanos para los servicios bibliotecarios y de informa-
cién, destacando 1la actividad de muchos afios de la Asociacién
Mexicana de Bibliotecarios y mds recientemente de algunas asocia-
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ciones especializadas, que por su propio cardcter ofrecen cursos
eépecificos para el personal de unidades de informacién de cada
sector; ch) la investigacién en el d4rea de bibliotecologia,
afortunadamente ya se realiza en México, dentro de un marco
institucional, y como un producto de la investigacién, el orga-
nismo responsable ofrece cursos de actualizacién sobre temas Yy

aspectos relacionados.

Tanto los cursos de capacitacién como de actualiéacién se ofrecen
a bibliotec6logos y a profesionistas de diferentes 4&reas del
conocimiento debido a que en los servicios bibliotecarios y de
informacién, el personal se conforma con una gama muy variada de
profesionales, que en algunos de los casos estd&n en estas activi-
dades por accidente y requieren de una capacitacién en temas
bibliotecolégicos; en otros casos son bibliotecélogos gque re-
quieren de capacitacién, principalmente, en aspectos complementa-
rios de automatizacién y tecnologias; y en un tercer caso, es la
capacitacién de grupos multidisciplinarios que participan actual-
mente en la oferta de servicios y la utilizacién de tecnologias
propias de la informacién. También estos participantes en cur-
sos son de una escolaridad muy variada, no siempre de nivel
profesional, dado que todavia nuestros servicios de informacién

adolecen en algunos casos del empirismo y la improvisacién.

Los temas que con mayor frecuencia han sido objeto de cursos se
pueden considerar en dos grandes 4reas, los propiamente bi-

bliotecolégicos y los relacionados con la automatizacién; dentro

de los primeros destacan los de: administracién, procesos téc-

nicos, servicios, manejo de materiales especiales, lenguajes
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documentales, indizacién y estadistica; dentro de los segundos,
estén los relacionados con automatizacién de bibliotecas e infor-
macién, sistemas de informacién, programas y equipo de cémputo,
manejo de informacién automatizada, disefilo y construccién de
bancos de datos; y destacan, en oferta y demanda los de bisqueda

de informacién en bancos de datos especificos.

.Junto con los esfuerzos de educacién formal y de cursos de capa-
citacién y actualizacién que hace el pais, ha existido la posibi-
lidad de hacer cursos de posgrado en el extranjero por medio de
becas del gobierno mexicano, o de otros paises y de organismos

internacionales.
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A.4 LEGISLACION

Se dice, que la informacién es poder, que el individuo, el grupo,
el pueblo, el pais que tiene la informacién y la puede y sabe
utilizar tiene el poder, o la posibilidad de acceder al poder.
Esta reflexién es védlida y utilizada adn intuitivamente desde
los inicios de la humanidad, el lider y el sacerdote, tenian

poder porque conocian "ciertos secretos", tenian informacién.

Este reconocimiento del valor y poder de la informacién quizé
siempre ha estado implicito en todos los pueblos y no en todos se
ha hecho explicito, u objetivado en el desarrollo econdémico e
industrial; a tal nivel que se refleje en leyes, decretos vy
normas de observancia nacional o local en un determinado pais.
En México los ejemplos m&s tempranos los tenemos en la Colonia,
con la Cédula Real en gque Carlos V ordena la instalacién de la

primera biblioteca en la Nueva Espaifa .

Este ejemplo, como los correspondientes a épocas posteriores, no
necesariamente incluye la palabra "informacién" en su texto, vya
que éste es un término que se populariza en epocas mé&s recientes,
sino que se habla de libros, revistas y bibliotecas, que son
elementos que contienen informacién o que facilitan y propician
SuU uso Yy que ademés obedeéen al desarrollo cultural y técnico

del momento histérico correspondiente.

En una revisién general de las leyes y decretos emitidos, en el
gobierno federal de la década de los 70 a la fecha, los temas,

actividades o dependencias que m&s han demandado la atencién del
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legislador son: el depésito legal, el derecho de autor, la -fran=
quicia postal, la industria editoriél, las publicaciones y revis-
tas ilustradas, la informacién estadistica y geogréfica, la Bi-
blioteca Nacional, 1la Direccién General de Publicaciones, la
Direccién General de Bibliotecas, el Archivo General de la Na-
cién, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica, el Servicio

Nacional de Informacién Cientifica.

Estos ejercicios legislativos son un esfuerzo por normalizar
algunas acciones que son parte del proceso de la informacién y de
los servicios bibliotecarios y de informacién, reflejan una preo-
cupacién por conservar un patrimonio cultural, especificamente la
conservacién de wuna memoria de la produccién bibliogrdfica de

nuestro pueblo, contemplando toda la produccién, no Unicamente la

literaria; la proteccién al creador de conocimiento y de infor-
macién, y el apoyo a una industria que propicia la comunicacién y

difusién del conocimiento y de la informacién.

i

También han sido objeto de legislacién, las bibliotecas como
centros que preservan informacién y propician su utilizacidn,

destacan:

a) La Biblioteca Nacional como depositaria de la memoria

bibliogréfica del pais.

b) El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia al que se le da
la obligacién de "establecer un servicio nacional de infor-

macién y documentacién cientifica".
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c) Las Bibliotecas Publicas, mediante un reciente decreto de
enero de 1987 que consolida la Red Nacional de Bibliotecas

Piblicas.

Recientemente en la década de los 80, como consecuencia de la
popularizacién de la informiatica y el uso de la computacién en el
manejo de la informacién y los servicios bibliotecarios, se ha
distinguido y destacado un tipo de informacién, no necesariamente
bibliogrédfica ni documental, gque es la estadistica y la geogré-
fica y se legisla sobre ella, asi como sobre el Instituto res-
ponsable de coordinar esta actividad a nivel nacional. Asimismo,
ya se contempla como objeto de proteccién de derechos de autor

los programas de cémputo.

Ademds de esta legislacién se tienen los esfuerzos realizados por
el Senado de la Repiliblica, a través de su Comisién Especial de
Informdtica, que tiene como objetivo "conocer el estado que
guarda la inform&tica en el pais Yy su influencia en la sociedad
mexicana; e identificar necesidades de legislacién en su materia,
en su caso, proponer los criterios y las bases generales para
establecer su marco normativo", que a través de consultas pu-
blicas con organismos académicos y gubernamentales, ha realizado

foros sobre la informdtica y su legislacién.

Podriamos decir que de la época colonial a nuestros dias, nues-
tros legisladores se han preocupado, del libro, 1la biblioteca y
la informética, sin embargd, son aspectos independientes que han
preocupado a especialistas relacionados con la informacién y han

" transmitido este 1interés a los legisladores que los han visto
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como acciones que deriven en beneficio publico y colectivo, como
parte del desarrollo y enriquecimiento cultural, econdémico, Yy

social de México.

Sin embargo, dentro del medio bibliotecolégico y de actividades
afines, se ha externado la preocupacién por tener bases legales y
normas, -que contemplen a los servicios bibliotecarios y de infor-
macién como un sistema nacional de informacién y a los diferentes
subsistemas especializados que serian parte de ese todo; un
sistema que incluya todos los procesos, actividades y recursos
gue permita su operacién en el pais, con el principal objetivo
de que todo mexicano tenga acceso a la informacién que requiera,
para satisfacer sus diferentes necesidades de informacién, de

acuerdo con el tipo de usuario y nivel de demanda.

Eéta preocupacién se ha manifestado en diferentes foros profesio-
nales de la especialidad, vy en las consultas populares que se
dieron en 1979, con motivo de la Legislacién del Derecho a la
Informacién, que de acuerdo con el articulo 6o. de nuestra-
Constitucién dice: "La manifestacién de las ideas no serd objeto
de ninguna ingquisicién judicial o administrativa, sino en el caso
de que ataque a la moral, los derechos de terceros, provogue
algin delito o perturbe el orden piblico; el derecho a la infor-
macién serd garantizado por el Estado". En este articulo se ven
dos partes, la primera que hace referencia a la libertad de
expresién, vy la segunda, al derecho a la informacién, el derecho

a informarse.
En las comparecencias publicas y aun en la actualidad, ha tenido
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mucho més peso la interpretacién del. "derecho a la informacién" a
través de los medios masivos de comunicacién y un menor peso,
la que interpreta el "derecho a la informacién", a través de
todos los medios, los masivos y los no masivos, los impresos y
los audiovisuales, los mecédnicos-manuales y los electrénicos; e
incluye a la biblioteca, a los centros de informacién o cualquier
otra unidad de informacién cientifica, técnica y social como un
medio comunicador y difusor de la informacién, - énfasis que fue

dado s6lo por el Colegio Nacional de Bibliotecarios.

Esta interpretacién busca la existencia de un verdadero derecho a
la informacién, que enriquezca el conocimiento que los ciudadanos
requieren para una mejor participacién democrédtica, ya que el
derecho a estar informado y no s6lo a informar hace posible la

disidencia y, en paralelo la democracia.
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B.1- SERVICIOS DE INFORMACION PARA LA INDUSTRIA

1.- En lo que respecta a servicios de informacidén en el sector industrial

del pais, indecpendientcemente del nombre que reciban: bibliotecas, centros de
informacidén o de documentacidén, el panorama quc se presenta es pobre en tér-
minos generales, es decir, hay muy pocas industrias que cuentan con sus pro -
pias unidades de informacién, al mismo tiempo que los servicios estan desarti-
culados; esto irplica que los mecanismos de cooperacidn son escasos, y cuando
se dan, son el resultado, principalmente de contactos personales e informales.
No existe en este sector, como en el de bibliotecas piblicas o en el académico,
un programa de accidén a nivel nacional, ni lineamientos que enmarquen claraments

su desarrcllo v fortalecimiento.

2.- Si bien el CONAQYT en la ley que lo crea, tienc la misién de establecer wn
Sistema de Informacidn Cientifica y Tecnolégica, poco ha incidido en este (lti -
mo sector. |

De manera esporadica se han realizado algunos esfuerzos al respecto, como la --
creacibn del Sistema de Informacidn Tecnolégica para la Industria (SITI), cwve
cbietivo fué el de integrar, en una primera fase, las instituciones de desarro -
1lo tecnoldgico creadas en el propio CONAQYT en la década de los setenta,

estan ubicadas en diversas ciudades del pals, para apovar el desarrollo tés
nolégico de las commidades en las que se encuentran enclavadas, en areas tan -
diversas como alimentos, cuero, metal-mecinica, quimica, recursos bidticos, etc.
Sin embargo, los esfuer:zos recalizados no han tenido el impacto que se esperaba
cuando se formuld el obietivo del SITI, debido, muyv posiblemente a que los re
cursos destinados han sido‘cscasos, v muy breve el tiempo que se ha trabajado
en ello.
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3.- El nivel de desarrollo en materia de servicios de informacidn de las
instituciones consideradas para integrar cste Sistema es muy desigual. -
Baste indicar que algunas, como por cjemplo el Centro de Investigaciones de
Quimica Aplicada (CIQA), el Instituto Nacional de Investigaciones sobre Re-
cursos Bidticos (INIREB), o el IMCE, en provincia, o ATISA-ATKINS en el Dis -
trito Federal, o bien cuenta con colecciones actualizadas para apovar sus
investigaciones, y/o hacen uso muy frecuente de servicios de documentacidn,
para suplir las carencias. Otras, sin embargo, tienen una infraestructura de
informacién sumamente débil y no se tiene noticias sobre los mecanismos -
gue les aseguren allegarse la informacidén que requieren, como pueden ser los
Centros de Investigacién y Asistencia Tecnoldgica del Estado de Querétaro,

v del Estado de Jalisco: CIATEQ,CIATEJ, respectivamente.

j . ; . 2 - :
$.- En el marco de 'servicios de informacidén para la industria conviene tener

i
presente - quiz4s mis que en ninguno - que la informacién debe verse come un

V4 - - - ¥ .

recurso econdémico, tan importante como las materias primaes o la fuer:za de tra-
bajo, y por lo tanto, debe considerarse Yy analizarse a la Ju:z del contexto -
global de la industria: erogacién /recuperacién; costo/beneficio. El éxito de
una eficiente operacién de las unidades de informacidén dependera en buena me-

dida de su ubicacidn orgénica en la propia empresa y de las aptitudes y acti-

tudes de los individuos responsables de ellas.

5.- Conviene al inicio de esta presentacién hacer una aclaracidn respecto a lo
que aqui definimos como unidales de informacidn: aquella entidad que cuenta con

recursos documentales, internos Vv externos a la institucibén, bien sean naciona-

[ |
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les o extranjeros, de naturalcza tecnolégica, comercial, financiera, o legal

- entre otras - en cualquier formato (impreso, microfilmado, audiovisual o en
medio magnético) y que ofrece servicios como apoyo esencial para las diferentes
dreas de la industria, tales como: invetigacion y desarrollo, produccién, --

control de calidad, comercial, de disefio, etc.

6.- En cuanto a recursos internos, €s comin, que con mavor o mcnor detalle y
elaboracién, las empresas organicen y analicen la informacidn cusptitativa y
estadistica, generada internamente, sobre aspectos relacionados con voldmenes
de produccién, precios, mercados, destinatarios, control de gastos directos e
indirectos, competencia, etc. los que son fundamentales para tomar decisiones

sobre su propia estrategia de desarrollo.

7.- Sin embargo, surge la reflexidén sobre el hecho de que si bicn esta informa

4

cibén es indispensable v valiosa, seguramente no es todo lo que se requiere.

La carencia de datos de otra indole: informicidén técnica de mercados externos,
de precios internacionales, de procesos de adaptacibén de tecnologias, etc., se
refleja en nuestras industrias, bien en obsolescencia de sus actividades tec -
noldégicas, o en reinvenciones infructuosas del "agua tibia" que ocasionan pér-
didas de tiempo y dinero, y que finalmente inciden si no en un estancamiento,
s3 en la imposibilidad de lograr una mavor apertura a mercados internos y ex -

ternos.

§.- El que las decisiones sean mis adecuadas en una empresa, depende en gran me-
dida de la calidad de la informacibén con la que se cuente.
El conocimiento de informacién relevante es indispensable para reemplazar infor-

’
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macién obsoleta que, particularmente en el campo tecnolbgico, se di con mu-

cha rapide:.

9.- La necesidad de satisfacer las carencias de informacién se ha hecho patente

con mayor claridad en los Gltimos meses, a raiz de la entrada de México al GATT.

La oportunidad de comercializar nuestros productos en el extranjero esté abiertz,
Vd - . . - - 14

pero s0lo si son competitivos en el mercado internacional por lo que mas que --

nunca se requiere del adecuado conocimiento y aplicacidn, por ejemplo, de normas,

que aseguren en ese mercado, la calidad de los productos nacionales.

10.- Sin embargo, la conveniencia de lograr un mayor y reior desarrcollo de la
industria nacional, no debe depender, exclusivamente, de las oportunidades de
comercializar nuestros productos a nivel internacional. El propio mercade na -
cional exige una més alta productividad industrial. La politica actual de recon
versién impele a 14 industria a una transformacidn, v seguramente fortalecimien
to, que se deberd traducir en beneficios econdmicos para el pais, resultado de
la calidad de sus productos y procesos, lo que permitiri lograr la confianza v
aceptacidén de los consumidores nacionales, v penetrar mis ficilmente los mérca-
dos internacionales.

Pero esta reconversifn, dificilmente podrad darse si se carece de recursos y ser
vicios de informacidn - de otra indole - que respalden las modificaciones, los

ajustes que la industria requiere.

11.- Pocas empresas ubicadas en el pals cuentan con sus propios servicios de -

informacién. Se incluyenaqui empresas manufactureras de todo tipo v de senvi -
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cios, en particular, empresas consultoras. A manera de ejemplo, podrian
mencionarse, NEGROMEX, CELANESE, CYDSA,” VITROTEC, LABORATORIOS HOECHT, PE-
MEX, etc.

Sin embrago en aquellos casos en que las empresas tienen sus propias unidades
de informacidn, la politica de servicios, por lo general, estd volcada hacia
el interior de la misma, ya que su elevadb costo de operacibén en lo que atafe
a recursos documentales y a personal especializado, por una parte, vy la ine-
ludible necesidad de preservar la confidencialidad de la informacidén que se
maneja, por otra, obliga a las empresas a dar estos servicios a puerta cerra -

da, lo que propicia en muchas ocasiones falta de cooperacién.

12.- Lla industria del pais se ha dividido, de acuerdo a parimetros relacionados
con nimero de empleados e ingresos por ventas, entrc otros, en grandes, medianas,
pequenias v en microindustrias. S6lo por dar wma idea de la cantidad de empresas
existentes, CANACINTRA registrd 56,000, de todo tipo en la zona metropolitana -
para 1980; por su parte el PAl did el dato -anivel nacional- de 77,000 cn 1882,
cifra que se incrementd a §7,000 empresas de ménufactura micro, pequefia y mediana
para 1986 -de las cuales 67,000 son micro - y ain se piensa que’ 'por cada microin-
dustria que esté operando formalmente, existe una que no esté registrada, pero no
por ello deja de ser importante su contribucidén al empleo vy a la produccién de -
ciertos articulos que se consumen en los mercados (1), Esta cantidad, por si -
sola, refleja que existen déccnas de miies de empresas que son demandantes poten-

ciales de servicios de informacidn.

13.- Por otra parte, en cuanto a ubicacién geogrdfica, las industrias grande v
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mediana, estdn fuertemente concentradas en el D.F., y en la -ona metropolitana,
lo que en principio facilita que puedan promoverse y fortalecerse servicios
de informacién que respondan con oportunidad a las demandas de informacién que
de ellas provengan.
La industria pequefa y la microindustria estén enormemente dispersas en el
- _
pals.
En virtud de la gran ausencia de unidades de informacién en éstas, asi como de

mecanismos de cooperacidn que pueden respaldarlas, podria decirse que se¢ encuen-

tran marginadas con respecto a servicios de informacién de cualquier indcle.

14.- Justamente por el interés de fortalecer en mavor medida a la micro, peque-
fia y mediana industrias del pais, Nacional Financiera tiene instituldos varios
mecanismos-de apovo, tanto de indole econémica, como de asistencia técnica, uno
de estos mecanismos es conocido como PAI: Programa de Apovo Integral a la Indus-
tria, a través del cual INFOTEC juega un importante papel al proporcionar por -
~convenio con la direccidén de Nacional Financiera, servicios de asistencia técnica.
Sin embargo, pese a la continua interaccién de INFOTEC con las industrias que
reciben este tipo de apoyo, cabria indicar que existen seguramente un sinndmero
de las micro y pequenas industrias, que por muy diversos motivos no se han bene-

ficiado todavia de ello.

15.- Considerando pues el bajo nimero de empresas, de todo tipo, que cuentan con
alguna modalidad de servicios de informacidén, han surgido algunas entidades, prin
cipalmente dentro del sector publico, creadas con el objeto de apovar a la indus-

tria con servicios de informacién. En ocasiones estos servicios van hasta el pun-
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to de traducirse en profundos estudios de consultoria, respondiendo asi, en
forma total, a las demandas de las empresas, Las modalidades de estos servi-
cios varian en funcién de los objetivos y naturaleza de las instituciones en
las cuales se encuentran enclavadas.

Entre las instituciones de este tipo que han dejado un mayor impacto en la -

comunidad a la cual estan orientadas, tencmos:

16.- INFOTEC, cuyvo lema actual es "“Informacidén Tecnoldgica y Consultoria",
tiene la misién de contribuir al desarrollo econdmico y social del pais, pro-
rmoviendo el uso del conocimiento para la produccién de bienes y servicios.
Creado dentro del CONAQYT en 1970 como Direccién de Informacién Técnica, se
establece como fideicomiso en Nacional Financiera en julio de 1975. A partir
de entonces, ha venido ampliando los servicios que ofrece a la comunidad indus
trial del pais, los que giran, fundamentalmente, alrededor de consultoria, pre
gunta-respuesta, capacitacién e informacién. s

INFOTEC cuenta actualmente con una cartera aproximada de 5,000 ¢mpresas a las
que hace llegar, en forma permanente, promociéﬁ sobre los servicios indicados,
los cuales estan respaldados por una rica gama de recursos informativos en el
campo de la tecnologia, tales como patentes, normas,documentos técnicos especia-
lizados, etc., y por la heterogeneidad de su personal formado en diferentes &reas

tecnoldgicas.

17.- En el entorno académico, otro esquema intercsante de apoyo al sector in -
dustrial respaldado por la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), es el

que fud Direccién  General de Desarrollo Tecnoldgico de 1983 a febrero de 1865,
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fecha en que se transforma en el Centfo para la Innovacibén Tecnolégica (CIT).
Los esfuerzos realizados por este Centro para vincular la investigacidn univer-
sitaria con las demandas tecnoldgicas del aparato productivo, se han orientado
principalmente, segln sc indica en el informe de actividades correspondiente a
1986,"en un 45% a la funcidn de transferencia de tcénologia, 25% a la investiga-
cibén, 15% a un programa de entrenamiento de innovacién tecnolbgica y 15% a la -
prestacién de servicios de consultoria y apoyo sobre gestién de la innovacién
tecnolégica para la industria y organismos gubernamentales.
El CIT ha trabajado en unos 80 contratos de desarrollo y transferencia de tecno-
logia y asistencia técnica." (2).

2 . 4
18.- Fucra del sector propiamente académico, cabria mencionar la existencia de
las institucionecs orientadas a ofrecer un apoyo tecnolégico a la industria, co-
mo lo son el Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnolégicas (IMIT), y los
Laboratorios Nacionales de Fomento Industrial, (LANFI).
El IMIT, creado en 1950, "efectda investigaciones o estudios de caricter técnico,
técnico-eéonémico, encaminados a lograr el debido aprovechamiento de los recursos
naturales ¥y el mcjorémiento de las actividades industriales del pais''.(3).
Por su parte, los LANFI, organismo plblico descentralizado, no lucrativo, creado
por la Ley del 30 de diciembre de 1947 "tienen por objcto la realizacidn de in -
vestigaciones de caricter cientifico y técnico con fines industriales'(4 ) y sus
actividades estan orientadas, principalmente, a las 4reas de alimentos, embase v
embalaje y productos quimicos.
10

Q.- La existencia de mecanismos de cooperacién y los servicios del tipo aue se han
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ﬁencionado, pueden justificarse ampliamente por las siguientes raczones: a) se
-puodc-rcducif al m{nimo la erogacién de sumas considerables en empresas indivi-
duales, en lo que respecta a recursos documentales de elevado costo y a especia-
listas en diversas freas tecnolégicas; por lo tanto, se optimizan dichas erogacio-
nes en beneficio de un mayor nimero de ellas.

b) el industrial normalmente cuenta con poco tiempo, o tiene poco interés en de-
dicar una buena parte de su tiempo a la lectura de documentos; prefiere y quizés
exige, recibir la informacién digerida, sintetizada, que le permita aplicar répi-
damente los conocimientos a la produccién de bienes y servicios.

c) pucden ofrecersec, desde un punto central, servicios de diversa naturaleza, de
interés para un sinnimero de empresas de 4dreas afines, o bien en las que sc reali
cen actividades similares.

Estas ventajas reales para las empresas que no descan o no pueden operar servicios
de informacién, deben ir respaldadas, cvidentemente por le ética de 1a institucibn
oferente de servicios, que asegurce en todo momento, asbsoluta confidencialidad a -

los problemas o demandas plantcadas por ellas.

20.- Aldicional a las unidades de informacidén independicntes, y a la existencia de
scrvicios con la infraestructura adecuada o con potencial de apovo a las industrias
en lo que atafic a informacién tecnolégica, comercial y de otra indole, se estén
dando algunos otros mecanismos de cooperacidén interinstitucional.

Un buen cjemplo se da en el sector energético, entre ¢l Instituto de Investigacio
nes Eléctricas (I1E) , el Instituto de Investigaciones Nucleares (ININ) vy el -
Instituto Mexicano del Petrbleo (IMP), instituciones que han venido trabajande,
desde hace algunos afios, en establecer una red de informacidn en este campo.

Aunque Je manera informal hasta. cl momento, ya sc ha dejado sentir el beneficio
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de esta interaccibn, principalmente en lo que atafic a adquisiciones cooperati-
vas, scervicios de documentacién e intercambio de informacién técnica generada in

ternamente por estas tres instituciones.

21.- Los puntos anteriores han hecho referencia a la escase:z y/o debilidad de -
unidades de informacibén en la propia empresa. al mismo tiempo que se han mencio-
nado algunos servicios que pucden apoyar a las empresas éon servicios de informa
cién y/o consultoria.

Sin embargo, las demandas de informacién o de asistencia técnica que éstas reci -
ben proceden de un muy reducido nimero de empresas.

Considero valido reflexionar aqui sobre el hecho de que la poca demanda y final-
mente el uso que se hace de servicios y recursos de informacidén en este sector, =,
o aln mis, la escasa conciencia del beneficio que esto puede aportar a la indus-
tria, es el resultado de una débil cultura de informacién.

Este aspecto, debiera analizarse con cuidado porque de ello se podrian derivar-
politicas, a nivel nacional, que permitan fortalecer en el inlividuo esta cultura,
lo que se traduciria en su propio beneficio, en el de su industria y, finalmente,

en cl de su pais.

22.- Por otra parte, conviene hacer alguna referencia a la produccién documental
y servicios que ofrece la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial sobre el

depdsito y promocién de normas a través de la Direcciédn General de Normas, en un
caso, y de patentes a traves dé la Direccibén General de Invenciones y Marcas, en
otro, documentos fundamentales para el sector industrial. En ambos casos, sc tra-

ta de servicios ofrecidos por el sector gubernamental, que a pesar de que a lo -
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lérgo de sus varios afios de existencia no han tenido una operacidén regular,

son fundamentales para el desarrollo industrial del pais.

Esta irregularidad, sin duda, ha afectado a la industria nacional, en cuanto a
que no siempre ha encontrado de estas entidades el gpoyo requerido.

En estos momentos, sin embargo, se ha asentuado el énfasis en el control, mancjo
y divulgacidén de estos documentos, CONACYT y la Direccién General de Investiga-
ciones y Marcas trabajan conjuntamente en la creacidn dé una base de datos de

patentes nacionales, proyecto que tiene un avance de un 60% .

23.- También en cuanto a banco de datos para el sector industrial, existen ya
algunos que son de gran utilidad.

Pueden mencionarse el de Banxico que contiene la informacién generada por el
Banco de Méxicc, Por otra parte se tienen también los bancos de datos de INEGI:
D10, informacidn estadisitica oportuna sobre la economia nacional, o BIO, para
el sector alimentario, estos datos también se encuentran disponibles cn publi-

caciones impresas.

24.- Por otra parte, aunque no cn basc de datos, se cuenta con la disponibilidad
de las microfichas del Banco Nacional de Comercio Exterior en lo que respecta a

informacibn sobre importaciones y exportaciones.

25.- Pero adicional al tipo de recursos documentales que se han mencionado, con-
viene indicar que se requiriria contar, de manera sistemitica, con un mavor ni-

mero de publicaciones, sobre todo de divulgacién, las cuales; en particular para

la pequeia crpresa, serian de valioso apoyo. Si bien cxisten algunas publicacio-
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nes, como la misma revista del PAI, particularmentc relevante, o aquéllas que
editan diversas cimaras o asociaciones industriales, no todas aparecen con regu-
laridad, o la naturaleza de los articulos que en ellas se publican es de deficien

te calidad.

26.- Una breve reflexidn sobre la naturaleza del personal que ofrece servicios

de informacién en este sector. Quizés, salvo contadas excepciones, la toénica -
general es que encontramos personal con escasa o nula preparacién en lo que res-
pecta al conocimiento de recursos y de servicios, de adecuadas técnicas de organi
zacién y recuperacién de informacibn, de disefio de sistemas, en una palabra, de

la tecnologia de la informacibn,que asegure su 6ptimo manejo. En el mejor de los
casos,se ticne personal formado en la empresa industrial de 1a que la unidad de
infermacién forma parte, aunque en paralelo existen muy pocos programas de capa-

citacién y adiestramiento para especialistas de informacién industrial.

27.- los sehalamientos respecto a las unidades de informacién que aqui se han
expuesto, bien sean dentro de la propia empresa o aquéllas que esten disponi -
bles al sector indt&tfial, no incorporan ningin juicio cualitativo. Se ha preten-
dido solamente hacer una suscinta descripcién de lo existente, por lo que en to-
dos los casos, restaria por analizar cuidadosamente si los objetivos y la natura -
leza de sus servicios responden a lo que el sector requicre en €stos

momentos.

2§.- Finalmente, es pertinente sefialar que en el logro de un Optimo desarrollo
de los servicios de informacidén para el sector industrial, hay responsabilidad

de las-empresas mismas por buscar establecerlas o de los mecanismos de coopera -
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cién que se han citado para optimizar recursos y ofrecer mejores servicios vy,

en Gltimo término, aunjue no menos importante, del propiorgobierno a quien compe
te asegurar que se cuente en forma permanente con la produccién y amplia promo-
cién de aquellos recursos y servicios que, de manera horizontal, sean un apoyo

indispensable para los diferentes sectores industriales.

29.- El desarrollo socio-econbmico del pafis se sustcnta.en varios pilares, uno
de ellos es el industrial. Las politicas y planes de desarrollo que se formulen
para éste, deberin considerar que un ingrediente fundamental , la 'materia gris"”,
para lograrlo, derivado de una adecuada y oportuna toma de decisiones, es la in -
formacioén.

Si a ésta, como recurso, no se le da la atencidn prioritaria que requiere el sec -

tor, sec scguird limitando el ripido avance que exige en estos momentcs el pais.

REFERENCIAS: \

(1) “El papel de la PMI en el desarrollo econbmico y social'. Pequeiia y Mcdiana
Industria,  Afio 7, N° 65, Mayo 1987, p.18

(2) Centro para la Innovacién Tecnolégica. Balance de Actividades hasta 1986 p.2

(3) E1 Instituto Mcexicano de Investigaciones Tecnolbgicas. Revista Mexicana de -
Ingenieros Quimicos, 1972, 13:6, p. 1-2

(4) Manual Informativo LANFI, México, 1981, p.10
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B.2- TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

1.- Al presentar algunas consideraciones con respecto al grado en que se

aplica actualmentc la tecnologia en los servicios de informacién, ¢ iden -
tificar el grado en que la industria de la informacién hace impacto en -~
nuestro medio, surge frecuentemente la observacibén sobre la necesidad de

que, en primer témino, debe tenerse un conocimiento.objetivo de nuestra
realidad nacional, a fin de no llegar a decisiones incongruentes y aan --
erroneas con respecto a tecnologfas a utilizar en la geﬁeracién de productos

y servicios de informacién en el pais, va que no siempre se tiene una idea cla-
ra de los resultados que se pueden derivar de ellas . Es obvio que, en contra -
parte, la tecnologia de la informacidén es una realidad en el 4mbito internacio-
nal, y que el nivel de desarrollo alcanzado por muchos sectores o la naturale:a
de las actividades que se realizan ya en un sinmimero de instituciones, obliga

a contemplar estas herramientas, como elementos de apoyo en los procesos de trans
ferencia de informacién.

En los paises de mayor nivel de desarrollo, la tecnologia de la informacidén ha
venido a ser un podtroso motor que impulsa las otras piezas del gran rompecabe-
zas que se forma en el proceso de comunicacién, de transferencia de la informa -
ciodn.

Si bien México, ha sido hasta estos momentos, principalmente un comprador de
esta tecnologia, ha dado ya a{gunos pasos firmes en cuanto al desarrollo de algu
nos elementos de este campo: tclecinformitica, diseno de sistemas, creacidén de -
bancos de datos, programas para computadora, etc., ademis de grupos profesionales
que sc¢ han venido creando para atender diversos aspectos de la tecnologia de la

; =
informacion.

2.- En México se ha visto aumentar en esta década el nimero de empresas asocia -

43



das a la industria de la informacién y QUizés, muy particularmente a las com-
putadoras, las hay en el mercado de una gran diversidad de marcas y capacida-
des.

Es evidente también, que esta tecnologia en general, se ha venido adquiriendo
en fonna amplia en los sectores gubcrnamental, industrial, de servicios -la ban
ca en forma muy amplia- y quizds en menor medida en aquellos grupos que manejan
sobre todo informacién bibliogrdfica, como las bibliotecés, los centros de docu

nentacién, etc.

3.- Esta breve prescntacidén pretende ofrecer un panorama general sobre lo que
se ha hecho en México en los Gltimos afios en estas Gltimas instituciones en
cuanto a "tecnificacién” de procesos y servicios de informacidn.
Con basc en cl estudic y anilisis de acciones en este campo realizadas en otros
pa{scs, sc empezd a trabajar en México en la creacién de bases de datos, auto-
matizacién de procesos técnicos, es decir el andlisis bibliogrdfico de los mate
riales documentales, cn establecer sistemas de comunicacibén mis efectiva y en -
vincular, a través de redes, a nivel nacional e internacional, nuestras unida -
des de infomuaciébn. Destacarian como instituciones pioneras CONACYT y la Univer
sidad Nacional Auténoma de México, a través de sus tres grandes 4dreas de ser -
[ .

vicios de informacién: el Centro de Informacién Cientifica y Humanistica, (CICH),

la Dircccidn General de Bibliotecas, y la Biblioteca Nacional.

4.- Ista resena no pretende ser exhaustiva; se hace referencia solamente a al-
gunos aspectos que pucden considerarse relevantes, como son:
- microfilmacidn
.~". - v- DL . = - I35 .
- macanismos de comunicacidun: télex, telefax, correo clectrdnico, TELLPAC
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- automatizacién de procesos y servicios

creacibén de bases de datos

acceso/uso a bancos de datos internacionales

desarrollo de programas
- adquisicién/uso de (DR

A continuacién se explica cada uno de ellos.

5.- La microfilmacién se presenta en nuestras instituciones de diferente forma:

5.1 La que realiza la propia institucidén para preservar sus recursos y como 2poyo

a los servicios de informacién que ofrece. Algunos ejemplos de ellos son: la Hamero
teca y la Biblioteca Nacionales y el Archivo General de la Nacién, los que se han
dado a la tarea, desde hace muchos afos, de microfilmar colecciones nacionales im-
portantes, amenazadas, muchas de ellas, de desaparicién.

5.2 Ocasionalmente las unidades de informacidén contratan servicios de microfilmw

cidn en empresas externas; este procedimiento se da, sobre todo, para la microfil-

A

macién de archivos internos.

5.3 Finalmente, y esto es mis comin, la compra de documentos ya microfilmados:

instituciones del sector académico y de investigacién, especializadas y de servi-

cios, han adquirido colecciones d; publicaciones periédicas, de normas, patentes,

catilogos, etc.

En estos casos nos enfrentamos a la compra de productos que se elaboran en el --

extranjero, con valor comercial.

Pese a que han surgido ya otras tecnologias que seguramente suplantarin en corto

tiempo los microformatos, en nuestro medio, la microfilmacién ofrece todavia la ven
\

taja de preservacién de materiales, de ahorro de espacios, normalmente reducidos

en las unidades de informacién al mismo tiempo que facilita el "cubrir lagunas"
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qdc por muy diversos motivos, gon frccucncia.sc presentan cn colecciones seriadas.
Valdria la pena considerar que aguellas colecciones documgntales de valor por

su antigiiedad, o por la naturaleza de la informacién que contengan, estén ac -
cesibles al plblico en este formato bajo la modalidad de servicios -gratuitos

0 no- que las propias instituciones definan, tanto a nivel nacional como inter -
nacional.

6.- Mecanismos de Comunicacidn.

6.1 En lo que respecta a sistemas de comunicacidn, el téiex es scguramente él
de mayor uso, aunque no necesariamente esté asignado a la unidad de informa -
cibn, sino, en la mayor parte de los casos, a alguna otra dependencia administra
tiva, de investigacidén, etc., de la institucién de la cual forma parte. Aunque
empicza a ser desplazado por otros mecanismos, como el telefax o el correc elec
trénico, todavia se usa profusamente, dado que estos Gltimos apenas empiezan -
a ser utilizados en México. El precio de comunjzacién del télex es bastante -
menor que el telé&fono y, por lo tanto, puecde representar ahorros importantes sobre
todo en Comunicaciqnes internacionales.

)
6.2 E1 telefax opera ya en el pais, en wnas 2900 instituciones, de acuerde a
un registro que proporciond el CONACQYT.De una muestra de un poco mis del 3%

al

de estc total se detecta que ci porcentaje mayor se usuarios estd en el sector
gubernamental incluyendo cmpresas paracstatales; en segundo témmino, el de servi
c10s en el que se incorpora, desde luego, la banca, y en tercer lugar, las indus-
trias privadas.
En el sector académico, de acuerdo al mismo listado, muy pocas son las institucio
nes que lo ticnen. Destaca desde luego, la Universidad Nacional Autbnoma de Me -
xico (UNAM), quien cuecnta con este servicio ch 10 de sus unidades.

Aunque en psta muestra aleatoria no aparece ninguna biblioteca o unidad de infor

4 d £
macidon, podria esperarsc, como cn cl caso del télex, que aquellas instituciones
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académicas que lo tengan 1o popen a la disposicidn de cualquier dependencia
dc la misma. ‘
También vale la pena indicar que en el 1istado no se indican las caracteristicas
del fax: la. 2a. 6 3a. generacién, ya que en este sentido la comunicacién en -
tre todos los usuarios de este servicio se reduce, al considerar que no exis-
te compatibilidad entre los fax de la. y 3a. generacién.
En el uso del telefax, para efecto de transmisién de material documental, se
argumenta su elevado costo. A manera de ejemplo, un documento de 3p. enviado
hace un par de meses de Inglaterra a México, costd $85,000;00. Erogaciones de
esta naturaleza se justifican a la luz del propdsito para el cual se requiere
informacién entregada con toda oportunidad. Para este servicio, como para cual-
quier otro, particularmente de esta naturaleza, por el costo que entraﬁa,‘debcn
hacerse anilisis de costo/beneficio.
6.3 En cuanto al correo electrénico, CONACYT ha venido promoviendo en los -
(1timos dos afos el establecimiento de este servicio en instituciones académi-
cas y de investigacidn.
Este servicio se conoce como NOTICE y opera a través del sistema INFONET, de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
Por otra parte, el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey, en
la ciudad de Monterrey, se ha vinculado al sistema BITNET que es una red de -
aproximadamente 800 universidades en los Estados Unidos, Canadd, Europa y Japdn,
con unas 2000 compgtadoras. El servicio de comug?cacién, en este caso, es gratui-
to VY se encuentra principalmente al alcance de las unidades de investigacién de
estas instituciones para facilitar la continua comunicacién e intercambio de in-

formacibén entre investigadores.

Otra modalidad del corrco electrdnico es para efecto de adquisicidn de materiales
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documentales con propositos comerciales, ejemplo de cllo es el acceso a servi-
cios como The Source y Compuservice, los cuales estin disponibles en México, aun
que el uso que se ha hecho de ellos es muy reducido.

Por otra parte, las oficinas en México del Instituto Latinoamericano de Estudios
Transnacionales (ILET) y el Instituto Interamericano dec Cooperacibén para la AJri
cultura , estén conectados a CARINET servicio de correo electrénico que opera

en los Estados Unidos, con mayor profusién, asi como eﬁ algunas instituciones de
caracter internacional ‘en Centro y Sudamérica.

El dato proporcionado por el CONACYT respecto al mimero de instituciones que
cuentan con algin servicio de esta naturaleza, es solamente de 50 y la hetero-
geneidad de los sistemas utilizados muestra que, sin duda, éste es uno de tantos
aspectos que requiririan de definicién de politicas para nommalizar y optimizar
servicios.

6.4 Finalmente, pero no menos importante, se crea en esta década la red TELEPAC
para la transclerencia de datos por computadora, por lo que se cuenta ya con la
infracstructura basica a nivel nacional, para el desarrollo y operacién de sis-

temas de teleproceso.

7.- Automatizacibn de procesos vy servicios.

Este es posiblemente el aspecto en el que las bibliotecas del pais, académicas,
especializadas y recientemente las pGblicas, muestran un mayor grado de teéni 3
ficacién.

Es una actividad que ha proliferado a partir ddl inicio de esta década. los ser-
vicios técnicos, es decir la catalogacibn, clasificacién y asignacién de temas,

fueron los primeros procesos que se automatizaron. Actualmente se aplica en una
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variada gama de tarcas y servicios: control de publicaciones peribdicas, y

otros tipos de documentos, como tesis, informes técnicos, ctc., o para control

de préstamos hasta llegar a esquemas complejos de recuperacidn y diseminacidn

de informacibén: elaboracién de bibliografias, listados de adquisiciones; manecjo
de kérdex, etc.

Cabe senalar, sin embargo, que este rubro se ha trabajado, en ocasiones sin un
previo analisis de las implicaciones que la automatizaciéﬁ representa para la
institucién que entra a este proceso, consideraciones relacionadas, por ejemplo
con la facilidad o dificultad de mantenimiento y sus costos; en ocasiones muy ecle
vados; de adiestramicento de personal en el uso de nuevos sistemas, de nuevas moda-
lidades de servicios, y en ultimo término de modificacidén de actitudes y orienta -
cién al usuario quien es, en Ultimo término el objetivo final del servicio-mismo
y para quien deberia de justificarse la tecnificacibén de los diversos procescs y
servicios.

En paralelo se observa una cierta anarquia en virtud de la variedad de los diver-
sos "'sistemas'' que s¢ han utili:add, los que dentro de un contexto nacional, 1i-

mitan o dificultan las posibilidades de compatibilidad.

9.- En lo que respecta a la crecacidn de bases de datos, principalmente de natura
leza bibliografica y estadistica, CONACYT ha venido ofreciendo diversos apoyos -
dada la obligacién que tiene, por ley, de crear un sistema nacional de informa -
cibn cientifica. Ya se ha mencionado, en la seccibn correspondiente a servicios
de informacién a la industria, la disponibilidad de la informacibén estadistica
del Banco de México en su BANXIOD, a través de SECOBI, o el apoyo que se da ac-

tualmente al desarrollo del banco de datos de patentes nacionales.

= 49

52



: 85

‘A través de SECOBI también, se encuentran disponibles el Catélogo Colectivo
de Publicaciones Pcribédicas, elaborado por el propio CONACYT, y LIBRUNAM, una
base de datos con aproximadamente 400,000 registros de los acervos de la UNAM
y de sus diferentes dependencias.
Est4n en proceso de incorporacién a SECOBI otros bancos, como son los del --
CICH: los indices especializados o de alerta que ha desarrollado a lo largo
de varios afios de operacién; de la UNAM: UNAMJURE, sob%e aspectos legislativos;
el del Instituto Nacional de Investigacidén sobre Recursos Bidticcs, que contiene
informacién sobre especies botdnicas nacionales; se trabaja también en otros
orientados a arte y literatura mexicanas.

[ ]
La inmediata disponibilidad de algunos de estos, depende de algunos ajustes en
el sistema de comimnicacibn.
Sin embargo, cabria formularse objetivamente la pregunta de si este apoyo res-
ponde a una politica concreta, a programas de accibén claramente estabiecidos, o
ha sido, por lo menos hasta el momento, el resultado de decisiones fortuitas, en
funcién de lo que se tiene al alcance. Si éste fuera el caso, habria que identi-
ficar muy claramente cuiles son las decisiones que deben tomarse, a fin de evitar
duplicaciones y de promover en primer término aquellos bancos de datos que sean
prioritarios para el desarrollo nacional. Finalmente, en este rubro, cabe sefialar
que es importante que nuestros bancos tarmbién se comercialicen, en el exterior.
Si bien en términos cuantitativos, estamos lejos de llegar a lo que tienen otros
paises de mayor desarrollo, seguramente los nuestros pueden ser de interes y -
utilidad en esos mismos paiscs, asf como en otros de la regidén latinoamericana.

En este sentido también se han dado ya algunos pasos.
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- 10.- En cuanto a bancos de datos internacionales, SECOBI es, propiamente ¢l
enlacc y promotor de estos servicios, a través de los sistemas: DIALOG, BRS,
ORBIT, QUESTEL y otros. El pais tiene pricticamente, sin restricciones, acceso
a mis de una centena de bancos de datos: bibliogrificos, estadisticos, factuales.
SECOB] registra actualmente 316 usuarios en el pais y uno en el exterior; de --
éstos, el 49% (156 usuarios) se encuentran en el D.F., en 2° lugar, esta Nuevo
Leén con 34 usuarios,el 10.7%. Por otra parte se tienen 6 estados que cuentan
entre una y tres intitueiones usuarias de SECOBI, un total de 25 usuarios, o
sea el 7.9% .
Pero naturalmente, no es suficiente el que se cuente con el sistema instalado;
e
hay que analizar el uso que se hace de él.
Destacan en 1986 el Instituto Mexicano del Petroleo con 429 horas de uso, la
Universidad Nacional Autbnoma de México con 348 y el propio SECOBI con 209. Sin
embargo, de los 316 usuarios de SECOBI, 56 de ellos (el 17.7%) no hicieron ningin
uso del servicio, y 120 usuarios (37.9%) utilizaron el servicio entre 0.11 y --
9.90 horas, durante este mismo ano.
Por otra parte, éara adiestrar a los usuarios en el uso de los sistemas, SLECOBI
ha venido organizando, pricticamente desde que se cred, poco mds de 10 afos, di-
versos cursos sobre las caracterisiticas y las técnicas de los sistemas menciona
dos. Si bien es cierto que las causas de la débil demanda podrian debersc, en --
parte, al.elevado costo de conexidén y uso de los bancos: el de Chemical Abstracts,
por ¢jemplo, fuente fundamental para el sector tecnolégico, tiene un precio de
$105.00 délares por hora, o World Patent Index, $168.00 dblares por hora, es --
factible también suponer que inciden otros factores en ello:
a) la escasa cultura informitica
b) la poca visién para considerar que la informacién proporcionada rdpida v cpor
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tunamente es vital cn 1a toma de decisiones.

c) la débil preparacién’de los operadores del sistema para interactuar entre
éste y el usuario final. En este sentido, no basta con conocer la coperacién
de la miquina, es importante conocer la naturaleza de los diferentes bancos de
datos, para interactuar entre éstos y los usuarios con mayor efectividad.

d) posiblemente también, escasa preparacién técnica del operario, o falta de
herramientas para operar el/los sistemas, por ejemplb tesauros.

e) finalmente, el desconocimiento en cuanto al proceso integral de la blsqueda
en linea para la obtencidén de los documentos que se identifican de interés.

En muchos casos el usuario no tienc una clara idca de los mecanismos existentes

para obtener los documentos, por ejemplo, de las mismas facilidades que ofrece

el sistema DIALOG, a través del Dialorder, o de que existen instituciones que
ofrecen ampliamente este servicio, como es el caso de INFOTEC, o el propio --

SEQOBI, y aln cuando los tiene o los conoce, llega a darse fustracidn por el

hecho de la larga espera para obtenerlos, cuando en contraposicidén, la identi-

ficacién de la informacién relevante se hizo en cuestidn de minutos.

Finalmente ,dentro de este rubro conviene indicar, que dada la heterogencidad -

de distribuidores de bancos de datos disponikles, CONACYT deberia ofrecer un

servicio mis amplio no sblo en cuanto a difusidn de bancos de datos, sino en
aspectos relacionados coh evaluacién de los mismos, a fin de que los posibles
compradores, cliehtes de diferentes bancos tengan conocimiento objetivo de sus
caracteristicas , naturaleza,‘ventajas y desventajas, cj. costos versus veloci

dad de respuesta, para decidir cuil utilizar y en qué circunstancias.

11.- En cusanto a paquetes O programas para cemputadoras, se tienen ya también

-

algunos trabajos intercsantes realizados en el pais
i

pPara manejo de informacién

52



'bibliogrﬁfica, tales como LIBRUNAM el mis antiguo, desarrollado por la Direc-
cibn General de Bibliotecas, de la UNAM y BIBLOS que ha sido desarrollado para
las bibliotecas piblicas del pais. Existe también otro paquete ccnocido como
LOGICAT - de caricter comercial- y que tienc difcrentes aplicaciones en un bucn
nimero de bibliotecas del pais, principalmente en las académicas.

Por otra parte, se han adaptado o adoptado manejadores de datos desarrollados
por otras instituciones, con el mismo prop4sito: manejo y recuperacidn de in-
formacién bibliogrifica. Tal es el caso, por ejemplo de MINISIS, desarrollado
por el International Development Research Centre, del Canadé (IDCR) que actual-
mente se utiliza en México en diversas instituciones: INFOTEC, el CICH y en la
misma Biblioteca Nacional, para la elaboracién de la bibliografia nacional.

Sin embargo, estc manejador de extraordinaria versatilidad, y qve ademis csté
en espafiol, tiene la limitante de que Gnicamente opera en una HP 3000. Este -

requisito no puede satisfacerse fécilmente alin en instituciones en las que por

el volumen de informacibén a manejar se justificaria una mini, ya que en la compra

del equipo -y sogre todo en un equipo de esa naturaleza- deben tenerse en cuenta
las necesidades de toda la institucién, o en su defecto, en el caso de que se --
cuente con diferente equipo, asegurar la compatibilidad.

Por este motivo se han buscado otros paquetes que pueden manejarse en PC's, .
tal es el caso de MICRDO 1ISIS, desarrollado por la UNESCO que ya se aplica, por
ejemplo, en el Instituto de Investigaciones Matemiticas Aplicadas y Sistemas -
(TIMAS), de 1a UNAM, on el Instituto Nacional de Investigaciones Nucleares,

y en la comisién Nacional de Seguridad Nuclear y Salvaguardas, en donde se en-
cuentra en vias de adaptacién.

El paquete LOGICAT, al cual ya se hizo referencia, se maneja en una PC, lo
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que ha contribuido también a su favorable acogida.

Si bien en este rubro en pérticular,se manifiesta una gran aﬁtividad en cuanto

a creacidn de productos propios, o en é&aptacién -como es el caso de MINISIS- de
manejadores que pucden ser utilizados para muy diferentes propésitos, existe tam-
bién, por una parte, heterogeneidad respecto a programas utilizados pero, sobre
todo, y esto es todavia mds problemitico, el comprador o futuro usuario de un
paquete, no siempre tiene a su alcance informacién precisa, objetiva del paquete
que estid por adquirir y quizé%;tampoco ha tenido amplia infommacidén respecto a
posibles alternativas.

.Compete al CONAOYT, en este campo también, la tarea de ofrecer a cuilquier -
cliente, informacién amplia, objetiva, sobre las caracteristicas, naturaleza,
costos, alcance,ctc., de diferentes paquetes cxistentes tanto los comerciales
como los que se pueden obtener en forma gratuita y, eventualmente, delinear --

politicas y propociar una nommalizacibén en este aspecto?

12.- Recientemente en México algunas emﬁresas vinculadas a la industria de la in
formacién han empezado a dar a conocer otras herramientas, como los discos compac-
tos, aunque todavia no tienen aplicacién en nuestro medio.

Se presentan en este novedoso formato colecciones como las de la Biblioteca del
Congreso de los Estados Unidos de Norteamérica, u obras basicas de consulta --

bibliogrifica, como el Books in Print, catllogo de las publicaciones de edito-

riales americanas que estin a la venta.

Sc trata de una novedosa tecnologia que facilita que grandes volimenes de infor-
micidn se manejen en pequeios discos, para lo qde s¢ puede utilizar una PC con
algunos aditamentos cépecialos. Esta posibilidad podria tener sin duda, una favora

ble acogida, sobre todo para los grandes sistemas que se han establecido, e estén
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por establecerse en cl pais.

Es el rubro de tecnologia de la informacién en uno de sus aspectos, el que da
pic a la parte sustantiva de es%e Seminario.

Los grandes avances que se¢ han logrado a nivel mundial, en el desarrollo de esta
tecnologia y las enormes posibilidades que ésta ofrece para el manecjo de la in-
formacién -de todo tipo-, compromete a todos los profesionistas vinculados al -
proceso de transferencia de informacidn,a una permanente actividad de anélisis

e investigacibén, a fin de asegurar que dicha tecnologia se utilice en consonancia

con el propio desarrollo del pais.
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Articulo 1 - Creacidn
Se crea, en el seno de le raanizacit 1S Macions idas para la =i
¢idn, la Ciencia y la Cu e
grama Intergubernamenta 1t

Comité".
wrticulo 2 -~ Composzicidn
1. El Comité se compondri de treintaz y tres Es

elegidos por la Confercncia Genexrs
asegurar una distribucidn geogrifica equitativa

e El mandato de los miembros del Comite
reunidn ordinaria de la Conferencia Cener
hasta el final de la segunda reunidn ordi
rencia.

it e

3. No obstante lo dispuesto en el péarrafo 2, el mandato
designados en la primera eleccidn cesar&d al final de la j
ordinaria de la Conferencia General siguiente a la do |
Estos miembros ser&n clegidos por sorteo por el Presidente de la Coniaz-
rencia General después de la primera eleccibn.  Cada miesbro salie:
sera reemplazado por un riembro perteneciente al mismo grupo regionzl.

4. Los miembros del Comité son reelegibles inmediataiente.

55 El Comité podrd formular recomendaciones acerca dz su propla compozicifa
a la Confercncia Gencral.

6. Las personas designadas por lcs Estados Miembros como sus representantsas
en ¢l Comité seradn de preferencia esrecialistas en campos que cubre el
Programa Intergubernamental de Informatica.

7. Todo represcntante de su Estado Miembro pertenenciente al Comité podra

estar asesorado por uno o varios consejeros cuya lista deberd ser entra-
gada a la Secretaria del Comité.
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Articulo 3

.209/3 - pag. 2

- Reuniones

El Comité se reunirid normalemtne en sesién plenaria ordinaria una vez cada

dos anos.

Articulo 4

Cada miembro del Comité dispondrd de un voto en las

Articulo 5

1.

Articulo 6

- Votaciones

- Reglamento y &rganos subsidiarios

El Comité aprobari su propio Reglamento.

votaciones.

De conformidad con su Reglamento, el Comité pcdria establecer cuales-
gquiera oOrganos subsidiarios que estime necesarios, a condicién
disponga de los recursos financieros necesarios. La Mesa

como un brgano subsidiario del Comité.

=~ Funciones

que

SRty
Se consider

Dentro del marco de las decisiones de la Conferencia General relza:i

Programa Intergubernamental de Informitica, el Comité se encargard de ori
-

planificac
vidades si

a)

b)

c)

d)

e)

idn y la ejecucidn del programa. Ello incluird en particular 1

guientes:

po

1

antax

as ac

Sa
o
a2Xd

-
o

estudiar propuestas relativas al desarrollo y la adaptacidn del grograma;

recomendar un orden de prioridad entre las diferentes

constituyen el programa;

examinar y evaluar los resultados obienidos y definir

)
que reguieran una mayor cooperacidn internacional,

promover una mejor participacidn de los Estados Miembros en el pr

allegar los recursos necesarios para el ejecucidn del progranma.

Articulo 7 - Mesa

1.

Al comienzo de su primera reunidn y, en lo sucesivo,

CLld

Conferencia General modifique la composicidn del Comité

con ¢l anterior articulo 2, el Comité elesgird un Prasidente,

presidentes y un Relator, quienes integcaridn la HMosa

Mesa saliente permanecerd en funciones hasta que haya

nueva liasa.

La Mesa desempeRard las funciones gque le asigne el Comiké.

P

Se pedrin convocar reuniones de la Mesa entre rouniones

peticidn de €éste o del Director General dé la Uncsco.

activicdadies que
= N

s areas bhisicas

cgramay

cada vz que 1z

de conlormidad

ahis Vices

del Conizg, Lo

gide =i=mgida 1=

dal Camité a
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8 - Qbservadores

"Los Estados Miembros y los Miczbrow Zsociudos de la Unesoo u2 no sean
micmbros del Comité podrén onwvias olcervadores a todas las zouniones del
Comité o de sus 6rganos svhnidiacics, wxcopcidn hecha de lae

Podran participar, sin derechce « voio, on todas las reunionoes

o de sus &rganos subsidizrion, oca~eocifn hecha de la Meaz,

tantes de las Naciones Upidau v de otras corganizaciones 4ol
- -

las Naciones Unidas.

El Conité estableceréd en ogue se podrd invitar & partiel-
par cn sus t?aHajos si & otras organi
cionales gubernamental 1 TR El C
también las condiciones en cuc s¢ podrd consultar en cus
petencia a determinadas person: ecialronte calificadas.

Articulo 9 - Secretaria

1.

El Director General de la Unesco provecera los servicico
del Comité, poniende a dispozicidn de é&ste el pe
necesarios para su funcionamicnto.

La Secretaria proveera los

servicios necesarios pare las reunicnes del
Comité y para las reunicnes de sus

Grgancs subsidiaries.

La Secretaria determinari las fechas de las reuniones
formidad con las instrucciones de la lesa y tonara
rias para convocar dichas reunicne

La Secretaria recogerd todas las sugerencias y comentarios fcermulados
por los Estados HMiembros de la Unesco y por las orcanizaciones intern
cionales interesadas, con respecto al programa de informitica de
Unesco en conjunto y a la formulacidon de proyectos internacicnalcs
correspondientes al programa, y los preparard para sU examen por parte
del Comité.

= R

jui)

Articulo 10 - Gastos

1.

Los gastos corrientes del Comité y de sus brganos subsidiarics se finan-
ciaré&n con una asignacidén de créditos votada al efecto por la Coniercn-—
cia General de la Unesco.

Los Estados Miembros correrdn con los gastos de participacién de sus
representantes en las reuniones del Comité y de sus 6rganos subsidiarios.

Se podran aceptar contribuciones voluntarias para el programa intergu-
bernamental, gue se establecerdn como fondos fiduciarios de conformidad
con el Reglamento Financiero de la Unesco y que estarén bajo la adminis-
tracidén del Director General.

Articulo 11 - Presentacidn de informes

El Comité informari acerca de sus actividades a la Conferencia General dec la
Unesco en cada una de sus reuniones ordinarias.
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Cran frogenna VIL «Sistemas de fnforieion v acceso of coneriniceo!

La Cosimonche General,
Vista Ia

Entercda G0 i recomendacion formuliads 1

CHSU UL e i exr v ian i,

resoincidn 207 aprobudda por fe Conterercia Geneial

ol Consejo Interpubornameniad

de loformncion en su cunrta rewnioa {Fans, encro ae 19085),

] H

Reafirniyiio ol
en o ad
Subravan:d

mformacion existentes v la cicacion de puevos servict

wlesenciat de ninformacion especiaiizads on el aumanto Ju los conociniicnius y
isicion v el dominio doi sabor v de su apie :Mm

i inportancia gue tienen losn .\\"\\ivcno]o\-r wencl fortalain

17

v deinssers s e

s

Teniendo preveriie que en muchos casos s indisnensabic seguir utiizando 03 procedimivatos

clisicos de tratamiento de ta informacidi,

Resaltando ta necesidad de mantener on el Programa General de Informacidn un C(w.’”

adecuazdo entre as actvidudes de lag biblictecas v las de fes archivos v Lus servicios especializa-

dos de informacion cientifica v (éenica,
1. Autoriza 2! Dircctor General a ejecutar Jos programas y subijprogramas previstos en ¢ Gran
Programa VII, «Sistemas de informacian v acceso al conocimientons;
2. Invita ¢n particular al Director General a que:
a) cn el marco del Programa V111, «Mejerar el acceso @ fa informacidén: tecnolagias nuovas,

normahzacion e interconexion de los sistemas de informacidn», siga (kl!_\)l'('_nho ¢l mere
conceptual del UNISIST; ponza a d‘v}'mi(‘i('»n de los Estados Micinbros sistemas i-:“: CF
documentales para imicrocompu ulox.w i miiras a crear bancos de datos nacionaies; I
la instalacion de estes bancos: ejectite [Tvv’()"c('IOS integrados: participe activamente on
creacion de redes regionajes internacionales v, en especial. de L rea de informacio ‘.c-'cwnf?« ’
téenica en Asia sudoriental y el Pacifico y de una red mundial de informacidn cientit:
técnica;

en ¢l marco del Programa VIII.2, «Infraestructuras. politicas v formacion necesarias para el
tratamiento y la difusion de la informacién especializada». prosiga las actividades relativas a
las infracstructuras. las politicas y la formacién y. en particular, fortalezea los sistemas de
informacion nacionales v sus instituciones. incluidos los servicios de bibliotecas v de archivos

b

N

de todo tipo; siga prestando ayvuda a fos Estados Miembros en la formulacion de sus politicas de
informacion y facilitando la formacidon de los usuarios v del personal de la informacidn:

¢) cn el marco del Programa VIL.3. «Sistemas v servicios de informacion y de documentacion de
la Unesco», desarrolle los senicios de documentacion, de biblioteca v de archivos de la
Unesco. prosiga la elaboracion v el suministro de sistemas laeicos docomentales CDS ISIS v
CAN/SDI para el tratamicnto de la informacion v aumente sus posibilidades de utilizacion
mediante equipos v funciones. v se encargue de la coordinacion de las actividades del
Programa General de Informacion v de los demds sistemas v servicios de informacién de la
Uncesco.

Eleccidn de miembros del Consejo Intergubernamental del Provrama General de Informacion”
&

La Confercncia General,

Recordundo el articulo 2 de los Estatutos del Consejo Intergubernamental del Programa General de
Informacidon aprobados en la resolucion 5.1, en su 19. reunion y modificadas por la
resolucion 36.1. en su 20.* reunion, :

1. Resolucidn aprobada, previo informe de la Comision IV, ¢n Ty 32« sesiédn plenaria. ¢l 25 de noviembre de 1983

2. Estaresolucion fue aprobada, previo mforme del Comite de Candidaturias, en L 31,0 sesion plenari, ¢l 24 de noviembre
de 1983.
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VN e uos, JCIDAOS ¥ CNTAICIAs e doctant '/n.u.l el desarrollo

o
B

oo

Elige a los siguicntes Estados Miembros para formar parte del Conscjo Intergubernamental del
Programa General de Informacion':

Afganistdn Egipto Qatar
Bélgica Estados Unidos Reino Umido
Chile - de América de Gran Bretana

_China Jap6én e Irlanda del Norte
Colombia Kenya Republica Unida de Tanzania
Congo Madagascar Uruguay

Principios, métodos y estrategias de accidn

< I
pvara el desarrollo

Gran Programa VIU, «Principios, métodos y estrategias de accién pava el desarrollos?

I« Conferencia General,

Faterada ce la resolucion 2/08, aprobada en su cuarta reunién L\tmmdumrm

Teaicndo en cienia rambien la Dectaracion aprobada por la Coaferencia Mundial sobre las Politicas
1952) donde se alirma que «la-cultura constituy e una dunension funda-

Culturales (M éxico,

mental del proceso de desarrollos,

el esencial de la educacidn, 1a ciencia, la cultura v la comunicacién en la

Subrayando el
consolidaciéa de la independencia de cada pais, en particular de los paises en desarroilo. y de
las bases auidoomas que dun a cada pais la posibilidad de promover su propio desarrctio d

manera armoeniosa y equilibrada,
rddeidar el papel fundamental que las ciencias soci:
sdeldess n'oho»,l tods su complejidud

¢s v humanas estdn llamadas a

Sulrayando en g

viaconmpiension de loz:

desempe
como para i1 ciaboracidn en cada pais ¢
: i General a aplicar los prosramas y subiprogiamas previsios en el Gran

s a dir‘lm problemas,

1. coriza al i}

Programia Vill. -Principios. méedos

<
e
7y

;;1lcgi.1s de accidn para el desarrollon y a dar
fmportancis g).-w ticular a las noceesidades de los pafces menos adelantados;
2. Iavita en particvior of Director General a que:
ay en el marea det Programa Vi1, «Estedio v planificacion del desarrollos:
i) comnituin o elucidar los vinculos enite ¢l desarroflo v lis relaciores internacionales
cicnamiento de la

efectuzn s ua examen de las teories ccondmicas a Le huz del func
bida cuenta en cspecial dz las necesidades de los paises en
{ico Intcrna-

CceoniLY
disaresiio
cionai y o

neias del estoblecuniento de un nuavo orden ccond

positivos que catrafarian menidas practicas epcaminadas a

detercr 1o carrera de srmanentos. en eonexion con el estusdio de las retaciones entee 1a

chdeserrotto emprendido 2n el marco del Gran Prograima K, siiente

Pag. Shasts
la f(,\:'m;;;'i\l;z !:1 veaficacidn relwtivas o das repoercy iooes que pacden tener las
i transnacionaicsen las cs-’cr::\' e unmr,clcn('i‘l Zela Unesco,

actividdnedowdds
favoresn Lo
la Uneseo s efocide aen o

cracicn 2atre los paises en dosarrollo e i enapos de conpetencia de

Leacidi de la uplicacidn de s Tlrategie intesnacional del

Desareotic porc el Teoror Diazento Je fas Maztones Uniddin. cara el Devarniollo;
v nembr.s 3o ACHLALPST 0 1Y ) e
{erenci, Gisearee PR N - Eith g
ln(un. dx,.\ri H | ] = s
* fa awi % P ‘ a0




6

6  Lay vicncwas ¥ su aplicacion al desarrolle {

encrgdtica, sus propios recursos naturzles, de los caales la bionnsa vl radiacion solar
constituyen un capital basico para Limavori de los padses en desarroflor v la repercuson que
se prevé ha de tener en todos fos aepectos deda vida cotidiana, I mipida expansion de s
aplivaciones de kuinfermitica, que determing fa creacion del subprograma VE2 Vv de un
comitd intergubernamiental interine encarzado de preparar un programa intergubet panicntal
de inforeitica.

1. Inste alos Bstados Micmbros v en particular atos paises en desarrollo L a gue adne nosus e tactzos,
con Ly austencia de fa Scerctiana cunndo l‘.u.c necesurio, parit PORcr en practiva proyectos
concretes en las esferas mencionadas;

Invita al D?rccior General wque, enla ejdencidn ded Progriina VI3, «Investigacion, fona, Won Y
cooperacion internacional en algunos soctores fundanientales de la ciencia y I teenclopiar,
para 1984-1985, atribuya espectal iimportancia al desaorollo de mecanismos eficaces pard

estimular y prestar asistencia a la cooperiion Sur-Sur ca csos sectores fundiontalos: i gie

)
en ¢l marco del Programa y Presupicsio sprobados para ¢l bivnio 1984-1983, estableves
grupos consultivos pequcaos v dindations en los que participen represcntantes de fos patses
interesados en comprrtir sus innovacinnes v los restita fos de sas investi paciones con aguetios

20N esus v;"!l:i . ast coma de los paises interesados en coxayar ¥

pafses que tengan arinida
adoptar csas innovaciones; a que, a cs s rospecto, considere debidama nte laimportancade lis

actividades que entranan proyectos do Jogostracion o ia ejecucién de prototipos,
3. Sugiere quc el Director General preste coisicneia a dichos grupos consuliivos para oblener

2 eses actividades, procedentes de los orpanismas
dl')..\)

recursos extrapresujruestarios destin
internacionales de financiacion apredos v, en particular, de los bancos de des
regionales y 1‘.;xci4>nu'lc5:

e, cinnt progranas de cooperncidn, acciones conjuntas,

. Instaalos paises indus

e M i . P e R ] 8 1
pen on b cjecucidn de osus activigades Y Lros

y por otros medios trciicns i
proyectos eluborados por ios paises en de-arailo, Jo gue podrfa facilitar una acelerada y clicis

transferencia de tecnolonu.

6.4 .~ Creacidn de un Comils interics inforguberneae s b ael Programa intergubernamental

daild - v L S i 5508 e -

de nformaiica

La Conferencia General
1. Decide crear un comiié i
intergubernamental do infon

rpado de
T su conncaido y sus pri

cparar un progrema
cipales orientuciunss

posibles y de precisar iz G cisde suesonno de coordinecion, a fin de gue ¢l
Director General pucdn isi.enta
General enosin 232 n:m.u:f):

I

2. Eligealos i
Pregrama intergubern

wotes definites as sobre la cuosiion a la Confercadia

o, s < |
cH e mid interino intergubernamenta! del

stados Miem dipuientes oice

PR

Alemanta, namaen Poloaia
Repibiica ifederal ag Fstados 1 dor do ARebScn Reluo Unfdo de-Gran Pinitoia
Argchia - rencin e Trianda del Norte
Argentina Uibon Rentblica Iskimica de fiin
Austria ilaitd Repdbhics Unida de Tapanio
Bangladesh India CSudan
Brasil RERHE: ‘ Sri Lenka
Checoslos sauia Mopya Taitandia
Chile R R SETRETY Vonez
Columisa . Moz, e Unidn J: Repiblicas
Congo : e Saciistes Sovidticas
Cuba Pazistin Zaie
LoFsta party et aosadusion B worehac prec e Dt e L e sl B sl 0T
¢l 2hde poyeniae G peNs, B
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WSl TIInes pens 80

= g BT S e vits ¥ ettt ales en Joa weiriioedes oty scugmndes, invividi
fa ciudal mo dorie Coremanie povs tad g fas misiones oo U seomarias;

Giree et nl Cevasie Ejecutive, o sa 07 revnidn, sobte

i S

J. Decide insey sl e i e ta 2222 rovnion de By G ofevensin General oo

el fin de ad e R TR et .
ot h Lorpral el ke E o

Impucio de los adcinntos de fn fow e o Ten o b e enias de be Ueosoe

Le Coaferencia General,

Teiniiondu presentes s recomezind.e o l v Coi \‘u ¢ sl sobire las
estrategias y las politicas v 1 (nl Legaess Canferancie ol
Ministros du ducacion ¢ ; i

Acnzicndo con bel Jloda ¢ sy 2 Cie reviste S
recientes adelintos en mate s Jdednfone o Y LIS,

Tometdo nota con upecio del conluvabls w (o gie o o S propuesia o

relacidn con ¢l tema 2/4.3/05 (apoyo o dovarodlo de fad . vicnto 21C 5
Convencida de que [a tendencia de Iy informiiica. fvs microprovesadares ¥ s oo wadoras uosu
profundo impacio en la educucion, la cicincir v la tecnole firi oy I3 comunicasion
constituyen uno de los principales problonns multidisciplinarios y uno de fos srondes desal o

de nuestra é;‘u;.z.
1. Lnvita a los Estados Miembros o vrilizar !
sobre Jos adelantos en materia

asbicete informas

L micre; consadoras v su

impacto en Ja sacicdad en las ¢ Iz evvmipsleneis de G BN
2. Imvita al Dirccter General:
@) a proseguir su estudio sobre el impacte gue ef desarrello de b informdtica, Ios microproce-

sadores y las computadoras pucdan tener o jos programas de tedas Jos sectores dela Unesco

y a que prescnic un iaforne al respecto ¢ b 22.° reunidn de ke Conferonii. ‘G::;crul'

b) a examinar la convenicncia de incorporar en ¢! proyecto de plun 2 plazo medi
un nuevo objetivo relativo s dosarrolio de Lo informatica. a les microprovisadores y a ln
computadoras, asi como & su impacto y s utilizacién cn las esferas de l:: cducacion, las

ciencias naturales, la cultura ¥ la comunicacidn.

Problemas que plantesn los movimientos migratoriog

La Conferencia General,

Considercrido que, como resvitado de los movimiznins migratorios, muchos Estados Miembros y
los pueblos dircctamente interesades se enfrentan con una scric de problemas vinculados con
una diversida:d cultural cada vez mayor,

Considerando que los Pstados Micmibros deberian promover Ja i'u:u!d..".(l de posibilidades para los
migrantes y los nactonales de alivmar su identidad cultural y de participar en la vida social,

Tevicndo en cucnra las actividades de otras organizaciones de lis Maciones Unidas,

Tomuando nora con satisfaccidn de o conciencia cada vez mavor que la Unesco adquiere de la
importancia de los problemas de los migrantes v sus familias,

Estimando que la Unesco, en sus evferus de competeincia, podrin desemapefiar un papa! importante

reuniendo y Jdifundiendo datos referentes a estos problemes,

L. Invita alos Estudos Micmbros o que se sirvan de Lo Unesco, en Tas e.feras de su competencia, como
vehiculo de intercambio de dutos relatives a L situacidn real de los movimientos migratorios y
a las poliiicas con clos relacionadas;

1. Resoluciones aprobadas, previo informe d= la Comisioa de! Programa V, en 1a 37.8 sesidn plenaria ¢l 27 de octubre deo 1780.
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o Decicng ) shfeeias o g UL e e, exERAUSi ey

€) coantmnidiio x B g wdiioart o eufriosie intelectual b by vactnayg
dj fertentads o Fspirollo v o Sraissimiunta de Jus infrabsioocharas med’s ey onomaleria
do dercchoe Wfe ann
) 3 w8 RENteE e cuadial
e 1S 3 LA one o les obres
g . o b strvine Lt naiividadess gue
ricrmenie so finhi $Zily i cion sobre o
Peiceino de Aater, con la splvestud de las que e "."m). )OI BT R U i puesto on
los eiticulos V' ior v Vo guaier o Iy Conve ,.Z-'.': Universal sciie Do e

sl peoteceidn vobras dol donaivio potlice

Lt}

Estudio proiirainnr s

La Coifcrcincia Genera!,

Teniside presesres las disposicionzs del Realamenio sobre las recononviacion = o tor Ustadoes

Micinbros y las convenciones infernacionales, provistas en of pdnnio 4 der wdoaln 1V
a Coastitucion,
Recordaniy la resoluc
su 20.* reunion,
Considerendo que uno de los propd:itos fundamentales de la Unesoo,

relativa o Ju acciéa normativa de fn Grganizachs o corebada en

22.1

“riniiios ded

articulo 1 de su Constitucion, es velar “por la conszrvacién o CALTITONIO

universal de libros, eobras de aric y monumenics 2 interds

2
1}

1. Esiiiia deseable que se continte y desairolle el estudio de las madidas
para preparar el ferreno y deternunar ¢l modo de evitar la desnnteralizacic
del dominio pubhico;

Ly e P
AUOPATSS

C2olos obras

2. Inviia al Director General a prepave. o estudio pretinmivar sobre o voavidieos
de c¢sta cuestion, con miras a presentarlo a la Coufervncia Genera!

Estadio preibuinar sobre la conservacion de! fulklere

La Conferencia General,

Teniendo prescrtes las disposiciones del Reglemento seobie las recocon
Miembros y las convenciones intzrnacionales previstas en-el piriaic
Constitucidn,

Recordands la resolucion 3"1 relativa a la accidn normativa de ki Oreanizacid
su 20.* reunion,

Recordano la considerable importancia que reviste ¢l folklore como cloracnto de idzatificacion
de la pertenencia a un grupo étnico y a una comunidad nacicns! asi come fucf.m' prepon-
derante ca un patrimonio cultural,

Refiriéndose al pirrafo 50622 del plan de trabajo rclamo al ebjetivo 2.2 (Derecho de autor) que
fizura cn cl documiento 21C/S,

1. Considera conveniente que se definan en el marco de una reglamentacisn internacional imedidas
destinadas a conservar ¢l folklore, a garantizar su desarrollo y a protezerlo contrz los riesgos
dc desnaturalizacidn;

2. Invita al Dircctor General a preparar un estudio preliminar sobre los aspectos téenicos y
juridicos de esta cuestidn, a la Iuz de las conclusiones a que Lhypyan legado las reuniones de
comités de expertes gubsrnamentales previstas para 1981 y 1952, con objeto de presentarlo
a [a Conferencia General en su 22.% reunidn.

‘o~ Estados
cic IV de Ja

probada en

Programa General de Informacién y UNISIST

La Conferencia General,
I

Habiendo exuminado los informes del Consejo Intergubernamental del Programa General de
Informnacion y de la Conferencia Interzubernamental sobre fa Informacién Cicntifica y
Tecnologica al Servicio del Desarrollo (UNISIST 11),

f!S

— s

v v

e,

-
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3 - Derecho de autor, sistemus y servicios del programa, estadisticas

e S it
e, i

6y

1. Autoriza al Dircctor General a Hevar a cabo las actividades que constituyen el Programa General

de Informacién (PGI), con miras a contribuir a fa-consceucidn del ohictivo 10.1 (Desarrollar
y promover servicios y sistemas de informacion en los niveles nacional, regional
internacional);

. Reafirma onveniencia de dar fa prioridac as actividades relativas al es coiinien
2. Reafi la conv wcia de dar fa pr d al 1 les relativas al establecimiento y

y

desarrollo de infracstructuras de informacidn y a la formacién tedrica y priacuca del personal

y dec los usuarios de la informacién;

3. Precisa que las actividades encaminadas 3 promowver 1o formulacidn de politicas y planes en

4. Invira al Director General a contribuin, ¢ materin de

3. Destaca, de conformidad con las recentendaciones

Recordando el urticuio 3 & los Pstatulos del Conseie Inter sthoenaienial del Pro

6.

7. Decide modificar ¢f pliricdo primcro dul acticulo € o "t a0 377 bscjo Tinlerpubernan:

el 23 ale octubrs ot

materia de informacidn, a promover y difundic milicdos reclas y normas y a contribuir al
ormacion especializades deben qucdar

establecimicnto y desarrollo de los sistemas dz &
comprendidas en ¢l programa, conto requisites geovies de usa aceidn cokerente, destinadz
macidng

formacidn a bz realizacion ¢l programa

a facilitar Jos intercambios y I transferencia do inf

de accidén aprobado por la Conferencia de las Thuciones Unidas s*‘* Ciencia y Teenologia

para ¢l Desarrollo (UNCSTD) (Vicna, 1979), ¢o vosticular partici \_,.Au active ““1t\. cn ia

concepeidn y el establecimiento de .“ red general ¢ i '('1'&'.;.{35\‘;1;1' & Jo informa-
ctones cientificas y tecnoldaicas, contribuyende o in < bl aacidn de los abatédenlos que se oponen
a la circulacion de fa informacidn y de los d;::\:::-. ¥ oo osu utitizacicn dptima, dedicando una
atencién especial al establecimicato de ﬁ?\:i‘;z‘»i s necionaies ¢ internacionales compatibles,
y a proporcionar a los paises en desarrotto sori-log consultivos ceon objeto de wyudarles 2
claborar proyectos que pueden sor !:t.m.nci'uias Yo s2uporel F provisional propuesto por

la Conferencia de Viena o bicn con cargo o ol trenoss extrapresupuestarias;
by Conferencia Intergubernamental sobre
ot osurrolie (UNISIST 1), la impor-

la Informacion Cientifica y Tecnoldgica al Servi
Ditos o los paises en desarrelly, a la infor-

fonar a las necesidades

tancia que procede as

macién socioccondinicn, a la adopeidn deunos enoass Srimntados en el sentido €2 los usuarios

dderacion Ja diversida

d de lno prepor e participan en el desarrolle,

y, tomando cn ¢ i
i Joptucion v el
{ o

los csfuerzos encaminados a facllitor a los Falo s D iizasha o8 1o oloceidn, la o

empleo de iccualozisg i informcoida v vomenicacida, al fors G
cometido de ia Unesco en maleria de informaciin i ol aa Jelas Nacionss U.m as, y a
la necesidad de wna nicjora consiante del UNI e Lo conceptual ;.’.f;\ ¢l estatlz-

cimiento y desarrotlo de servicios de informacion en todos fon campos, incluidas las clencias
socizles y sus eplicaciones;

jIE
+ama Generzl

ieados per la

de Informacidn, -orobados eo la resoiucidn J.8, cooo0 127 reunidn, y maodid
s 20.% reunidn,

rezolucion 2501,

Llize nlos siguicntes ©-{udes Miciabros para formar topis dot Conscle Interguberaamoental®:

Alzmania, Repohlica Finlandia Polonia

Federal de Francia Tago
Arzentina Indonesia nién de Pepiblicas
Austria Muuriiania Socialistas Soviflicas
Julgaria Niger Veaszucla
Filipinas Nigeria

1§91

del Programa Generel de Talermacion de Ja roroas . cioadee comicnyd e la primesa

: caey e Ja 398 recida plomariy,

Psta parte de Ia revrnnnada fue aciciaie, previo informe ooi o oe®” 5N

vnldar de Aparny,




6 Scroicees sl aoad prograiec

soencia Generad ondu g v ingmin solehrado

ater y olvins

ke su, reun:

cleccionos para i Consclo, oae :‘Ii‘;i:y’\ un ~,',~;.:--E. snie, tres vicepiosisdonlies,

tres muembros, quic formaran By Nies
8. Decide ademays supriair ol pareals 4 dot articule 6 dz los Estatutes.

505 . DMgjors de la compilucien y el andiicly de datos estadintiony
La Corlerencia Genereal
Awioriza al Dircctor General a proscgpir y amplinr los cetividades encaminndas o slonusar

tivo 10.2 (Mcjorar la compilacion y el andlisis de datos estadisticos, Jos nnéio
J

y la comparabiliduad internacional de Jas estadistices, para su uso cn la p! i, lainves-

ticacion, la administracidn y ha o 1!1..1&1011) rdo por que esas actividac
a) coniribuyan al conocimicnto doe Jus sitvaciones y Jas tendencias, en los canypos de comipe
tencia de la Unesco, en particulur con miras a la definicion de Jos objutives de ta ceoperaciin
infernacional;
b) adopten un enfoque pluridisciplinerio de conformidad con las exigencias do un desariohi

integrado, en pnmuﬂm' en la perspectiva de un nuevo orden ccondinico internacion

5/06 Estudio preliminar solve la revizicn de In Recomendacidn sobre la normalizacidn inferancional de it
estadisticas relativas a In cdicion de libros y publicacionces periddicas

La Corferencia General,

Tenicido presente lo dispuesto en el Reglamento sobre las recomendaciones a los Estados Miembros
y las convenciones internacionales previstas en el parrafe 4 del ¢ wriicuto 1V de la Constitucion,

Recordando Ja resolucion 32.1, relativa a la accion normativa de la Organizacidn, aprobadu en su
20.% reunion,

Imvita al Director General a preparar un estudio preliminar sobre los aspactos téenicos v juridico s
de Ia revisidn de la recomiendacidn sobre la nonnalizacidn inwrnacional de Jas estadisticn
relativas a la edicion de libros y publicaciones pariddicas, aprobada ¢n su 13.% reunidn, en 19<v~.
cOon miras a su presentacion .Ll Consejo Ljecutivo, y mis tarde a Ia Conferencia General en
su 22.* reunién,

6 Servicios de apoyo del programa

6/01 Biblioteca, archives y servicios de docutuentacidn de Ia Unesco

La Conferencia General
Autoriza al Director General a continuar y desarrollar ¢l funcionamicnto de la biblioteca, de los
archivos y de los servicios de documentacion de la Unesco.

6/02 Oficiua de Ia Editorial dc Ia Unesco

La Co:ferencia General
Awtoriza al Director General a mantener el funcionamicento de la Oficina de L Editorial de la Unesco,
la cual, con arreglo a las normas relativas a la politica de publicaciones, aprobadas en su
- 19.% reunidn, coordinard y levard a la prictica las actividades en este campo.

6/03 Oficina de Informacion Publica de 1a Unesco

La Conferencia General :
Autoriza al Director General a mantener en funcionamicnto scrvicios de informacidn que persiguen
la finalidad de dar a conocer en todos los Estados Micmbros los objetivos, el programa y las

8. Resoluciones aprobadas, previo informe de 1a Comisién del Programa V, en la 37.8 sesidn plenaria el 27 de octubre do 1930.
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1 INTRODUCCION

llna de 1las arctividades mne importantes del ser humineg desde ]
principic de 1a civilizocidn ha sido el manejn de la  informacion
la cusl ha permitido el desarrollo cultaral actual. Grocias o 1o

informacidn 1a humanidad cuepta con 1o acumulacidn vy 21 avance de

el conacimiento.

En el mundn acltunl y dada 1a ewplositn de  infovrmacidn, reattta
imposible que un pafs s nisle v quierns monteners=e o wn npivel

tecnoldaicn autdetonn sin gque  esto  resalte e oo relrass
rable en comporacidn con el mnndo que le rod=o,

conside

En el caso de los paises menos des
ngudiza v oresulto muy dificil solurionarlo
1o ternolodgia actual  existan herroamiento:s
permiten inpulsor @l crecimisnto de 1o inw
el desarrolla tecnolégico de los plisesse as

asociadas a ellio.

problemns

epliararn, gracing i
tecnoldainos e

1~

signcidn cientdifico ¥
come lns pecresd

E] desarrallo de 1o dnfordatica e el mundo ho coambiadn
sustanciolmente la formo de Lrabojo en smprasas,  anivers idodes s
instituciones gubernamentales. Se ha producido uno explaosicn en
el uso de microcompeladoras, minicopputadoras ¥y moacracampatodoras
y gsto ho @ido o uan catalizador en el des

arrnllo  de nnewas

iccidn de gue en Fslaodos Unidos en
cpLies L tilx=eren com A toadaras

DNiversos experlos hocen 1o
16940, e ndamero de trhojadore:

de 246 millones de persanas.

Laos oplicocionss  de 1la Ternologia de Informacidn son varins,
siendo los Areas mais importontes) finanens, contahilidod, bonoog

.y disero v graficocidgn, EC L On s slmacenamiento v

SECTD

recupectocidn de bancos de informacidn, eto,

Lln  bransferencin de 1o informacidn ss refiere o 1o recopilooidn,
almaceranientos.  procesamiento v diseminacidn de Lo dnformecidn,
misma  gie  ahora &8 FECONOCE como un recurso prioritario de
in estratégicn nacional e interpacional, » «in el cuasl
gloonzarse  un  desarrollo SO0 LR 0

importans
dificilmentes e
adecundo.

Cadn  saciedad  hn  dependido del conocimiepnla oacumulada de  Ia
informacidny par s oavonoes; pero #8 s0lo hinsta las dlbimas décados
que esta acupulacin y distreribnoidn del conocimiento sa vaelve upn
fuerza orisntadorn parag 1o irnovacidn vy el coambio,

La informncidn ciesntifica v Lécnica es un recuren  acunmnulativos
el conacimiento gee oonstruye  anbre conocimiento gl 1T

puhlicande nuevas logros y nuevos aloances cientificeos.

o3



Se  reconnce que In informacion es tambhién unn fuerza politicn v
un  ohjeto indiepensable poara la meojor toma de decisiones. L.
informacidn adecunda, relevante y apropiaeday es parte central del
proceso  de  tomn de decisioness  es unn precondicidn para 1la
identificacidn e n]tﬁrnmtivnﬂ, poara reducir o dncertidumhre
s0h re 1ns posihl TenCr Loness Y pars foacilitnr St
inetruymentacidnm. Ne esta monera la informacidn se  wvaelve un
recurse oritico indispensable.

# CICLO DE LA INFORMACION

Fora ung mejore conprensidn del papel gue jusoan los bancos de
inforemaci :
ciclo
Lraves o

necesarin visunlizor en su contextlo mos amplic
por madio del cuodl la informacidgn se Lranstied

e gnnales formales de comunicocién.

i

Lo elementos mos importantes e destacan en 1o Figurn (13,0 173

iy terming con 1o comunidad usuavia o oual,
compaessts por aquellos  individuos que Lrobajan  en  dreas  del
conacimisnto, Yo s@a Insolucracas an achtividodes de dinvestigocidn
arrallo o en achividac de aplicaci . Tadas horen uso de

Ia informacién pero al misms Liempn son creadores de ella,

ciclo chn

Faara que =1 trabajo de gabo comunidad prodnctors de infarmacidn
fi= ] conocimiento, FEQUUIETE Qe S
trobojos s reprodozoon vy odistriboyan Tormaloente? eale papsl 10
desemppetia 1a comunidad de editorss v libreros lows cuales producen
y digtribuyen 1oz depominoadns “publicaciones primarias® Trys
cunles se puedan distribuir de dos formas

toangn impacto &n @l ovancs

1 Dirvectoments a 1o ocomonddod bssaoria a braves de veotho
v/a suhecpripcibn v

2 ITndirectamente por [
de informacidn.

iy de Ing hibhliotecns v centros

Frn términos de disponibilidod de 1o informacidn a un namers mayory
de  usnarios, las  wunidades  de infoarmasidn JEUEQ L Ficg i ]
importante en et e Gl ia T T A 1 B de  sus politicos
melaco LA, gl s tory iy hihlicle
cevibrns  de dnforancidn dores  permonen
de  archiveos  del conocimiento v {ur”iﬁ e goraontio de i

Y R el <R RN
conwirerlen

RS VRVICT:
{

ellos.  Ademis, argopnizan ¥ coptrolan 1o produccidn adon
Tl es :

Come coalologoridn,

media de proce
indizncidn  (andlisis diz conrephtas) v oen genernal
las  Fuentes 1o cral peemite Lener regizstros de  la  dinformoacidn
almacenada. E«ton=  registros deben ser fodoiles de  manejor vy
contar con  Jos dotos necesarios para nodesr localizar rdpidomen b
un registro en purl 1cular,

lo

o
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Finalmente lns unidodes de informocidén desarrollan actividades de
difusion y diseminacién de  Ia dinformaciédn contenidao en  ane
archivoe a través de servicios  tales como circnlacidn e
materinles, bolelines de alerta, referencio (consultn), bdsguedas
de informacidén especifico, diseminacidn selectiva de informacidn,

etc.
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FIGURA (1)

ifin o de 1o informacddn.
miglo. Foaro ella  ae

En el «igln XX surge una werdoadera sunlos

mas  acentiaadn hacin o segundo omitod del
craan fuentes secupdariongs Indices.,
que  sinteticen o hogon referencin
eata informocidn secupdaria taombidn
e LI i

i losddn
hubidiera pod

crviciong de pesrdmones.s et

documsanto primaric,

pocos affos relativamsnte
multinlicé Freiscbao
informaciGn v o dificilmente un indd .
enconteoar vy lesr Lodo 1o inforomcidn velewonte o g profesidn, £

el Con

Liree bam
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0 su interés, sin perder su propia productividad., Ya en los aoffas
60y un  reporte de socidlogos de la tniversidad de Rath <sugerin
gue un investigador perdiao productividnd si1 dedicaba mds del 10X
de su tiempo o la bhsquedna de la informacidn, cosn muy frecuente
vy afnn asfiy; no se abtenia lo informacidn pecesarin relevante.

Con el desarrogllo impresiaononte de la caomputacidn eiectranica vy
las telecaomunicaociones, surge a finoales de loz 607s v toma enorme
auge en los 707s 1la felemdtico, palobra acufiada en Francia y gue
s refiere o la unién d ine palabras telecomunicaciones e
informiticn, El podergsn medio telemdbtico ocortan tiewmpo v
diztancin vy disminuys exlraordinoriamaente obstdculns de accesn o
In  informacién de manera tal que los  servicios informdticos

pueden procesar, almacenar y ofrecer accesa g datos de tado tipo!
ndmericos, alfabdéticos, de imogen v de voreo 1o telendticn surge
primaro a2 teaves de comunicaciones terrestres vy posteriormente
tombién s incluye 1a comunicacidn o trovés de sateélite para  In
tronsferencin diarin de cientos de miles de datos,

3 NUEVAS TECNOLOGIAS

Lus  nuevas tecnologios en informacidn, toles como videodiscoo,
laser, facsimil, videotexto, teletexwtoscarres electrénico, teles,
televisidn wvio satélite o cobley, = de uso comdn en &1 mundo.
Algunas anlicaciones como disefioy recuperacidng resmpaguetamiento
de ipformacidn y almacenamiento de = de dotas en micrg-mini-
macro computadoras,  cada dio son mds necesarinz paro abilizarlos=
en en las biblictecas y centras de informacidn.

Las puevas tecnolaogias de informacidn pueden clasificarse en hase
nl wso de las telecomunicaciones:

Correo electrdnico Teleconferencin
Facsimil Teléfono y Videdfonno

TV via satélite o cable Videotextn v teletento

o en base al uso de computadoras o nmicrocrompuntadoras
Camputndoras y estaciones de trabajo
Impresaras vy otros equipos periféricos
Fedes y comunicacidin intercompuitndoras
Medios de almacensomiento
Frocesndores de palabras

Eq 1o, genevocidn de hases de datos y su recuperacidn vy

almocenamiento  uno de los mds dimportantes oplicaciones de estas
lecnalngins,  Los siguientes dotos confirman éstol

G o
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) Fn el afig de 1980 =nlo hahin 99 sistemnas de informacidan en
linea, actunlmente son S2%. Por ejenplos, el sistemn DIALDOG es
J

caln ung de ellas,
b)) EI ndmevo de productores de bases de datos tambicn reflejn
ecsle interds, yna gue en 1980 exigtian cerco de 221 v en
son 1542, For ejemplo, FAD es prodactinor de varias boases

antns,

P
~0

b

<o

o

£

¢) Fl dincremento mis repressnlalive e &1 de hoses v hancos de
datos  gue pusden ser consnliadoe en 1inen, & nivel mundinl

=1 1980 eran 400 v nctualmente «on s de ERAY hocen de

s

datos. (VET aonexal.

L]
Gspecios Econdmicas
transterenci Lo informoacidn. For e jemplo. si 1o informacidgn
e troanafiervre  del poails donde se produce o obteo nacidns,  prodedn
tensr g : sobire Lo evonnmdo del pafs gue esnwia 1o v
informneid
pals  dmplica &l wso de recursos hoamoanos distintos ol pals  de

Fete es uno de 1lns considevados cloave en 1o

coma materio primo va que el procesamiento  en  otro

donde proviens oo informocidrn. y posteriorvmnents s2 vendes 1n

informacidn ¢ products elaboraodo nonevaments ol poads de opis
mnlagion surgida de

Esto @s semsjonts o 1o

=1 tEycer munoc siie molerios orimas v
eno otros pals : o T
clicando yros salida de

mas negnlivo ann =3 por algana rardn

adaquirirlos nuevonsn !

15 . e bien, prdeia
ador de la

1 infarmoc

3
formacidn niega al pafs de origen 8] acceso o @5
o dificwulte; habria wun control sabre el contenido de o

informacidn.

4 TELECOMUNICACIONES

nieevos aplicacioness de 1o tecnologio en Tinen, CHLe

Uno  de
ndguiere groan cantidad de adeptosy s &l correo elmrtranico O
glectrdnica. Exto ofrece a muy bajo costo cominicnacion con
g intercanbiondo mensajes cortos, texlas completon,

prausfios. holetines alectrdnicoe, de ana foems oy

=eon s Lermingl oy moden- Liene ano
“E fre ibir  mensajes
dm 20 [Fls la hora de cond : 7
Bmdtdios por aganio, e Eiree electranicos miAs
O NOTICE de 1a red INFONET, Hisl AT del sistema
SCANET 0 BEACENED, etc,

ey informaridn

9 M Ry 7370 %
DIaL0f, RITHET de 1a red de ITRMy OMNET,

E1l flujo de datos tronsfrontera podria presentar-> en forma no
electrénicna o bien como transferencino de cintas w#ognéticos:  en
papel O por personns. Sin embargo, pora los Ffinece de éste en
relacidn a la legislacidny el flujo de datos transfrontera (TIHFD
se refiere o los sistemos automatizados de informacidn  procesodo
en computadora vy su transferencia a tLravés de las fronteras, par
medio de lineas o por comunicacién por  satélite, Aunane se
encuentran wvariadas definiciones en relacidn al flujo de dotas




transfronteras lo cual ha contribuido a cierta confusién en los
debautes en torno ol tema, no debe haber ambiguednd al referirnos
n "transfraonteras?, es decir a través de las fronterns politiras

de las naciones o *flu,jo® que implica movimiento. Como ‘*datos®
nos referimos al antecedente necesario pnara liegar nl
conocimiento exacto de una casa o para deducir las consecuencins

legitimas de un hecho; o bien un documento, un testimonio, U
fundomento, Llos datos entonces son la materia prima gue usa el
ser humano para el desarrollo de la informacidn y de abhi adquirir

CONOCIMLE

El ser humann ha itranspaortado datos a  través de fronteras
geograficas de muchos maneras a través de los siglosy por o
tanto no  es punto focnl de esta discusidn todos los datos sino

que el debate surge n través de un tipo especifico de datos v  de

un <cistemn de transmisidn, de un  transporte de  informacidén
también %pfcificm. lefiniciones similares que aparecen en 1n
literaotura ESPELI lizada para el flujo de doteos {tronsfrontera
CTIE S incluyensi mov1m1ento electrénico de dantos entre 1los
puisesy ul blen, la  tranemicidn a traves de sistemas de

comunicacian  y computacitn de dotos automatizados, para ser
registrodos o procesadaos en sistemas de procesamiento de datos.

En otra definicidn s& habla de unidodes de informacinn
codificadnsg glectronicamente  para  procesarse en wno 00 mMAs

computndores digitales que tranfieren o procesan la  informacidn
en mh= de un esinde o nacidn. Otra definiciép hahla de lus redes
de telecomunicaciones gque facilita la  transmicion digitalizada
pora &1 trdfico de vox y de daotos que puedsn manejarse como  un

flu,jo Unico. El IRTI, RBurd Intergubsrnament ! de Informitico de
las WNaciones Urnidos se refierse al THF come ‘o transmisidn  de
datos pnr circuitos de telecomunicociones, Liro ejemnpla define
el filujo de datos transfronterns come 21 intercambio de
informacidn internacional en formotos generados por computadora,

de computadora a persona y de persona 0 cmuputndu“a. En  un
estudio hecho en 1981 para la OCTE, el B se refiere ol
troncsporte de dotos significando cualguier representocién de 1o
informacian na través de las telecomunicacianes, como aldambhrica,
radio, dptica wu otro medio elpctrumugnﬁ“ oy que  incluyve
servicios de computadora que pueden aceptor materiol escrito
incluvendoa carrea electrdnico, rRCUperac 1dn de informacidn,
teledocumentncidén ¥ procesamiento de datos,

En 1los ©50’s se iniciaron los wusos de las primeras redes de

computncidn  en 1 industrin del turismo y ewn instituciones de
i |
1.

defensn nacional . Y en los L0 = algunas empresns
transpacionales empezaraon n utilizor el flujo de dotos
transfronteras principalmente las bancos vy los  dnstituciones
financileras, En los 70’s se ha reemplozodoe 2] uso de las  redes

telefdnicas tradicionales por comunicariones por  computadors,
é¢sto ha  resulitado en una coordinocidn en "fiempo real® de  1lns
actividades econdmicos en unn escaln global, llns industrins de
uso intensn de dnformacidn son Iae  instifuciones  bancarias,
financieras, de seguras, de turismo ¥y de transporte; gue demondan
1n digponibilidod instantdnea de 1a informacidn,

e
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Lo legislaciédn sobre informdtico debe foartalecer las ventajns del
ThF en ambos sentidos, de importacidn y exporiaocidén, y debe
aroyar el desarrollo de la industria de informacién nacional.

5 RANCOS NE TINFORMACTON

Fara introdoucirse al lema de boancos de ipformacién €< pecesario
degnr sentodas las definiciones de los términos que se utilizaran
TACE

en este documunim. Frimeromente tenemas el concepto de EBASE TiE
IATHS  gue de acuerdo con la literatura se refiere a informocidn
sobre  referencias almacenadoas en forma electrénicn, con  Jlos
mecanismas de blsqureda necesarios para un acceso Fhcoily rdapido vy
eficiente por ejempla, fichas hihliogrdficas que son un conjunto
de datos gue tienen 1o informacidn suficiente para peoder recurrir
a 1o fuente original donde se encuentra 1o infarmacidén deseada,
Fn  seqgundo  lugar tenemos el concepto de EBANCO LE DATOS gue =se
refiere al agregadeo estruciurade de dontos factuales que indican
el dato esacteo de Ja informacidn que se desea conccery, lombien en
ecte  caso almacenados &n forma electrénica ¥ con las mecanismos
qur permiton facilidad en lo recuperacidn con poasibilidades de
interrelacion rdpida y eficientementes.

For dltimo BANCO DE INFORMACTION se refiere o un conceplto de tipo
genédrico gue oharco o cualoniers de los dos concepios nanteriores
c sea al conjunto integrado de informacidn almacenada en forma
glectrénicn con los mecanismas de bdsqueda que permitan la Féoil,

rapida vy eficiente recuperacidn de esa informacidn.

inos bancos de informacidn tienen un lugar preponderante entre los
herromientas que ouxilion en  la  organizacidn, difusidn b4

aprovechamiento del conoccimiento vy actunlmente constituyen el
instrimento mis poderoso de que dispeone  la  humanidad  para
realizar esas tareas. Groacias a la disponibilidad de equipns de
computnacidn  cada verR mas econdmicoss mOs poderosns ¥y Con mayor
capncidnd se pueden crear hancos de informacidn que constituyven
uno de los avances mis importantes gue =& han cnncrﬁLndo en los
ltimos decenios en el campo del moanejo de la  informac1on. N
snlio  permiten un acceso fAcil, rdpido econdmico vy eficiente ol
viasto acervo de conocimientos disponibles: sino gque huacen posible
analizar mas fdcilmentes 1o informacion. '

o falto de bancos de informacidn propios dmplica una acentuncidn
de 1o dependencin cientificn, tecnoldgico e incluso idecldgicn e
intelectual con repercusiones potenciales en aspectns econdmicos,
politicos ¥y socinles.

Ecsto no quiere decir que debhamns evitar el consultar informacion
del »terior ya que éstn &5 indispensable para mantenperse
actunlizados con lo que pasao en el resto del mundo, para
aprovechor otras experiencias y conocimientos y, de hecho, evitar

g



el aislamento intelectual que seria nefusto para nuestro pais.
Fero, hay que tomor en cuenta que lo infarmacidn que contienen
bhancas de informacibén extranjeros en muchas ocasiones no
“en 1las necesidades informativas de nuestro pais. La cobertura
de eso0s bmncos generalmente esta sesgada y puede =ser incluso
deccriminatorino hacina 1a preduccidn documental originada  en
nuestro pafls debido o factores tan simples como el manejo de  un
idioma diferente.

la falta de baoncos de informacidn localss nos colocn en Ia
intolerable situacidn de qgue no podemos aprovechar cabalmente 10

que producimns 1o que nos lleva frecuentemente o duplicar
esfuerzosy n gasto de divisas para adauirir  informacidn vy

tecnologia del extrongjerao y a obtener elementos que no
necesariamente st npropiades para npuestros  condiciones Y
caracteristicas. "

lLa necesidad de contar con boancos de informacidn propins s
impostergahle y deben estar orientados 2 nuestras necesidades v,

permitir wtilizar la informacidén que producimos.

Es muy cierto que en Méxicay contamos con 1INMERSGS TECUTS0S de
informneidn nn aprovechados, Mo e extrofio, en absolutos, el
cosn  de gue podemos obtener mas fécilmente 1a informoacidn en el
sytranjero que Jla producida en el pais,

El problema fundomenlal es la falta de FJrﬁl,HCTOH y de control
bibliografico que se troduce en graves dificultades para  ohtener
In informocidn. Estas limitaciones pusdsn superarse  con 1o
creacitn de bancos propios.

En Méxicos desde hace unn década, se han realizadn o PHErE0s
enfocodns a  resoclver el problema de la falta de contral de
nuestro propin  informacidn peroy In falta de poliiticos v
lineamientos que pudieran marcar los puasos o seguir orilld a  las
instituciones a tratar de crenar sus bancos de  informacidn  de
manera aisladn Y en coOnsecuencin [T necesidades miy
particulares y con muy pacas posibilidades de compatibilidad.

6 PARTICIFARTION TNTERMATTONAL

Ee necesario enfatizar que ep nuestro pafise ho habido experiencias
con poarticipaciones de tipe coaperntivo en la alimentuc1mn de
boncos de  infaormacidén internncionales. lle estn forma México
colabera en 1o creacidn de una serie de bunsee de dotos con
cotdcter internacionals actuomndo como centro de captura de  1a
informacidn sobre 21 mismo, 0 bien de 1n regidns coordinado por
orgnnizacianes mundiales como la FAO, WHD, etce Algunns de las
bases de dotos de mavor relevoncia sons
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AGRIS (Agricultural Information System) 1975 -
Centro nacional! Instituto Naciornal de Investigaciones
Forestnles, figricolns y Fecuarias de 1o SARH,

ASFA (Aguatic Sciences and Fisheries Abstracts) 1978 -
Centro reqional! Centro de Informacién Cientifica y
Humonisticn de 1a UNAM.

TNTS (Internationnl Nuclear Informmtion Sysetem) 1970
Centro nacional! Centro de Informacidn y lNocumentacio
Nuclenr del Instituto Nocional de Investigaciones
Nuicleares.

MEDLINE (MELDLARS online) 19466 -

Centrn nacionall Centro Nacional de Informocién Y

INocumentacidn en Snlud de 1o S84
«ten otros tales como! TINFOTERRA, INTERDOC, DEVEIS, UNISIT,
Ie 1a misma maneras tamhidn existe colaoboracidn para 1o formacidn
de redes y bnses de datos regioncles como sont

(B A (Red Latinocgwericona de Informacién en  Salud)  RIREME
(Bihliotecsn Regiononl de Medicina) FEraosil 1983 - 30,000 referencias

FEFINTEY (Base de lNatos de Ingenierfa Sonitarian) REFINTIECA (Red
Fonpomericona de Informacién y Tlocumentacidn en Ingenierina

Sanitariao ¥ Ciencias del Ambiente) en Ferdy 1979 20,000 referencias

AGEINTER (Sistema Interamericona de Tnfarmacidn  para Cilenciac
fpgricolos)

Otras redes <oni

ATETA  (Asocinmcidn Interomericana de Riblicotecas Agriceolas

CARISFLAN (Caribbeon Flanning Information System (INFOFLAN/Carribbeo- !

CIMaL (Reedd Latinoomericana de Informacidn scbre Migraciones)

NOCrAL Sistemn de Documentacidn scbre Foblacidn en  América
Lotinn)

INFOLAC (Frograma Regionnl paro el Faortalecimiento de 1a
Cooperacidn entre Redes y Sistemas Nocionoles de Informocidn para
el lNesorrolleo en América latina v el Caribe)

INFOFILAN  (Sistema de Informacidn para la Flanificacidn)

FILT (Red Regionnl de Informacidn sobre Literatura Infantil)

RETILIC (Red Latinoamericona de Nncumentacidn en Educacidn)

RELIC (Red Latinocomericana de Informncidén Comercial)



RIALTIDE  (Red de Infeormacidn sobre. Eango de Fomento) etc.

Otro antecedente importante en el desarrollo de 1a informacidén en
nuestre pois es el inicio en el affo de 1974 del primer provectoe

piioto sobre servicios de conculia a bancas de  infeormacién
en el Donsejo Nacionnl de Ciencia y Tecnologfa. La operacio
formal se ipicin en el affo de 1976 el cual se ofrece

aprovechando las facilidades de disponibilidad de la  informacién
mandial y se nasegura el suministro por medio de acuerdos con
diversons proveedores de este tipo de servicics.

Con poco mds de 10 affs de experiencia en 1la consulta a bancos de
informacion de cobertura internacionalsy nuestro pais estd  en
pocibilidades de contar con la capacidad local aodecuada  paro
enfrentar el reto de orgonizar y coordinar la explotacién y uso
de su propia produccidén informativa.

7 CREACION NE RANCOLE NACTONALES T TRFONMACTON

Los primeros boncos de informacidn en Méxicoy surgen en  loas
nros setentaos con el Sistema Gecomunicipal de la  SEF, 1a Red
Niclen de CONACYT y el de nnticios del Centro de Estudios
del Tercer Mundo (grondes sistemas actualments desoparecidos),
Dtrns instituciones como 1la UNAM, o finales de los setentns, con
lo baze de dotos LIRRUNAM.

Una de laos cuestiones que ha recibido atencidn prioritarino  bajo
1a actual administracidn, Yy una mencidédn especial en el Frogranmo

Nacional de liesarrocllo Tecnoldgico vy cientifico (PRONIETYC) es la
creacién ¥y desarrcllo de bancos nacionales de infaormacién

Nlentro de este programa, €2 pusc en operacidn durante el mes de
agosto de 1984, €l Sistems de Informoacidén Econdmica del Ranco de
Mérxico (STE-RANXICO) vy la UNAM pone BIELAT para consulto o traovés

del Sistema froncése QUEESTEL en el mismo afioc.

Twrante 1985 y 1986 la UNAM y CONACYT ponen o disposicidn de tndo

el piblico los baoncos ARIES y UNAM-JURE y en 1987 ASFA, BIBLAT,
CLASE, DESA, MEXINV Y FERIONICA.

Adicionnlmente se colabora con el programn de promocidn, fomernto
y napayo ol desarrollo de boncos de informacidn (con muy escasos
recursas humonos y econdmicos). Entre ctrosy, cobe mencionarsed
nl Fanco Nacionnl de Fatentes y al RBanco de Normas Oficiales
Mexicanus de SECOFI, al Banco de Iintos Estadisticos del INEGT-
SFPF, al BEanco de Informacip Veterinaria (REIVE), al LIRRUNAM, al
TESTUNAM y nal del Centro de Investigaciones Humanisticos de
Mesoamérico y del Estado de Chiapasy al de 1la Facultad de
Ciencins Fnliticos vy Sncianles, tados de 1la UNAM, al Catdlogo
Colectivo de Fublicunciones Serindns y al Inventario de la Ciencia
y 1la Tecnologin en Méuico de CONACYT al de Literaturn HMexicann
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del INRA, nl Ranco de Campafias Presidencinles de la Asociacidn de
Ribliotecarios de Instituciones Gubernaomentales de México, A.C.y
al Banco de 1la agencin noticiosna NOTIMEX, al del Sistemn
Nacional de Investigndores de SEF-CONACYT, al de texio completo
de 1la CéAmarn de Senadores de CILSEN, etc.

SITUACION ACTUAL EN BANCOS LE INFORMACION MEXICANQOES
A continuncidn se proporciona un listndo de los bancos mexicanos
(Los gque se encuentron disponibles en SECORI les antecede un X)

XKANAEECTA (Banco de informacidn sobre andlisis de aconitecimientos
dinrios de 1n prensa nacional) -  ANAFACTAy, S.A4. DE C.V.

|CIN L (Ense de TDmmtos Hemerogrdficos). Generndn  por 1n
Secretarin de Frograomacidn ¥y Fresupuesto, Instituite Nacional de
Estndisticas Geografiao e Informiticad.

PTIEES (Fanco de Informacidn del JDeportamento de Estudios

Econtmicos vy Sociales de 1a Universidad de Yucatdédn)

&nl.T  (Banco de datos sobre diferentes aspectos del comercio
exterior)-IMCE

XETE-RANYNTCO Generado par el Ranco de México. Ver oanc:o
EaWNCO THE NORMAS TECNICSS (Banco de dateos sobre normas del ITED

RPAEECOD TE REFEFRENCIAS (Ranco de dntos sobre diferentes aspectos
del sector eléctrice del Instituto de Investigaciones Eléctricas)

BRAHCO DE DATOS CLIMATICOE DE MEXICO (RBanco de dates climédticos
sobkire 14 Estados de la Repdblica del INIRER)

FLOVEER (RBanco de Tlatos Curatorinles de l1a Flora de Veracruz -
INIREER

BANTO TE D&TOE BIRLIOGRAFICOY (Ronco de Datos en 1las dreas de
Ciencias Noturales, Agricultura y Tecnologind - Instituto
Nncional de Investigaciones sobre FRecursns Ridticos (INIRER)

FLOMEY  (Bonco de Tintos Curotorioles de la Flora de Méxicn) -
Institute Nacional de Investigacionez sobre Recursos FRidticaos
Fi oayue (Bonco de Tlatos de Ja Flaorag de Yucatédn) - Instituto de
Investigaciones sobre Recursos Ridticne (INIRER)

EASE  DE TATOS  DE LAZ FAMILIAS NE ANGIOSFERMAS DD FETAIO  [F
VERACRIIY - Instituto Nacionnl de Investigaciones sobre Recursos
Bidticos (INIRER)

FLUMEX (RBaonco de Tintos de Flontas Utiles de México) -~ Institute
Nacional de Investigaciones sobre Recursos Ridticos (INIRER)
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GEOMUNICTPALL  (Ranco de datos estadistico con informacidén de los
censos 0o nivel municipa en versidn para  microcomputadoras) -
Fundancipn &vrturo Rosenblueth. ¥

FIGOORTELLIO (Rose de datos bibliogrdficn sobre fiscalizacidn vy
contral guberpamentnl que cubren el periodo 1958 -~ 1984) -
Conlnduria #HMayor de Hacienda de la CaFh’/mnara de Diputados.

IMF (Recuperacidn automdtica de las ohras de 1la Biblioltecn del
Instituto Mexicono del Fetrdleol.

IFM (Informacidn estadistica de 1la industrina petrolera mundial) -
Instituto Mexicano del Fetrdleo

La Universidod Nacional Autodnoma de México en los dltimos offos,
también hn hecho’ esfuerrzos para organizar la infermoacidn  de
México y de América Latina. -

Actualmente cuentn con bases de dotos en las siguientes dreast

¥RETFSe informacidn sobre investigaciones en proceso en lao UNAM vy
otraos wypiversidades del pals y tiene mids de 5000 referencins
bibliogrédficas. Ver aneso

XRIRLAT - Bibliografia Latincamericana. Base de IDintos de
trobojos latinnamericonos en ciencinsy, tecnoleogino y humanidades
publicados en revistas internacionales, con un total de 40,000
registros. Ver anexo. Desde 1984, estn basze de datos fue puesta
para si uso internacianal en el sistema QUESTEL en Francia.

¥ AER - Citas Latinenmericonas en  Scciolegin, Fconomian v
Humanidodes. Rase de Iatos que cubre la produccinin
Intineamericana &n ciencins secinlesy econeomin y humanidades, con
un  total de 50,000 regisiros. fictualizacidn  trimestrnl. Ver
ARE M

¥EPERIONTCA - Ease de Ilntos de articulos de Revistasg

Latinomamericonas en  (iencias y Tecnologia.y con un  totnl de
S0:000 registros. Actualizacidn trimestral,. Ver onexa

L TREEUNAM, que contiene informacidn sobre libros existentes en la
Universidad y contiense mébs de 400,000 referencias hibhliograficas,

ORIONZ,  una base de datos que cubre el 4drea de antrorologia v
contiene miés de 300,000 fichae bibliagrédficas, .

XHNARMNIRE,  que oarganiza  informacidn legislativa de Ménico vy
contiene més de 10,000 referencias bibhliogrdficas. Ver anexo

Nespués de los acontecimientos desagradnbles del terremoto, el
Centro se did o 1a taren de recuperar informacidn para los
Comitéds de FReconstruccidn, proporcionando la bibliografio vy
documentos necesnorios. A los dos meses, después del desastre, en
veinte dins de trabnjo renlizé 1n base de datos UESAL
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XNFESA  — Base de Totos que contiene informacién bibliogrdficn
sobre desastres naturales e industriales en todns las dreas del
conocimiento cubriendo literatura mundianl de los dltimos affos.,
Actualizacidédn bimestral,. Ver anexo

EMEX T HU - Sigtemn bibliogrdfico sobre 1n investigncidon
cientifica y humanisticn mexicana. Contiens 13,000 registros,
1987-

g ARTIVILATES DE NORMALTZATION

Con el propdsito de establecer lineamientns y normas gue nuxilien
en 1o promocidn ¥y coordinacidn del desarrollo y 1o homogsneidar
de los boncos y hases de datos generndos en el pals se integrd un

comité (12 de jgunio de 1924) en el cunl participan todas las

instituciones interesadas ¥ sg& denominnod COMITE TE RANCOS
NACTOHALES DE INFORMACION coordinoado par el CONACYT.,

A 1In fecha se hon llevodo o cabo 14 reuniones (sesicones
plenarins) en las que se exponen y discuten los avonces de  las
actividodes de los 8 grupns de trabojo gue actunlmente colaboran
activamente. los  grupos de trabajo mencionados se denpominon
Subcomitdés ¥y son 1ns siguientes:

fre SURCOWITE DE  FRIORINDADES FARA  EL  DESARROLLO TR RANCOS

HACTONALES TIE INFORMACION cuyo objetivo es definir y sugerir
los lineamientos para &1 desarrollo a mediano plazo de  Jos
hancos nncionnles de informacion, lLlns actividades de este
subcomité se enfocan a desarrollar un marco de referencia  paro
establecer 1los criterins de priorizacidén en 1o creacidn de bancos
nacionales de informaciadn y n analizar alternativas Y
posibilidades de desarrollo de los mismos.

R. SUECOMITE ©DIE REGISTRO TNE  INSTITUCIONES CON  RANCOS TIE

: INFORMACION cuyo objetive ez constituir un  centro de
referencin  nacionzl en materia de bancos de  informacidrn. Fara
lograr ecste abjetivo lleva a cabo la iddentificacién e
inztituciones me:xicanns gque eston  trobajando  en bancos  de

informacidny, elabora y mantiene un registro completo de 1os
bancos nacionales de  informacidn existentes y  disponibles  al
publico.

C. SUECOMITE TE ANALISIS TEMATICO cuyo objetivo ez asesorar al
Comite en aspeclos de normalizacidn en el desarrvollo de bancos de
informacidn  nacinnalesy en 1o referente o lenguajes parag el
tratamiento tewastico de informacidn, Tentro de zsus actividardes
analiza demandas de oasesoria que se presentan al Comite
recomiendn cursns de accidn acordes con la reolidnad oy lacs
practicas nacionales y su compatihilidad a nivel internacionalj
recomiendn y difunde normas bdsicns para el tratamiento temdtico
de la informacidn en bhoncos de informacidn y  1lleva o coho
reuniones con 1o perindicidad que sea necesaria e  invita n
quienes por su experiencin en aspectos especificos puede ayudar o
resolver los problemas planteados al grupo.

KIS
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o, SURCOMITE DE SOFTWARE cuyo objetivo es establecer criterios
de apoyo para orientar el desarrollo de bases de datos y onalizor
problemas especificos de interes general relocionadns con el
desnrrollo de bases de datos. Sus actividades se han orientado a
Ian troaduccidn del inglés al espafiol del caplitulo 2 del <formnto
CCF vy nsesoraor a) Comité en Insg snlicitudes relacionadns con  1a
solucidn de problemns aunndos a los paquetes de aplicacidn gue se
utilizan para 1ln creacion de bancos de infarmacion.

E. SURCOMITE TE ANALISIS DESCRIFTIVO cuyo objetive es
determinar el nifcleo bdsico de los elementos bihliogrificos que
deben ingresarse o un banco de informacidn para los diferentes
tipocs de material documental y asesorar en la  interpretacidén v
difusién del formatae CCF. Actualmente traobnjn en lo revisidn de
lags etiquetos contenidns en el formato CCF para determinar su
alcance y forma de - aplicacidn,.

Fe SURCOMITE TE TERMINGLAGIA cuyo objetivo es recopilar,
upiformar vy recomendar los términos técnicos que el Comité
ntiliza en sus documentos de trabajo vy en sus publicaciones
dirigidas nal Sistems Nacional de Informacidén Cientifica ¥
Téonico. Su actividad estn enfocodn o sustrner del texto del
formato COF todos los términos gue formaron &)l primer glosario ye.
pavnlelomente elaboran 1o bkibliografia de los documentos
utilizados por el grupo en el trabajo desarrollado.

G SURCOGHITE DE EDUCACION Y ADITESTRAMIENTO cuyo objetivo es
ectablecer las bases cabre las cualee se adiestrord el persconpal
involucradao en el disefio de hapncos de informaciény identificar
los contenidos de los pragramas de instruccidn de usuarios de 1a
informacion automatizado y hacer proposiciones a las escuelas de
hiblioteconomin en 1o reloltivo al disefino v uso de bhoncos  de
informacidn, Actunlmente este QTP o se encrentrn en
reestructuracidn.

. SURCOMITE TIE TIFUSION cuyo objetivo es dor o conoccer
oppliomenie los sistemas, servicios y productos gue emanen de 1los
actividades gue se efectdan por los diferentes grupose de trabajo
del Comite# con 1a finnlidad de optimizor v ompliar el uso de los
recursos de informacion vy documentoacion del pals.e Farn tal efecto
cordinn 1n difusitn de los documentos emanados de 1lng
siuhcomites,promueve  1a difusion de 1oz sistemns, servicios vy
productes  de 1ns hancos nacicnales de informacidn o través del

baletin del Sistems Nacional de Informacion Cientifica ¥y
Tecnolagica, mantiene vinculos a raves de los medios de
comuniconcidn nncionales ¥y  apoya Ia renlizacidn de eventos

académicos gque tengan como finolidad 1la difusidén e intercombio
de experiencias en materin de bancos de informacidn.

16
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COMITE CONSULTIVO D'E NORMAS DIE DOCUMENTACION

Con el fin de auxiliar a la Direccidn General de Normas (IIGN) de

la Secretnria de Comercio y Fomente Industrial (SECOFI) en 1a
Jurisdicciétn de 1la normalizacién integral de 1o informacidn, el

28 de mayo de 19846 se constituye oficinlmente este Comité. Las

instituciones electas para integrar el Comite fueront

FRESINERCTIA CONSE.JO NACION&AL TE CIENCIA Y
TECNDLOGIA

VICEFRESINENCTIA INSTITUTO IE INVESTIGACINONES
ELECTRICAS

SECRETARIA EJECUTIVA SERVICIO DOE CONSULTA A RANCOS IE

Y INFORMACION :
VRCALIASE
LHEECRIFCION ETELIOGRAFICA CENTRO UNIVERETITARIND TIE

INVESTIGACIONES EBIRLIOTECOLOGICAS

FRESENTACION TE FURLICACIONES SOCTACTION | MEXICANA nE
RIELIOTECARIOS, A.C.

AUTOMATIZACTION DATACONSULT S.A. DIE C.V.,

EX1 Comité tiene como objelivo coloborar en 1a  dnvestigacidn,
elaboracidn, traduccidn y adaptacidn de normas especiolizadas en
documenlacidn ¥y promover su aprobacion y  edicidn  como  Normas
O0ficinles Mexiconas (NOM), en cooperacidn con la NGN-SECOFT, vy
au:ilior a 1o IGN para establecer la posicidn de México ante 1a
ISD en este campo.

Las nachtividades del Comife Consultivo de Normos en Documentncidn
se enfocan a Ila revisidn de propussins y expariencins nacionnles
realizodns con anterioridad paray en su  cnsoy corrohorar  su
adopcidn  como normas NOMe o revisar las normas existentess en el
Comite Técnico de 1ln Organizncidn Internacional de Normalizacisn
correspondiente al Comitéd Nacional (IE0/TL 44), n estoblecer 1as
prioridades de normnlizacidn  en el area de documentacidn  en
México vy n analizar los documentos en proceso de 180, conforme
sean remitidos por 1o IGN - SECOFI.

Ient.ro de losz avances mds importantes de los traboajos del Comité
de Rancos Narionnles se pueds mencionnr las recomendacinnes para
adoptar 1In norma IS0 2709 y el Formato de Comunicacidn  Comrdn
(CCF)Y  publicada por UNISIST en marzo de 1984 dentro del Frograma
General de Informacidn de 1la UNESCO y la adaptacidn que estd
llevando w1 caoho el ComiteConsultivo de Normas para  proponerlas
como normas oficinles mexicanas.

Se considera importante mencionar que la gran mayoria de los
profesionales que trabajon en estas actividades 1o hacen a titula
personnal e invierten una parte significativa de su valioso tiempo
de manera voluntaria.
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9 FRORLEMAS RELACIONADDS CON ASFECTNS TECNINOS

Ilentro de las preocupaciones que existen en torno al desarrollo
de los bancos nacionaosles de informacidén surgen 1las  relacionadas
con los aspectos de equipo de coputor, programas de captura v de
recuperncin de informacidn, formatos de capturna y de salida de 1a
informacidn, formatos parn el intercambio de informacin de una
institucidn o otra con diferentes marcas de equipn, etc.

En este naspecte existe una gran confusion incluseo entre los
mismos profesionnles  y afdn mds con las personas que apenas e
inician en estnas actividodes. Cierto es que 1las gracins o los
trabajos que realizon  los Comités se hon podido  resolver de
manerna satisfactoria In mayvorfia de los casas que e ban
presentadn, Sin embargo, es urgente implementar meconismos de
comunicacidn  gue permitan difundir y aclarar las dudos en este
campo  para evifar errores en 1n toma de decisiones por falta de
orientncidn adecuada  y  en algunas occasiones duplicaciones d=
esfierros e inclusive empeffos malogradeos por orientaciones
deficientes.

Otros problemas son  los relocionades con  los servicios de
telecomunicnciones en nuestrno pals, muchas regianes del interior
de 1a Repviblica y an en zonas del Distrito Federal vy de 1a  Zono

Metropolitana sufren por las malas condiciones de 1a red
telefdnicn y de 1a Red Fiblicea de de Transmi=idn de Diantos
(TELLEFAC) . Los dnstituciones o cargo de esto- servicios no

cuenton con los recursos necesarios para modernizar y  poner  en
mejores condiciones de servicio sus instalaciones yy; en agquellns
lugnres donde los equipos son eficientes, no cuentan  con
personnl capacitade para operar la capacidad instalada.

La falta de servicios de estao naturalesa no permitirdn un
adecundo desarrollo para ofrecer o los usuarios los beneficios de
la creacién de bancos nocionales de informacidn.

10 O ITICAS DE SFRUTCIO Y §LE CDORRO
El desarrello de lineamientos v politicas de servicio para las
actividades de informAticna vy en especifico para los honcos  de
informacidén, parece ser uno necesidad manifiesta si se desen
orientar la evolucidn de México hacin uno superacidn de nuestrea
soc iedad, lLas politicns debhetn orientarses principalmente  hoacin
los aspectos de promncidn mds que o los css=pectos de restriccidn.,

Hny que considerar la interrelacidn de las nuevos tecnologins con
los aspectos culturales para evitar caer en el uso enajenante de

Ins nuevas posibilidades. Ioda 1o limitacion de  recursos
disponihbles deherdn considerarse esquemas de cooperacidn  que
eviten duplicaciones innecesarias Y que fomenten in

complementaridad de esfuerzos, dentro de un marco de libhertad vy
flewxibilidand individual e institucional,
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Es de suyma importancia prever la compatibilidad de la
informacidén a nivel nacional tanto . para, integrar lo gque provengo
de diversas fuentes como para poder intercombiar sin dificultad,
pora reducir los costos de "softuware® y otros elementos afines,
Ademds deberdn contemplarse criterios parna manejar aspectos tales
como definicidn de grados de confidencinlidad de la  informacidn,
canfiabilidad de 1los doatosy, niveles de <servicio que deben
garantizarse y responsabilidad en el uso de la informacidn.

[ieberd garantizarse los derechos individuales en cuanto a
revisidn, correccidn y outorizacidn para difundir y utilizor  1a
informacidn sobre individuns, 1o eliminacidn de 1a censura, el
ncceso a la informacidn cuandn no sea confidencinl, la propiednad
de la informacion, la soberanin vy 1ln seguridad nacionol.

Iadn 1a importancin estratégica de estas actividades es altamente
desenble 1n optimizacidn de 1los recursos disponibles (Tlandno
preferencia o lo nacional schbre lo extranjero)s, es  también
necesaria prever el desarrcllo de las tecnologians involucrados,: o
la produccidn de  los instrumentos correspondientes vy a  1la
capacitncidn del personal requerido.

Se propone que el servicio de consulta a bancos nacionales de
informacidn considere una  centralizocidn de 1os aspectos de
promocidin, coordinacion, ploneacidn y desarrollo con actividades
de napoye tlécnico, financiero Yy operativo gue permitan un
desarrnolle adecundn de los hancos. Glgunos aspectos comeo son la
difusidn, la capncitncidny, 1la asesorin y la contratncidn  deben
plaontearss  en forma semi-distribuida, Finalmente, 1o operacidn
directa de los equipos y el uso de los bancaos se hagne en forma
totnlmente descentralizada por las unidades de informacidn y por
los propios UsSUOTIOS.

CONALYT n través de SECORI viene desarrcllando estns actividodes
desde haoce tiempo, vy desde 1985, con un presupuesto especifico
para ello. .

lo creocidn vy desarrollo de los bancos de informacidn dehe ser
iuna actividad totalmente descentralizada en su operacicdn de modo
gue cada organizocidn pueda definir cunles bancos desea geperar,
conforme a las posihilidades, interesesy; responsabilidades vy
politicas que existan en cado caso. ba funcion de CON&CYT debe
reducirse o estimular 1o crencidn de aquellos bancos que se
detecten como de interés general, promover la normalizacidn. vy
asesorar en los aspectns que eviten duplicacisdn de esfuerzos y en
aspectos técnicos, asegurando la disponibilidad de la informacién
acumulnda en los bancos.

Tomando en cuentn los lineamientos de racionalizacidén del uso de
los recursos disponibles del pails, deben seguirse incorporando
los boncos de informacidén existentes para ponerlos a disposicion
del prhblico, promoviendo su usn y apayando a las instituciones
que los generaron,
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Dodo que SECORI cuenta con la infraestructurn para operar 1los
hancos nacionales, para difundir, promover Yy recuperar los
costos, asi como parn capacitar y nsesorar a 10s usuarios, se
proponen las siguientes alternativas de servicio!

Cunndo  1In  dnstitucidn  generadora cuente con los  recursos  de

cdmputo idéneas parn integrarse 2 1a red TELEFAC y difundir el
servicin n traves de SECOET. Faro ello deben considerarse  1lns
caracteristicas  institucionnles del  creadnr del hancos los

recursos disponibles, 1o calidoad del servicio, la facilidad de
uso en términos del usuarica, entre otros aspectos.

En - los casos en gue la institucidn generadorn no cuente con  los
recurceos computacionales, ¥y resulite convenilente, puede instalarse
en 21 centro de servicio de CONACYT que cuentn con el equipo y el
sistemn de recuperncidn adecundo vy permite  soportar 1a
cperacidn de bancos naciorales |

Entre  las ventnjoss de Ja scegunda modalidad se pueden mencionard
procedimientos ¥y comandos uniformes parn el acceso del wusuwarioy
reduccidn en los costns de operacidn vy de  inversitn, comodidad
para el productor del barco ol evitarle el manejo de cantabilidad
y facturacin de usuarios, etc.

11 COWCLUSTONFE

Ilns nuewvas tecnologios de informacidn se van generando mucho  mds
rdpido de lo que se pueden aplicar, por lo tanto existe uno

cavrera contra el tiempo para implementarlas y wtilizarlas pues
sit cheolescencin es o corto plazo. Lo anterior obliga o  tener
recursaos humnnos capacitados  para desarrallar aplicacicnes
rdpidamente, o0si como recursos materiales minimos y pader evitar
asi que 1la brechs tecnoldgica «2  ensanche  ofdn miis « Lias

universidades, como <sitins donde s2 preparaon  profesionales e
investigadores que requiere la sociedad, deben ndaptarse ol

cambio continuo, pues sus necesidades de informacidn son
crecientes. fAdemis s SiS investigadores, ndministradores,

profesores vy alumnos son los usuarios finales de la informacidn,
y *todns estas tecnologias permiten proporcionar cada dia de  uno
forma mds  rdpida, exhnustivo y econdmico  la  informacidn  aue
demandan.,

Indn  1Ia limitacidn de recursos disponibles en nuestro pais,
deberd considerarse 1la posihilidad de orientar las actividades

informiticos hacin esguemns de coordinacidn que eviten
duplicaciones innecesarias, y que fomenten ln complementaridad de
esfuerzos, dentro de wun marco de libertad y flexibilidnd

~inpdividual e institucional.

Es fundamental que a nivel nacionnl se prevea la compatibilizacin
de la informacién, tanto para poder integrar la gue provenga de
diferentes fuentes, como para poderla intercambinr fdcilmente.
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Es urgente por lo tanto, iniciar un esfuerzo sostenido y eficax,

para integrar y organizar nuestra propia informacidn. Esto no
permitird conocernos mejory, aprovechar mns eficazmente nuestros
PECUTSOS, contor con servicios mas adaptados a nuestras

necesidades, obltener divisassy promover npnuestra  tecnologin vy
contar con un instrumento estratégico para negociar Ja obtencién
de informacidn. Afdemdsy el poder controlar nuestro propio
suministre de informacidn es un requisitn indispensable para  una
mayoyr autodeterminacidén de nuestro pais.
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SERVICIO DE CONSULTA AB
DESCRIPCION

El Centivo de infcrmaclén Clentifica vy Humanis-
tica (CICH) de la UNAM vy el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia {CONACYT]), con el proposito
de difundir la investigacidn en materia de desastres,
fanto nafuiales cemo inadusiriales, ocurridos en
cualquier parle del mundo, han resuelto poner a
disposicion de los usuarios del Servicio de Consulta
a Bancos de informacion (SECCBI) el sisiema de
informacion sobre desastres (DESA).

DESA cubre aspeclos tales como prevencion,
urgencias, rescale, conducta social, reconstruccion
y oires, relacionados con desastres.

COBERTURA TEMATICA

El banco de informacidn incluye las siguientes dis-
ciplinas: arquitectura, geofisica, sociologis, religién,
economia, ciencias de la comunicacion, ecologia,
ingenieria, adiministracidon plblica, medicing, psico-
logla, derecho, geologia y psolilica.

FUENTE

DESA analiza por igual fuenies especiaiizadas y
matetiales de divulgacion, como libros, publicacio-
nes periodicas y otros documentes, con excepcion
de la prensa diaria. lLas fuenies analizadas se
pueden obtener a través de nuestro servicio de
documentacion.

TAMARO DEL ARCHIVO

DESA se inici6 a finales de 1985 y cuenta
actualmente con alrededor de 3,000 referencias,
muchas de las cuales son anteriores al ano de inicio
del banco.

] _
ESA

BANCO DE DATOS SOBRE DESASTRES

ANCOS DE INFORMACION

ACTUALIZACION

Irregular, dependiendo de la disponibilidad de los

acervos de las entidades participantes.

ESTRUCTURA DEL BANCO DE INFORMACION

DESA contiene la siguiente informacion de cada
documento: nlmero de documento, folio, titulo,
autor, nombre de la revista, ano, descriptores,
key words y observaciones. La consguita puede
realizarse a través de cada uno de estos campos.

UBICACION

Para mayores informes y suscripciones, comunicarse
con: '

SECORI-CONACYT

Edificio "A”, plania baja

Circuito Cuitural Universitario

Ciudad Universitaria

04515 México, D.F. México.

Tels: 655-63-66, 655-74-88 ext. 2060 y 2061

Para informacién general acerca del sistema comu-
nicarse al;

Centro de Informaclon Clentlfica y Humanistica
(CICH)

Departamento de Bases de Datos Latinoamericanas.
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
Ciudad Universitaria

04510 México,D.F. México

Apdo. postal 101-44
14410 México, D.F México
Tel: 550 5215 ext. 4200 y 4206

‘fnr";nnab'uw Vogny by

Coordinacion de la Investigacion Cientifica

AUTdb,JOMA DE
MExico

Universmap Nacionar



CONSULTA AL BANCO DE INFORMACION
La manera de consultar DESA es bastante sencilla:

Referencla Bluestm

NUMERO REFERENCIA  NO:. 252-013

TITULO T  SISTEMA DE PROTECCICN Y RESTABLECIHAIENTO DE LA CD DE
MEXICO FRENTE A DESASTRES

AUTOR(ES) AU: GELMAN O

: - MACIAS S
REVISTA, VOL, NO. RE: INGENIERIA 53 2): 63-69
Y PAGS.
NO AN 83

DESCRIPTOR(ES) DE: DESASTRES
SISTEMAS DE PROTECCION
MEXICO, D.F. _
PLANEACION PARA DESASTRES

KEY WORDS KW: DISASTERS :
PROTECTION SYSTEMS
MEXICO CITY
DISASTER PLANNING

OBSERVACIONES OB: CICH

dpc[ones de Blsqueda

PREFIO NOMBRE - EJEMPLO
NO NUMERO REFERENCIA NO 252-013

TI TITULO : TI MEXICO

AU AUTOR : AU GELMAN O
RE REVISTA, VOL, NO, PAGS. RE INGENIERIA
AN " ANO : AN 83

DE DESCRIPTOR DE DESASTRES
KW KEY WORD " KW DISASTERS
OB _ OBSERVACIONES OB CICH

FORMATOS DE SALIDA

NOMBRE: CAMPOS:

BILA1 (Minimo) ISN, NO, Ti

BILAZ (Estandar) 1SN, NO, TI, AU, RE, AN

BILA3 {Completo)  ISN, NO, Ti, AU, RE, AN, DE, KW, OB

"
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CITAS LATEIOAN

ERICANAS EN CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

-

SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE INFORMACION

DESCRIPCION

Et Certio de Wformacién Clantifica v !cv"smn.a-
tica (CiCH} de la UNAM y el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT), con el propdsito de

dilundir Iz produccién latinoamericana en ciencias

sociales y humanidades, hzan resuello poner &
disposicidn de los usuarics de! Servicio de Consuita
a8 Bancos de Informacién (ETC0Bl) el sistema de
informacién Citas Latinoam=ricanas en Ciencias
Sociales y Humanidades {CLASE).

CLASE reune la ebundante literatura que los asutcres
latincamericanos envian & sus propias revistas, esi
como las coniribuciones de suicies extranjeros
aparecidzs en publicaciones periddicas de América
Latina.

COBERTURA TEMATICA

Entre otras, el banco de datos cubre lag siguientes
disciplinaa de ciencias sociales y humsanidades:
agrociencias, educacicn, administracién, derecho,
ciencias de la comunicacién, economia, linguistica,
antropologia, ciencia politice, demografia, ciencias
de la informacion, filosofia, religion, cine, pmtura
musica, literatura, etc. ;

FUENTE

La informacidn contenida en CLASE proviene de
693 publicaclones periédicas editadas en América
Latina, mismas que se encuentren en la Hemeroteca
Latinoamericana del CICH para brindar el servicio de
documeniacion tanto a los usuarios del banco como
a los del indice impreso.

TAMANO DEL ARCHIVO

CLASE cuenta con aproxxmadamente 22400 refe-
rencias. '
ACTUALIZACION
Trimestral, con un promedio de 2,000 registros.

ESTRUCTURA BEL BANCO DE RNFORIMACION

CLASE ofrece In siguiente Ihformacidn de cada
documento: nlmero, tiulo, cutor(es), afliacién det
cutor, pals, titulo de ta revista, volumen, nirmero,
mes(es), pagina(s), afo, nimero de referencias, tHo
de documento, cadigofs) de tratamianto, cddis v'f")
geografico(s), palabrafs) chave, y disclplinais). -
consuita puede realizarse por la mayor parte de
estos campos.

UBICACION
Para informes y guscripciones comunicarge con:

SECOBI-CONACYT

Edificio "A" planta baja

Circuito cultural

Centro Cultural Universitario

Ciudad Universitaria

04515 México, D.F. [4éxico

Tels: B55 6366, 655 7488 ext 2060 y 2081

Para informacidn general acerca del sisterna comu-
nicarse al.

Centro de Informacién Clantifica y Humanlstice
(CICH)
Departamento de Bases de Datos Latinoamericenas

- Universidad Nacionat Autonoma de México (UNAN’)

Ciudad Universitaria .
04510 México, D.F. México.

Apdo. posial 101-44
14410 México, D.F. México
Tel: 550 5215 ext. 4200 y 4208

Coordinacién de la Investigacion Cientifica

CENTRO DE INFORMACION CENTIFICA Y HUMANETICA




CONSULTA AL BANCO DE INFORMACION

La manera de consullar CLASE es bastante sencilla:

Referencle Muestm
NUMERO INTERNO ISN: 1828

NUMERO DE REFERENCIA NO: 8540538
TITULO DEL ARTICULO

1982 -

AUTOR(ES) AU: (GLESIAS EV .

AFILIACION DEL AUTOR IN: COMIS ECONOMICA PARA AMERICA LATINA - CEPAL SANTIAGO;
SANTIAGO ’

PAIS PA: CHILE ;

REVISTA O FUENTE RE: INVESTIGACION ECONOMICA ; 42, 164, ABR-JUN, 263-326

ANO AN: 1983 '

TIPO DE DOCUMENTO 1D: CO

CODIGC DE TRATAMIENTO  CT: AN

CODIGO GEOGRAFICO CG: Lay

FALABRA(S) CLA/E

TI. BALANCE PRELIMINAR DE tA ECONOMIA LATINOAMERICANA DURANTE

PC: 1082 ; CRISIS ECONOMICA ; DESARROLLO ECONOMICO :
DEUDA EXTERNA ; INDICADORES ECONOMICOS ; LATINOAMERICA :

MERCADO MUNDIAL

DISCIPLINA

Opclores de Biasqueda

DI: GCOEC ; GINTE ; GDEEC ; GINDI

[TPREFIJO_| NOMBRE EJEMPLO
ISN NUMERO INTERNO ISN™ 1828
NO NUMERO NO 8540638
Tl TITULO TI  LATINOAMERICA
AU AUTOR AU  IGLESIAS EV
INT INSTITUCION INi  COMIS ECONOMICA PARA AMERICA LATINA
IN4 CIUDAD Y EDO. INA  SANTIAGO ; SANIIAGO
PA PAIS PA  CHILE
RE 1 REVISTA O FUENTE RE1 INVESTIGACION ECONOMICA
AN ANO AN 1083
TD TIPO DE DOCUMENTO D CO
CT CODIGO DE TRATAMIENTO | CT AN
ol CODIGO GEOGRAFICO CG AT
PC PALABRA CLAVE PC DESARROLLO ECONOMICO
DI DISCIPLINA DI GDEEC

FORMATOS DE SALIDA

NOMBRE: CAMPOS:
BILA1 {Minimo) ISN, NO, Ti
BILAZ2 (Estandar) ISN, NO, TI, AU, RE, AN

BILA3 ({Completo)  ISN, NO, Ti, AU, IN, PA, RE, AN, RF, TD, CT, CG, PC, DI
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BIBLIOGRAFIA LATINOAMERICANA
SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE INFORMACION

DESCRIPCION tevislas por amutores afiliados & instituclones no

) o latinoamericanas.

El Centro de informaclidn Clentifica y Humeanisti-

ca (CiCH) de la UNARM y el Consejo Nzcional de : o

Ciencia y Tecnologia {CONACYT), con el prepssiio ACTUALZACION

de difundir Ia DITC:)UCCIJH'C:CH??“CE: y hurnanistica - Semestral, con un promedio de 3,000 registros.

de y sobre América Lating, han rasueiio poner

a disposicién de los usuarios del Servicio de - i s .
| Consulta & Bancos de Infarmacién (SECCBI) el ESTRUCTURA DEL BA~CO DE NFORMACION
| R Ko ki e _. - , |
| E""}E’ma d?m\sn,o.r;c&n cenominado Bibliografia BIBLAY proporciona la siguiente informacion de
| atinoamericana (BIBLAT). : cada documento: némero de referencig, tilulo,
| BISLAT compila los trabajos en que glguno de ios autor{es), idioma, 'afiliacion del autor: institucion,
| autores estd afiiado a una islitucién latinoameri- dependencia inmediata de adscripciér, ciudad y
E cana, asi como los trabajos que sobre América La- eslado, cé6digo posial, pais, asl como revisla,
| tina publican asulores adsciitos a institucicnes no niimero, volumen, mes(es), paginals), aho, cbdigo
| latinoamericanas, siempre y cuando amhos eparez- geografico y disciplina(s).
| can en revistas de fuera de la region latinoameri-
i cana. ; UBICACION
|
| COBERTURA TEMATICA Para informes y suscripciones, comunicarse con:
} BIBLAT es un banco de informacién multidisciplina- SEPO_B|~CONF\CW :

rio, cubre todas las dreas del conocimiento relacio- Edificio "A", piama.b:ﬂa. .
’ nadas con América Latina en el sentido arriba in-  Centro Cultural Universitario
| dicado. Enlre otras incluye las siguientes materias:  Ciudad Universitaria
| agrociencias, biologia, ciencias exactas, fisica, geo- 04515 México, D.F. México.
! ciencias, ingenieria, medicina, quimice, tecnologia,  Tels. 655-63-66, 655-74-88 ext. 2060 y 2061
| administracion, antropologia, arte, demografia, eco-
) nomla, educacion, historia, lneralura pohiuca psico- Para informacion general acerca del sistema, comu-
logia y sociologfa. nicarse al:
| 1
| Centro de Informacl6n Clentifica y Humanistica
; FUENTE (CICH)
: BIBLAT es el producto de la identificacion y se-  Departamento de Bases de Datos Lalinoamericanas
y A ~ i > : 5 s . Bl L

leccidn de articulos en mds de 6,000 publicaciones U‘_"W‘S'dafj Na‘ctopal Auténoma de México (UNAM)

periédicas no latinoamericanas de amplia circulacion ~ Ciudad Universitaria

internacional. 04510 Mexico, D.F. México.

Apartado Postal 101-44
TIAMARDBIEL ARCHVD . 14410 México, DF. México |
BIBLAT cuenta con aproximadamente 46,000 re- el 550-52-15 ext 4200 y 4206 '_“,"“I"'“"L‘f"ﬁ

ferencias a partir de 1977, de las cuales 28,821
corresponden a trabajos publicados por tatinoame-
ricanos en revistas extranjeras y 16,179 a registros
sobre América latina publicados en esas mismas

Coordinacion de la tnvestigacion Cientifica

Universipap NACIONAL
AUTONOMA DE
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CONSULTA AL BANCO DE INFORMACION
La manera de consultar BIBLAT es bastante sencilla:
Referencla Muestm
NUMERO INTERNO ISN. 3574
NUMERO NO: 850100317L
TITULO DEL ARTICULO T HYDROGEN ATTACK l;4 AN AUSTENITIC STAINLESS-STEEL
AUTORIES) AU:  YACAMAN MJ ; PARTHASARATHY TA ; HIRTH JP
IDIOMA tD: EN
INSTITUCION IN:  UKRNAM
lNST FiSICA
l’ﬂu() DF
: 04510
PAIS PA: MEXICO
REVISTA O FUENTE RE: METALLURGICAL TRANSACTIONS A-PHYSICAL METALLURGY
AND EAATERIALS SCIENCE ; 15,7, 1485~1420 |
ANO AN: 1684
CODIGO GEOGRAFICO CG: XXX
DISCIPLINA DI IMETA
Opclones de Blisquedsa
PREFLIO “WOMBRE CJEMPLO
ISiY NUMERO INTERNO IS 3574
NO NUMERO , NO 850100317L
Ti TITULO Ti HYDROGEN
AU AUTOR \ AU  YACAMAN B4J
D IDIOMA iD EN
IN1 INSTITUCION INT  UNAM
IN2 DEPENDENCIA IN2  INST FISICA
N4 CIUDAD, EDO. INd MEXICO, DF :
PA PAIS PA MEXIGO .
RE1 REVISTA O FUENTE RE1 METALLURGICAL TRAJ\SACTIONS A
AN ANO AN 1984
CcG CODIGO CEOGRAFICO CG XXX
Dl DISCIPLINA DI IMETA

FORMATOS DE SALIDA

NOMBRE: CAMPOS:
BILA1 (Minimo)  "ISN, NO, T :
. BILAZ (Estandar)  ISN, NO, T, AU, RE, AN

BILA3 (Completo)  ISN, NO, T, AU, ID, IN, PA, RE, AN, CG, DL
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ARIES

Acervo de Recursos
de Instituciones de Educacion Superior

Servicio de Consulta
a Bancos de Informacion

DESCRIPCION s Al recién egresado de licenciatura le facilita
localizar informacién que puede emplear pa-
La Universidad Nacional Auténoma de Meéxico ra elaborar su tesis.

(UNAM) y el Consejo Nacional de Cienciay Tec-
nologia (CONACYT), con el proposito de difundir e A laindustria le posibilita conocer el panora-

los trabajos que en materia de investigacion se ma general de las investigaciones que se es-
realizan en el pais, han resuelto poncr 2 disposi- tan realizando en el pais.
cion de los usuarios de! Servicio d= onsulta a '

Bancos de Informacion (SECOBI), «i sistemade  Para tales efectos el banco registra los siguien-
informacion Acervo de Recurso= de Institu- tes datos de cada investigacion:
ciones de Educacion Superior (ARIES).

» Nombre de la investigacién
e |nvestigador responsable
COBERTURA TEMATICA e Colaboradores
e Descriptores tematicos
El banco de informacién cuenta con las referen- e Resumen o abstracto
cias de las investigaciones que se realizan ac- e Objetivo de la investigacién
tualmente en diecinueve universidades estata- e Ubicacién o lugar de realizacién
les, el Instituto Politécnico Nacional y todos e Coparticipantes
los centros, institutos, escuelas y facultades de e Patrocinio
la UNAM. « Numero de folio
FUENTE UBICACION

La informacion contenida en el ARIES se gene-  Para informes y suscripciones, comunicarse
ra en las entidades educativas, y en |2 mayoria con:
de los casos es el mismo investigador uien la
proporciona a través de los directivos de su de- SECOBI-CONACYT
pendencia de adscripcion,
Edificio A", planta baja
Centro Cultural Universitario

ACTUALIZACION Ciudad Universitaria
04515 México, D.F. °

La actualizacién al banco de informacién del Tels. 655-63-66 y 655-74-88

ARIES se lleva a cabo cada cuatro meses. = Exts. 2060 y 2061

CONTENIDO DEL. BANCO comunicarse a:

DE INFORMACION
DIRECCION GENERAL DE
ARIES es un sistema que brinda diversos bene- INTERCAMBIO ACADEMICO

ficios a los usuarios:
Departamento de Sistemas

* A lacomunidad cientifica le permite conocer Proyecto ARIES
las investigaciones que se estan desarrollan- tUnidad de Posgrado. sequndo piso
do y de esta manera evitar la duplicidad de Ciudad Universitaria
esfuerzos, asi como apoyar 10s nuevos pro- 04510 Meéxico. D.F.
yectos partiendo de trabajos ya realizados. Tel. 550-54-01
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Para informacién general acerca del sistema,
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CONSULTA AL BANCO DE INFORMACION

La manera de consultar la informacion del sistema ARIES es bastante sencilla para

$ RESPONSABLE <cualquier palabra del nombre del responsable de la investigacion

el usuario, y se puede efectuar a través de cinco formas.particulares que son las siguientes:

0 colaboradores de la misma>
$ NOMBRE <cualquier palabra del nombre de la investigacion >
$ UBICACION <cualquier palabra del lugar en donde se realiza la investigacion >
S TEMA <cualquier palabra de los descriptores tematicos >
S LIBRE <cualquier palabra de los enunciados anteriores >

FECHA
¢ Una sola fecha seguida de un guion
indica que la investigacion se inicio en
ese afio y tedavia no ha concluido.

s Una snfa fecha indica que la investi-
gacton s2 inicio y concluyd en el mis-
mo ano.

* Dos fechas indican el ano de inicio y
terminacion, respectivamente,

PRODUCTOS DE LA INVESTIGACION
Son las formas en que se ha difundico
la investigacion, asi como los resulta-
dos materiales que ésta genero.

1983 —

Folio:
Nombre:

Colaborador:
Colaborador:
Colaborador:
Ubicacion:

Tema

Contenido:

Dependencia:

1983-1985:

FOLIO
Numero que el sistema de computo
asigna a cada investigacion para facili-
tar su referencia.

Folio:
Nombre:

esponsable:

NOMBRE
Nombre de la investigacion.

Ubicacion:

Tema:

RESPONSABLE
Nombre del investigador responsable.
Incluye su grado maximo de estudios.

Contenido:

Dependencia:

COLABORADOR
Nombre de los colaboradores.. Incluye
grado maximo de estudios.

1984 1986:

Folio:

UBICACION
Se refiere a la ciudad, institucion y de-
pendencia donde se desarrolla la inves-
tigacion.

Nombre:

Responsable:

olaborador:
Colaborador:
Ubicacion:

TEMA =
Descriptores de los temas y disciplinas
sobresalientes que intervienen en el
desarrollo de la investigacion.

+Tema:

|—-»Conlenido:

CONTENIDO ;
Resumen o abstracto de la investiga-
cion.

fObjelivo:

OBJETIVO
Finalidad que se persigue con la inves-
tigacion.

Dependencia:

1977 —

Folio:
Nombre:
Responsable:

COPARTICIPANTE
Se refiere a participantes diferentes de
la dependencia o institucién donde se
realiza la investigacion.

PATROCINIO

1 Colaborador:
Ubicacion:
Tema:

Tema:
Contenido:

En caso de ser financiado total o par-
cialmente por alguna institucion dife-
rente a la que realiza |a investigacion.

opatrticip:

~e-Patrocinio:

DEPENDENCIA
Siglas de la dependencia donde se rea-
liza la inveshigacion (para uso interno).

Dependencia:

Responsable:

Existen reportes, articulos, Mat. Fot.. foro Nai
proyecto en desarrolio

4729

Estudio epidemioldgico de la contaminacion por
plomo

Pérez Zapata, Aura Judith. Doctora

De Leén Rodriguez, Irma. Doctora

Gil Rodriguez. Ana Maria. Biologa

Guerra Marquez. Angel. Médico cirujano

Mexico, D.F.; IPN: Escuela Nacionai de Cienizias
Bioic¢gicas

Contaminacion por plomo —contaminacion en
Coatzacoalccs

Establecer el grado de contaminacion de la
poblacion humana. a través de la sintomata
su relacion son la concentracion de plomo =
sangre y cabeilo. Cuantificar plomo d2 m
de organos obtenidos de autopsias y d
su relacion con el dano que pudiese encon'lra
nivel tisular

ENCB

Proyecto terminado

4379

Navegacion y lecnologia maya durante el
posclasico

Ouerada Dominguez, Ricardo Delfin, Lic. en
etnohistoria

Ménda, Yuc.; UDY: Centro de Investigaciones
regionales. Dr. Hideyo Noguchi
Mayas-navegacion-ctnohisloria

La navegacion en los mayas. dentro de su
astructura economico-social con enfoque
metodoidgico etnohistorico

CIR

Existen: Articulos, For. Nal. For. Int. proyecto de
desarrollo

3267

El papel de las ondas de chogue en la modulacion
de rayos ¢OSmicos

Gall, Ruth. Dra. en ciencias {fisica)

Thomas, Barry. Dr. en ciencias (fisica)

Durand. Héctor. Estudiante de fisica

México. D.F.; UNAM: Instituto de Geofisica

Rayos césmicos-oncas de choque-espectro-
heliosfera

Se estudian los efectos sobre la intensidad v &l
espectro de rayos cosmicos galacticos inducicos
por los campos eléctricos magneticos asoc'acss
con la presencia y el paso de grandes estructyras
magnéticas a través de la heliosfera

Corroborar la teoria con los dalos expenimentales
de estaciones terrestres, satélites y naves
espaciales

IGF

Existen: Reportes, articulos, libros, foros Nac.
proyecto en desarrolio

271

Biologia de malezas de la cuenca de México
Sarukhan Kermez, José. Dr. en ecologia
Espinoza, Francisco. Lic. en hiologia

México, D.F.; UNAM: Instituto de Biologia
Malezas-biologia

Poblaciones-ecologia

Estudio de la ecologia y biologia de las malezas
del valle de México. Produccién de un manuai de
identificacion de malezas

Con la participacidn de la Universidad Auténoma
de Chapingo '

Con el patrocinio de CONACYT

18
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anafacta

La noticia hecha informacion

SISTEMA DE INFORMACION ANAFACTA

ANAFACTA: Empresa que selecciona, sintetiza y analiza informacién.
El nombre mismo de la empresa describe su funcion y objetivo “ANA: analisis; FACTA: hechos”

OBJETIVOS: La empresa comenzé en septiemidre de 1985 con el objetivo de disefiar un sistema de infor-
macion genera! sobre México que cumpliera con !a doble caracteristica de ser un medio informativo con-
ciso exhaustivo de los problemas y temas mas trastendsniales de la vida economica y socio-politica del
pafs, y que a la vez, sus productos sirvieran de documentos base para la posterior investigacion de los espe-
cialistas.

CPORTUNIDAD DE INFORFMACIDN: Lo especifico de nuestro servicio es que supone un trabsjo diario
por parte de nuestra planta de analistas; la informacion es procesada practicamente al ritmo de aparicion de
la noticia, de tal manera que el suscriptor lee los acontecimientos, ya sintetizados y organizados, el mismo
dia en que fueron dados a conocer, en el caso de nuestro docurnento diario.

INFORMACION NO SOLO SOBRE MEXICO: El sistema completo de informacién de ANAFACTA cubre
un espectro bésico de informacion econdmica y socio-politica, ademas de la informacion internacional mas
relevante que determina la vida del pafs. Sirvan como ejemplos, la cuestidon centroamericana v el pe-
troleo.

Incluye ademas el resumen semanal del Diario Oficial, en donde son promulgados oficialmente los decretos,
las leyes y los acuerdos mexicanos.

1.OS DOCUMENTOS: El sistema se desarrolla a través de una gama de documentos que van desde lo estric-
tamente informativo (como pueden ser los diarios) hasta las monografias y anélisis de documentos que
suponen un tratamiento mas contextualizado y exhaustivo de la informacién que se maneja en el pafs.

LAS FUENTES: Las fuentes de donde son tomados nuestros materiales son practicamente todos los medios
impresos de informacién que hay en la ciudad de México (diarios, semanales y publicaciones mensuales)

EL METODO: El método de ANAFACTA consiste en acercarse lo mas fiel y objetivamente al espectro de
opiniébn mexicana. De aqui que, en los documentos, el suscriptor leera la diversidad basica de opiniones en
torno a los acontecimientos.

TEXTOS COMPLETOS VS SINTESIS: Los documentos no son una mera sintesis (abtract) sino, conservan-
do la agilidad del lenguaje compacto y sintético, son, en la mayoria de los casos, articulos breves, elabora-
dos a partir de lo mas sustancial de las noticias. #

MODULAR: El sistema tiene !a ventaja de ser modular, es decir, que el suscriptor puede solicitar estricta-
mente aquellos documentos que considere los mas adecuados a sus necesidades.

EL RESULTADO: E! resultado del Sistema de Informacién ANAFACTA es que el suscriptor puede obtener
una hemeroteca mensual exhaustiva de lo mas relevante en México. Ademads, con la ventaja del correo elec:
tronico (a través de SECOBI), el abonado puede recibir todos los documentos en su propia oficina opor-
tunamente.




1) SISTEMA INTEGRAL DE LA INFORMACION
ANAFACTA

— El sistema integral de informacién ANAFACTA ha
sido disefiado como un banco de daios moedular de
gran utilidad para personas o instituciones que parti-
cipan en la vida socio-pelitica del pafs.

~- Provee de un banco de datos exhaustivo,-conciso
y sistematizado de la informaciéon maés trascendente
de los madios impresos de informacion, de la ciudad
de México.

2.) FUENTES PERIODISTICAS

- Nuestras fuentes estan compiladas de 17 publi-
caciones periodicas nacionales:

10 diarias 5 semanarios
Excélsior -- Proceso

El Universal — Punto
Novedades — [mpacto
El Heraldo — Siempre
Unomaiasuno — Tizmpo
La Jornada

El Dia

=1 Sol de México

El Financiero

El Nacional

La Prensa

Y revistas mensuales especializadas.

3.) ACTUALIZACION INMEDIATA

— El manejo de la informacién estd analizada por
nuestros especialistas DIARIAMENTE. Asi, nuestra
actualizacion es inmediata.

4.) ESTRUCTURA INFORMATIVA

1) Selecto Diario {lunes a viernes) de lo aparecido en
la prensa capitalina se recoge lo mas sobresaliente. Se
da especial énfasis a la repercusion que tuvieron los
hechos en la opinion piblica. En especial en articulos
de fondo y editoriales.

2) Semanal {4 entregas al mes)

Recoge lo mas importante de la semana de cada
sector. Separa lo realmente significativo que da cuen-
ta de los cambios sociales mas importantes.

3) Mensual (un entrega)

Retoma la totalidad de la complejidad socia! donde
los diferentes sectores aparecen intimamente entrela-
zados. Es un analisis de la coyuntura politica, econé-
mica y social del pais.

4) Dierio Oficial {4 entregas al mes)

Ordenados por secteres, las leyes y decretos son
expresados en una forma sintética con referencias
claras y concretas de la publicacion oficial.

5) Cuadros de Conflictos {3 cuadros-una entreqa).
Dan cuenta de los principales conflictos en los distin-
tos sectores de la realidad social.

6) Cronologias (7 cronologfias-una entrega)
Exposicion dia a dia dz los 7 temas mas sobresalien-
tes del mes, que permiten contemplar la evolucion
de los hechos sin ataduras.

7) Monografias {2 documentos-una entrega)
Tratamiento global y temético de dos problematicas
determinadas que mantuvieron el interés de la prensa.
Dan contexto, antecedentes y perspectivas.

8) Analisis de Documentos (2 textos-una entrega).
Sithia el contexto y principales repercusiones de un
acontecimiento expresado en la prensa, o en un docu-
mento publico.

9) Sintesis Documental (2 sintesis-una entrega)
Presenta de una manera resumida, sintética,documen-
tos extensos publicados por la prensa.

Nuestro Sistema [ntegral de Informacion ANAFACTA
contiene alrededor de 44 documentos mensuales sus-
ceptibles de ser consultados a través de! Servicio de
Consulta 2 Bancos de Informacion (SECOBI).

UBICACION

Para informes adicionales y suscripciones, comunicarse
con:

SECOBI:CONACYT

Editicio “A”, planta baja.
Circuito Cultural Universitario.
Centro Cultural Universitario.
Ciudad Universitaria.

04515 México, D.F.
Teléfonos: 6-56563-66
6-£5-74-88 Exts. 2060 y 2061,
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INDICE DE REVISTAS LATINOAMERICANAS EN CIENCIAS

SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE INFORMACION

DESCRIPCION

El Centms de iformecldédn Clentifica y Humanlis-
tica (CiTHt) de la UNAM y el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnolagia {CONACYT), con el propdsito de
difundir los trabajos que en materia de investigacidn
en ciencia y tecnclogia se publican en revistas
latinoamericanas, han resuslio poner a disposicion
de los usuarios del Servicio de Consulta 8 Bancos
de Informacion (SECOBI), el sistema de informacion
PERIODICA, Indice de Revistas Latinoamericanas
en Cienciaa.

PERIODICA reune la abundante produccion que
fos investigadores igtinoamericenos publican en sus
propias revistas de ciencias, asi como las contribu-
ciones exlranjeras enviadas e estas publicaciones.

COBERTURA TEMATICA

El banco de informacién cubre dentro de la ciencia y,
la tecnolcpia las siguientes areas: agricultura, erqui-
tecture, astronomia, biologia, computacion, ecologia,
fisica, geofisica, geografia, geclogia, ingenieria, ma-
tematicas, medicina, oceanografia, quimica, silvicul-
tura, tecnologia, urbanismo y veterinaria.

FUENTE

PERIODICA se inici6 a partir de 1978 y actualmente,
analiza los articulos de aproximadamente 750 publi-
caciones periddicas latincamericanas, mismas que
se encuentran en la Hemeroteca Latinoamericana
del CICH para brindar el servicio de documentacion
fanto a los usuarios del banco como a los del indice
impreso.

TAMANO DEL ARCHIVO

PERIODICA contiene aproximadamente 31,000 re-
ferencias.

ACTUALIZACION

Trimestral, con un promedio de 2,000 registros.

ESTRUCTURA DEL BANCO DE INFORMACION

PERIODICA ofrece la siguiente informacidn de cada
documento: tltulo, autor(es), afiliacion dei autor: ins-
titucidn, dependencia, depariamento, ciudad, estado
y pals; asi como revista, volumen, nimero, mes(es),
afio , numero de referencias , tipo de documento,
cédigo de tratamiento, codigols) geografico(s), pa-
labra(s) clave, key word(s), y disciplina(s). La con-
sulfa puede realizarse por la mayor parte de estos
campos.

UBICACION

Para informes y suscripciones comunicarse con:

SECOBI-CONACYT

Edificio "A" planta baja

Circuito cultural

Centro Cultural Universitario

Ciudad Universitaria !

04515 México, D.F,, kéxico

Teléfonos: €55 6366, 655 7488, ext. 2060 y 2081,

Para informacion general acerca del sisterma comu-
nicarse a:

Centro de Informaclion Cientiflca y Humanistica
(CICH)

Departamento de Bases de Datos Latinoamericanas
Universidad Nacional Autébnoma de México (UNAM)

Ciudad Universitaria

04510 México, D.F. México.

Apdo. postal 101-44
14410 México, D.F. México
Tel: 550 5215 exi. 4200 y 4206

UNIvERSIDAD NacioNaz
: ! . iy AUTONOMA DE
Coordinacién de la Investigacion Cientifica MExIco

CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA
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CONSULTA AL BANCO DE INFORMACION

La manera de consultar PERIODICA es bastante sencilla:

Referencla Muestm:

NUMERO INTERNO
NUMERO DE REFERENCIA
TITULO DEL ARTICULO

AUTOR(ES)
INSTITUCION

PAIS

R_E;-;\’ISTA O FUENTE

ANQO

NO. REFERENCIAS

TiIPO DE DOCUMENTO

CODIGO(S) DE TRATAMIENTO

CODIGO GEQGRAFICO
FALABRAIS) CLAVE

KEY WORDS
DISCIPLINAS

Opciones de Bisqueda

ISN:
NO:

TI

AU:
IN:

PA:
RE:
AN:
RF:
TD:
(9513
CG:
PC:

KW:

Dl

9276

8310417

ENTERITIS HEMORRAGICA EN CACHORROS EN MEXICO:
OBSERVACION DE PARTICULAS SIMILARES A PARVOVIRUS
EN RASPADO DE MUCOSA INTESTINAL
STEPHANO-HORNEDO A ; GOMEZ-ESTRELLA S

UNIV NACL AUTONOMA DE MEXICO

FAC MEDICINA VETERINARIAY ZOOTECHNIA, DEP PATOLOGIA
MEXICO; DISTRITO FEDERAL

MEXICO

VETERINARIA MEXICO ; 12, 2, ABR-JUN, 103-104

1881

2

NN

AN ; DI

MEX

ENTERITIS HEMORRAGICA ; INTESTINAL-MUCOSA
MEXICO ; PARVOVIRUS ; PERROS

DOGS ; ENTERITIE-HEMORRHAGIC

INTESTINAL MUCOSA ; MEXICO ; PARVOVIRUS

AVETE ; BVIRO

FREFIJO NOMBRE EJEMPLO _

SN NUMERO INTERNO ISN 6276

NO NUMERO NO 8310417

Ti TITULO Tt ENTERITIS

AU AUTOR AU STEPHANO-HORNEDO A
INT INSTITUCION INT UNiV NACL AUTONOMA DE MEXICO
iN2 DEPENDENCIA IN2 FAC MEDICINA VETERINARIA
N4 CIUDAD Y ESTADO IN4 MEXICO; DISTRITO FEDERAL
PA PAIS PA MEXICO

RE1 REVISTA O FUENTE RE1 VETERINARIA MEXICO

AN ANO AN 1981

D TIPO DE DOCUMENTO TD NN

cT CODIGO DE TRATAMIENTO CT AN

CG CODIGO GEOGRAFICO CG MEX

PC PALABRA CLAVE PC PARVOVIRUS

KW KEY WORD KW DOGS

D DISCIPLINA DI AVETE

FORMATOS DE SALIDA

NOMBRE:

BILA1 (Minimo)
BILA2 (Esténdar)
BILA3 (Completo)

CAMPOS:
ISN, NO, Ti
ISN, NO, TI, AU, RE, AN

ISN, NO, TI, AU, IN, PA, RE, AN, RF, TD, CT, CG, PC, KW, DI
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Sistema de Informaciéon Econdmica-Banco de México
Servicio de Consulta a Bancos de Informacion

DESCRIPCION

El Banco de Meéxico y el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia {CONACYT), buscando difundir fa informacion
sobte la economia nacional, han resuelto poner a la dispo-
sicion de los usuarios del Servicio de Consulta a Bancos de
informacién (SECOBI), el Sistema de Informacién Econd-
mica del Banco de México (SIE-BANXICO).

Ei SIE-BANXICO concentra las cifras mas significativas
para anzlizar el comportamiento econémico, ofreciéndolas
al usuario en forma clara, sistem4tica y de facil consulia. La
actualizacidn periddica del sistema permite disponer de la
informacidn con mayor oportunidad. La informacion que
podra consultarse en este sistema es esenciatlmente la mis-
ma que la que el Banco de México ditunde a través de sus
publicaciones.

El SIE-BARXICO se divide en dos mdédulos: el banco de
datos y los programas de anélisis'y recuperacién.

COBERTURA TEMATICA

El banco de datos cuenta con informacion estadistica en las
areas siguientes:

Sector externo Balanza de pagos y comercio
exterior

Indices de actividad industrial
Agregados monetarios, re-
cursos y obligaciones del sis-
tema bancano, tasas de inte-
rés

Indices de precios al consu-
midor, mayoreo y productor
Ingresos y gastos del sector
publico.

Sector industrial
Sector financiero

Sector precios

Sector fiscal

FUENTE

La informacién contenida en el SIE-BANXICO se genera
principalmente en el Banco de México. También participan
otras entidades del sector publico.

TAMARNO DEL ARCHIVO

£l Banco de datos de! SIE-BANXICO cuenta con aproxi-
madamente 15 000 series econdmicas de los cinco sectores
mencionados. Algunas de ellas cubren datos de varias dé-
cadas.

ACTUALIZACION

3 3 4
La actualizacidon del banco de datos del Sistema de Infor-
macién Econbmica normalmente es semanal.

ESTRUCTURA DEL EARCO DE RATOS

Cada uno de los cinco sectores presanta la informacion en
cuadros, integrados por series cronoldgicas que constitu-
yen la unidad elemental de informacion.

Las caracteristicas que definen las series son:

Numero de identificacion.
Nombre.

Periodicidad.

Cobertura temporal.
Unidades de med:ida.
Cifras.

La periodicidad puede ser: anual, semestral, cuatrimestraf,
trimestral, bimestral, mensual, quincenal, semanal y sema-
nal financiero.

Las unidades pueden ser: dblares, pesos, hectéreas y tone
ladas.

Los tipos de cifras pueden ser: flujos, saldos, indices y por-
centajes.

Los programas permiten al usuario:

* Consultar una serie.

e Consultar un cuadro.

* Graficar una o varias series.

® Generar conceptos (series temporales), utilizables
durante la sesion de trabajo.

® Obtener incrementos absolutos y relativos.

¢ Desestacionalizacion de series.

¢ Regresion lineal y otras.

UBICACION
Para informes adicionales y suscripciones, comunicarse
con:

SECOBI:CONACYT
Edificio “*A”, planta baja.

Ry

Circuito Culturat Universitario.
Centro Cultural Universitario.
Ciudad Universitaria.

04515 México, D.F.
Teléfonos: 6-55-63-66
6-55-74-88 Exts. 2060 y 2063.




Ejemplo de consulta de cuadro basico.
Si usted desea consultar un cuadro basico sobre el medio circulante,obtendrs la siguiente informacién:

Medio circulante | Millones de pesos
Saldos al final de cada mes en millones de pesos informacidén mensual
Incrementos
______ Observ. anterior Anuales
Concepto ~ Abr. 84 Absoluto % Absoluto %
S13338 Medio circulante 1455816 63219 4.5 525895 56.6
S12040 Billetes y moneda en poder
del pablico 669235 2834 0.4 218145 43.4
$13337 Cuenta de cheques M.N.
de emprescs y particulares 786581 603385 8.3 307850 64.3
$12553 En la banca privada y mixta 757992 - 62482 9.0 298908 65.1
$12247 En la banca nacional 28589 2037 6.8 8342 45.5

Cifras preliminares a partir de enero de 1983
Fuente: Banco de México. Subhdireccion de Investigacion Econdmica. Sector de cuentas financieras.
Oficina de cuentas monetarias y bancarias.

Sile interese conacer la serie de tiempo scbre el medio circulante de enero de 1980 a abril de 1884,
obtendra la siguiente impresion:

Titulo de la serie $13338 Sistema Bancario
Medio circulante (IVi1)
Saldos al final de cada mes en millones de pesos

Fuente de informacion Sistema Central de Informacion SIE-BANXICO
Subdireccidon de Investigacion Econdmica y Bancaria

Serie de tiempo con periodicidad mensual

Mes 1980 | 1981 |  wes2 | wes |  198a
Enero 326389.0 439413.0 55(.:0.0 9299340 | 1317763.0
Febrero 331149.0 444299.0 687408.0 921357.0 | 1332819.0
Marzo 341068.0 458210.0 617283.0 927388.0 | 1392£97.0
Abril 336452.0 470337.0 609749.0 929821.0 | 1455816.0
Mayo 345232.0 482689.0 619858.0 949030.0
" Junio | 365046.0 487760.0 625228.0 980913.0
Julio | 363632.0 482964.0 632775.0 1006881.0
Agosto | 366893.0 484777.0 686793.0 1043225.0
Septiembre 368566.0 481518.0 764635.0 1033320.0
Octubre 382621.0 | 503939.0 820074.0 1091310.0
Noviembre 406904.0 | 534649.0 933265.0 1192417.0

koiciembre 461213.0 612398.0 991489.0 1402346.0
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Sistema de
Servicio de Coi

DESCRIPCION

El Barnco de México y el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT), buscando difundir la informacion
sobre la economia nacional, han resuelto poner a la dispo-
sicion de los usuarios def Servicio de Consulta a Bancos de
Infarmacién {SECQOBI), el Sisterma de lnformacidn Econd-
mica del Banco de México (SIE-BARXICO).

El SIE-DANXICO concentra las cifras mas significativas
para analizar ¢l comportamiento econ mico, ofreciéndolas
al usuario en forma clara, sistematica y « = facit consulta. La
actualizacion periodica del sistema permite disponer de la
informacién con mayor oportunidad. La informacion que
podra consultarse en gste sistema es esencialmente la mis-

2 que la que ¢l Banco de México difunde a través de sus
publicaciones.

Bl SIE-BANXMICO se divide en dos mddulos: ei banco de
datos y los programas de anélisis'y recuperacion.

CORERTURA TEMATICA

El banco de datos cuenta con informacidn estadistica en las
areas siguientes:

Balanza de pagos y comercio
exterior

Indices de actividad industrial
Agregados morietarios, re-
cursos y obligaciones del sis-
tema bancario, tasas de inte-
rés

Indices de precios al consu-
midor, mayoreo y productor
Ingresos y gastos del sector
pubtico.

Sector externo

Sector industrial
Sector financiero

Sector precios

Sector fiscal

FUENTE

La informacion contenida en el SIE-BANXICO se genera
principalmente en el Banco de México. También participan
otras entidades del sector publico.

TAMANO DEL ARCHIVO

£l Banco de datos del SIE-BANXICO cuenta con aproxi-
madamente 15 000 series economicas de los cinco sectores
mencionados. Algunas de ellas cubren datos de varias dé-
cadas.

;\iﬁifiyéz::\;_L

Informacién zcondmica-Banco de México
wsulta a Bancos de Informacion

ACTUALIZACION

- La actualizacién del banco de datos del Sistema de Infor-

macion Econbdmica normaimente es semanal.

ESTRUCTURA DEL BANCO DE DATOS

Cada uno de los cinco sectores presenta la informacién en
cuadros, integrados por series croncidgicas que constitu-
ven la unidad elemental de informacibn.

Las caracteristicas que dcfinen las series son:

Numero de identificacion.
Nombre.

Periodicidad.

Cohertura temporal.
Unidades de medida.
Cifras.

La periodicidad puede ser: anual, semestral, cuatrimestral,
trimestral, bimestral, mensual, quincenal, semanal y sema-
nal financiero.

Las unidades pueden ser: ddlares, pesos, hectéreas y tone
ladas.

Los tipos de cifras pueden ser: flujos, saldos, indices y por-
centajes.

Los programas permiten al usuario:

e Consultar una serie.

e Consuitar un cuadro.

¢ Graficar una o varias series.

® Generar conceptos (series temporales), utilizables
durante la sesion de trabajo.

¢ Obtener incrementos absolutos y relativos.

® Desestacionalizacidn de series.

¢ Regresion lineal y otras.

UBICACION
Para informes adicionales y suscripciones, comunicarse
con:

SECOBI:CONACYT
Edificio A", planta baja.

136

Circuito Cultural Universitario.
Centro Cultural Universitario.
Ciudad Universitaria.

04515 Meéxico, D.F.
Teléfonos: 6-55-63-66
6-55-74-88 Exts. 2060 y 2061.




ESTRUCTURA DE LA FICHA DE ANALISIS EN

PANTALLA |
Informacion que integra el banco de datos

del Sistema UNAM-JURE.

ZONA DE CAMPOS FIJOS
CONTIENE INFORMACION DESCRIPTIVA GE-

850001 TA/ENE/8S NERAL DEL DOCUMENTO FUENTE Y LOS DA
TOS QUE IDENTIFICAN A LA FICHA DE ANALI-
PREERM. BIARQ DRLIAL SIS: FECHA DE PUBLICACION, PROCEDENCIA

IST
SR N GEOGRAFICA, TIPO DE DOCUMENTO, TITULO

DE LA PUBLICACION, Y NUMERO DE RE-
GISTRO.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDGS MEXICANOS, ARTICULO 20, FRAC-
CION “I"", DECRETO DE REFORMAS. 1 ARTICU-
LO, 1 TRANSITORIO. PAGINAS 3 Y 4. 171284 +
DETERMINA LOS REQUISITOS PARA LA OB-
TENCION DE LA LIEERTAD PROVISIONAL EN
EL PROCESO PENAL Y LAS AUTORIDADES
IMPLICADAS EN EL PROCEDIMIENTO.

RESUMEN
DA INFORMACION GENERAL DEL CONTENIDO
DEL DOCUMENTO FUENTE.

*/SG/CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS-UNIDOS-MEXICANOS, REFORMAS,
ARTICULO 20 (FRACCION I”", VIGENTE A LOS
6 MESES DE SU PUBLICACION}/JUICIO DEL
ORDEN CRIMINAL, PROCESO PENAL, ACUSA-
DO, PROCESADO, GARANTIAS iINDIVI-
DUALES, DERECHO MINIMO/LIBERTAD PRO-
VISIONAL BAJO CAUCION {OMITE LA MEN-
CION DE LA FIANZA) REQUISITOS, CIRCUNS-
TANCIAS PERSONALES, GRAVEDAD DEL DE-
LITO, MODALIDADES, SANCION APLICABLE
PARA SU PROCEDENC!IA {QUE CORRESPON-
DA UNA PENA NO MAYOR A 5 ANOS LA ME-
DIA ARITMETICA)/.

ABSTRACT

ORGANIZACION LOGICA DE LA INFORMACION
CONTENIDA EN EL DOCUMENTO FUENTE, QUE
DA PRECISION Y EXHAUSTIVIDAD A LA RECU-
PERACION DE LA INFORMACION SOLICITADA.

~13ﬁ- <
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SISTEMA

DESCRIPCION

El Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
y el Consejo Wacicnal de Ciencia y Tecnologia {CO-
NACYT) buscando difundir informacion sobre Le-
gislacién Nacional, han resuelio poner a la disposi-
cién de los usuarics cel Servicio de Consulta a Ban:
cos de Informacion (SECOBI) el Sistema de Informa-
cién sobre Legislacion Nacional (UNAM/JURE).

El UNAM/JURE esta referido a los diarios oficiales
tanto de la Federacion como de las entidades federa-
tivas.

COBERTURA TEMATICA

Enire los ordenamientos juridicos cuyas fiches de
analisis integran el Banco, se encuentran:

Constituciones politicas, sus reformas, adiciones y
derogaciones.
L 4

Leyes, tratados internacionales, cédigos, reglamen-
tos, decretos, acuerdcs, convenios, contratos, reso-
luciones, avisos, circulares, oficios, tarifas y otras
disposiciones, asi como sus reformas, adiciones, de-
rogaciones 0 abrogaciones.

FUENTE

Los documentos fuente del Banco de Informacion, se
encuentran disponitizs en el acervo legislativo del
Centro de Informacion de Legislacion y Jurispruden-
cia del Instituto de Investigaciones Juridicas de la
UNAM.

“TAMANO DEL ARCHIVO
UNAM/JURE tiene mas de 15 000 documentos recu-

perables en pantalla que corresponden al periodo fe-
deral y estatal (diciembre de 1976 a la fecha).

UNAM/JURE

SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE
INFORMACION

SOBRE LEGISLAGCION NA

i
| =m

Lazm

INFORMACION
IONAL

ACTUALIZACION )

el

Bimestral.
ESTRUCTURA DEL BANCO DE INFORMACION ]
: -

La estructura del Banco responde a tres partes clara-

mente definidas:

]

1. Zona de campos fijos Contiene informacion -i
descriptiva general del documento y los datcs de
identificacion de la ficha, numero de referencia. a
procedencia geografica, tipo de documento, |
nombre de la publicacion, fecha de publicacion, o
campo extraordinario.

2. Resumen. Descripcion breve e informal del docu- \
mento analizado, contiene informacion general, -l
exlension y fecha de promulgacion del documento
fuente.

k!

3. Apstract. Es la informacion obtenida de un docu- _'
mento fuente organizada en forma logica con el fin
de lograr su recuperacion. :
La consulta se realiza a través de un lenguaje libre _‘
a dos niveles: FRASE Y PARRAFO.

N

UBICACION o

Para mayores informes y suscripciones
comunicarse con: SECOBI- CONACYT

Edificio “A’ Planta Baja e
Circuito Cultural

Centro Cultural Universitario I
Ciudad Universitaria J

04515 México, D.F.
Teléfonos: 655 6366, 655 7488, 655 9077, PR S
/’:.—7 _,_g.-. "'?‘ - -‘:1

Ext 2060 vy 2061.




CONSULTA AL BANCO DE INFORMACION

Le consule 8 MEXINY sa efectGa empleando los prefijos de los campos de bisqueda segukios del 1érmino que se desea localzer.

Referencias de Muestm

ISN= 16648
NO: 8520550

T EVIDENCIAS BXOQUIMICAS DE LA PRESENCIA DEL GENE
ESTRUCTURAL DE LA DESH!DROGENASA GLUTAMICA DE
E. COLI K-12 EN PLASMIDOS RECOMBINANTES

AU:
BOLIVAR F

SANVICENTE E; SANCHEZ-PESC

ADOR R; VALLE F

IN: UNNV RACL AUTONOMA DE MEXICO
CTR INV INGEKRIERIA GENETICA BIOTECNOL 1A ; DER.

GENETICA BIOL MOLECULAR
MEXICO, DISTRITO FEDERAL

04510

PA: MEXICO

RE: BOLETIN DE ESTUDIOS MEDICOS Y BIOLOGICOS;
32, 5-6, ENE-ABR, 225-232

AN: 1283

RF: 20

TD: AR

CE- APIER

PC: ADN ; ENZIMAS ; ESCHERICHIA COL! ; GENES
MUTACIONES ; PLASMIDOS

KW: DNA : ENZYMES ; ESCHERIGHIA COLI ; GENES

MUTATIONS ; PLASMIDS

Dt OBIOQ ; MINMU ; BCELU ; MGENE ; BBACT

gy P

Opclones de blusqueda |
(Presentes en lodas lzs referencias)

ISN= 42688

NO:

TH

840205178L

CONSTRUCTION AND CHARACTERIZATKON OF NEW CLON'NG

3

VEHICLES .7. CONSTRUCTION OF PLASMID PBR327PAR, A COM-

PLETELY SEQUENCED, STABLE DERNATIVE OF PBR327 CON-

TAINING THE PAR LOCUS OF PSC101
ZURITA M ; BOLIVAR F ; SOBERON X

EN

UNAM

CTR INV ING GENET BIOTECNOL; DEP GENET B MOL
MEXICO, DF

04510

MEXICO

GENE ; 28, 1, 119-122

1984

XXX

%GENE ; BCELU ; OBIOQ

PREFLIO NOMBRE EJEMPLO
ISN NUMERGO INTERNO IS 16648 ; 42688
NO NUMERO DE REFERENCIA NO 8520550 ; 840205178
TI TITULO TI  PLASMIDOS ; CLONING
AU AUTOR(ES) AU SANVICENTE E : BOLIVAR F
IN STITUCION O ADSCRIPCION N UNIV NACL AUTONOMA DE MEXICO
PA AIS PA  MEXICO
R HEVISTA O FUENTE RE BOLETIN DE ESTUDIOS MEDICOS
Y BIOLOGICOS
AN ANO ‘ AN 1983 ; 1984
DI DISCIPLINA(S) DI QBIOQ ; BCELU ; BGENE
DB BASE DE DATOS DB P:B
Opciones de busquedsa I
PREFLIO NOMBRE EJEMPLO
PC PALABRA CLAVE PC' ADN ; ENZIMAS ; GENES ; MUTACIONES
KW KEY WORD - KVV2 DNA ; ENZYMES ; PLASMIDS ; MUTATIONS
10 IDIOMA D® EN;FR;SP
D TIPO DE DOCUMENTO ™' AR:NN;RL
cT CODIGO DE TRATAMIENTO ct! AP Ex: AN
ca CODIGO GEOGRAFICO CG? LAT: AMA ; PAC : wEx

BWN -

En 1eferencias con zona geografica

FORMATOS DE SALIDA

NOMBRE: CAMPOS:
Mex1 (mmnimo) ISN, NO, TI
Mex2 (estanagar)
Mex3 (compieto)

Presente en todas las publicaclones Iatinoamericanas
Unicamente en publicaciones latinocamericanas de ciencias
S6io en pushcaciones no latinpamericanas

ISN, NO, Ti, AU, RE, AN
ISN, NO, Ti, AU, IN, PA, RE, AN, Di, ETC ( Vaniable en funcibn de los campos de cada referencia )
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MEXINV '1

P
INVESTIGACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA MEXICANA
SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE INFORMACION -
DESCRIPCION ACTUALIZACION |
-

El Centro de Informecién Clentifica y Humanis-
tica (CICH) de la UNAM y el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT), con el propésito de
dar a conocer la produccion cientifica y humanistica
nacional publicada en el pais y en el extranjero,
han resuelto poner a disposicién de los usuarios del
Servicio de Consulta a Bancos de Informacion (SE-
COBRB)) el sistema bibliografico sobre la invesligacion
cientifica y humanistica mexicana (MEXINV).
MEXINV incluye todos los trabajos mexicanos
publicados tanto en el pais como en el resto de
América Latina y el mundo.

COBERTURA TEMATICA

MEXINYV es un banco de informacion multidisciplina-
rio que lo mismo contiene referencias bibliograficas
sobre biologia, medicina, quimica y ciencias exactas,
que sobre economia, sociologia, politica y arle, asi
como de otras disciplinas sobre las cuales publican
los autores mexicanos.

FUENTE

Para oblener la informacion contenida en MEXINV
se fevisan mas de 7,000 titulos de publicaciones
periddicas, asi como varios miles de monogralias.
Ambos tipos de materiales provienen tanto de
México como de ofros paises . El nimero de fuentes
utilizadas se incrementa de manera regular para
lograr una representatividad cada vez mayor de la
produccion cientifica y humanistica nacional.

TAMANO DEL ARCHIVO

En MEXINV estan registrados 15,000 documentos
mexicanos. El banco se inicio en 1987 a partir de
otros bancos de datos desarrollados por el CICH
con anterioridad.

Coordinacidn de la Investigacién Cientlfica
CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA

Trimestral: 2500 referencias

ESTRUCTURA DEL EANCO DE INFORMACION [

MEXINV contiene, con zalgunas variacicnes, la si-
guiente informacion sobre cada documento: nimerc
de referencia, titulo, autor{es), idioma, adscripcion
del autor: inslitucion, dependencia, seccidn, ciudac
estado, codigo postal y pais. Asimismo dalos so-
bre la fuente como revista, volumen, nimero, meses.
paginas, ano, ademas de codigo geografico y disci-

plina(s). 1

UBICACION
Para informes y suscripciones comunicarse con; !
(=
SECOBI-CONACYT
Edificio "A" planta baja |
Circuito cultural |
Centro Cultural Universitario
Ciudad Universitaria ]
04515 México, D.F, México
Tels: 655 6366, 655 7488 ext. 2060 |
Para informacién general acerca del sistema comu- '
nicarse al: o
Centro de Informacion Clentifica y Humanistica
(CICH) |
Departamento de Bases de Datos Latinoamerica~z: 4
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAL'
Ciudad Universitaria y
04510 México, D.F,, México. -i

Apdo. postal 70-392
Ciudad Universitaria
Deleg. Coyoacan ; -
04510 México, D.F,, México

Tel: 550 5215 ext. 4200 y 4206

Uxiversivan Ni oy
AUutéNoia
Ly KA



CONSULTA AL BANCO DE INFORMACION

(39

La consulia 8 MEXINV se efeclis empleando ios prefijos de los campos de bisqueda segukios del 1érmino que se desea localizar.

§ §

REFERENCIAS DE MUESTRA

ISN= 17527 ISN= 42366
NO: 8510610 NO: 8402043560
TE LA SOR JUANA DE OCTAVIO PAZ T THE VIOLENCE IN THE BASQUE PROVINCES. RELATIONS
AU.  XIRAU R WITH THE REST OF SPAIN
N EL COLEGIO DE MEXICO - ECM AU.  GENOVES S
MEXICO: DISTRITO FEDERAL D:  EN
PA. MEXICO N UNAM
RE:  DIALOGOS-MEXICO- ; 19, 2, MAR-ABR, 29-33 INST INV ANTROPOLOGICAS
AN 1983 MEXICO, DF
RE. 7 PA:  MEXICO
T0° AR RE  AGGRESSIVE BEHAVIOR ; 10, 1, 27-31
CT. AN;CR AN: 1934
CG:  MEX ; VNE ’ C3: XXX
PC:  DE LA CRUZ J ; MEXICO ; PAZ O ; POESIA © HPOLI; HANTR , HPSIC ; HSOCI
VIRREINATO DE LA NUEVA ESPANA pB: 8
Ol RPOES : RHIST ; RGENE
0B C
OPCIONES DE BUSQUEDA |
(Presentes en lodas las relerencias)
PREFIO NOMBRE EJEMPLO
ISN NUMERO INTERNO ISN 17527 ; 42356
NO NUMERO DE REFERENCIA NO 8510610 ; 8402043560
T TITULO TI OCTAVIO PAZ ; BASQUE PROVINCES
AU AUTOR(ES) AU XIRAU R ; GENOVES S
IN INSTITUCION O ADSCRIPCION IN  UNAM
PA PAIS PA  MEXICO
RE REVISTA O FUENTE RE DIALOGOS-MEXICO-
AN ANO AN 1983 ; 1984
DI DISCIPUINA(S) DI RPOES : HPOLI ; RRIST
DB BASE DE DATOS DB C;B
Opciones de bisqueda |i
PREFIJO NOMBRE EJEMPLO
PC PALABRA CLAVE PCT DE LA CRUZ J ; POESIA
5] IDIOMA i0° EN
T TIPO DE DOCUMENTO ! AR
cT . CODIGO DE TRATAMIENTO c1! AN cR
cG CODIGO GEOGRAFICO €G3 MEX ; VNE

1 Presenle en todas las publicaciones lalinoamericanas
2 Sé6lo en publicaciones no latinoamericanas
3 Enreferencias con zona geogréafica

FORMATOS DE SALIDA
NOMBRE: CAMPOS:
Mex1 (minimo)

Mex2 (estandar)
Mex3 (completo)

ISN, NO, Ti
ISN, NO, T), AU, RE, AN

ISN, NO, Ti, AU, IN, PA, RE, AN, DI, ETC. { variable en funcidn de los campos de cada referencla )



XINV

INVESTIGACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA MEXICANA

SERVICIO DE CONSULTA A BANCOS DE INFORMACION

DESCRIPCION

Ef Centro de Informacién Clentifica y Humanls-'
tica (CICH) de la UNAM y el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT), con el propdsito de
dar a conocer la produccidn cientifica y humanistica
nacional publicada en el pais y en el extranjero,
han resuello poner a disposicion de los usuarios del
Servicio de Consulta a Bancos de Informacion (SE-
COB)J) el sisiema bibliografico sobre la investigacion
cientifica y humanistica mexicana (MEXINV).
MEXINV incluye tocdos los trabajos mexicanos
publicados tanic en el pais como en el resto de
América Latina y el mundo.

COBERTURA TEMATICA

MEXINV es un banco de informacion multidisciplina-
rio que lo mismo contiene referencias bibliograficas
sobre biologia, medicina, quimica y ciencias exactas,
que sobre economia, sociologia, poiitica y arte, asi
como de otras disciplinas sobre las cuzles publican
los autores mexicanos.

FUENTE

Para obtener fa informacion contenida en MEXINV
se revisan mas de 7,000 titulos de publicaciones
periddicas, asfi como varios miles de monografias.
Ambos tipos de materiales provienen tanto de
México como de otros paises . El nimero de fuentes
utilizadas se incrementa de manera regular para
lograr una representatividad cada vez mayor de la
produccion cientifica y hurnanistica pacional.

TAMANO DEL ARCHIVO

En MEXINV estan registrados 15,000 documentos
mexicanos. El banco se inicié en 1987 a partir de
otros bancos de datos desarrollados por el CICH
con anterioridad.

Coordinacién de la Inveshgacnén Cientlfica

AT e nICNARMACION CIENTIEKCA Y HUIMANICSTIC A

ACTUALIZACION

Trimestral: 2500 referencias

ESTRUCTURA DEL BANCO DE INFORMACION

MEXINV contiene, con algunas variaciones, la si-
guiente informacion sobre cada documento: numero
de referencia, titulo, autor{es), idioma, adscripcion
del autor: institucion, dependencia, seccidn, ciudad,
estado, cédigo postal y pals. Asimismo datos so-
bre la fuente como revista, volumen, nimero, meses,
padginas, afno, ademds de cédigo geogréafico y disci-
plina(s).

UBICACION
Para informes y suscripciones comunicarse con:

SECOBI-CONACYT

Edificio "A" planta baja

Circuito cuftural

Centro Cultural Universitario

Ciudad Universilaria

04515 México, D.F,, México

Tels: 6855 6366, 655 7488 ext. 2060

Para informacion general acerca del sister =« comu-

nicarse al:

Centro de Informacidn Cientifica y Humanlistica
(CICH)

Departamento de Bases de Datos l'atinoamericanas

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM)
Ciudad Universitaria
04510 Méxica, D.F.,, México.

Apdo. postal 70-392

Ciudad Universitaria

Deleg. Coyoacdn

04510 México, D.F,, México -
Tel: 550 5215 ext. 4200 y 4206

-
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Jo Coastitunion,

Recerdande T resoiuidn 22.) reintiva o ko acciGn normiztiva de da Gopanteani ol ooavbada en

su 20.% reunid
Coansicdorondo que uno doe los propd:nios fundaneniales do la

i,

articule 1 de su Constitucidn, ¢ volal “por ia constovecién 3

universal do libros, obras de arie y monumanics duintoeds Lis

1. Isiiviz descebie que se contintte y desarrolle el (':-im:io dooles ol Al
sara preperar ol terreno y dewerminar el modo doe evitar o dosmlorahizaciiy Jdo o los oliras
H P

del dominio publico;

2. Jivima ol Direcior Goneral @ preparai un esiuc io sreriminar sobre tos napeiion oS
de esta cuas’ion, con suiras a prescniario a pea 20 .

33 Tstadio preliminay sobre la conservacidn del foikiore

La Conferencia General,

Tenierdo prescrtes las disposiciones del Reglamento solwe Jas recomnendecdionss o los Estudos
Mienibros y 1as convenciones internacionales previstas en-el pérralo 4 dol arilzvic IV de la
Constitucidn,

Recordundo la resolucion 32.1 relativa a la accidn normativa de o Orgonizacidn, gprobada en
su 20." reunion,

Recordendo la comsiderable importancia que reviste ¢l foltlore comno clemanto de identificesion
de Ja pertenencia a un grupo Cinico y a una comunidad naciossl ax come factor prepon-
derante ca un patrimonio culieral,

Refiricndose al parrafo 5622 det plan de trabajo rcl.m\o al ebjetivo 9.2 (Derecho dg antor) que
ficura on ¢ documienio 21C/5,

1. Consilera convenicrte quc s¢ definan en el marco de una reglamentecidn internacionsl inedidas
destinadas a conservar el folklore, a garantizar su desarrolle y a protegerio contra los riesgos
de desnaturalizacion;

2. Invita al Dircctor Geacral a preparar un estudio preliminar sobre les asnectos téenicos v
juridicos de esta cuestion, a la luz de las conclusiones a que hayan Hegado las reuniones de
comités do expertes gubernamentales previstas para 1931 y 1952, con objeto dc presentasio
a la Conferencia General en su 22, reunidn,

4 Piograma Generat de Ieformacion y UNISIST

La Conferencia General,

Habicndo examinado los informes del Conscjo Intergubernamental del Programa Genceral de
Inforimiwcion y de la Couferencia Intergubernamental sobre la Informacion Cientilica y
Teenoldgica al Scrvicio dzl Desarrollo (UNISIST 1y, '

MR H A S Al e, tmmsmar~e o

4 Ivma, 4,




!

3 Derccho de autor; sistenmus y servicios 1o} ppograeia; extadistic s

1. Awtoriza al Ditcctor General a llevar a
de Informaciéa (J'G1),
y promever
mnternacional);
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desarrollo de
y de los usuanes o fa mmformacién,
3. Precisa que lus activid,
materia de infoimae
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a facilitar los intoresiad
4. Invita al Director Geneald o
de accidn aprobado por la Cenitrencia de
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Finlaadia
Francia
Indonesia
Mauritania
Niger
Nigeria
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Federal de
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Julyaria

Fitipinas

s

7. Dur de modifiver o' plrinto primero delarticulo ¢
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TooPecnde B s o Chnais L o sl ey i de 2000 rovasiin e B O o Dvenein General oo

¢l finn oot

Joipueto de los adclontas de b it addfen v e ey

L Conferencic Ceueral,

Teiifesido prosenres Ly Feoomon e o porsa :'*-?;"n SO0y oSl a

g oo OONIBTENER e

eatrafesios v hao politices vamantene ¢
Alnistros o Fdueacidn Jootes e

Acogicndo con lieplicito 1o cocgiopic con

recienies ndelantos on matesny Jdeinfon
b HY N

Tome:do nota cor apiecio el coniloruebln wencai:
S {upove b

relacion con el tema 2,003

Convencidu de que I tendencia do b foan -f;‘sf;g'b;'i'v'.'-_'s\’t-',’\'-";"; Wias ey crdgras vy 4y
profundo impacto en fa cducs iy uliven v In cormunicacil

constituyen o de los principzles problona. o crandes desetin
de nucstra época,
1. Tuvitg alos Patados Miembros covtilizar o le Lo wo camo condra Ao inianong: a2’ n

cobre Jos wlclintos cn muaicria

'
Eodet) ARG EEES Y S

Yrg v

impacte en la sozicdud cn tos eafer

2. Invita al Dirccter General
a) a proscguir su estudio solre ¢l impacte gue
sadores y las computadoras pusadan tensr on fos pro:

witicn, los microprace-

:
-~ Toolo rov oy J5 B A .
o oy sorieres de fa Unesqo

y it que presenie uninforne al respecto o b Z2% reunidn Jo e

iy roara 1684-1959

un nucvo objetivo relativo ot desarrofio de Lo informance, o les nicropracesedores y @ las

Ceoneral
b) a cxaminar Ia conveniconcin dz incorporny e ¢!

computadoras, asi como « su impacte y v utdizacidn en las eforas de li educieion, lus

cicncias naturzles, la cultuca y la comunicaciia,

Problemas que plantean Jos movimicentos migratoring

La Conferencia Generdal,
Considercrido que, como resnitado de los movimizotos misratoiias, muchos Jisludos Miembros y
> de problemas vinculadas cen

los pucbhlos dircctiamente interesades se enirentin con vun woit
una diversidad cultural cada vez mayor,

Considzrando que los Fstados Micmbras deberinn promover L jrua!
migrantes y los nacionales de afivmar su identidad celivial y de participar en la vida social,

ad de postbilidodes para los

Tericudo en cucnra las actividades de otras orpanizaciones ¢ la, Nociones Unidas,
Tomanido nva con satisfaccidin de Ly conciencia cadn vez muvor que la Unesco adquicre de la
importancia de fos preblens de Tos migrentes v sus (;nz'.;n:!s,

Estimando que la Unevco, enosus esforas de compoticia, padirin desciapenar an papd! importante

reanicndo y Jlundiendo datos referentes aestos problemes,

1. Invite ados Extados Micmbros o que se sirvan de 1o Unesco, en bas eoferas de su competencia, eomo
vehiculo de intercambio de dates relatives a la sitnacion real de los movimicntos migratorios y
a las politicas con cllos relacionadas;

1. Resolucioncs aprobadas, previo infurme de Ja Comizion del Programa V, en 1a 37.2 sesidn plenaria cl 27 de octubre do 1780,

jaz

.
.
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6 Lay cicncan ¥ s aplicacion al desareollo )
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: Cncrpelica, SuUs pPropios recursos naturales, de los cuates B biomasa v la coadiacien solar

constitusyen un canttal bisico p:rr;fl.x vl de los padses en desarrollor v L repercuson gtie
- se pievé ha de tener en todos os wspectos de ta vida cotidiana, b siapida expansaen Jdo bas
aplicaciones d¢ L informatica, que determing Ly ereacion del subpragiama VE T Jeoun
comitd intergubernamental mterino encargado de prepacic un programn in\cxgu'\\'l\‘..lll\Cl“-li
de infornuitica,

to 1. Inste alos Estados Micmibros, ven particular atos puises endesarrollola gue ainen sus eshawerzos,
con la asistencia de fa Sceretiria cuando fucre necesario, parit posicr on prictica ey ectos

concretas en las esforas mencionadas; :
2. Invira al Dircctor General aquecen a cjecucidn del Picornnn VE A alnvestigacion, fortaciony

ire
cooperacion internacional en algupes sevtores fLaadeaeniales de by cencia v i tecmlopine,

T o opara 19841985, atribuya especial liaportancia ol desarciio de mecanismos eficaces putd
10N Sur-Sur o esos sectores fundamicataios, agee

estimular y prestar asistencia n la cou
en ¢l marco del Programa y Presupiesio aprobades para el bienio JUST-1u8s, entablezea
rUpOs CONSUIVO: Praucios v aindricos on los L]'.I; carticipen representantes do fes paises

vt
CiUes CUn by -lk'ﬂ'\

interesados en cominartir sus innovaciones v los resvits fos do sus investizn
paiscs que tengan arintdades on esas esfuras, asi comoe Je los paises interesadas on cnsiyar ¥
mlo, comnidare (,‘_-D.x.l.u.mnw Liimportancirde ias

adoplar ¢sas innovacicnos: d que, acsie ¢

actividades que entranan proyectos do (:.'xitt‘:‘ill’::ti()n 0 10 ¢jecucion de prototipos,
teiwia a LTUPOS \onvdlr\(" para obhiener

2 osas activids .f pl(qun S de lox Ur;.i'li.\ﬂl""S

3. Sugicre que ¢l Director General p—'
recursos exiraprosupuestanos de
internacionales de financizadn aprerizdos v, en, p::r.u_l.);n‘ de los bances de dosanolo

regionales v nacionales:

4. Jusia s los paises industriviizados a que, »
y por otros medios tienicaos v financicr
proyeccios cluborado: povivs polsesen disaa

transfereacia de leenoloza.

acidn, accioncs coniitntas,

Loed i I on i cjecucion de csas actividad. vy evos
aciitar una acejcrada vy clicas

i nterguheroaniental

6.4 . Creacisn @~ un Ceomizé inler
de informiiica

La Conferencia General

1. Decide crzar un comiié in

' intergubernamental do mioordiiiea, o
posibles v de precisar ia
Dircctor General pucsin ;
General en sa 23,7 reani’:

nrgado de preparar un propr
U coqtlcaidn vosus principales orieninnionss

’/'

el
oo de coordinecion, a fin de Jue

L ::Ec::':':'.t'iiv.;:, sobre la cuostion a la Conrercicia

2. Elige ulos Jistados Misinbres Al ar el Comiid intering intermuberpame:tad del
Progriuna ntorgubern.en ST '
Alcmania, PAny D _ Poloeia 4
Repiblica federal aw Estades Do de A boien hio Linido de Gran Preiimna
Argelia - Tanci e ]r.';-.-n!>. S Mornt
Argentina Gabdn ' Repiblica fskimica (L Lo
Austria Piadti Repibhica aida de Tar. andis
Bangladesh Tridin Sudin
& Brasil R i St Lanka
' Checoslo. nuia 'E\'.f..ny;'. Falandia
Chils - slorucsa  Taaez
Columi-ia g [ SR IINT ' Uinidn Je Repablicas
Congo ; S Meari 1o Sowidticas

Cuba Pacsisidn

t. fsta parte [ T TSN L S T ETTRP o LWL PN YO (T LN T PELY T LA EP A I Y PP PP GUPIR S Y TEORNPEY U P R B B IR VLYY 1o CMECIN LI S

¢l 24 de nucsmige e s,
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o La i @ H
7.1 LEaM \ [, «Sisteras de infueenscion ¢ accevo ol conecianiva!n
l.a Lo ,_. St ’.'C:-.'.' (-;("N:'I'cl.',.
' S 207 anrateda por b Contererert Ger CR S CLS L - e eni s e
3 g0 L0y apronnni por b Cen crew Geneial i su cudit - reaniin ond v Las i,
coreeomnendacids formalinds s o E CTorscjo Intorpubornumest s Jed Proguaea Ceneral

de Informncion cn su cunrta reaniha (Paais, enere Co 15383,

Reafirmieio ol

cn fiondouisicion v el dowinio det aebior vode su api
Stehreyaordo Iz inportancia gue tienen las seivas teenologres en e fortaic cimtento de tos servisios de
!

informacicn exnistentes v I creacida du poevos servicios,

pol esencid de Lrinformcion especiaiizada eneloup coio deles conaeirionios y

aein,

Teniendo prosente que en muchos casos ¢S im’.ispcnsn{\?-\ sepuir util
chisicos do tratamicnto do fa informuacion,
wener it o Programa Genoral de

Resaltunido 11 rocesidad de

adecundo cntre Jas actividudes de fas bildictecas y las de Jes archivos v Los servicios ¢
dos de infermacion ciei ‘..'u.\ v téenivi,

1. Autoriza 2! Direcior General a cjecutar 1os programas y subprogramas pravistos en ¢! Gran
Programa V11, «Sistemas de informaecidn v acceso @l conocimienito-:

2. Invita en particular al Director General & que

a) en ¢l marco del Programa VI, «Mejorar el acceso @ la informanidn: teenolagiag nucvas,

normalizacidn e interconexion de los sistemas de informacion», siza cinborando ¢l merco
concc:p’u:e? del UNISIET: ponga a disposicidn de los Estades Miombros sisienus (dgices
documentales para micrecomputadoras con miras a crear bancos de dutes nacionsies; tneilite

la instalacion de estes bancos: cjecute provectes intzzrados: pa ":ici-w aclivamcnte on la
ificay

creacion de redes regionglesinternacionzles v, enespecial. de L rea demformacidn oies

N
i

téenica en Asia sudoriental y el Pacifico v e una red mundial de informacion cientitica y
técnica; :
b) en ¢l marco de! Programa VIIL2, «Infracstructuras. politicas v fn"v’mci():‘ rcesarias para el
tratamicnto y la difusidn de la informacién especializadas, prosiga lus actividades relativas a
las infracstructuras, las politicas v la formacion v, en particular. fo rL.l zca los aistemes de
informacidn nacionales v sus instituciones. incluidos log servicios de bibliotecas v de archivos
detodo tipo: siga prestando avuda alos Estados Miembros en ta formulicica de sus politicas dz

informacion y facilitando [a formacion de los usuarios v del persenal de la informuweidn;

¢) en ¢l marco del Programa VIL3, «Sistemas y servicios de informacidin v de decumentacion de
la Unescor, desarrolle los servicios de documentiucion. de bibdiotcea v de archivos de la
Unesco. prosiga la elaboracién v el suministro de sistemas logicos documentales CDEISIS v
CAN/SDI para el tratamiento de la informuicion v aumente sus posibitidades de uiilizacion
mediante cquipos v funciones, v se encargue de la coordinacidn de las actividades del
Programa Gcmml de Informacion y de los demds sistemas y servicios de informacion de la
Unesco. .

Fleccion de micmbros del Conscjo Intergubernamental del Programa General de Informacion”

La Conferencia General,

Recordando charticulo 2 de los Estatutos del Conscjo Intergubernamental def Programa General de
Informacién aprobados en la resolucion 5.1, en su 19 reunion y modificadas por la
resolucion 36.1, en su 20.° reunion, :

1. Resolucion aproluida. previo informe de fa Comisidn IV, en Iy 320 «¢sidn plenania. el 28 de naviembre de (983,
2. Estaresoluaon fue aprobada. previoantorme ded Conute de Candidaturas. en la 310 sesion plenar, ¢f 24 de noviembee

de 19%),

N I

. e e e,

v



RS

w

.U;

b L AL

Sy ¥ ety 4 decion e ol desarroito

I¢s

e o Jos drnicntes BEstedos -“ivmln‘m P Yormar parte dod Consejo Intergubernanmenaot ded

Proprama General de tnformae ion!

Afpanistin Eeipto Oar

Bélpica Fstados Umdos Reino Uinido

Chile de Amcrica de Gron Bretana

China Japin ¢ l'!".n\i;\ del Norte
Coloinhia Kenya Repubiicn Unida de Toanzania

Congo Muadogascar Uruyuay

os, metedos y estrategias de accion
10

Princi

R
—

ara el desarro

\ b .y )
Gran Programa VI, «Priscipios. indlodos ¥ estrategins de accion pava ¢l desarratlo»®

141

L Conferencia General, _
Fuierada de ta reolucion 2035, aprobada cn su cuarta reunidn extraordinaria,
7 acion eprobada por ke Conterencia Maadial sobre lus Polivicas

stannbica by Dedl

SR
Cultuiaies (2idxicn, 1902) donde se alirma gue <l cultura consnitay ¢ ung dunensicn fanda-
meantal Jol proceso de dosarrollon, .

Subrayando cl pepel cs::n-:i::l de la cducavi\'-n‘ la clencia, lu cultura v la cotaunicacidn en Ia
Lk senderarpvlioovde

consotii! ]
Jas bases ;n*.:'.(v.-m-n.u,\ e (i:m a cada p:n’s RESIeE xml lad de pramover su propio oeserrolio de

.

manera armeniesa y equilibroda;
Stulrayando e poriicafar 2F papel fundamenie!? gue Ins cioncirs secides vhemenas estdn Baroadios a

desemred mte para lyeomprension de lespro bl s dob desrrotio entoda i cuni:
como pari it caborocidn on cuda pas de solust - a diches problemas,

v osiibprogrianas previsios en <! Gon

JocAieriza al Divecioe General o oaplicar 1os nine

Prograrsa Vil «Principios, mdétedos v osuute

1
h
W

de necidn para el desairollos voa dar

iinporiancis ;‘);r!i-"nl::r alas pocesidades de os paires menos adelantados;
2, Lwvita en pactiovter of Director General @ ques
ay en el inarca det Mrograima VL «)-\zu:?.: v plenificacion del desarrolios:

i) contritunn o chucidar los vinculos on in. el desarrelio v s relacinees intlernacionslcs

sy examen de Jas wories ctonomicas a fa huz d2) funcionamienta do la

aedial oy _' Prbidu cuenta en mmwl dz fas necesidades de oy
encias del establelniento (L. Wir LoV orden oo Sies e

desurenika e s e

cional y Jo bos cfecios positivos e o :viu".' amomreiins prictices covandnades a

detener o vanrzm de srmantentos, o eorexian con ol estadio de Jay reteciopes entee Ly
A veldeaamroftoe nl;:i'e:x‘.(iia;-.r-:l'z cIraares SeCirea Progreany XTH L adiente

Lo fiostivacida relativan o las repercs feoos que pacdon tener dos

actividoclos s e socie i teansnaciont s en s u’cr;w Gecompetenciies i Unesao,

craposde cospetencir e

favorea 2 Teosepereatn ontee los pai s e dosarrelis o
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cloedienss parn i Consejo, oo chold un peovitente, ties vieepos prorooier y ol

ERY

tres micermbros, veie foreagin Ty Mo del Conne o™
8. Decide aldomidy supiiaiv el parrals b det articale 600 Jos Estatutoes,

2 tatos estadingicns

Mujore de b compilacién y o aniiisiy
La Conliicncia Geseral

Autorize ot Divector Ganerala prosey e y amplinr Las we
tivo 10.2 (Mejorar Lo compilacion v ol andlisis Jo detos estadisiizos, Jos nuito T o

‘ |‘.'id(deS cndn -‘l'...\..‘\ HUBENRETT N (-l Gl -

y I comparabilidad tnternacional Je las estadiseors, para sy uso o la plonid
tigicidn, la adminiziracidn y la oraluacion), volisda por que esas aotividada s
@) contribuyan al conocimicnto doe boy shivacionss )' las tendencins, on los e

G com

Ny Ay

tencia de Ja Uncaco, en porticulur cononiras a ludofinicion de loz objutivas de i o ooyaiac

infernacional;
b) adopten nn enfogque pluridisciplinerio de conformidad con las oiigencias doy

integrado, en particular en la perzpectiva de un nuevo orden econdiiico internuin
Estudio preliminar solve Ia revisidn de In Recemendaciin sobre la noimalizacidn inferaneional e dis
estadisticus relativas a la cdicion de libros v publicacionsy neriddicas

La Conferencia Generel,

Tenicirdo preserite 1o dispuesto en ¢l Reglamanto sobre fus recomendacionss afos Estdor
y las convencionzs internacionales previstas en el parrafo 4 del arifculo TV de i Constitugid,

Recordando 1a vesolucion 32.1, relativa a Ia accidon normativa de la Orgenizecion, aprotada on su
20.% reunion,

Invita al Director General a preparar un estudio prelizainar sobre los axpocios téenica, v furidicos

LR s
LU

de la revisidon de la recomezndacion sobre la nornalizacion internieional de los os ok
relativas a la edicion de libros y publicaciones periddicas, aprobada v 2 138 reanidn, en 1984,

con miras a su presentacion al Censejo Ejecutivo, y mis tarde a 1z Cenferencic Ganeral en
su 227 reunién.

Servicios de apoyo del program

Bibliofeca, archives y servicios de docuniertacidn de la Unesco

La Conferencia General
Autoriza al Director General a continuar y desarrollar ¢! funcionamicnto de la biblioweea, de los
archivos y de los servicios de documentacién de lu Unesco.

Oficina de Ia l‘.dilori:\l_dc la Uncsco

La Co:fcrencia General A

Autoriza al Director General a mantener ¢l funcionamicnto de la Oficina de Lt Editorial de ln Unesco,
Ja cual, con arreglo a fas normas rekuivas a la politica de publicaciones, aprobadas en su
19.% reunion, coordinard y llevari a la practica las actividades en este campo.

Oficina dc Informacidn ’ablica de la Uncsco

La Conferencia General ‘
Autoriza al Director General a mantener ¢n funcionamicnto servicios de informacidn que persiguen
Ia finalidad de dar a conocer en todos los Estados Micmbros los objetivos, el programa y las

f. Resolucivnes aprobadas, presio infurme de ta Coniisién det Programa V, en la 37.8 scsion plenaria ¢l 27 de octubre Jo 1930,

V.Y 2
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Ixticulo 2 ~ Cowmposicidn
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Paris, 13~1% de novi ubre de 1904
Exticulo 1 - Creacidn
Se crea, en el seno de la Oxganizacidn ¢e las Nacicnes Unidn : £ O

cidén, la Ciencia y la Cultura (Uncsco), un Cemit@ Intergubernane;ss
grama Intergubesrnamental de Inforwdtica, denominado de aguil oo
Comité",

P

1. El Comité se compondri de treintz y tres Est
elegidos por la Confercncia Gener:il, tenie
19 & o

asegurar una distribucidn geografica eguita

1

o~

2. El mandato de los miembros del Coxnité durar
reunidn ordinaria de la Conferencia General ¢n
hasta el final de la scgunda reunidn ordinsria
rencia.

3. Ro obstante lo dispucsto en el pirrafo 2, ¢l mandato
designados cen la primera eleccidn cesaré al final de la

ordinaria de la Confcrencia General siguiente a 1la z
Estos micmbros serin clegidos por corinzo por ¢l Presidants de la Conliz-
rencia General &espués de la priwmera cleccidn. Cada ietbro salicnze
scra reemplazado por un miembro perteneciente al nismo ginvpn regionzi.

4. Los micmbros del Comité son reelegibles inmediatacente.

5. El Comitl podra formular recomendaciones acerca dz su pro;la compoziciia
a la Conferencia General. .

6. Las personas designadas por los Estados Miembros como sus representantos

~
—

en ¢l Comité serdn de preferencia especialistas en canmpos que cubre
Programa Intergubernamental de Informwitica.

7. Todo representante de su Estado Micmbro pertenencierte al Comité podzi
P

estar ascsorado por uno o varios consejeros cuya lista debord ser cntr?
gada a la Secretaria del Comité,

§C-/4/CONI. 209/COL. 4
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Articulo 3 - Reuniones

El Comité se reunird normalemtne en sesidon plenaria ordinaria una vez cada

dos ahos.
Articulo 4 - Votaciones

Cada miembro del Comité dispondri de un voto en las votaciones.

Articulo 5 - Reglamento y organos subsidiarios

-

1. El Comité aprobard su propio Reglamento.
2. De conformidad con su Reglamento, el Comité pcdrd establecer cuales-
quiera &4rganos subsidiarios gue estime necesarios, a condicidn gue so

disponga de los recursos financieros neccsarios. La Mesa se considerara
como un drgano subsidiario del Comitd. °

Articulo 6 - Funciones

0]
o1}

Dentro del marco de las decisiones de la Conferencia General relative
Preograna Intergubernamental de Informética, el Comité se encargard de orientar la
planificacifén y la ejecucidn del progrezma. Ello incluird en particular las acti

vidades siguientess .

a) estudiax propuestas relativas al desarrollo y la adaptacién del programa;

b) recomendar un orden de prioridad entre las diferentes actividades cu=
constituyen el programap

c) examinar y evaluar los resultados obtenidos y definir las areas hisicas

que reguieran una mayor cooperacidn internaciocnal;
d) promover una mejor participacidén de los Estados Miembros en el programa;

e) allegar los.recursos necesarios para el ejecucidn del programa.

Articulo 7 - Mesa

——

s Al comienzo de su primera reunidn y, en lo sucesivo, cada vii qua 1z
Confercncia General modifique la composicidn del Cormité de conlozmidas
con ¢l anterior articulo 2, el Ccmité elegird un Prazidenta, 5.is Vice
presidentes y un Relator, quienes integraran la Hosa del Caadc:
Mesa saliente permanecerd en funciones hasta quz haya sido <iosida 1z

nucva lesa.
2. La Mesa desempefiard las funciones que le asigne el Comité.

convocar reuniones de la Mesa entre Teurniones del Coiité a
peticiin ce €ste o del Director Ceneral d4 la Uncsco.
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1. Los Istados Micanbros y los Hicabroey zocioedos de la Uneron G
micmbros del Comitl podréas on evyndarxes a todas las oo aet
Comil? o de sus Organos sudoisia xcepeidn hoechin de o ola.

2. Podran participar, sin derec:s U vowo, o todas las reuniones ol Comil’
o de sua &rganos subsidicni o, exccreiin hecha de la Moons, reproesonc

tantes do las Nacliones Unila. v Qe oluris erganizacionoes 0L sizstopa o
las Raciones Unidas.,

3. El Comitl establecevd las cuonii gue se podrd dinvilsr . .
par cn sus trabajos sin dorochio 2 . soonyas o { .
cionales gubernamentales o ny guberrparanisles. 1

también las condicionzs en ovo < podri consultar er
petencia a determinadus pcrscn ¢ cepaciclyointe calificaedas.

9 - Secrctaria

1. El Director Gencral de la Unzuuco proveerd los soervicios
del Comité, ponieido a disposizidn de Gate el perronal
necesarios para su funcionamicntc. .
2. La ccrctarla provecrd los servicios noceszarios pare las rounicros del

Comité y para las rcuniones de sus Srganos subsidiarics.

18 yeunionss del Coal

3. La Sccretaria determinzrid las fechas de
formidad con las instrucclioncs de la Meza y tonmari las medidns
rias para convocar dichas reunicnes.

4, La Secretaria recogerd todas las sugerencias y comentarios fermulzdos
por los Estados Micmbros de le Unesco y por las orvganizaciones intelrnars
cionales interesadas, con respecto &l programa dc  informitlics de  ia
Unesco c¢n conjunto y a la formulacién de proyeciss internacionialins
correspondicntes al programa, y los proeparard para su eranen DpOY pavic
del Comité.

Articulo 10 - Gastos

1. Los gastos corrientes del Coirité y de sus Grganos subsidiarics se finan-—
ciarin con una asignacidn de créditos votada al efecto por la Conlcren=—
cia General de la Unesco.

2. Los Estados Miembros correran con los gastos de participacidn de sus
representantes en las reuniones del Comité y de sus 6rqganos subsidiarios.

3. Se podrin aceptar contribuciones voluntarias para ¢l programa intergu-
bernamental, que se establecerdn como fondos fiduciarios de conforrid¢d
con el Reglamento Financiero de la Unesco y que estarén bajo la admini
tracidén del Director General.

Articulo 11 - Presentacidn de informes

El Comité Informard acerca de sus actividades a la Conferencia Gencral. de la
Unesco en cada una de sus reuniones ordinarias.

Y

ey



rﬁlﬂﬁﬂiﬁiﬁk

sl

s 3
.el-‘

Onganisation des Nations-Unies
pour £'éducation, {a science
et {a culture

COMITE INTERGOUVERNEMENTAL
POUR LE
PROGRAMME INTERGOUVERNEMENTAL D' INFORMATIQUE

RAPPORT FINAL

Premiére réunion du Bureau
Sofla, Bulgarlie
17-18 mal 1987

DOCUMENT D'INFORMATION




(St

PRCGRAMME INTERGDOUERNEMENTAL D'INFORMATIQUE

Contributicns volantaires annoncées pour 1987
en vue du financement des projets
]

—_—

STATS MEMBRES MONTANT
$

CAMEROUN 6.600

GEGTRILR : 5.000
GUINEE : 3.000 f
FRANCE | 165.000
ITTALIE 225.000

MARDC i e 10.000
SENEGAL 33.000
SOMALIE ; 1.000

SRI LANKA 1.000

TOGO 5.000

TOTAL . : 454 .600

Contributions en nature
URES Un expert en fanction depulils
février 1987
FRANCE Un expert en fonction depuis

juillet 1987
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observer que cette premlere réunion avait été precedee par un
certain nombre de réunions régionales organisées par les
vice-présidents du Comité intergouvernemental dans les
différentes régions. Notant qu'elle avait lieu peu aprés la
premiére session du Comité intergouvernemental qui s'était
tenue en octobre 1986, 11 a souligné que le PII devait
présenter un rapport d'activité a la Conférence générale de
1'Unesco & sa prochaine session en octobre-novembre 1987.

ADOPTION DE L'ORDRE DU JOUR

8. Aprés une bréve discussion sur des questions d'organi-
sation, les participants ont adopté & l'unanimité l'ordre du
jour provisoire tel qu'il était proposé (Annexe I).

. Points 3 et 4 de l'ordre du jour

9. Les points 3 et 4 de 1l'ordre du jour relatifs a
"]'examen des tdches du Bureau et du Secrétariat" et au
"rapport du Secrétariat sur 1l'évolution du PII aprés la
réunion du Comité" ont été examinés conjointement.

Passant en revue les tadches du Bureau et du Secrétariat,
.M. Mentalecheta, secrétaire du PII, s'est référé au para-
graphe 27 du rapport final de la premiére session du Conite
intergouvernemental du PII, qui définit les taches du Bureau
entre la premiére et la deuxiéme session du Comité inter-
gouvernemental et donne en outre des indications sur les
tdches que 1le Secrétariat du PII pourrait entreprendre
pendant la méme période. Le secrétalr: a fait la liste des
‘tdches dont 1le Secrétariat s'était acquitté depuis 1la
premiére session du Comité intergouvernemental, a savoir
diffusion du rapport final de la premiére session du Comité
du PII ; organisation de réunions régionales ; identification
de points focaux et désignation de 50 d'entre eux ; action
concernant les contributions financiéres volontaires ayant eu
pour résultat quelques contributions d'Etats membres, et
prise de contacts avec notamment la Banque islamigque et 1la
Communauté européenne. Le groupe intersectoriel d'infor-
matique, créé au sein du Secrétariat de 1l'Unesco pour
coordonner les travaux du PII, du PGI et du PIDC, a également
été mentionné. :

A ce propos, M. Milchberg a rendu compte de 1l'étude que
lui-méme et le Président faisaient sur la coordination entre
les travaux du PIT et ceux d'autres programmes
intergouvernementaux analogues de 1l'Unesco, en particulier le
Programme général d'information (PGI). Cette étude, pour la
réalisation de 1laquelle ses auteurs avaient rencontré le

.



INTRODUCTION

i Le Bureau du Comité intergouvernemental du Programme
intergouvernemental d'informatique a tenu sa premiére session
a Sofia, Bulgarie, les 17 et 18 mai 1987. Ont participé a 1la
.réunion : ‘

M. A. Danzin (France) - Président
M. G. Bilorci (Italie)
M. B. Sendov (Bulgarie)
M. M. Milchberg (Argentine)
M. M. Gnininvi (Togo)
M. M. Mokrane (Algérie)
M. O. Abass (Nigéria)
2. M. B. Gairola (Inde), seul mernbre du Bureau dans

l'incapacité d'assister a la réunion, s'est fait excuser.

3. L.e Secrétariat était représenté par M. Y. Mentalecheta
(SC/SER), M. E. Owolabi (SC/SER), M. E. Brunswic (ED/SCH),
M. Khvilon (ED/SCM) et M. V. Kostikov (REX/OPI).

4. Les participations avaient a 1leur disposition divers
documents de travail et de référence établis par le Secreé-
tariat de l'Unesco dont on trouvera la liste & 1l'annexe II.

Opening of the meeting

it Le Président a ouvert la réunion le 17 mai 1987 a 10
heures en donnant la parole a M. Sendov, membre bulgare du
Bureau.

6. M. B. Sendov, qui est membre du Bureau en sa qualité de
co-vice-président du Comité intergouvernemental du Programme
intergouvernemental d'informatique et gui est, dans le méme
temps, président du Comité des sciences du Conseil bulgare
des ministres, ainsi que vice-président de 1'Académie-bulgare
des sciences, a, en présence des représentants de la presse
et des medias (réseaux de radio et de télévision) souhaité la
bienvenue a tous les participants a cette réunion du Bureau &
Sofiih .

s 18 Remerciant tous les membres présents, le Président a
souligné l'importance de cette premiére réunion du Bureau a
laquelle un seul membre, a-t-il fait remarquer, s'eétait
trouvé dans 1'impossibilité absolue d'tassister. Il a fait
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Point 6 de 1l'ordre du jour

11. Le point 6 concernait 1le rapport sur la conférence
intitulée "L'enfant & 1'4ge de l'information". Acad. Sendov a
indiqué que la Conférence s'était tenue du 19 au 23 mai 1987
pour la deuxiéme fois en Bulgarie. Il a déclaré que les
autorités bulgares avaient décidé de 1lforganiser tous les
deux ans pendant 4 jours autour du 20 mai. Il a fait observer
- qu'un certain nombre d'autres manifestations avaient été
organisées en marge de la Conférence de 1987 : la Réunion
préparatoire d'experts en vue du Congres de 1'Unesco sur
] 'éducation et l'informatique", la Session de travail des
éditeurs de Jjournaux et de magazines spécialisés dans
l'informatique éducative, 1la Conférence de 1'IFIP sur les
mathématiques et 1'informaticque, 1le Concours national de
programmation pour les jeunes, et, bien entendu, la Premieére
session du Bureau du Comité intergouvernemental du PIT.

Point 7 de 1'ordre du jour

12. Le point 7 <concernait 1le rapport relatif & 1la
préparation du Congrés sur "l'éducation et 1l'informatique".
M. E. Brunswic, directeur de la Division des sciences de
l'éducation, contenus et méthodes, du Secteur de 1l'éducation
de 1l'Unesco, a présenté ce rapport en soulignant que Ile
congrés devrait notamment proposer des orientations, adresser
des recommandations aux gouvernements, a 1l'Unesco et au PII,
et recommander l'échange international d'informations et de
logiciels. Il a ajouté que la réunion d'experts qui s'était
tenue & Sofia en vue de la préparation du congreées avait
décidé qu'il se tiendrait en avril 1989 en méme temps que le
"Salon international dfinformatique, télématique, communi-
cation, organisation du bureau et bureautique'" (SICOCB),
durerait huit Jjours et pourrait compter cing commissions.
Faisant observer que le Comité scientifique du Congrés se
réunirait immédiatement aprés la vingt-quatriéme session de
la Conférence générale de 1'Unesco, 1l'orateur a prié le
Bureau de désigner en son sein deux de ses huit membres. Le
Bureau a finalement nommé MM. Sendov et Mokrane. M. E.
Brunswic a pris note de cette proposition avec satisfacticn.
En outre, il a décidé que le Secrétariat du PII apporterait
un soutien approprié & l'organisation du congrés.

Points 8, 9, 10 et 11 de l'ordre du jour

13. lLes points 8, 9, 10 et 11 de l'okdre du jour, gui tous
concernent les projets du PII, ont été examinés ensemble. Il
a été deéecidé que chacun des projets présentés serait étudieé
sous l'angle de ces quatre points, a savoir :
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directeur du PGI, donnait a penser cque le PII avait besoin
d'une structure solide pour réussir ; le PGI avait a sa
“disposition un secrétariat d'une trentaine de fonctionnaires
alors gque le PII était actuellement faiblement doté. D'autres
membres du Bureau ont été eux aussi d'avis qu'il faudrait
renforcer le secrétariat du PII et ont dit leur satisfaction
‘d'apprendre gue le PGI était disposé ‘a collaborer avec le

Programme d4d'informatique.

Point 5 de l'ordre du jour

10. Lz point 5 de 1l'ordre du Jjour était intitulé '"Rapport
des membres Jdu Bureau" sur les activités régionales. Acad.
Sendov & indigué qu'une réunion régiocnale des pays socia-
listes d'Europe a laguelle avaient participé la Biélorussie,
la Bulgarie, la Hongrie, la Républigue démocratique
allemande, la Roumanie, la Tchécoslovagquie, 1'Ukraine et
1'URSS, s'était tenue les 31 mars et ler-avril 1987 a Sofia,
Bulgarie. Des projets avalent été examinés 1lors de 1la
réunion, mais les décisions les concernant seraient prises
plus tard. M. Biorci a rendu cowmpte de la réunion régionale
des pays d'Europe occidentale qui s'est tenue a Pise, Italie.
Les participants a cette réunion régionale ont débattu du PII
et du chapitre informatique du Programme ordinaire, des
points focaux (le vice-président de la région ayant été
chargé d'encourager les gouvernements 3 les deésigner) et des
projets figurant déja sur la liste du Secrétariat. M. Mokrane
a rendu compte de la réunion régionale des Etats arabes
(Rabat, Maroc, 16-17 avril 1587), au omirs de lagquelle les
participants ont étudié 1la création de points focaux,
encouragé les contributicns volontaires au programme et
souligné que celui-ci devrait apporter son soutien & des
projets utiles, notamment & la recherche en matiére
d'arabisation de 1l'informatique bien qu'il ne f£fGt pas
possible de mettre au point un projet précis pendant la
réunion. M. Gnininvi a rendu compte de la reunion reégionale
pour 1l'Afrique dqui s‘'est tenue a Lom& (Togo) et dont les
participants ont souligné 1l'importance des points focaux et
examiné plusieurs projets, notamment le projet de cours
supérieur d'informatique a ouvrir & 1"ENSUT, Universite de
Dakar (Sénégal), jugé prioritaire. M. Milchberg enfin a rendu
compte de la réunion régionale pour 1l'"Amérique latine, qui
s'est tenue & Buenos Aires (Argentine)) les 20 et 21 avril
1987. Aucun procjet commun latino-américain n'avait été deécide
4 cette occasion mais un projet conjoint entre 1'Argentine et
le Brésil avait été mentionné.

-
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PII des crédits estimés a 6.177.220 dollars des Etats-Unis
sur un coGt total évalué a 38.265.215 dollars. En dehors des
fonds provenant du PII, le reste du financement devait étre
assuré par des fonds-en dépdét, des fonds autofinancés, des
ressources locales et autres.

15. Compte tenu du nombre de projets présentés et de leur
coit, les participants ont estimé que le PII ne pouvait pas
envisager de les exécuter tous dans 1l'immédiat. La plupart
méritaient son intervention, mais ceux ayant un caractére
régional ou intéressant deux pays au moins auraient 1la
priorité. Les membres du Bureau ont donc été priés d'indiquer
quels étaient, dans leurs régions, les projets a caractére
régional. Le président a fait observer que le financement par
le PII pouvait ne jouer qu'un simple rdle de catalyseur. Des
fonds pouvaient étre débloqués pour la premiére ou les deux
premiéres années, mais le PII était dans 1l'impossibilité de
s'engager a long terme puisqu'il serait 1lié au budget de
1'Unesco qui est établi pour deux ans. Un participant a ¢ 't
observer que méme s'il n'était pas possible au PII e
financer 1les projets pendant toute leur durée, 1l serait
cependant utile d'indiquer celle-ci au moment de leur élabo-~
ration afin de faciliter 1la planification. En outre, il
serait bon que le PII recommande a la Conference générale de
1'Unesco les projets dont la candidature est appuyée par
plusieurs Etats membres. Un autre participant a déclaré
qu'étant donné que beaucoup des projets présentés méritaient
d'étre soutenus, 1la procédure de sélecticn devrait étre
rigoureuse, il était 1lui aussi d'avis qu'un ou deux projets
par région devaient étre présentés pour examen a la présente
réunion du Bureau. Un participant a félicité le Secrétariat
pour le formulaire gui avait eté distribué et qui facilitait
la présentation des projets. Il a indicué que différentes
sources de gon pays verseralient sans doute des contributions
volontaires pour 1l'exécution de projets du PII sans en
demander l‘'affectation a un projet particulier, pour autant
que le Bureau et, bein entendu, le Comnité intergouverne-
mental, fassent la preuve que le PII pouvait faire du bon
travail. En ce qui concernait la présentation d'un ou deux
projets par région, il conseillait de mentionner clairement
dans le formulaire de présentation le pays d'origine de
chaque projet et la région dans laquelle il serait exécuté.

16. Les 12 projets suivants ont été choisis pour examen, a
raison d'un ou deux par région

- Enseignement de 3éme cycle & 1l'Ecole supérieure latino-
americaine d'informatique (ESLAI) ; pays d'origine
Argentine ; coldt pour 1le PII : 192.600 dollars des

Etats~Unis.
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= . Evaluation des études a enﬁreprendre dans le cadre du
PII.
-  Echange d'informations entre 1les membres d'un grbupe

d'experts sur la faisabilité des projets, les conditions
de leur lancement, leur suivi et leur évaluation des
projets. '

- Examen et choix des projets regus par le Secrétariat ou
soumis par les membres du Bureau.

- Modalités du financement des projets et études retenus
ainsi que des activités ou travaux d'experts.

En présentant ces points de 1l'ordre du Jjour, M.
Mentalecheta a appelé 1l'attention des participants sur les
projets parvenus au Secrétariat avant la réunion du Bureau,
projets présentés dans le document bleu intitulé "Projets
soumis dans le <cadre du Programme intergouvernemental
d'informatique". Il a également appelé 1l'attention sur les
projets présentés par le Nigéria et 1l'Algérie le matin de la
réunion du Bureau, ainsi que sur celui soumis par la Fédé-
ration internationale pour le traitement de 1l'information
(IFIP) et sur deux autres présentés par le Secrétariat, l'un
relatif a la création d'un centre de formation de formateurs
et l'autre relatif a la création d'un centre de production de
logiciels. Il a ensuite formulé des suggéstions quant aux
critéres de choix des projets . . a retanir : conformité du
projet aux décisions du Comité intergouvarnemental ; faisa-
bilité du projet du pecint de vue financier et technique ;
portée géographicque, soit projet régional faisant intervenir
plus d'un pays, soit procjet dont les résultats seraient
susceptibles d'étre diffusds dans d'autres pays. Les contri-
buticns financieres volontaires déida annoncées au PII par des
Etats membres (8 pays en développemant et industrialisés) ont
également été mentionnées. Elles s'élevent au total a 448 600
des Etats-Unis. En outre, 11 a été indiqué que 1'URSS
fournissait depuis février 1987 les services d'un expert au
Secrétariat du PII et que 1l'expert promis par la France
prendrait ses fonctions au Secrétariat dans le courant de
l'été 1987. La possibilité d'obtenir en 1987 37.000 dollars
des Etats~Unis au titre du chapitre "informatique" du
Programme ordinaire pour lancer des projets du PII a éteé
évoquée, ainsi que celle de 1l'inscription, pour 1988-1989,
toujours au titre du Programme ordinaire d'un crédit qui
pourrait peut étre s'elever Jjusqu'fa 300.000 dollars des
Etats-Unis environ.

14. La discussion de ces quatre points de l'ordre du jour a
occupé la plus grande partie de la réunion du Bureau. Vingt-
neuf projets se partageant entre activités régionales et
nationales en matiere d'informatique ont été présentés. Ils
n'étaient pas chiffrés. Ceux qui l'eétaient nécessitaient du
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Aprés examen des ressources immédiatement disponibles,
-les participants ont estimé possible de retenir sur cette
liste un certain nombre de projets réalisables du fait qu'ils
nécessitent une contribution financiere relativement faible
du PII et d'en entreprendre 1la reéalisation. L'étude des
projets répondant & ces critéres a montré qu'il fallait
poursuivre les travaux préparatoires de négociation et de
consultation avec d'autres Etats membres susceptibles de
s'intéresser a 1leur exécution et que 1les pays qui les
présentent devraient établir les documents appropriés. Quant
au soutien gque d'autres pays participants souhaiteraient
apporter a un projet, 11 devrait faire 1l'objet d'une
déclaration officielle, par lettre par exemple.

En ce quli concernait en particulier le projet chinois,
les participants ont décidé qu'il pourrait étre exécuté sous
l'égide du PII grdce aux 37.000 dollars des Etats-Unis
disponibles en 1987, sous réserve qu'il obtienne le soutien
officiel du Japon et de la Corée, gqui s'étaient déclarés
éventuellement intéressés. Sinon, il pourrait étre exécuté au
titre du Programme ordinaire si des c¢rédits restaient
disponibles pour l'informatique.

En conclusion des débats, les participants ont souligné
qu'aucun des 29 projets présentés n'était rejeté. Ceux qui
n'avaient pas été présentés par les voles appropriées
devraient étre soumis officiellement par les autorités compé-~
tentes des Etats membres. Ceux qu'il fallait définir de facon
plus détaillée devraient re présentés en bonne et due forme
dans un descriptif de pro¢ =2t clairement formulé. Les auteurs
des projets devraient prendre tous les contacts et tenir
toutes les consultations nécessaires, de méme qu'obtenir 1le
soutien officiel d'autres payvs intéressés, tandis que le
Secrétariat entreprendrait les négociations reguises.

Item 12 of the Adgenda

17. Le Point 12 concernait "l1l'établissement de la liste des
observateurs aux reéunions du Comité et 1les proceédures
d'invitation". En présentant ce point de l'ordre du jour, M.
Mentalecheta a rappelé que la liste utilisée pour la session
intérimaire ainsi que pour le Premiere sessicn du Comité
intergouvernemental eétait celle établie par 1le Conseil
exécutif de l'Unesco. Certains des observateurs ainsi invités
avaient participé a ces réunions, d'autres non. Conformément
a l'Article 8, paragraphe 3 des Statuts, le Comité devait
définir les conditions dans lesquelles certains observateurs
pouvaient étre invités a participer a ses travaux. Il avait
donc demandé au Bureau d'examiner la liste des observateurs.
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Programme argentino-brésilien de recherche et d'études
approfondies en informaticue 5 pays concernés
Argentine et Brésil ; colt pour le PII : 286.000 dollars
des Etats-Unis.

Ouverture d'un Cycle d'ingénieurs informaticiens a
1'ENSUT (Ecole supérieure universitaire de technologie),
Université de Dakar ; pays d'origine : Sénégal ; colit
pour le PII : 320.000 dollars des Etats-Unis.

Elaboration de didacticiels pour 1l'enseignement secon-
daire ; pays d'origine : Nigéria ; colt pour le PII
400.000 dollars des Etats-Unis.

Centre de calcul et d'assistance informatique en milieu
universitaire ; pays d'origine : Togo ; colt pour le
PII : 250.000 dollars des Etats-Unis.

Formation par 1la recherche : analyse des systénes
informatiques et dynamiques ; pays d'origine : Maroc ;
colt pour le PII non indicue,.

Développement de logiciels pour 1'enseignement ; pavys
d'origine : Algérie ; coOt pour le PII : 100.000 dollars
des Etats-Unis.

Programmes d'enseignement et concepts peour les conseils
en informatigue a l'intention d'universités choisies de
pays en développement ; pays d'origine : Républicue
fedeérale d'Allemange ; colt pour le PII : 11.550 dollars
des Etats-Unis.

Etude de faisabilité 4d'un réseau africain de recherches
universitaires ; pays d'origine : Italie ; coQt pour le
PII : 139.000 dollars des Etats-Unis.

Création d'un Centre de recherche et de consultation sur
ltélaboraticn des politigues nationales, y compris des
pays en développement, dans le domaine de l'application
de l'informatique & 1'éducation ; pays d'origine : pays
socialistes d'Europe ; colit pour le PII : 80.000 dollars
des Etats-Unis.

Programme de recherche, de développement et d'appli-
cation des technologies avancées de 1'information a tous
les niveaux et dans toutes les modalités de 1l'éducation
et de la formation de spécialistes ; pays d'origine
pays socialistes d'Europe ; colt pour le PII : 120.000
dollars des Etats-Unis.

Mise au point d'une version chinoise du progiciel
CDS/ISIS ; pays d'origine : Chine ; coGt pour le PII
49.200 dollars des Etats-Unis.
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RECOMMANDATION

Le Buresu du Comité du Progremme intergouvernementel
d'informetique, su terme de 88 réunion tenue & Sofis (17 et

18 mei 1987), prenent acte

() de 1'intérét remsrguesble des Etats .membres et de leurs
communautfs scientifiques et ecedémiques pour le Pro-
gramme intergouvernemental d'informatique ;

(b) du nombre d'E€tsts membres, sussi bien des psys industri-
Blisés que des pays en développement Qui ont concrétisé
leur intérét per l'ennonce de contributions volontsires
et lz mise de fonds en dépbt pour le PII ;

(c) du nombre et de ls hsute qualité des projets soumis qui
montrent clairement la n:;9551té d'accroltre et
d'approfondir l'effort de 1l'Unesco dens le domaine de
l'informatique ; '

(d) ©u feit que le Comité du PII est composé ¢d'éminents
spécielistes dens le domzine de l'informetigue, ce qu:
permet su PJ] de disposer, & travers le Comité, d'un
excellent organe de conseil ;

(e) du fait que le Procoramme est cdésormeis entré danes =&
phese sctive et gue le volume de traveil domnt le Bureeu
2 chargé le secrétsriat implique nécesseirement 1le
renforcement de 1'éguipe actuelle en moyens humzins ;

(f) oJdu feit oue les négociastions &8 mener avec lee Ftetcs
membres et 1les oroanisstions interneticnazles tert peours
les proiets & réesliser que pour 1s mobilisatione cdes
ressources. ¢ont le PBureau & chargé 1le secrétsriet
nécessite la mise en pisce d'une structure spécifioue 2

élevé, en rapport avec 1l'importance présente et future
du PII

l'informatique parfeitement identifiée et d'urn ranc

Estimant que i'encemble Ces considérations ci-cessus
indicuent cleirement le nécescsité de renforcer 1'acticn de
l'Unesco dans le domezine de l'informatique, le Buresu

(8) recommande que le PII soit renforcé 3 travers une struc-
ture eppropriée eysnt 1l teille, le statut et le nivesu
sdéquats su sein de 1'Unesco, 3 méme de lui permettre
d'administrer et de gérer les projets soumis dans une
discipline sussi importente que l'informatique ;

(b) recommesnde Qqu'une division ou une structure equivalente
soit créée svec comme dénominetion possible, Division du
Progremme intergouvernementel d'informztique, au méme
titre gue 1les sutres structures enalogues 'cheargées de
l'exécution d'autres progremmes intergouvernementaux ;

(¢) suggdre que 1le division ou structure ci-dessus proposée
soit chargée tant de le gestion des proiets et activités
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Un membre a déclaré que certaines organisations
s'occupaient d'informatique et devraient donc étre étroi-
tement associées au PII. Un autre a falt observer que
certaines organisations s'intéressaient & 1l'informatique. Un
autre encore a estimé que devraient figurer sur la liste des
observateurs les organisations dont les activités avaient une
importance capitale pour celles du PII. Un membre a suggéré
d'envoyer toute la liste aux membres du Bureau qui y ajou-
teraient de nouveaux noms, s'ils en avaient a proposer. Les
participants ont estimé que le principal critere d'inscrip-
tion sur la liste devrait étre la capacité des observateurs &
participer, financiérement ou intellectuellemant, aux travaux
du PII et & leur diffusion. Finalement, 11 a été décidé que
les régles & suivre pour 1l'établissement de la liste seraient
celles de 1l'Unesco.

Points 13 et 14 de l'ordre du jour

18. Le 13e point de l'ordre du jour était intitulé "Date et
lieu de la deuxiéme réunion du Bureau”. Il a été décideé que
la deuxiéme réunion du bureau se tiendrait au siéege de
1'Unesco, a Paris, les 21 et 22 janvier 198¢.

Sous le point 14 intituleé "Questions diverses'" le Bureau
a examiné le projet de recommandation suite a la proposition
faite 1lors de 1la discussion du point 3. Le projet de
recommandation a été approuveé & l'unanimité, le Bureau ayant
chargé son Président d'en affiner la formulation avant son
intégration dans le rapport.

Point 15 de '1'ordre du ‘our

19. Le point 15 était intitulé "Cldéture de la réunior par le
Président". En pronongant 1la <cléture de la reéunion, le
Président a exprimé sa gratitude aux autorités bulgares pour
leur invitatlon a Sofia et pour l'excellence des moyens mis a
la dispcesition du Bureau. Enfin 1l a remercié tous les
partiocipants ainsi que les interpretes.

h.a
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Annexe [

ORDRE DU JOUR PROVISOIRE

Quverture de ls réunion par le Président du Buresu
Adoption de l'ordre du jour
Rappel des téches du Bureasu et du secrétsriat

Exposé du secrétariet sur 1'évolution du PII au terme
de la réunion du Comite

Rapport des membres du Bureasu sur 1les activités
régionales .

Exposé sur la Conférence "L'enfasnt dans 1'dge de
l'informetion"

Exposé sur la Conférence "Educatiom et informatique"”

Recensement des études & entreprendre dans le cadre du
PII 1

Echange d'informastion sur le groupe d'expert en vue
des études de faisabilité, du lancement, du suivi et
de l'évaluation des projets

Examen et sélection des projets parvenus 3U
secrétariat ou soumis par les membres du 3 ureau

Modalités de financement des projets et des études
sélectionnés a2insi que des activités d'expertise

Ftablissement de la liste des observateurs asux
réunions du Comité et modalités d'invitation

Date et lieu de la seconde réunion du Bureau
Questions diverses

Cldture de la réunion par le Président
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Annexe 1]

LISTE DE DOCUMENTS

Ordre du jour provisoire

Projets soumis dans le cadre du Programme intergouverne-
mental d'informatique

Fiches de présentation remplies
Liste de projets soumis pour financement

Liste de contributions financiéres annoncées pour 1987
pour le financement des projets

Liste des observateurs proposés
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VI. LAS CIENCIAS Y SU APLICACION AL DESARROLLO

(Investigacion, formacidn y cooperacion internacional en las esferas
de las ciencias exactas y naturales, de las ciencias sociales y humanas y de la tecnologia)

Anélisis de los problemas

Los esfuerzos emprendidos durante los Gltimos decenios en todas las regiones del mundo para favo-
recer el desarrollo de las diferentes ciencias, se han reflejado en un aumento considerable de los co-
nocimientosy en aplicaciones cada vez més numerosas en los diversos campos del saber. Se carac-
terizaron por la creacién de numerosas instituciones de investigacidu, en el 4mbito universitario y
fuera de &l, y por la expansibén y diversificacién de la ensefianza de las ciencias exactas y naturales,
y de las ciencias sociales y humanas. Al mismo tiempo, los cambios importantes que se produjeron
en el éampb~ de los cdnocimientos, modificaron las relaciones entre esas dos esferas de la ciencia.
Cierta tendencia de los medios cientificos habfa vinculado vi desarrollo de las ciencias sociales con
el modelo de las ciencias exactas y naturales., Segiin la légica de esa tendencia, las ciencias socia-
les debfan recuperar el tiempo perdido en relacibén con las ciencias naturales y exactas. Hoy se ad-
mite que entre esas diferentes disciplinas no hay subordinacién de unas a otras sino més bien una re-

lacibn reciproca,

In efecto, la toma de conciencia de la complejidad de la realidad provoca la conjuncibén y el en-
trecruzamiento de sus planteamientos de esas ciencias, Ademés, el descubrimiento de la dimensibén
social de los conocimientos, de su arraigo en las necesidades y aspiraciones de los hombres, de lo
mucho que significan para la evolucidén cultural, social y politica, y de su significado para el futuro
de la humanidad, refuerza la necesidad de una colaboracién entre las ciencias exactas y naturales
por una parte, y las ciencias sociales y humanas por la otra. Il didlogo entablado entre la ciencia
y la sociedad, y que todo impulsa a profundizar y proseguir, adquiere, asi, un sentido concreto., Ya
no es posible hoy poner deliberadamente las ciencias y las tecnologfas al servicio del desarrollo de
las sociedades si no se comprenden los procesos sociales y los comportamientos humanos que deter-
minan los cambios globales e incluso la propia percepcibn de esos cambios,

Debemos recordar que si el desarrollo cientifico es en si’ mismo un elemento y un factor de cual-
quier forma de desarrollo general y multidimensional, se inserta necesariamente en el marco de
una visién unitaria del hombre. Ahora bien, ésta puede apoyarse en las nuevas sintesis que los co-
nocimientos de que se dispone actualmente, en progreso ininterrumpido, sobre la vida y sobre el con-
junto de cuestiones vinculadas con la dilucidacidén de las aspiraciones y comportamientos humanos en
los planos social, cultural y psicoldgico. /De esta manera, se estdn constituyendo frentes intercien-
tj’f\icos para asentar sobrec una base sélida un humanismo inspirado por una integracién del pensamien-
to clentifico con un conocimiento del hombre, dela universalidad cientifica a lo imaginario social y a
las raices culturales que lo alimentanf-'

g

En el esfuerzo conjunto en favor del desarrollo de las ciencias exactas y naturales y de sus apli~
caciones, desempcila una funcién esencial la investigacidén fundamental que se propone conocer y com-
prender la realidad participando en el aumento de los conocimientos, lo que permite nuevas inven-
ciones. Junto al vasto edificio de la ciencia establecida, que representa el resultado acumulativo de
los esfuerzos de toda la humanidad, se halla el campo de la ciencia en gestacién, es decir, la esfera
de la investigacién, que amplia y modifica el edificio del conocimiento.

Es cierto que se puede sostener que la investigacién fundamental ya ha sacado el mejor partido
de las posibles aportaciones de la ciencia, sometida ahora a la ley del rendimiento decreclente, y
que, seria sin duda, preferible hacer una pausa para consagrarse al aprovechamiento de los conoci-
mientos adquiridos. Pero se impone continuar la investigacién, no sélo porque hay que solucionar
sin demoras nuevos problemas y se examinan nuevos campos del saber, sino también porque la
aplicacién de los conocimientos existentes puede mejorarse considerablemente gracias a los resul-

tados de la investigaciones en curso.
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Por otra parte, la investigacién fundamental haciendo surgir constantemente nuevos datos, y per-
feccionando sobre todo los irstrumentos de observacién y experimentacidén, conduce a la elaboracién
de teorfas nuevas que engloban las teorias existentes o las reemplazan. Los nuevos datos obtenidos
por los esfuerzos de la investigacién permiten explorar campos atin no bien conocidos, completar o,
a veces, volver a definir los conocimientos cxistentes. De este modo, la investigacién fundamental
hace que la_ciencia evolucione de manera progresiva y selectiva, gracias al aporte y a la acumula-
cién de datos y a la verificacién, confirmacién y multiplicacién de las observaciones, aunque pueda
también provocar una alteracién en los principios de explicacién, no sélo ampliando y precisando el
conocimiento de la realidad, sino transformaéndolo profundamente. Las ''revoluciones' atémica,
espacial y biolégica son ejemplos de tal evolucidn.

Junto a la investigacién fundamental que, en resumidas cuentas, puede orientarse hacia cometi-
dos o esferas determinadas, incumbe un papel importante a la investigacién aplicada. Por otra parte,
las fronteras entre ambas tienden a difuminarse, lo que exige interacciones cada vez mas intensas
entre el laboratorio o la institucién académica y los sectores de produccién o de los servicios. El
estudio’de problemas precisos, que incumbe a la investigacidn aplicada, suele descubrir lagunas en
la investigacidn tedrica; inversamente, la investigacién aplicada que, por su naturaleza, cxige res-
puestas rdapidas y se beneficia en general de condiciones de financiacién especificas, depende en
gran medida de los logros tedricos y metodoldgicos y de.la disponibilidad de los datos necesarios.
Cada vez miis, los dos tipos de investigacidon colaboran e incluso a veces trabajan conjuntamente en
la solucidén de los problemas alimentarios, energéticos, médicos y sociales de las sociedades huma-
nas. A pesar de las dificultades que caracterizan a estas nuevas relaciones, cuya evolucidén depen-
dera en gran medida de la movilidad de los investigadores y de una concepcién menos rigida de las
formaciones y las carreras, se tiende a una interrelacién cada vez mas profunda de la investigacién
fundamental, la investigacién aplicada y el desarrollo experimental.

Si la formacién_es

La 1nvebt1,gqcmn y la formacidén mantienen relacmnos reciprocas evidentes.
Y si bien los

una prepar acién para la inv eatlgacmn ésta es una forma excepcional de formacidn.
objetivos de la formacién son més extensos que la preparacién para la investigacién, no por ello de-
berd guiarse menos constantemente por los resultados de la investigacidn, es decir, por el progreso
de los conocimientos. Conviene, pues, indagar las férmulas méas adecuadas para coordinar, y en
algunos casos incluso integrar, la investigacién y la formacidn, a fin de realizar los cambios nece-
sarios en el contenido y los métodos de enseflanza que imponen la evolucidn de los conocimientos y

la aparicién de nociones, conceptos y también campos nuevos, que originan la revisién de la propia
estructura de los programas. y obligan a proceder a una reorganizacion de los distintos tipos de for-
macién,

Para poder alcanzar los objetivos que se ha impuesto, una sociedad debera poder Optar por di-
versas tecnologias, adaptar convenientemente las existenies que haya elegido o promover la elabova-
cidn de tecnologias por sus propios medios. Ello sélo serd posible si tal sociedad posee las aptitudes
humanas necesarias, las adecuadas infraestructuras e institutos de investigacidn y la necesaria ca-
pacidad de gestidén de los sistemas cientificos y tecnolégicos. Tales son las condiciones necesarias
de las opciones tecnoldgicas pertinentes que, ademés, suponen la orientacién de las actividades cien-
tificas y de las aplicaciones tecnoldégicas en funcién de las prioridades de esta sociedad.

Ahora bien, a pesar de todos los esfuerzos realizados, la reparticién de los medios materiales
y humanos en el mundo sigue caracterizada por profundas disparidades en la esfera de la ciencia y
la tecnologia. En efecto, el 90% de las actividades de investigacién y desarrollo estdn concentradas
en algunvs paises industrializados, y los efectivos de cientificos, ingenieros y técnicos de las nacio-
nes cientificamente mejor dotadas técnicamente, constituyen casi el 88% del total mundial. EIl monto
de los gastos consagrados a la investigacidn, calculados por persona activa, es sescnta veces infe-
rior en los paises en desarrollo que en los industrializados. Los resultados muestran disparidades

igualmente grandes. Mas del 93% de las patentes que se registran en el mundo se hacen en los paises

industrializados.

Sin duda alguna, estas desigualdades, son la causa princ zipal de los problemas de desarrollo, y
el acceso de los paises menos favorecidos a las posibilidades que ofrecen la ciencia y la tecnologla
para asegurar su progreso y el bienestar de su poblacién, resulta una exigencia fundamental.

Los esfuerzos desplegados por los diferentes paises en favor de las actividades de investigacién

y formacion en las diversas esferas de la ciencia y la tecnologia, fueron completadas y estlmuladas
por los de la cooperacién cientifica internacional. Esta ltima, de la cual las organizaciones inter-
gubernamentales y no gubernamentales constituyen uninstrumento precmso puede en efecto, contri-
buir a la movilizacién de los recursos’y a su.organizacidn en cada sociedad para asegurar el des-

arrollo cientifico y tecnoldgico. Al facilitar los intercambios de ideas y de hombres, al favorecer la
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V1. LAS CIENCIAS Y SU APLICACION AL DESARROLLO

difusién de lus conceptos nacidos en laboratorios aislados, al crear espacios cientificcs y tecnoldgi-
cos regionales para el estudio concertado de problemas comunes, la cooperacién internacional con-
tribuyé también a la reduccién de las disparidades en materia de ciencia y tecnologia.

Esta cooperacidn reposa ciertamente en el concurso de los hombres de ciencia y de los ingenie- 6013
ros, pero se basa también en el desco de participacidn de los palses en el esfuerzo de solidaridad
destinado a reducir esas disparidades. Por ello deberd ser ampliado para asociar al mayor nimero
posible de paises en desarrollo a la diversificacidn de los centros de actividad cientifica. Una mejor
reparticién de las tareas de investigacién y la creacién de nuevos polos de desarrollo cientifico y.
tecnoldgico, permitiria una mayor participacidn de las sociedades hasta ahora desfavorecidas no sélo
en el progreso cientifico y técnico sino también en la definicién de las finalidades de la ciencia y la
tecnologia en el plano internacional.

Esta ampliacién de la cooperacién internacional parece tanto mds necesaria cuanto que ciertas
esferas cientificas como la geologia, la oceanografia, la climatelogia, la radioastronomia o la epide-
por definicién, las fronteras nacionales o regionales. Ademés, la ampliacidén
mencionada y el esfuerzo de participacién que supone, pueden apoyar las actividades nacionales con-
tribuyendo a una mayor difusién de los resultados de las investigaciones, a su discusién y a su modi-
ficacién, a la formacién de los investigadores incrementando su movilidad real, y tomando las medi-
das necesarias para evitar la excesiva compartimentacidn de las instituciones de investigacion.

miologia, trascienden,

Por otra parte, la cooperacidon regional presenta la ventaja de reducir los costos de los grandes
programas de investigacién, y de permitir acciones concertadas de investigacién y formacién en con-
juntos de paises de caracteristicas biogeograficas, econémicas y culturales semejantes, con una gran

economia de medios.

,.

(o))
(e
Fot
<

% <El estudio sistemédtico del hombre y de sus relaciones con su medio social y cultural, constituye
sin duda el progreso mas decisivo realizado por la humanidad en su aspiracién milenaria a lograr un
mejor conocimiento de si misma. Ciertamente, por la propia naturaleza de los temas complejos que
analizan, las ciencias sociales y humanas estan sometidas a exigencias especificas, distintas de las
Impuest«., a las ciencas exactas y naturales. Asi, contrariamente a estas ultimas, no pueden recu-
rrir sistematicamente a la experimentacién de laboratorio. Sin embargo, en su desarrollo cientifico,
las ciencias sociales obedecen a la misma légica que todas las demas ciencias. Apelan a procesoc [ L
de actmulacién de los conocimientos reconocidos. Suponen la elaboracidén de conceptos y categorias 7”
de andlisis, el establecimiento de relaciones entre los fenémenos observados, la construccmn .de ni- 1 | /
pétesis y paradigmas, y la formulacidén de teorfas sometidas a la verificacién emp1mca. “ ;./ -

“ : :

* Si bien el objetivo esencial de las cicncias sociales es la participacién en la solucidén de los pro- | 6
blemas pra icticos que ze plantean a las sobledades sSu progreso exige que se consagren en 1gual me -
dida a la investigacidn fundamental y a las mvestlgacloneo aplicadas y orientadas hacia la accidn. Tal
oqiﬁhbrlo resulta tanto méas 1ndlspensable cuanto tienden a difuminarse las fronteras entre estos di-
ferentes tipos de 1nves>t‘g,w10n./En efecto, al consagrarse a la explicacién de problemas concretos,
las investigaciones aplicadas y orientadas hacia la accién suelen poner en evidencia las lagunas sub-
sistentes en el plano de la investigacién fundamental e impiden formular las cuestiones adecuadas y
elegir las formas apropiadas de analisis. /Por afiadidura, las investigaciones orientadas responden a .
necesidades precisas y deben ofrecer respuestas casi inmediatas a problemas de la sociedad, lo que

no pom‘lan hacer sln el _apoyo de los resultados tedricos y metodoldgicos de la investigacion funda- |
mental. ,L ARy

g .

Por ulumo la 1nvost1gac19n fundamental -se sitie en un nivel elevado de abstraccién, como ocu- 6018
rre en la construccién de modelos, 0 en otro mas concreto, cuando se ocupa, por ejemplo, de los
problemas que resultan del cambio social- puede influir en la conceptualizacién de las politicag.y en

la_gleccidn de las soluciones.
e i

La importancia del concurso aportado por las ciencias sociales en la formulacién de politicas en 6019
diversos campos parece evidente. Sobre todo, estas ciencias permitieron revelar las consecuencias
imprevisibles de algunas acciones emprendidas y comprender algunos fenémenos en toda su comple-

jidad y la evolucién de los procesos sociales. Sin embargo, tales contribuciones se deben a las in-

i f

vestlgacwnes realizadas a iniciativa de las diferentes dlsc1p1mas de las propias ciencias sociales

méas que a motivos surgidos de preocupaciones vinculadas directamente con la accién gubernamental.

Inversamente, el desarrollo de las disciplinas sigue la evolucidn de las sociedades. De tal manera,

la antropologia apareci6 como disciplina sobre todo en momentos en que el poder colonial se plantea-

ba ciertas cuestiones que esas ciencias podrian aclarar; en los afios 50 y 60, la accesién a la inde- t

pendencia de muchcs paises colonizados produjo una multiplicacién de los estudios sobre los grupos i

étnicos, la raza y el racismo en general, y sobre los problemas de la modernizacién y la edificacién .
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Durante los dos decenios que siguieron a la Segunda Guerra Mundial, se recurrié mucho mas que
antes a las ciencias sociales. Bajo la presién de una demanda social cada vez mayor por parte de log

responsables publicos y privados, se emprendieron investigaciones en diferentes disciplinas_y sobre

temas muy variados: baste mencionar los estudios sobre cuestiones de poblacién, educacidn, aloja-
miento y salud, sobre los asuntos macroecondmicos y microeconémicos, y sobre los problemas del
trabajo y del empleo. Las preocupaciones vinculadas con la igualdad de oportunidades, sobré todo.en
materia de educacién, dieron origen a muchos estudios sobre la condicién de la mujer, los campesi-~
nos y la clase obrera. El cambio de estructuras demograficas y familiares dio lugar a investigacio-
nes especificas sobre la juventud y la tercera edad, por ejemplo. En Europa y América del Norte
especialmente, los gobiernos se basaron en los resultados de las investigaciones orientadas y aplica-
das para formular sus politicas en materia de bienestar social y educacién.

El desarrollo de las infraestructuras que acompano a esta expasién, se produjo en todas las re-
giones._En los aflos 70 se crearon en muchos paises facultades e institutos universitarios de inves-
tigacién en ciencias sociales,. al par que los ministerios, y a veces las empresas prlvadas crearon
institutos especializados de investigacidn.

Al principio las ciencias sociales y humanas estaban circunscritas a ciertas esferas y a algunas
disciplinas, pero hacia fines de la década de los 60 la situacidén cambid. Las disciplinas tradiciona-
les: sociologia, psicologia social, economia, ciencia politica, etnologia, antropologia social, etc.,
se desarrollaron considerablemente, sobre todo gracias a un enérgico proceso de difusién y de inter-
cambio entre los pafses. Paralelamente, otras disciplinas como la historia, la geografia humana,
etc., dieron mas importancia a los fendmenos de las sociedades y al anilisis de las realidades socia-
les, al estudio de las cuales las teorias y los métodos de las ciencias sociales confirieron un nuevo
vigor. Tal ha sido el caso de las investigaciones histdricas, geogridficas, lingiiisticas y filosdficas
que han podido también beneficiarse de las teorias y de los métodos de las ciencias sociales, a su
vez, por otra parte, alimentadas por las actividades especificas de las ciencias humanas.

-. - La necesidad de investigaciones, sobre todo aplicadas y orientadas hacia la accidn, se siente
actualmente en todo el mundo, pero es particularmente imperiosa eun los paises en desarrollo. Pare-
ce esencial resaltar las modalidades del intercambio desigual, las consecuencias de la introducecidn
de la agricultura de mercado, los mecanismos que actian en el cambio social rdapido y sus conse-
cuencias sobre los valores y la cultura en general. También convendria reunir los datos socioeco-
nérmicos y forJar los instrumentos negesarios para formular los planes de desarrollo, asi como acla-
rar los procésos histéricos, la natur aleza de las relaciones sociales internas, sus influencias en los
procesos de desarrollo, la yuxtaposicién o las interferencias entre poderes modernos y poderes tra-
dicionales, la influencia de ciertos procesos de modernizacidn sobre la vida econémica y social, la
cultura, las tecnologias y la medicina tradicional, el derecho consuctudinario y las estructuras para-
lelas del poder en el medio rural, etc./ LN =21
J

Ahecra bien, la comprensidén de tales problemas y la blisqueda de soluciones suponen recurrir a
varias disciplinas que trabajen en simbiosis (interdisciplinariedad). Tal actitud es particularmente
importante cuando la cuestién estudiada es el vasto campo del "desarrollo'. Sin embargo, la necesi-
dad de conciliar el rigor cientifico, del cual es garante la especializacidn disciplinaria, y la inter-
disciplinariedad, plantea un problema que en ninguna parte pudo solucionarse de manera satisfactoria.

Para poder ofrecer un anilisis interdisciplinario pertinente de la realidad social, seria necesa-
rio un progreso adecuado de varias disciplinas de las ciencias sociales que aumnentara su rigor cien-
tifico. Por otra parte, los logros de una disciplina pueden aportar una contribucién primordial a la
comprensién de los problemas analizados por otras disciplinas de las ciencias sociales y humanas.
:No realizaron los gedgrafos trabajos importantes sobre los intercambios de mercaderias o la dis-
tribucidn espacial de la informacién? ;No sometieron los historiadores a examen critico ciertos
conceptos socioldgicos nuevos y las condiciones de la aparicién del capitalismo mercantil? ;No es-
tudiaron los antropdlogos la organizacidn del trabajo en las fabricas o la evolucion de las relaciones
sociales en los suburbios de las grandes ciudades?

En la mayoria de los paises en desarrollo, algunas disciplinas de las ciencias sociales y huma-
nas experimentaron un gran auge -por ejemplo, la ciencia politica, las relaciones internacionales, la
sociologia, la economia, la demografia, la geografia y la historia- mientras que otras se desarro-
llaron menos. Sin duda, esta evolucidn desigual de las disciplinas se debe en parte a la manera de
percibir laos problemas de desarrollo, pero es también consecuencia del grado de implantacién y de
prestigio de las diferentes disciplinas en las antiguas potencias metropolitanas, como las becas de
estudio y, mas tarde, los empleos ofrecidos.

Por consiguiente, el desarrollo desigual de las disciplinas en los paises en desarrollo plantea en
ellos el problema de la educacidn y la formacidén. Aunque en muchos paises se hayan creado faculta-
des de ciencias sociales, el nimero de disciplinas que se enseflan sigue siendo limitado, y la formacién
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organizaciones no gubernamentales activas en la esfera de las ciencias sociales, en los planos inter.
nacional y regional, lo cual ha hecho més diffcil la cooperacibn regional e internacional que, sin em.
bargo, es decisiva para el desarrollo de las ciencias sociales.

Estrategia de accién

Los dos enfoques complementarios de la accién que habré& que realizar en el marco de este Gran Pro-
grama son, por una parte, el apoyo a los esfuerzos nacionales de creaciébn y desarrollo de las insti-
tuciones y de las actividades de formacién ¢ investigaci6n cientifica y tecnolégica y, por la otra, la
ampliacién de la cooperacidn internacional en las esferas de las ciencias exactas y naturales, de las
ciencias sociales y humanas, y de las ciencias de la ingenierfa, al servicio del desarrollo endbgeno,

Conviene, en efecto, favorecer el aumento de las actividades de investigacién y formacibn para
promover el progreso general de los conocimientos y contribuir a la solucidén de los problemas que
afrontan las sociedades; fomentar, con tal fin, la creacidn y fortalecimiento de los establecimientos
universitarios, de las instituciones de investigaci6n y desarrollo experimental y de los servicios téc-
nicos, sobre todo en algunas esferas clave (informdtica, microbiologia aplicada y biotecnologias,
energia); y promover los intercambios de informaciones cientificas y tecnolbgicas.

También se deberd fortalecer la cooperacibn internacional, basada en la colaboracién de las co-
munidades cientificas, scbre todo perfeccionando las f6rmulas elaboradas y desarrolladas por la Or-
ganizacién a tal efecto durante los Gltimos treinta afos: rcdes intervegionales, regionales y subre-
gionales en diversas disciplinas; educacién postuniversitaria en centros de excelencia de los paises
industrializados y de los paises en desarrollo, e intercambios de informaciones y de personal espe-
cializado.

En particular deberé fomentarse considerableniente la colaboracidn entre los investigadores de
los paises industrializados y de los pafses en desarrolio v los de estos (ltimos entre s{, pudiendo
realizarse un esfuerzo importante para aumentar considerablemente la colaboracion ya existente en-
tre los investigadores en campos de interes ygeneral, v también en esferzs que interesen a regiones
can caracteristicas culturales y biogeograficas afines, Un esfuerzo de cooperacidén semejante tiene
el mérito de destacar los elementos complermentarios en las regiones y subregiones, en las que la
agrupacién de actividades de investigacidon y formacién universiiaria y postuniversitaria en institucio-
nes al servicio de varios paises tiene las ventajas de la eficacia y la economfa de los medios,

Los proyectos regionales principales de la aplicacidn de la ciencia y la tecnologfa al desarrollo,

aprobados por la Conferencia General en su 2la. reunidén, constituirdn un importante instrumento de
aplicacién de ese Gran Programa,

Programa VI.1 - INVESTIGACION, FORMACION Y COOPERACION INTERNACIONAL
EN LA ESFERA DE LAS CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES

Durante los altimos afios las ciencias exactas y naturales continuaron aportando una contribucién im-
la materia v ode la constitucion del universo, y a la dilu-

portante al conocimiento de la estructura de
cidacibn de los mecanisnios de la vida, Povr otra parte, en cllas se apoyan lag ciencias de la ingenie-
ria y las del aprovechamiento de los recurses naturales, I'stdn situadas en efecto, antes de la inves-
tigacidn y la innovacisn tecnolégicas, sicndo su progreso, tanio en el plano de la educaciébn como en
el de la investigacién, indispensable para la creatividad endbgena,

Las mateméAticas siguen siendo un inst nto esencial para el desarrollo de las otras ciencias,
v desde muy temprano se suele situar al aprendivaje d nLuaje imatemdtico en el mismo plano que
el de la lengua materna, Sus grandes esivras de aplicacidn son la ‘nformaética, el anAlisis de siste-

0 o &
=1 o
mas, la elaboracién de modelos y los ejercicios de siniulacion,

En ffsica las investigaciones sobre la estructura de la materia abrieron el camino al estudio del
comportamicnto y de la modificacién de los 1 ateriales cn condiciones extremas, asi como a posibles
aplicaciones en microelectrénica o en la fabricacidn de nueves materiales, Las fibras épticas y los
l4ser miniaturizados contribuyen a la revolucién de las telecomunicaciones.

En quimica, los dos ejes complementarios de las investigaciones son el estudio de las substan-
cias naturales, particularmente fecundo para el aprovec ‘icnto de estas Gltimas en las esferas sa-
nitarias y de las industrias de transformacién; y la s{ntcsis de materiales nuevos que, en los mis-
mos campos, contribuye a reducir la escases y & renovar la propia nocibén de los recursos. De este
modo la carboquimica podria reemplazar a la petroquimica,
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impartida, cuyo objetivo es preparar para la vida activa a los docentes de las escuelas secundarias y
al personal ejecutivo de categoria media, no pasa del segundo ciclo. La formacién postuniversitaria
de alto nivel suele ser inexistente o poco satisfactoria por no estar vinculada estrechamente con la
investigacién. Cuando existen una enseflanza para el doctorado y una formacidn avanzada, sus mejo-
res elementos, son con frecuencia incitados por las ofertas del servicio publico a interrumpir sus
estudios antes de adquirir la formacidn y la experiencia de investigacién necesarias. Las universi-
dades de los paises industrializados atraen también a muchos especialistas.

Los palses en desarrollo que més necesitan los frutos de las investigaciones sobre ciencias so-
ciales son precisamente los mas dea\'emadados desde el punto de vista de la produccién de conoci-
mientos cientificos. Para que un pais sea capaz de producir de manera auténoma conocimientos en

Ao

ciencias sociales, tiene que disponer de una masa critica de investigadores que hayan recibido una

formacién superlor Entre las demés condiciones que habran de reunir a tal efecto, flguran ] re-
laciones estrechas entre la educacién y la investigacidn, una red adecuada de informacién y ¢ scu-
mentacidn, un equilibrio satisfactorio entre las investigaciones fundamentales, aplicadas y orr ia-

das, y de disciplinas bien afirmadas asi como investigaciones transdisciplinarias.

En los afios 60 la certeza prevalecia en la esfera de las ciencias sociales, pero en el decenio de
los 70 comenzé a declinar entre los investigadores la confianza en la existencia de conceptos objeti-
vos, establecidos de una vez para siempre y validos por doquier. Tal puesia en cuestion de aquellas
certidumbres proviene en parte del progreso de las propias ciencias sociales, pero es en los paises
en desarrollo donde las lagunas tedricas aparscen coilt mayor claridad.

Es evidente que el progreso de las ciencias sociales exige que las teorias elaboradas se sometan
a un proceso de verificacién en diferentes circunstancias de la sociedad, y supone una distribucién
mejor entre lo "universal" y lo ''variable", entre la "teoria'' y la "hipdtesis'. Ahora bien, no podra
realizarse la verificacién necesaria de las teorias, ni lograrse una acumulacién de los conocimientos,
ni conseguir una mayor objetividad -por medio de la evaluacién de las fuentes de inspiracidén y de las
diligencias oportunas- més que a condicién de que cada sociedad esté en condiciones de producir y
reproducir conocimientos en ciencias sociales.

Las ciencias sociales tampoco pedrian progresar sin el apoyo de datos cuantitativos y cualitati-
vos fidedignos y de dispositivos de almacenamiento y difusién de las informaciones y de la documen-
tacién especializada. Todos los paises deberian pOdC‘I‘ digponer de una base de datos nacional que
reuniera y almacenara las estadisticas y los documentos y materiales de archivo necesarios., Tal
documentacidén se mantendria al dia y los datos obtenidos se evaluarian constantemente. Sin embargo,

hay que reconocer que, aun en los paises indugtrializados, falta mucho para cumplir tales condiciones.

Y los paises en desarrollo estan particularmente mal desfavorecidos en la materia. Sus estadisticas
basicas suelen ser incompletas. Sus archivos histéricos generalmente estdn cn el extranjero. La
historia oral estd en gran parte, sin recoger, y los métodos y técnicas para su utilizacién cientifica
no siempre son los adecuados. Las bibliotecas cientificas disponen de pocos medios para adquirir,
clasificar y almacenar el material impreso, y a los especialistas del Tercer Mundo les suele ser
imposible seguir de cerca la literatura cientifica producida en otras regiones.

En cuanto al financiamiento de las ciencias sociales, la situacién es inquietante en todo el mundo.
Los que en los afios 60 habian ayudado al desarrollo institucional de las ciencias sociales en los pai-
ses del Tercer Mundo, redujeron su participacién en el decenio de los 70, lLas aportaciones de fondos
destinados a ciertas investigaciones y al desarrollo de las infraestructuras cesaron, por asi decirlo;
s6lo siguen llegando a tales paises fondos destinados a investigaciones aplicadas relativas a ciertos
campos vinculados con el crecimiento econdmico y con cuestiones que interesan a algunos grupos par-
ticulares, que han aumentado su influencia. Asi sucede con los estudios sobre las mujeres. Dificul-
tades éstas que dependen menos de los propios campos de estudio que de que, en los paises en des-
arrollo, esas investigaciones aplicadas no estdn relacionadas con investigaciones fundamentales re-
lativas a los mismos temas, como en los paises industrializados. Por afiadidura, lo que es més
inquietante, el alcance y los objetivos asignados a estas investigaciones aplicadas en los paises en
desarrollo no siempre se insertan en el contexto sociocultural en el que se realizan las investiga-

ciones.

En los anos 70 y 80, los fondos destinados a las ciencias sociales sufrieron severas reduccio-
nes en los paises industrializados. Estas reducciones se aplicaron sobre todo a la investigacidn fun-
damental, pero también a las investigaciones aplicadas de utilidad no inmediata para la elaboracidn
de las politicas gubernamentales. Igualmente afectan a la financiacién de la ensenanza y de la docu-
mentacidn en ciencias sociales. Tal situacién podria llegar a ser muy perjudicial para el desarrollo
de las ciencias sociales, sobre todo en campos de estudio en que ya es precario el equilibrio entre la
investigacién fundamental y la aplicada y orientada. La crisis de financiacién alcanzé también a las
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La biologia se orienta cada vez mas hacia el estudio de las relaciones. La explicacidn y el esti- 60+
mulo de los mecanismos inmunoldgicos, el funcionamiento del sistema nervioso, el desarrollo em-
! brionario y la morfogénesis constituyen los principales centros de interés de los bidlogos. A este -
respccto resulta esencial el concurso de la fisica, la quimica y las matematicas, al igual que el de
la genética, la bioquimica y la fisiologra.

Por otra parte, es cada vez mds evidente que la agricultura, la salud piblica y la industria uti- 60
lizardn un namero creciente de datos recogidos directamente de la investigacién biolégica, sobre todo
en materia de biologia molecular y celular, en microbiologia general y aplicada, en genética, en bio-
quimica y en fisiologia vegetal. Los industriales prestan mucha mds atencidén que antes al progreso
de las ciencias bioldgicas y a las perspectivas que ofrecen las nuevas biotecnologlas y la ingenieria
bioquimica para la obtencidn de numerosos productos o derivados que desempenan una funcidén clave
en la cconomia. Iara su proteccién y mejora, el medic ambiente se heneficia directamente por su

parte de los progresos de la ecologia, es decir, del estudio de los ciclos naturales en la biosfera, de

la dindmica de las poblaciones, del andlisis demografico y de los ciclos biolédgicos.

e

En todas esas esferas y disciplinas, la investigacidén fundamental estd cada vez mas estrecha- 60
mente vinculada a la aparicidn de las innovaciones tecnoldégicas. De esta manera, gracias a las in-
vestigaciones fundamentales en materia de fisica nuclear, fisica de los sélidos, mecdnica cuantica, v
matemadticas, tenemos las centrales nucleares, los rayos laser o los microprocesadores., Antes de
emprender su realizacidn, se describieron sus propiedades y sus campos de utilizacién. Por consi-
guiente, la investigacidén fundamental debera ser apoyada sin que por ello disminuya el apoyo a la in-
vestigacidn aplicada, que se justifica plenamente cuando el objetivo buscado puede ser definido y es
accesible. Por otra parie, muchos investigadores se ocupan de que los descubrimientos por ellos
efectuados tengan una aplicacién Util para la sociedad, como lo muestra el ejemplo de aquéllos que,
después de haber contribuido a los progresos espectaculares de las ciencias bioldgicas durante los
ultimes veinte afios, realizan, conjuntamente con médicos clinicos y con farmacéuticos, trabajos de
aplicacidén cn la esfera de la medicina y la farmacia.

El establecimiento, el fortalecimiento y el desarrollo de las instituciones y programas de for- 60+=
macidn e investigacidon sobre ciencias exactas y naturales, suponen la movilizacidén de los recursos
indigpensables y la definicidén de orientaciones cornforme a las necesidades, aspiraciones y opciones
de las sociedades interesadas. Es en efecto, indispensable insertar tales instituciones y programas
en el sistema sociocultural al que habrén de servir, procediendo a las adaptaciones indispensables y
& lag innovaciones y ajustes necesarios. Ademds la evaluacidn pericdica de los sistemas estableci~
dos hiahida cuenta de los objetivos que se les ha asignado, permite una mejor adecuacidén y una mayor
eficacia de los mismos.

Il intercambio de informaciones cientificas contribuye también al fortalecimiento del potencial 6047
cientifico de los paises. las restricciones impuestas al intercambio de ciertos datos pueden atentar
conira la tradicidn segun la cual los conocimientos cientificos considerados como pertenccientes a
la humanidad entera, puedan circular libremente. Convendria, pues, mejorar e intensificar esos
! intercambios, favoreciendo, en particular, el acceso a las fuentes de informacién de los paises e
invesligadores menos favorecidos.

In cuanto a la cooperacién internacional su desarrollo no se limité a la simple comunicacién de 6042
' los resultados de los descubrimientos, habiéndose extendido la planificacién, la organizacién y la
i realizacion en comin de trabajos relativos al acopio de datos, el inventario de los recursos, y la in-
i vestigacion fundamental y aplicada. Tal evolucién contribuye a reducir el costo elevado de los gran-
des programas de investigacidén, y, ademas, tiene la ventaja de que permite a un nimero mas elevado
de paises participar cn el progreso de los conocimientos.

Objetivos y principios de accion

Los objetivos del presente programa son: fortalecer el potencial nacional de investigacién en cien- 604>
cias exactas y naturales, y mejorar sus infraestructuras institucionales; desarrollar los programas

de formacidn universitaria y postuniversitaria, y adaptarlos a las necesidades y condiciones especi-

ficas; ampliar y fortalecer la cooperacidn internacional.

Conforme a la funcién de la Organizacién en materia de cooperacién cientifica internacional y 6057
progreso de los conocimientos, la accibnseinspiraré cnla preocupacion de reducir las desigualdades
entre los paises en el campo cientifico y téenico. A la luz de la experiencia adquirida sobre la con-
cepcidn y la realizacién de programas cientificos, se realizardn esfuerzos especiales para poner en
préictica las formas de cooperacién mis dinimicas y eficaces,




)51

g
(#)}
3%

153

Subprogramas

El programa sobre investigacién, formacién y cooperacidn internacional en la esfera de las ciencias
exactas y naturales se subdivide en tres subprogramas.

- El primero (Fortalecimiento del potencial nacional de investigacién y mejoramiento de las infra-
estructuras) se propone mejorar las infraestructuras institucionales y fomentar las investigacio-
nes sobre ciencias exactas y naturales, en funcién de las prioridades que se asignen los Estados
Miembros en materia de fortalecimiento de su potencial de investigacién. Con todo, se prestard
particular atencién a las investigaciones orientadas hacia las matematicas, la {isica, la quimica,
la microbiologia general y aplicada, la biologfa celular, la genética y la fisiologia vegetal. La
concepcidn, la ordenacion y la ampliacién de los laboratorios e instituciones de investigacién y
la eleccién de los equipos podran beneficiarse de los estudios ya realizados en este sector por la
Unesco, a fin de hallar las soluciones mas ventajosas y aptas para la creacidén y el fortalecimien-
to de las infraestructuras cientificas.

- El segundo (Formacidén universitaria y postuniversitaria) tendra como objetivo esencial contri-
buir a la creacidn, el fortalecimiento y la adaptacién de las ramas de formacidén universitaria y
postuniversitaria en ciencias exactas y naturales, a fin de aumentar su eficacia, responder a los
objetivos nacionales en materia de formacién del personal directivo especializado, y mejorar las
relaciones entre los establecimientos de educacidn superior y los diversos sectores del desarro-
llo. Se fomentara particularmente el cardcter interdisciplinario en cada gran rama de for-
macidn.

- El tercero (Desarrollo de la cooperacién regional e internacional) se propone desarrollar y am-
pliar la cooperacién con la comunidad cientifica internacional, en beneficio de los Estados Miem-
bros y sobre todo en los sectores considerados en el primer subprograma. Esta cooperacién
reposa principalmente en las uniones cientificas miembros del Consejo Internacional de Uniones
Cientificas (CIUC) y en otras organizaciones no gubernamentales tales como la Organizacidn
Internacional para las Ciencias Quimicas y el Desarrollo (IOCD), creada recientemente bajo los
auspicios de la Unesco para promover el desarrollo de las ciencias quimicas y de la quimica in-
dustrial en los paises en desarrollo, la Organizacidn Internacional de Investigaciones Celulares
(ICRO) y la Organizacidn Internacional de Investigaciones sobre el Cerebro (IBRO). El desarro-
llo de la cooperacidn en materia de formacidn se apoyard en centros cientificos internacionales
tales como el Centro Internacional de Fisica Tedrica de Trieste, y en la red de cursos post-
universitarios destinados a los jovenes investigadores, cuya implantacidn en los paises en des-
arrollo se fortalecerd. Se favorecera la colaboracidn directa entre instituciones de los palses
desarrollados y en desarrollo vy entre estos ultimos entre si, la realizacién de acciones concer-
tadas de investigacién, el intercambio de personal especializado y la difusidn de las experiencias
exitosas, a fin de contribuir a la reduccidn de las disparidades en materia de ciencias exactas

Estas actividades se realizardn especialmente en las regiones que agrupen paises

y naturales.
con caracteristicas biogeogrdficas y culturales afines.

Programa VI.2 - INVESTIGACION, FORMACION Y COOPERACION INTERNACIONAL
EN LA ESFERA DE LA TECNOLOGIA Y DE LAS CIE \ICI[\S

DE INGENIERIA

El auge esgpectacular de los conocimientos cientificos va acompanado de un progreso rapido y de un
perfeccionamiento incesante de las tecnologias, del gque, por lo demids, depende en parte. La revo-
lucién cientifica contempordnea es también una ‘evolucidn tecnoldgica: las innovaciounes de los afos
1950-1970 en la esfera de los productos llamados de consumo y de los procesos de fabricacién son
testimonic de ello, asi como los progresos ‘CCCHUI&;,iCOS que se¢ anuncian para los afos 80 en los sec-
tores de la microelectrénica y de la informatica, de la energética y de las biotecnologias.

Ello demuestra la funcién esencial que incumbe a la investigacidn aplicada y el cuidado especial
con que debera programarse e insertarse en la trama ecos némica, estableciendo contactos e institu-
vendo una colaboracidén entre los labora itorios v las cinpresas industriales. A este respecto, la si-
tuacién de los ingenieros y técnicos es decisiva: cuando 1“{'-6{'.\;'.(“1 investig ciones fundamentales estan
al servicio de los cientificos para quienes consiruyen 2quipos y elaboran téenicas de experimentacién
y medicién, pero cuando se dedican a la investigacisn aplicada, son actores con pleno derecho y
realizan trabajos que condicionan el éxito de las aplicaciones correspondientes. La funcién de inge-
nieros y técnicos también es primordial para pericccionar los conocimientos técnicos tradicionales,

participar en las diferentes opciones y adaptar las tecnologias importadas,
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La formacién de ingenieros y técnicos deberia concebirse de manera que les permitiera hacer
frente a las pruebas con que han de enfrentarse. Se trata sobre todo de la aceleracién del progreso
tecnolégico, la automatizacidn, la informatizacidn y la creciente complejidad de los sistemas de pro-
duccidn, la disponibilidad de las materias primas y las diversas formas de energia, asi como de las
variaciones de sus precios. Se trata también de un nuevo despliegue, a escala mundial, de las acti-
vidades industriales y de sus consecuencias sobre la actividad econémica nacional o regional, ademés
de la mundializacién de los problemas industriales cuya solucién implica no sdlo la aplicacién de re-
medios técnicos sino también la consideracidn de los factores sociales, econdmicos y politicos. La
formacién deberd, pues, hacer hincapié en la facultad de adaptacidén de ingenieros y técnicos a las
nuevas situaciones y a los cambios inevitables que se producen durante su carrera.

Desde hace mucho tiempo se intenta impartir una formacion que, al mismo tiempo que sigue los
progresos de la ciencia y la tecnologia, da mucho valor a la competencia y la polivalencia técnica, a
fin de formar un personal directivo dotado de cualidades de juicio y decisidn, indispensahles para la
gestién y la planificacidn de proyectos, y apto para hallar las férmulas de aplicacién y adaptacién
mas adecuadas a las situaciones locales. Pero ese esfuerzo es una funcidén de los medios humanos v
materiales de que disponen a tal efecto las escuelas o facultades de ingenieria. Tal como las cien-
cias exactas y naturales, las principales ciencias de la ingenieria se han desarrollado rapidamente,
de manera que el volumen cada vez mayor de conocimientos hace dificilmente reali- ble la polivalen-
cia técnica. La solucién que suele preconizarse para resolver ese problema es un: “rmacién enca-
minada a inculcar no un saber enciclopédico sino los conceptos esenciales que se coiipletar '=n con

otros medios de aprendizaje y asimilacién {formacién permanente, investigacién y documc ién per-
sonales, pasantias en las empresas). Por otra parte, se insiste también en la importanc la ob-
servacién, de la experimentacion, de las conclusiones intuitivas y de las soluciones multi; v pluri-
disciplinarias de los problemas industriales. Ahora bien, la polivalencia técnica permite : ar la

especializacidén excesiva, favorece los cambios de orientacidn que se producen durante una carrera,
elegidos por el ingeniero o impuestos por la evolucién de la profesién, e incita al trabajo en equipo
al examen pluridisciplinario de los grandes proyectos técnicos.

La formacidn de ingenieros y técnicos ha debido dar méas cabida a las ciencias sociales y huma-
nas, para tener en cuenta la funcidén cada vez méas importante que desempenan los procesos que cap-
tan esas ciencias, no sélo en su empleo del tiempo sino también en la jerarquia de sus preocupacionz
Por eso la elaboracién y la ejecucidon de un proyecto técnico pasan por el didlogo con los hombres, las
instituciones sociales y los grupos socioeconémicos, y no podrd excluirse el pardmetro socioldgico
de la reflexidn del ingeniero. FEse mismo proyecto técnico se funda en un estudio de mercado, en
cdlculos de rentabilidad y en un plan de financiacidn; por consiguiente, exige un minimo de dominio
del lenguaje y de los mecanismos econémicos por los ingenieros y técnicos responsables.

La apertura a campos tales como la energia y la explotacion de los recursos del mar, asi como
a las industrias del futuro, como la bioindustria, la ingenieria bioquimica y las diferentes formas de
asociacién entre la informética y las telecomunicaci ies, representa también un aspecto importante
de la evolucién de la formacién de los ingenieros, a: igual que la consideracidén de los nuevos obstacu-
los y exigencias vinculados a la proteccidén del medio ambiente, al ordenamiento de los recursos, a

la lucha contra las contaminaciones y a la modificacidon de los valores y de las normas aceptables o

deseadas en lo relativo a la calidad de la vida.

La cooperacién regional e internacional contribuye a la mejora de las condiciones de la investi-
gacién tecnolégica y de la formacidn de ingenieros y técnicos. Esta cooperacidén podrd parecer menos
facil en la esfera de la tecnologia y de las ciencias de la ingenieria que en la de las ciencias exactas
y naturales, a causa de ciertos obstdculos de naturaleza juridica, comercial o industrial que limitan
la libre circulacidn de las informaciones. Sin embargo, las relaciones entrelos paises en desarrollo
no han evolucionado suficientemente: los intercambios tecnoldgicos pueden ser particularmente fruc-
tuosos, sobre todo entre paises que presenten caracteristicas biogeograficas y culturales afines, lo
que los llevaria a utilizar o elaborar tecnologias semejantes.

Objetivos y principios de accién

Los objetivos del presente programa son: mejorar las infraestructuras institucionales y los servicios
técnicos; fortalecer el potencial de investigacidén y adaptacidn tecnolégica; ajustar los programas de
formacidén de los ingenieros y técnicos a las necesidades y condiciones socioecondmicas, asl como a
la evolucién de las tecnologias y a las nuevas exigencias de la profesién; desarrollar la cooperacién
internacional y buscar las férmulas de cooperacién mas eficaces.

Por lo tanto, el programa tendera al mismo tiempo a contribuir a los esfuerzos que realizan log
paises para mejorar y fortalecer sus infraestructuras institucionales y sus posibilidades de eleccién
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y evaluacién en la esfera de la tecnologm y a favnrecer las operaciones concertadas entre los Esta-
dos Miembros, con el concurso de las organizacinnes no gubernamentales y con miras a ofrecer las
soluciones adecuadas a los problemas de desarrollo tecnolégico.

Por lo que respecta a la ampliacién y al fortalecimiento de la cooperacién tecnolégica, varias
razones se inclinan en favor de una cooperacién activa a nivel regional y subregional, gracias a la
cual los paises aunarian sus recursos para costear servicios de formacién integrados correspondien-
tes a las necesidades de sus economfas. En cfecto, debido a la gran variedad de especialidades que
existen en ingenieria y a la deficiencia numérica de las necesidades de formacién por especialidad,
en muchos paises es poco eficaz conseguir todas las infraestructuras institucionales imprescindibles
para formar el espectro completo de los ingenieros y técnicos que podrian necesitar. Ademas, los
ripidos progresos tecnolégicos se traducen en nuevas demandas de formacién, sobre todo con miras
al reciclado de ingenieros y técnicos. Por ultimo, el costo de la formacidn es particularmente eleva-
do por los materiales y equipos que hacen falta, asl como por la duracién de los estudios y de los
cursos practicos. '

Subprdgramas

El programa sobre la investigacidén, la formacidén y la cooperacién internacional en la e%fera de la
tecnologia y de la ingenieria comprende tres subprogramas:

- El primero (Fortalecimiento del potencial nacional de investirae idén y adaptacidn tecnolégica, Y.
mejoramiento de las infraestructuras v servicios tée xir:r_).q) tiene por objeto desarrollar las inves-

tigaciones teonolom as y mejorar \' {Hrtalecer las in structuras institucionales de formacidén
acidén correspondientes. 3e prestard particular atencidn a la revalorizacidn de las tec-
técnicas en beneficio del des-

e Investig
nologlas tradicionales adaptadas, a la difusién de las innovacinnes
arrollo rural integrado, a la participacion efectiva de las poblaciones en la aplicacibn de solu~

3 camen critico de los progresos tecnolégices que
permita el dominio de dichos progresos v su u :acion para lograr los objetivos de desarrollo,
El subprograma también destacara el mejoramicnto de las relaciones entre las instituciones de
investigacion tecnoldgica y los sectioves productivos de la economia, asi como la creacidn o el

ciones técnicas adecuadas a su condicidn y a un @

fortalecimiento de los servicins téenicos (metrologin, nstrumentacidn, conirol de la calidad de
los productos, ete.).

= i) &:O:_, undo subprograma (Formac
rar las ramas de formdceidn de in
cacia las necesidades nacionales en
lar atencién a los programas y meélodos de ensciianea, a su evolucidn en funcion de las condicio-

de las profesiones interesadas y a la formacidn

1 ,}n 1n aer i ot

std destinado a revisar y mejo-
puedan satisfacer con mayor efi-
r=onal directivo téenico. Se prestara particu-

nes especificas y de las nuevas exigencias

permanente de ingenioros y téenicons. Se eont incluyendo en los programas de formacion
a las ciencias sociales v humanas, a las preod ivas a la proteccién del medio am-

Le *‘ilfi\‘;n"‘n las relaciones entre las escuelay
: o fortalecer la competencia técenica y las capa-
,.‘n.'o v a sensibilizar a ese personal frente a

biente y al mejoramiento del marca de vida.
de ingenieros y técnicos y la indust
cidades de gestidn y planificacion del
los problemas de desarrollo ccondmicn v social.

con: mi

>

peTSON

- El tercer subprograma (D ¢ internacional) tiene la finalidad
de ampliar los proyectos exl : I ) via de Investigacidon y desarrollo ex-
perimental entre paises industrializados ¥ pafses endesarrollo y de multiplicarlos para aportar
las soluciounes adecuadas conn mas urentes. Ademas, el fortalecimicn-
to de los mecanismos de coope ird exarmninar mejor los pro-
blemas comunes, “Ln o arupo de kstados que presentan
condiciones biogeogr : 5 res medios de (illeSléll de las
innovaciones tecnolo,le:}s capaces de mejorar las cor iones de vida, Asimismo se intensifica-
rd la cooperacidn con las organizicinte s no iTorey : interesadas y las asociaciones na-

Azociaciones Técnicas lnternaciona-

cionales o rogionales de tngenie:
les (CATI), la Federacian Mundial : renieros (FMOI) y sus componentes
cio av. desarrollo tecnoldgico.

regionales, a fin de sostener su accton .

a los

¢ internacional permi

DWVONIE A Cier i

Programa VI.3 - INVESTIGACION, FORMACION Y COOPERACION INTERNACIONAL
EN ALGUNAS ESFERAS CLAVE DE LA CIENCIA

Y LA TECNOLOGIA

El anilisis de la problematica mundial {vianae parraios .l 17-123) permitié destacar la importancia y
el interés de los descubrimientos e invenciones que, en ios aros 80, deberia hacer progresar atin
1 e

mas la informatica, las biotecnologias y ¢l dominic de 1as nuevas fuentes de energia. En otros
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campos sc podria registrar un progreso semejante, si las investigaciones fundamentales se vincula-
ran mas riapidamente al desarrollo de las tecnologias. Se trata de sectores clave en que la rapidez
de las mutaciones tecnoldgicas y la difusién de las innovaciones pueden provocar profundos cambios
en la vida de los hombres, y que ilustran de manera singular la complejidad y diversidad de las rela-
ciones entre la evolucién de las ciencias y las tecnologias, por una parte, y la de las sociedades, por
otra,

La microelectrénica, por ejemplo, contribuira cada vez mas al desarrollo de la informatica, a
la transformacién de los medios de comunicacidén y al mejoramiento de los procedimientos de produc-
cién y de control de la calidad de los productos.

La informatica ha penetrado en numerosos sectores de la actividad humana, pero las consecuen-
clas de esa penetracidn aun no se han captado completamente. PPor otra parte, las posibilidades que
ofrece la informdtica en cuanto al analisis de los datos, aln no se han explotado suficientemente; por
ejemplo, en el tratamiento de la informacidn reunida gracias a las técnicas de la teledeteccidén. Si
bien la capacidad de tratamiento de las computadoras ha registrado un aumento espectacular, no se
destaca de manera suficiente el importante esfuerzo de investigacion en matemadticas y en légica for-
mal, esfuerzo indispensable para asegurar el progreso de los sistemas informaticos.

Pero los adelantos conjugados de la informdtica y la microelectrénica y sus aplicaciones, que se
propagan desde el scctor de los servicios (telemaética, burédtica) hasta el de la produccién manufactu-
rada (antematizacidbn y robética), provocanen los palses industriales, yaunplazo més o menos largo,
modificaciones radicales en la naturzleza y estructura de las industrias, que representan para los
paizes en desarrollo una grave amenaza: la de privarles de ciertos mercados para sus productos me-
nos competilivos.

Enire otras consecuencias negativas podemos mencionar la desocupacién que resulta de las apli-
caciones de las técnicas informadticas o log abusos a que puede conducir la acumulacién ¢ datos
inforrnatizados sobre los individuos y los grupos sociales, econémicos, etc. Sin embairgo, estos
inconvenientes se equilibran con las ventajas ofrecidas por la potencia de tratamicnto de magnitudes
numéricas o simbdlicas que permiten resolver problemas cientificos, tecnolégicos, econdmicos, etc.,
de una amplitud sin precedentes, tomar decisiones entre combinaciones multiples de posibilidades
que sc imponen cada vez mds en los grandes proyectos de desarrollo, ejecutar trabajos repetitivosy
realizar programas muy complejos, como los de exploracidn espacial.

La microbiclogia aplicada y las biotecnologias, cuya funcidn en la economia doméstica es muy
antigua, permiten hoy, gracias a la aplicacién integrada de los conocimientos y las técnicas de la
bioquimica, la microbiclogia, la genética y la ingenieria quimica, aprovechar, en el plano tecnoldgi-

& =ik <
co, las propiedades y capacidades de los microorganismos y de los cultivos celulares. A partir de

recursos renovables y abundantes, periniten producir muchas substancias y compuestos esenciales
para la vida y el mayor bienestar de los hombres.

Aunque los progresos de la biologia se han realizado sobre todo gracias a la contribucidn de las
téenicas fisico-quimicas, a las ciencias biolégicas corresponde ahora, por medio de la enzimologia,
del cultivo de células y tejidos, de la inmunologia y la genética, producir biotecnologias que tengan
coherencia propia y presenten la propiedad singular de basarse en sistemas que funcionen natural-
mente y no artificialmente y cuyos mecanismos metabdlicos puedan dominarse en beneficio del
hombre.

Las biotecnologias contribuyen simultineamente a la conservacién de la diversidad genética (co-
leccion de cultivos microbianos, seleccion de nuevas cepas, de nuevas variedades de plantas cultiva-
das y de nuevas razas de animales domésticos) y a la innovacién tecnoldgica, yaque estosdosaspectos
interesan a la vez a los palses en desarrollo, y a los pafses industriales. Las biotecnologias repo-
san mas en la ingeniosidad y los conocimientos técnicos que en las ciencias de logistica compleja, y
su desarrollo se halla al alcance de los paises menos favorecidos con tal que se hayan definido bien
sus objetivos., Los factores limitativos son los hombres y sus ideas, lo que confiere un papel primor-
dial a la formacién, los intercambios y la cooperacidn.

Sin embargo, como ciertas biotecnologias dan lugar a una bioindustria intensiva en cuanto al ca-
pital, que implica riesgos financieros, gastos importantes de investigacién y desarrollo e inversio-
nes elevadas de las empresas para conquistar nuevos mercados, lo que también exige una mano de
obra muy calificada y un gran esfuerzo en materia de investigacién fundamental, hay que prestar par-
ticular atencidn a las condiciones de eleccidn y a la transferencia y utilizacidén de las biotecnologias
en funcién del contexto econdmico, social y cultural. Por eso las técnicas de recombinacién genética
(ingenieria genética) pueden requerir costos tan desproporcionados y presentar inconvenientes analo-
gos a los que exige la robdtica en los paises donde la abundancia de mano de obra y la escasez de
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capital imponen el uso de tecmologias adecuadas y la formacién de los técnicos necesarios en detri-
mento de las tecnologias mas avanzadas. En cambio, la elaboracién y el perfeccionamiento de fer-
mentos de mds rendimiento, el mejoramiento de las técnicas de preparacién y produccién del biogas,
la hidr6lisis de la celulosa y la descomposicién de la lignina, asi como la adaptacién a las condicio-
nes locales de los sistemas agrobioldgicos de produccién alimentaria, utilizan biotecnologias de apli-
caciones muy Gtiles, que crean actividades de investigacién y formacibn.

En cuanto a la energfia, la reciente evolucién relativa al aprovisionamiento de energia, al costo
de la misma y a su gravitacién en la economia ha conducido a todos los paises a formular y aplicar
politicas tendentes a mejorar la eficacia de las formas de consumo, a aumentar la conservacién de la
energia y a explorar y revalerizar-las fuentes de energia nuevas y renovables. Istas polfticas se
sitlan en el marco de una transicidén energética que afectard tanto a las fuentes de energla como a
las formas de su utilizacién.

Ademids, los problemas del aprovisionamiento de energia tienen dimensiones econémicas, socia-
les y culturales que merecen particular atencién, Se trata principalmente de las actitudes de las po-
blaciones interesadas, de su percepcién de la funcién de la energia en su forma de vida y de su
comportamiento frente al consumo o la economia de energia. Por udltimo, la importancia atribuida,
en cierta medida, a la desceniralizacién de los sistemas de provisién de energia es equivalente al
desarrollo y la utilizacidén de fuentes de energia nuevas y renovables, sobre todo con miras a su ex-
plotacién por poblaciones dispersas y por los habitantes de las zonas rurales en general.

A\

Objetivos y principios de accion

Estos tres campos fundamentales de la ciencia y la tecnologia, es decir, la informatica, las biotec-
nologias y la energia, se caracterizan por una rdapida evolucién y por una fuerte competencia, tanto
entre los paises como entre los laboratorios de investigacidén. Generalmente se Inos considera facto-
res importantes de la independencia teenclsica nacional, hasta tal punto que se los califica de estra-
tégicos. EI coniexto econdmico, social y cultural desempeiia una funcién muy importante en las con-
diciones de la eleccidén, la transferencia y la utilizacién de las tecnologias en cuestidn,

Los objetivos de este programa, son por lo tanto, los siguientes: contribuir a la difusién de las
nuevas tecnologias después de haber calculado todas sus consecuenciasg y examinado sus adaptacio-
165 ¥ ajustes necesarios; fortalecer la formuacidn de los especialistas y los téenicos interesadas y
crear condiciones favorables para la investigacidn; y desacrollar los intercambios de informacidn
especializada.

Los principios de accién son los de wna mayor cooperacisn internacional, regional y subregional
y en
ones

que, gracias a programas de investigacidn y formacién realizados entre los pafses industriale
desarrollo segiin las condiciones y necesidades locales, nermitiria no sélo mejorar las cond
de vida de las sociedades, sino también estimular las inve saciones fundamentales, cuyos resulta-
dos, a su vez, condicionarian el perfeccionamiento de las tecnologias.

icl

Subprogramas

Este programa comprende tres subprograrnas:

- El primero (Inform;itiCﬂ) contribuye a apovar v desarrallar los estudios interdisciplinarios y los
des de la informatica y sus aplicaciones,

culturales, juridicas y econémicas de su desarro-

de informaciones relativas a las politicas de

) 1a creacidn y al fortalecimiento de las in-

sobre

las posibill

programas destinados a revelar el papel »
teniendo en cuenta las consecuencias soci
llo, Se subrayara el intercambio intern:
desarrollo de la informaitica, as? como
fraestructuras de investigacion y de aplica
los diversos campos de aplicacion de la:
nizaciones intergubernamentales y no it
la cooperacién internacional e¢n la esfera dv

ademas, en colaboracidn con otras orga-

- El segundo subprograma (}icrobiolo, v bwotecnologias), estd destinado, en estrecha
colaboracién con la FAO, la Ta ONMS, la P'NUMA, as? como con las organizaciones no
gubernamentales interesadas, a fortalcoe la (,-~.??xc:':x::iéxa internacional en las esferas de la mi-
crobiologia aplicada y de las bLioteenoin gias; metinnie ¢l establecimiento y el desarrollo de las
redes regionales de centros de¢ recursos microbianos "‘IIRCE\') especializados en la produccién
de alimentos fermentados, el mejoramienta de la ferti udd de los suelos, la produccidn de bio-
fertilizantes y el reciclado y la tr ansformacion de "05 ateriales biodegradables en compuestos
Gtiles; a ayudar a los Estados Maembros a iuts establezcan politicas de investigacién y progra-
mas de aPllC":lClO" en materia de biotecnologias, favoreciendo al mismo tiempo una mejor
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comprensién do las consecuencias sociales y culturales de las aplicaciones de las biotecnologias,
a fin de facilitar la eleccién de las més apropiadas; a fortalecer la educacibn superior y la for-
macibn, asi como la investigacibébn y el intercambio de informaciones, fomentando la concordan-
cia sobre esos aspectos a nivel regional y subregional. EIl Proyecto Principal regional sobre
biotecnologia y microbiologfa aplicada para Africa y los Estados drabes, aprobado por la Confe-
rencia General en su 2la, reunidén, serd uno de los principales instrumentos de la accidén que se
llevaréd a cabo con arreglo a este subprograma,

121 tercer subprograma (Energfa) contribuye a revelar los progresos técnicos y las tendencias a
la diversificacidn en la utilizacién de las diferentes fuentes de energia, a fin de facilitar la pla-
nificacion y la toma de decisiones en este campo; a promover los proyectos de desarrollo de las
fuentes de energia a pequefia escala y poco costosas, al servicio de las poblaciones dispersas v
de los habilantes de las zonas rurales; a realizar actividades de formacion y difundir las innova-
ciones tecnoldgicas; a dar a conocer la manera cdémo las poblaciones perciben los problemas de
la energia, a fin de mejorar su informacidn sobre el tema y hacerlas participar en la bisqueda
de soluciones, A estas aciividades se afiadird el desarrollo de una red de informacioén sobre la
energia, en especial sobre las fuentes de energia nuevas (véase el Gran Pl‘ograma Sistemas de

J'.nformaciér'._ yacceso al conocimiento).

- INVI GACION, FORMACION Y COOPERACION INTERNACIONAL

Programa VI.4
EN N VERIA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

ciencias sociales y de las ciencias humanas hace que la formacién sea cada 6OYE

son escasos los paises en desarrollo que cuentan con los recur-
sos {inancieros y el nimero de profesores calificados necesarios para poder impartir una formacidén
que permita realizar actividades de investigacién. Por ello, carecen de la masa critica de investi-
gadores indispensables para la produccién y la reproduccion de los conocimientos en materia de
cuando el progreso de éstas, incluso en el plano tedrico, depende en gran medida
sociedades.

El objeto mismo de las
vez méas compleja. En la actualidad,

ciencias sociales,

de que aumente la capacidad de efectuar investigaciones en el mayor nimero posible de

La formacién a nivel del primer ciclo de la educacién supcrlor en determinadas disciplinas de
las ciencias sociales ha e\perlm entado una rdpida expansidn en los afios 60 y 70, Si bien es cierto
que ha mejorado la situacidn que predominaba mientras se estaba preparando el primer Plan a Plaze
Medio, no por ello dejan de plantearse problemas considerablesg, incluso en disciplinas que podrian
considerarse mas favorecidas que otras (véase Programa V). De hecho, salvo excepciones, una for-
macién a nivel del primer ciclo de la educacidn superior no puede proporcionar las bases cientificas
necesarias para la investigacidn, sobre todo si se tiene en cuenta que las ciencias sociales rara vez
figuran en el programa de educacién secundaria. Més aYin, la investigacién en ciencias sociales exi-
ge el conocimiento de un gran ndmero de textos, una dilatada experiencia en investigaciones sobre el
terreno y el dominio de toda una amplia gama de metodologias. =

¢ « «Estas dificultades se deben en parte al modo en que las ciencias sociales se han constituido como
ciencias. El nacimiento de lag ciencias sociales guarda estrecha relacién con una determinada coyun-
tura histérica y politica: el desarrollo del capitalismo en EurOpa durante el siglo XIX. /Los s paradif=
mas elaborados por entonces y que pretundlan explicar el desarrollo del capltallsmo sebasaban cn
I4 experiencia de las sociedades industriales de Europa y dé América del Norte. En ese contexto, la

bt . . 1 . .
universalidad'' era un postulado y los estudios comparativos se efectuaban con arreglo a marcos
. |

i

conceptuales monoliticos. o fo i) |
¢ = -~ ‘l

|

h /El acceso a la independencia de los pueblos coloniales, la oposicidn dentro de las sociedades su- .
puestamente estables, la crisis de los valores y las normas han suscitado la cuestién de la pertinen-
cia de las teorias de las ciencias sociales y de las ciencias humanas, sobre todo en lo relativo a
ciertas cuestiones cruciales: la clasificacidn, la jerarquizacién de los fenémenos sociales, el grado
de objetividad y las relaciones entre teoria'e investigacién empirica,” Estos interrogantes han lleva-
do a contemplar desde otro dngulo a los grandes ''cldsicos' de las cicncias sociales y humanas, a
reflexionar en las vias que han seguldo estas ciencias para desarrollarse y a reconsiderar los "mo -

delos' generalmente admitidos, - //é,,‘(,/'/", . A

(o]
[Sn)
W)
[$%]

Simultdncamente, progresaban a pasos agigantados las técnicas de acopio y de tratamiento de
datos, contribuycndo a poner de manifiesto la dimensidén del problema. La automatizacién revolucio-
naba el tratamiento de determinados tipos de datos. Los métodos de muestreo y de correlacién que-
daban desbaratados por las posibilidades de almacenar y de tratar cantidades cada vez mayores de .
datos. Tales avances no dejaban de presentar, ciertamente, algunos inconvenientes. Asi, la auto-
matizacién provoca una multiplicacién de los problemas que plantea la preseleccién de los hechos y,
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por consiguiente, la seleccidn de los resultados. Otro problema estriba en la dificultad de cuantifi-
car los datos cualitativos que, sin embargo, son indispensables para comprender los fenémenos so-

ales, en particular cuando se trata de paises en desarrollo o de grupos desfavorecidos en los que
predomina la tradicién oral.

3 Si bien es cicrto que el conjunto de las ciencias sociales y humanas merece un esfuerzo adicional
en favor de la fornmcmn _la investigacién fundamental y el aC(‘)plO y el tratamiento de datos, donde
esta ‘necesidad res sulta mas. patente es en el dmbito de las ciencias sociales aplicadas y orlcntaqa';/r,
estos dltimos anos, se ha demostrado que el estudio de determinadas cuestiones es capital en el plano
tedrico. Es el caso de la raza y el racismo (véase el Gran Programa sobre la Eliminacidén de los
prejuicios, la intelerancia, el racmmo y el apartheid), de las estructuras agrarias, de las del Esta-
do, de las relaciones de parentesco o de los conflictos. Otras han cobrado cousiderable importancia
por la_contribucidn que su estudio.puede aportar a la definicién de las orientaciones de los poderes
piblicos: se trata, ¢n particular, del crecimiento econdmico planificado, de la vivienda, de la des=
centralizacién industrial, de la elaboracién de las politicas culturales y de las medidas de bienestar
social. Re§ulta evidente también que al tomar el camino de la generalizacién del acceso a la educa-
cidn, del pleno empleo, del tiempo libre para todos, de la proteccidén del medio ambiente y de la me-
dicina preventiva, los gobiernos han intensificado la presion ejercida sobre las ciencias soclales. El
rmismo efecto ha surtido la toma de conciencia del hecho de que In realizacidn de un consenso social
depende, en parte, de la apertura de las instituciones politicas y econdmicas a la mujer y de unas
nuevas relaciones entre los jévenes.

4 Por Gltimo, el progreso de las ciencias sociales y iumanas implica el establecimiento de una
auiéntica cooperacidn en los planos subregional, regional ¢ internacional. Tal cooperacion deberia,
sobre todo, permitir garantizar la difusién indispensable de los rvesultados de la investigacion, en es-

ial de los resuliados obienidos en paises que cuentan en la actualidad con escasas facilidades para

O
i

1z publicacién.

Objetivos y principios de accion

tigacién en materia de

iD El ohjele de este programa es fortaleccr los potenciales nacionales de inves
zienecias sociales y humanas y : ; correspondientes; la aplicacion de pro-
sramas de formacién y de inv o v postuniversitario ¥ su adaptacion a
las necesidades y a las condiciones concrets = de la cooperacion ng.‘onal, subregional
e internacional y el estudio de fSrmulas mias ciic: nlabioracidn,

23] s .<-Por su Constitucion, la Uncsco tivne un papel do primer arden en materia de coobﬂ racion clenti-
fica internacional; al ebjeto de hacer ovan - los conocim ;oes la : Organizacidn del siste-
ma k.(’ ias I\c( naes U(llu.,.b Coll ¢l ma . L 110 d i cicncias zociales Nd nurne [';:1:'5
corno tales. A tal fin, procurard ] il iplir ?:w, -C‘u:‘i(h'soipun-lp' e ;:-,,i.,r_
dizciplinario indispensable para ¢ el real; @ 10 reducir las desigualda
entre los paises en materia de  humana
Subprogramas

7 Un primer subprograma (£c imtento del o e ! cacion v de investigacidn uni-

-sitarias v postuniversito tendra cor i e reniar el Gnovo a la formacidén, sobre
do de investigadores, en it le las ¢ Vs v iu vlaboeacidn de manuales adecua-
dos. Para ello convendra favor lg-greacis e chi focanates, de modo que se facilite la
reacidén de centros de formi ! ¢ Se lomentaran lu inv es-,
tigacién fundamental y la investizacion e at col t = ucidn de bancos de datos, {
' como el acopio de informaciane : Rel 5 con el andlisis de las }
ociedades y la pl'ml*uacmn pra ol
- Dentro de un segundo subproorirns oo ot Erest L se seguird prestando
apoyo a las organizaciones r naley dinth ' tales.  Se las alentard a
que busquen la afiliacidn de O MAITH : v fEdunies de horizontes més diversos,
en sus regiones respectit SN EE R ey : SC pe :tard especial atencidn a
los métodos empleados por las nroas s snales para adaptarse a las
prioridades regionales, sentar basas pasd ; i3 proyectos regionales, ra-
cionalizar el acopio de dalps ¥ respoiad wenn et s tU-ionales de formacién y documen-
tacién. Se fomentardn las investizamianes =7 f8 7 7 1 - afAeier regional y subregional-"Se de-
dicara un interés particular a las cuest mars = 20700 10 rco que plantean los problemas actuales
y los dmbitos de estudio que interesan A Las DTOALLES © aacionales v regionales de ciencias
sociales.
48
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- Un tercer subprograma (Desarrollo de la cooperacién interregional e internacional) se orientara
a desarrollar y ampliar la cooperaciéon con la comunidad cientifica internacional, en beneficio de
los Estados Miembros. A este fin se seguira prestando apoyo al Consejo Internacional de Cien-
cias Sociales (CICS) y a otras organizaciones de ciencias sociales y ciencias humanas, que actuan
tanto a nivel internacional como regional y nacional. Se tomaran iniciativas para ampliar el cam-
po de los intercambios interregionales. Seguira editdndose la Revista internacional de ciencias
sociales. Se estudiara la posibilidad de publicar otras revistas similares para fortalecer la co-
laboracién intelectual internacional.

Programa VI.5 - INVESTIGACION, FORMACION Y COOPERACION REGIONAL
E INTERNACIONAL EN ALGUNOS CAMPOS FUNDAMENTALES
DE LAS CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

Algunas disciplinas de las ciencias soclales y humanas son pariicular mente _susceptibles de dar cuen-
ta del pasado, elucidar sus relaciones con el presente y ¢ nlicar toda la complejidad de los proce
sociales. Tor ello tienen especial importencia para los p :es en desarrollo, donde la posibilidad ce
hallar nuevas vias de desarrolle depende ¢n parte de una mejor comprensién de las interrelaciones
histéricas, de una nueva interpretacién de los simbolos y del lenguaje o del andlisis d“ los poderes
no institucionalizados. /Sin c'mbarﬁo, son pregisamente estas disciplinas las que estan peor implan-
tadas en los paises en uc-bauoﬂn AT

=

En los 0ltimos decenlog, la ciencia histérica ha realizado grandes progresos en campos que scn
tradicionalmente los suyos, como el de la periodizacidn, y también eh vias nuevas. IEn la actualidzad
tiende & estadiar los procesos histériccs haciendo resaltar las relaciones entre los factores socio-
econdmices y los lieclios histéricos y rayando la imporiancia del cambio social en el desarrollo
de la historia. Se tratz, pues, de una vplica radicalmente distinta, que hace actuar en el escenario
de la historia no ya sdlo a la élite o a individuos aislados, sino a colectividades y grupos cuyas moti-
vaciones se conocian muy poco hasta ahora. i

\

Asi, la historia no sélo es capaz de explicar por qué una sociedad ha evolucionado en tal o cual
sentido, sino también de demostrar, con la ayuda de la antropologia, cdmo se producen las comple-
jas opciones que dan lugar al cambio cocial. Is necesario reconstruir la historia colonial y precolo-
nial para dar a los pueblos antiguamente colonizados una visidn exacta de su pasado y permitirles
conocer mejor las alianzas que habian establecido con otros pueblos, los mecanismos de formacién
del Estado, el modo en que los extranjeros se integraban en una sociedad y los factores nistéricos

que, segun las culturas, han sellado la unidad de la comunidad.

La antropologia se ha eclipsade relativamente ante el auge de la sociologia politica, por multi-
pl es razones, entre cllas el hecho de gue la antropologia social estaba esirechamente vinculada a iz
época del colonizlismo en la que surgié. Adernds, la clasificacidén de las sociedades en categorias
-sociedades supuestamente primitivas o simples, cuyo estudio correspondia a la aniropologia, y so-
ciedades industriales complejas, objeto de la sociologia- ha dado lugar a que una y olra disciplina
tengan como base oon(.cptual la jerarquizacién de las sociedades. Por otra parte, la antropologia
cultural, por su insistencia en la primacia de las culturas, parece haber introducido una "reificacisn’
de las mismas, considcradas como exégenas a la estructura econdmica y politica. Por dltimo, la
estima en que era tenida la propia disciplina ha sufrido una merma, por el hecho de que las becas
antropologia que se concedian procedian de los ministerios o de los servicios oficiales encargados de
la gestidn colonial en la metrépoli., Por otra parte, si la escasez de los créditos destinados a la en-
sefanza de las ciencias sociales en numerosos paises en desarrollo se debe en parte a los problemazs
propios de la consolidacién de la independencia, resulta también reveladora de las reticencias con
que tropiezan disciplinas que parecen excesivamente vinculadas con el colonialismo y con el concepto
de primitivismo.

Sin embargo, pese al modo en que se produjo su nacimiento, la antropologia ha demostrado que
era capaz de analizar las relaciones en sociedades muy complejas, incluidas las de las grandes ciu-
dades de los paises muy industrializados. Gracias a los métodos de la antropologia se estudian hox
las relaciones de parentesco en un determinado barrio urbano o grupo social lo mismo que las rela-
ciones de trabajo en una cmpresa industrial. Ademads, la antropolozia ha mostrado seguir siendo
capaz de estudiar el poder en un pueblo, el simbolismo religioso, los medios empleados para reso!-
ver los conflictos sociales o restituir la historia oral.

El anilisis comparado, que tiene una importancia general en el conjunto de la teoria de las cien-
cias sociules, ha tenide un éxito sin igual en la antropologia, convirtiéndose en su método principal.
Otro método que se siguc e¢n antropologia, la observacién-participacién, ha permitido formular
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definiciones con mayor aceptacién. Por otra parte, se han estrechado los nexos de esta disciplina
con la historia y la geografia.

La geografia es tambiém una disciplina que ha dado pruebas de su flexibilidad y capacidad de evo-
lucién durante estos Ultimos decenios. La geografia fisica y la geografia humana han revelado la co-
rrelacion que existe entre ciertos lugares y la existencia de cultos religiosos, costumbres familiares
o ciertas enfermedades. los gedgrafos han estudiado las relaciones singulares entre las ciudades y
la regidén circundante y han analizado las peculiaridades que presenta determinada regién como zona
mediadora entre el campo ¥ la parte de la ciudad en la que se encuentra implantada la infraestructura
comercial. Al hacerlo asi, contribuyen a esclarecer las relaciones entre el espacio, la distribucién
y la estructura de las comunidades. Gracias a ellos, goza cada vez de mayor reconocimiento la in-
fluencia de la configuracion geogrdfica de los lugares sobre los difercntes estilos de asentamientos
humanos y de habitat, asi como la incidencia de los factores culturales sobre el modo de alojarse y
de ocupar el espacio en el que se vive y se trabaja. La geograffa histérica, por su parte, aporta a
la arqueologia una contribucidn decisiva para la reconstruccién del pasado. Asi, puedec explicarse
mejor la evolucidon de los aanfiguos hdbitats urbanos y de sus comarcas circunvecinas, analizarse me-
jor la de las estructuras agrarias antiguas y situar con menor exactitud en su contexto los datos his-

téricos.

También la linglistica ha permitido efectuar andlisis de gran interés para la comprensién de las
relaciones sociales. La difusién de una lengua puede guardar relacién con la dominacidén ejercida por
i antiguo poder; puede ocultar la integracidn de comunidades étnicas en un grupo social. También
puede cubrir la misma zona geografica que una religién de la que uno de los pilares es el idioma. Por
Gitimo, las estructuras del propio lenguaje pueden ser reveladoras de la estratificacidn social y de
los conflictos de una sociedad o de los simbolos a los que la gente recurre para legitimar un poder o
unas aspiraciones sociales.

,

Las ciencias de la :tion figuran sin duda entre las ciencias del futuro y se encuentran entre las
preocupaciones prioritarias de muchos paises. Cada vez se acepta de modo mas general que la ges-
tidn de las empresas, tanto ptiblicas como privadas, no responde forzosamente a las necesidades de
la poblacidn ni tiene siempre la eficacia requerida. La necesidad de organizar de modo racional las
empresas y, por consiguiente, de crear una jerarquia de los puestos de trabajo, entra en conflicto
con la necesidad de una auténtica participacion del personal en las decisiones y con la flexibilidad que
raquieren la creatividad y la innovacidén, Si esta cbservacidn es valida para los paises altamente in-
dustrializados, resulta ain mas aplicable a los paises desfavorecidos. En los paises en desarrollo,
el deseo de hallar nuevas vias de desarrollo ha tropezado con la organizacidn del trabajo heredada de
a funcidn publica colonial de antano. La importacién de modelos de relaciones sociales vigentes en
sociedades con tradiciones histdricas y culturales muy distintas no facilita la gestidon de empresas en
las que trabajan seres humanos portadores de valores culturales diferentes de los de sus antiguos
sefiores. Nada impide penzar que es posible tener en cuenta ciertas formas de cooperacién tradicio-
nales cuando con miras a la rhodernizacidn, se organiza el tiempo y los métodos de trabajo y se es-

tablece una jerarquia.

Objetivos y principios de accion

Este programa apunta a un doble objetivo. En primer lugar tiende a fortalecer el potencial nacional,
regional e internacional de formacicn y de investigacidn en algunas esferas de las clencias sociales
v humanas, en particular la historia, la antropologia, la geografia, la lingiiistica y las ciencias de la
gestién, y a desarvollar los programas de formacién universitaria y postuniversitaria. En segundo

=}

lugar, su finalidad consiste en estimular la investigacién sobre determinadas cuestiones cuya impor-
tancia tedrica y practica resulta particularmente evidente y que exigen un alto grado de pluridiscipli-
nariedad o interdisciplinariedad.

Subprogramas

Un primer subprograma (Desarrollo de ciertas disciplinas de las ciencias sociales y humanas) ten-
derd a desarrollar la formacién en algunas disciplinas y campos de estudio especializados, prestan-
dose particular atencién a los paises en desarrollo. Se erganizaran cursos de formacién y semina-
rios especializados. Se dedicard especial interés a algunas disciplinas en las regiones en las que se
encuentran poco avanzadas. Tendran prioridad aquellas disciplinas necesarias para la comprensién
de los procesos histéricos y sociales. ’

- Un segundo subprograma (Investigacién y cooperacién en algunas esferas clave) permitird fomen-
tar la investigacion pluridisciplinaria de alto nivel en ciertas esferas clave, mediante la puesta

en practica de proyectos subregionales, regionales e internacionales. Se hard hincapié en
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determinados dmbitos en los que confluyan las cuestiones tedricas y la investigacién empirica y
que permitan la creacidn de redes interdisciplinarias. Se estudiaran las posibilidades de cofi-

nanciacidén y de realizacién de proyectos regionales principales.

El tercer subprograma (Gestién, trabajo vy tiempo libre) se concentrara en torno al andlisis com-
parado intercultural y transcultural de la organizacidn del trabajo y de las relaciones laborales
en el sector publico y privado, incluyendo la produccidn agricola. Este subprograma se ejecuta-
ra en estrecha coordinacién con las organizaciones internacionales competentes, que son: la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Se prestard especial atencién a los proyectos de investiga-
cién que destaquen las relaciones entre trabajo y tiempo libre, al igual que el tiempo libre, el
trabajo y la gestidn de los asentamientos humanos. La Organizacién se esforzard por fomentar
una mayor cooperacidn entre los gestores y administradores de las instituciones por un lado,
poseedores de informaciones valiosas para el desarrollo de las disciplinas cientificas, y los in-
vestigadores por otro, que pueden utilizar oportunamente esa masa de informaciones.

Un cuarto subprograma tendrd como objetivo favorecer las condiciones idéneas para una coope-

racién interdisciplinaria, organica y estable, para el estudio del hombre, que tenga en cuenta

las realizaciones de la investigacién fundamental en materia de fisiologia, especialmente del ce-
rebro, de psicopsicologia, de psicologia profunda y de psicosociologia. Se tratara asi de reco-

pilar los elementos que constituyan la base intelectual sélida de una antropologia filoséfica capaz
de integrar las aportaciones de la ciencia, de dar cuenta de la evolucidén cultural en las socieda-
des humanas de hoy, de mostrar la articulacién de la accidn ética y de la promocidén del conoci-

Este subprograma

miento, y de precisar las formas de insercién del hombre en el mundo actual.
apuntara especialmente a fomentar las investigaciones intercientificas, animadas por un cierto
concepto de la unidad del hombre, de la universalidad de los valores en la diversidad de las nor-
mas sociales, de comportamiento y culturales y en la varicdad de sus aspiraciones y sus dimen-
sipnes. Il arraigo de esta diversidad y de esta variedad en la imaginacién social, se tendrd en
cuenta para la elaboracidn de las bases de un nuevo humanismo del que habria de surgir una vi-
sidn unitaria de la humanidad. Fn este sentido, la Organizacién intensificard su cocperacidn con
los stados Miembros para identificar y preparar los proyectos susceptibles de proporcionar las
bases inslitucionales y de estudio para la realizacién de investigaciones inter i1entificas capaces
de devolver su sentido y su vigencia a la idea de la unidad del hombre y de su destino, .tomando
en congideracién los aspectos multidimensionales ¢ infinitamente complejos que caracterizan a
cada ser humano y a cada sociedad y facilitando nuevos encuentros entre las ciencias y las cul-

turas.
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VII. SISTEMAS DE INFORMACION Y ACCESO ‘AL CONOCIMIENTO

Andlisis de los problemas

La posesidn y el uso del saber son factores esenciales de progreso. Cabe, por consiguiente, recono-
cer en lo sucesivo que la informacidon -forma comunicable del conocimiento, sobre todo la informa-
cién cientifica y tecnoldégica- es una de las principales condiciones del desarrollo econdémico y social.
La informacidn es indispensable para la utilizacidén racional de los recursos naturales, la revaloriza-
cién de los recursos humanos, el desarroilo cientifico y tecnolégico, el progreso de la agricultura,
la industria y los servicios, la gestidn de las empresas, el desarrollo.pleno de la cultura y el «o -2
A partir de zhi, el dominic de la informacién cientifica y técnica
rollo. El acceso a la in-

centamiento del bienestar social.

caonstituye una condicién indispensable del problema de los paises en des
formacion cientifica y técnica se presenta, pues, como una exigencia ética vy como un factor de la

mayor importancia con miras al logro de un nuevo orden mas justo y solidario.

Al mismo tiempo que se producla la explosién del saber se podré constatar un inconveniente es-
pectacular de la produccién de docurnentos en todo el mundo. Para medir la magnitud del fenémeno
bastard citar algunas cifras. De los 10. 000 tftulos aproximadamente, que se publicaban al afio a co-
mienzos del siglo XX, la produccidén de revistas periddicas alcanzd la cifra de 170.000 en 1971. La
de obras hizo méas que duplicar entre 1965 {269. 000 unidades) y 1974 (571. 800 unidades). En 1970 se
publicaban mas de 6.000 documentos diarios, es decir, 2.000.000 al afio, previéndose que esta ciira
se multiplicard por cuatro o por cinco de aqui a 1981, afio en el que se publicardn entre 8. 000.000 y
10, 000. 000 de documentos cieniificos y técnicos, sdélo en lo que atafie a la impresidén. Iste aumento
considerable de la informacidn ha hecho que sea necesario aplicar mecanismos de almacenamiento y
de difusién de la informacién. Durante el dltimo decenio la mayoria de paises adoptaron las medidas
necesarias para crear, o desarrollar unos sistemas variados que aseguren el almacenamiento y la
transferencia de las informaciones especializadas: bibliotecas, archivos y servicios de informacion
y documentacién destinados a las diversas categorias de vsuarios: investigadores, ingenieros, res-
ponsables -en los dmbitos politico, administrativo o econdmico- y cualquier otro grupo preofesional y
social, consumidor o transformador de informaciones, sea cual fuere su caracter. .

En esta perspectiva ampliada al conjunto de la informacidn cientifica, técnica, econdmica, so-
cial y cultural, necesaria a la resolucidn de los problemas de la sociedad, y muy particularmente los
problemas de desarrollo, el problema que cn adelante se plantea con gravedad es el de la compleji-
dad y volumen de la informacidn, cuya proliferacién no podra por menos que perseguirse durante el
préximo decenio. El tratamiento y la difusidn de la informacién exigen la aplicacidn de tecnologias
cada vez mdas complejas y perieccionadas que reemplacen paulatinamente los procedimientos tradi-
cionales. De esta manera cxisten actualmente, sobre todo en los palses industrializados, unas bases
de datos manejados por computadoras que perrmiten que el usuario acceda casi instantineamente a
una parte importante del saber cientifico y téenico de nuestra época, gracias a las tecnologias de la
informatica y de las telecomunicaciones. Es interesante observar al respecto que, de las 900 bases
de datos bibliograficos y numéricos actualmente disponibles en linea a escala mundial, menos del 1%
se fabrican en los paises en desarrollo. El acceso de todas las naciones al conjunto de bases de da-
tos, que constituyen fuentes irreemplazables de informaciones, parece indispensable al progreso de
cada sociedad y también al progreso general del saber humano.

Por otra parte, la informacidn producida por los palses en desarrollo, resultado de actividades
practicas y de investigacidn en las esferias socioccondmicas, cientificas y técnicas, ademds de estar
insuflicientemente organizada, sélo es cubierta en parte por esas bases de datos; en consecuencia,
resulta dificilmente accesible al usuario, tanto a nivel nacional como internacional. En efecto, dicha
informacidn estd contenida en las publicaciones y revistas nacionales asi como en informes oficiales
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que, por lo general, no sonittomados en cuenta por las diferentes bases de datos. Esta situaciéncons-
tituye, tanto para los paises;.-en desarrollo como para la comunidad mundial, una pérdida de recursos
esenciales para la comprensiién de los diversos problemas que afectan a la vida de los pueblos, asi
como a la elaboracién de esitrategias destinadas a superarlos.

Resulta, pues, indispentsable que los paises en desarrollo puedan utilizar, segin sus necesidades,
las bases de datos exterioraess y desarrollar al mismo tiempo sus propias bases y bancos de datos a
nivel nacional o regional. Mdemds, con la organizacidén racional de la informacién local podrian par-
ticipar mds activamente enilos intercambios internacionales de informacién. '

La Conferencia de las Maciones Unidas sobre Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (UNCSTD,
Viena 1979) y otras reuniones internacionales recientes destacaron la necesidad de fortalecer la asis-’
tencia operacional a los paiszes en desarrollo para que pudiesen disponer de una informacién rica y
diversificada, y recomendanwon la creacion de una red global de informacién cuya estructura no ha
sido todavia precisada. :

Estas propuestas, constittuyen en efecto el resultado de una reflexién profunda que se inspird en
el establecimiento del progmama UNISIST. Este programa, creado el 12 de enero de 1973 con arre-
glo a una decisién tomada pair la Conferencia General en su 17a. reunién, tiende a fomentar "uno ac-
cién internacional coordinadia y sostenida a fin de facilitar la transferencia de informacién cieatifica
para el desarrollo econémimo y social de las naciones'' (resolucién 17 C/2,131). La Conferencia In-
tergubernamental sobre la Iimformacién Cientifica y Tecnolégica al Servicio del Desarrollo (UNISIST II)
extendid el alcance de ese pmograma al conjunto de las inforrmaciones cientificas, técnicas, econémi-
cas y sociales ttiles para ell .desarrollo. Ademds, en dicha Conferencia se definieron las condiciones
que deberian reunirse para dlar forma a una red mundial de informaciones.

Se multiplican los proyeictos de creacién de sistemas y redes de informacién internacionales, re-
gionales y subregionales, y irecurren por lo general a las mismas fuentes internacionales de financia-
cién. Todos esos esfuerzos destinados a dominar la informacidén, sobre tedo por medio de las tecno-
logias de la informatica, de :no ser coordinados, podrian crear divisiones y situaciones andrquicas.
En beneficio de toda la cormunidad internacional, y con objeto de no obstaculizar el establecimiento de
la red mundial deseada por lins Estados Miembros, es importante que esos sistemas y redes se des-

arrollen de acuerdo con metomdologias normalizadas aptas a lograr su compatibilidad e interconexidén.

Sin embargo, el establec:imiento de las estructuras necesarias para la tranzferencia de la infor-
macién -servicios, sistemas. ¥ redes- no seria suficiente para lograr el acceso universal a la in-
formacién; subsisten ain mwchos obsticulos, y no todos de naturaleza técnica, que se oponen a una
circulacién y difusién mds litres y mejor equilibradas de la informacidn a través del mundo.

El libre acceso a la informacién es un imperativo reconocido desde hace mucho tiempo, y la
Unesco no cesé de recomendar la eliminacién de las barreras -sobre todo de orden lingiifstico, juri-
dico, administrativo y financiero- que continlan obstaculizando su circulacién. Habra que proseguir
la accidn emprendida en este sentido y tener en cuenta la necesidad -hoy ampliamente reconocida-~ de
eliminar las causas profundas de la desigualdad en el acceso a las fuentes de informacidn, que no so-
lo dependen de consideraciones técnicas, sino también econémicas, culturales e incluso politicas. Si
lo que estd en juego es particularmente importante para los pafses en desarrollo, no lo es menos pa-
ra los pafses industrializados, en los que la difusién de la informacisn sigue sujeta a muchas restric-
ciones mas o menos explicitas, tanto dentro de esos pafses como en sus relaciones mutuas. Ademds,
es necesario democratizar la informacidén con objeto de que tengan acceso a ella las distintas catego-
rias socioprofesionales. Esta exige una accidn educativa ante los usuarios de los diversos sectores
profesionales, con el fin de que se familiaricen en las nuevas técricas de la informacién y puedan
sacar el mejor partido de los servicios de informacién a que puedan tener que recurrir.

Entre los obstaculos al libre acceso a la informacidn figura el costo muy elevado de las nuevas
tecnologias de la informatica y de las telecomunicaciones aplicadas al tratamienio de la informacién;
los palses en desarrollo mds pobres corren el riesgo de no poder establecer la infraestructura nece-
shria a la creacidén de sistemas y redes automatizados, salvo con el concurso de la ayuda externa.
Por otra parte, esas tecnologias plantean problemas juridicos complejos, sobre todo en materia de

derecho de autor.

Los paises industrializados poseen actualmente una especie de monopolio de hecho en materia de
informacidén que atafle tanto al contenido del saber como a los medios técnicos de difundirlo. La trans-
ferencia de las técnicas de la informacién, y de la propia informacidén, hacia los paises en desarrollo
corre el peligro de verse obstaculizado por practicas restrictivas, pero también puede colocar a
esos pafses en situaciones de dependencia en relacién con los proveedores mas poderosos.
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Las practicas restrictivas que traban la libre circulacién de la informacién no afectan sélo a los 7013
palses en desarrollo, sino que también se observan en las relaciones entre paises industrializados y i
dentro de un mismo pais. A este respecto, no podemos por menos que destacar la urgente necesidad ;
de fomentar practicas mas liberales y conformes al interés de todos, con miras a ampliar al maximo /
el acceso a todas las fuentes de informacion.

Estrategia de accion

bt
s

El dominio y la utilizacidn de la informacién dependen de cierto nimero de principios esenciales que 70
constituyen las bases de la estrategia de accidén propuesta: una garantia de acceso facil a la informa-

cién, nacional e internacional, para todas las categorias de usuarios; la eliminacidén sistemdtica de

los obstéaculos a la libre circulacién de la informacion cientifica y técnica; la facilitacidn de todos

los instrumentos normativos y medios técnicos capaces de crear los mecanismos y las estructuras
necesarios al tratamiento y difusién de la informacién, en particular mediante el dominio de las tec-

nologias avanzadas de la informatica y las telecomunicaciones.

~1
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Il objetivo de este gran programa es favorecer el acceso a todos de la informacién, favorecer
una circulacién sin trabas de la informacidn y fortalecer la facultad de los Estados Miembros de in-
tercambiar, almacenar y utilizar las informaciones necesarias a su desarrollo, recurriendo sobre
todo a las bases de datos; con ese propdsito se hard particular hincapié en la elaboracién de los ins-
trumentos normativos necesarios al tratamiento de la informacidn; a la aplicacién de las nuevas tec-
nologias y en particular la informatica, =al fortalecimiento de los sistemas y servicios nacionales de
informacién, regionales e internacionales y su interconexidén dentro de una misma red mundial.

Bse enfoque permitird a la Unesco contribuir de modo esencial a la creacidén de una red mundial
flexible y evolutiva y que se apoye en sistemas y servicios de informacién nacionales, regionales e
internacionales compatibles, capaces de abarcar la totalidad del saber y que permitan a todos los
Estados el acceso a ese saber. IEste objetivo fue enunciado primero por la Conferencia UNISIST I en
octubre de 1971 y debfa concernir Unicamente a la ciencia y a la técnica, volviendo a ser formulado
en 1979 por la Conferencia UNISIST II que extendié su alcance a la totalidud de los recursos mundia-~
les en materia de informacién. Por otra parte, una de las disposiciones esenciales del programa de
accidn aprobado por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Ciencia y Tecnologia para el Des-
arrollo (Viena, 1979) atafie a la creacidén de una red mundial ¢ internacional para el intercambio de
inforrnaciones cientificas y técnicas. En su 2la. reunién (Belgrado, 1980), la Conferencia General
se pronuncié a favor de los objetivos enunciados tanto por la Conferencia UNISIST II como por la Con-
ferencia de Viena. Hoy resulta que el establecimiento de una red mundial de informacién segin los
principios de UNISIST deberia constituir un elemento esencial de una estrategia de desarrollo conce-
bida en funcién de la creacion de un nuevo orden econémico internacional.

Sc concibieron tres programas especificos para avanzar hacia la realizacidn de ese objetivo. El
primer programa (Mejorar el acceso a la informacidn: *-cnologias nuevas, normalizacién e interco-
nexién de los sistemas de informacién) dispone la pros.  ucién de los esfuerzos emprendidos en la
esfera de la elaboracién ae las metodologias e instrumentos téenicos y normativos necesarios para la
creacidon de serviclos y sistemas de informacidén. La aplicacién de esas normas en su totalidad es la
condicién sine gua non del desarrollo de redes compatibles y de su interconexién eficaz. Esta exigen-
cia resulta particularmente clara cuando se utilizan las nuevas tecnologias de la informaética y la te-
lemdtica en el tratamiento de la informacién. El respeto de esas normas por los diferentes servicios
y sistemas que existen a nivel nacional, regional e internacional, y sobre todo dentro del sistema de
las Naciones Unidas, es una etapa indispensable en el camino de la realizacidn de una red de informa-
cion mundial y pluridisciplinaria.

El segundo programa (Infraestructuras, politicas y formacién necesarias para él tratamiento y 7018
la difusién de la informacidn especializada) dispone el establecimiento y/o el fortalecimiento de los

.servicios de bibliotecas, archivos, documentacién, andlisis, orientacién, bancos de datos numeéricos

y bibliograficos, asi como la elaboracién de programas de formacién destinados a los especialistas
y usuarios de la informacién.: Este enfoque doble es indispensable pues asegura una organizacién
eficaz de los recursos nacionales y permite que cada nacidn utilice plenamente la informacién dispo-
nible a nivel local y aproveche los recursos de los diversos servicios y sistemas de informacidn re-
gionales e internacionales.

El tercer programa (Sistemas y servicios de informacién y documentacién de la Unesco) se re- 7019
fiere al acopio, la organizacién y la presentacién de las informaciones en las esferas de actividad de
la Organizacidn y a su difusién en los Estados Miembros y en la Secretaria. Elementos de la futura
red mundial, los servicios y sistemas de informacién de la Unesco deberdn desarrollarse de manera
compatible y poder conectarse entre si.
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El Programa General de Informacién, que actualmente agrupa las actividades esenciales de la
Unesco en materia de informacién, bibliotecas y archivos -y del que UNISIST es parte integrante- po-
dria adaptarse particularmente a la naturaleza de las principales tareas que hay que realizar en el
marco del presente Programa Principal. En efecto, este dltimo se apoya en las estructuras y las re-
des de cooperacidn establecidas en el marco del Programa General de Informacién, del UNISIST y de
los diversos sistemas y servicios especializados que se elaboraron dentro de los otros programas
principales de la Organizacidu.

Por su propio objeto, este Programa Principal es a la vez interdisciplinario e intersectorial. En
efecto, se aplica a las ciencias exactas y naturales, a las ciencias sociales y humanas y también a
todas las otras ramas del saber y a todos los sectores de la actividad humana.

La interdependencia de tedas las naciones en materia de informacién confiere a este Programa
Principal una dimensién necegariamente internacional. Atafie a todas las regiones y paises del mun-
do -industrializados y en desarrollo-, y todos ellos tienen que desempefar una funcidn en esta em-~
presa de cooperacion. Para su ejecucidn apelard, entonces, al conjunto de los Estados Miembros
asi como a los organismos competentes de las Naciones Unidas, a las organizaciones no gubernamen-
tales, a las asociacioncs profesionales y a las demas instituciones interesadas.

Programa VII.1 - MEJORAR EL. ACCESO A LA IINFORMACON: TECNOLOGIAS
MODERNAS, NORMALIZACION L INTERCONEXION
DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Hoy mas que nunca tiene importancia primordial el conjunto de normas, reglas, métodos, principios
v técnic:s por los que se rige el tratamiento y la transferencia de la informacién especializada, sobre
todo mediante la aplicacién de las tecnologias modernas de la informdética y las telecomunicaciones
(marco conceptual del UNISIST) y su aplicacién a la creacidn de sistemas de informacidén operaciona-
les compatibles.

Durante el ltimo decenio cobré un impulso considerable la aplicacién de las tecnologias moder -
nas de la informdtica y las telecomunicaciones al tratamiento y difusidn de la informacion especiali-
zada; se generalizé el tratamiento automatizado de la informacidn cientifica y técnica y se afinaron
los métodos de interrogacién de las bases de datos. [a memorizacién de la informacién por medio
de computadora y el acceso a las bases de datos en forma de preguntas y respuestas ya son utilizados
por millares de servicics en los paises industrializados y ha empezado a adoptarse en los paises en
desarrollo y se desarrollaran esfuerzos especificos en beneficio suyo. Estas aplicaciones oirecen a
todos los palses la posibilidad de acceder a vastos conjuntos de bases de datos bibliograficos y fac-
tuales, conectdndose con el centro abastecedor de su eleccisn por conducto de las redes internaciona-~
les de telecomunicaciones.

Esta evolucidn técnica subraya la importancia de los principios de compatibilidad e interconexidn
de los sistemas que dieron origen al programa UNISIST. El aumento cada vez mayor del volumen de
la informacién en todas las esferas del conocimiento, el incremento de las actividades interdiscipli-
narias y la diversidad de las necesidades de los usuarios, todo ello ha ilegado a que se sea conscien-
te de la necesidad del intercambio de informaciones entre bibliotecas, centros de documentacidén, ar-
chivos y otros sistemas y servicios de informacidn, no sélo a nivel nacional, sino también regional e
internacional.

La normalizacién de la totalidad del ciclo complejo de la informacion, desde su produccién hasta
su utilizacidén Ultima, lleva al dominio del tratamiento de la informacién, permite el intercambio de
blogues de informacidén entre sistemas y, al mismo tiempo, asegura una compatibilidad mejor entre
estos Ultimos y contribuye a eliminar los obstdculcs técnicos que se oponen a la circulacién de la in-
formacién. La aplicacidén de las normas es la condicién misma de la interconexidn; su elaboracion,
difusién y aplicacidén a escala nacional e internacional constituyen un paso decisivo hacia el estable-
cimiento de una red mundial, integrada y flexible, de sistemas de informacién nacionales, regionales
e internacionales.

La organizacién e intercambio de las informaciones exige la intensificacién de los esfuerzos de
creacién y utilizacién de instrumentos normativos. Y, habida cuenta de los progresos de las tecno-
logias modernas y su aplicacién al tratamiento y transferencia de la informacidén, por una parte, y
de los deseos expresados por los Estados Miembros, por la otra, parece oportuno también que las
actividades de UNISIST tengan una dimensién operacional, a fin de ayudar a los IEstados Miembros a
que creen sistemas y servicios de informacién y ofrecerles la posibilidad de dominar las técnicas
normativas y las nuevas tecnologias.
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Los paises que deseen aplicar las tecnologias modernas para la utilizacién de las bases de datos
sccesibles a escala internacional, tienen diversas opciones: o bien explofar, en sus propias computa-
Joras, los soportes magnéticos de esas bases seleccionadas en funcién de sus necesidades, o bien
conectarse, por conducto de los centros abastecedores, con las redes de transmisién en virtud de los

medios que brinda la tclematica.

Esas opciones entrafian sin duda muchas dificultades: son considerables las inversiones inicia-
ies y los gastos de mantenimiento de los equipos; en cuanto a las conexiones, las tarifas de interro-
gacidn son muy elevadas; hacen falta diversos programas de formacidén para lograr, no sélo el buen
funcionamiento de los sictemas informéticos y telemdticos establecidos, sino también su utilizacién
plena por los usuarios que deberdn familiarizarse con esas préicticas nuevas. Ademds, es dificil
elegir entre las muchisimas bases de datos existentes (se calcula que son aproximadamente 900 las
accesibles en forma de preguntas y respuestas), y, en el caso de una conexién con una red de trans-
misién, se imponen acuerdos, a menudo dificiles de negociar, con las adminisiraciones de correos y

telecomunicaciones de los paises interesados.

Es importante favorecer, sobre todo en los paises en desarrollo, un movimiento hacia sistemas
de informacién armonizados que dispongan de bases de datos propias y utilicen las bases de datos dis-
ponibles a escala mundial. Con un enfoque semejante los paises podian elegir la informacién y orga-
nizarla de acuerdo con las necesidades de sus usuarios, pudiendo intercambiar Gtilmente sus propios

datos e¢n el seno de los diferentes sistemas.

También conviene redoblar los esfuerzos nacionales estableciendo, a nivel regional y en esferas
cientificas y téenicas precisas, vinculos funcionales entre las estructuras nacionales de almacena-
miento y difusion de la informacion, con lo que se posibilitaria el intercambic de informaciones v co-
nocimientcs técnicos esgpecislizados, basandose en los métodos y principios rectores del UNISIST.

En 1980 se calculabha que el nimero total de las bibliotecas, los centr = de orientacién, los cen-
tros de analisis de la informacion, las bases de datos y otros servicios y atemns de informacion
establecidos por 35 organismos del sistema de las Naciounes Unidas se cai ilaba ¢n més de 300. Para

los Estados Miembros, y muy especificamente los paises en desarrollo, tales servicios y sistemas
internacionales de informacidn son una fuente de informacidn esencial a la que pueden acceder sin
obstdculos de orden econdmico y politico. También constituyen Ins componentes importantes de cual-
quier red de informacién mundial. Por lo tanto, es necesario : ~eguir activamente los esfuerzos
eraprendidos con miras a lograr, en el marco conceptual del | ‘T, el desarrollo armonioso y la
interconexion de esos servicios y sistemas y mejorar su efica ¢ manera que los Estados Miem-
bros puedan utilizar mejor las informaciones que aquéllos tran ten.

Objetivos y principios.de accion
Los objetivos de este programa son los siguientes:

elaborar normas, reglas, mélodos, principlos rectores y otros instrumentos normativos nece-
sarios para el tratamiento ¥ la transferencia de la informacidn especializada, y para la creacidn
de sistemas de informacién compatibles (marco conceptual del UNISIST);

hacer que los paises en desarrollo, individualmente o a nivel regional, creen sus propias bases
de datos y accedan a las que existen a nivel internacional a fin de intensificar los intercambios y
la circulacidén de la informacién, aplicando las tecnologias modernas v este marco normativo;

fomentar el desarrollo de redes regionales de informacidén especializadas, en cooperacidn con
las organizaciones regionales e internacionales competentes y, sobre todo, con las comisiones
econdémicas regionales;

- contribuir, ademds, al desarrollo armonioso y compatible de los servicios y sistemas de in-
formacién internacionales de los organismos del sistema de las Naciones Unidas.

Las actividades previstas en el marco de este programa se realizarin en colaboracién con las
organizaciones internacionales competentes y los expertos de las esferas inleresadas, con miras a
proseguir el desarrollo de los instrumentos normativos necesarios. Se prestara particular atencién
a la aplicacidn de las tecnologias modernas y a la adaptacidén y desarrollo de soportes légicos de
aplicacién de gestion e investigacidn de la informacidn aptos a ser utilizados en las diversas mini-
computadoras y microcomputadoras.

Con objeto de crear bases de datos nacionales y facilitar el acceso a las que existen a nivel in-
ternacional, se han previsto en el marco de este programa varios proyectos integrados. Ejecutados
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con la estrecha participacién de los Estados Miembros y de las organizaciones internacionales y re-
gionales, y financiados por el Programa Ordinario de la Unesco y por fuentes extrapresupuestarias,
dichos proyectos incluirdn una asistencia técnica i) a la creacidn, en los paises en desarrollo, de ba-
ses de datos nacionales y/o regionales que traten la informacién especializada producida en esos
paises, ii) a la explotacién de las bases de datos existentes a nivel internacional, o a iii) su conexién
con los centros abastecedores, o también iv) al tratamiento local de esas bases. lLos sectores cu-
biertos por esos proyectos se definirdan en colaboracidén con los Estados Miembros y conjuntamente
con las actividades realizadas en el marco del Programa Principal V1 (Las ciencias y su aplicacién
al desarrollo).

Los proyectos integrados pueden considerarse como jalones en el camino que conduce a la crea-
cién de una red flexible que sirva de unidn, a nivel internacional, entre sistemas y servicios de in-
formacién compatibles. Esos proyectos no sélo permitirdn la aplicacién de las normas y metodolo-
glas UNISIST, sino también la ejecucién, en contextos nacionales y regionales, de diversas activida-
des piloto y otras acciones previstas en el marco del segundo programa (Infraestructuras, politicas y
formacidén necesarias para el tratamiento y la difusidn de la informacidn especializada). De esta ma-
nera, ademas de los aspectos técnicos y normativos, la concepcidén de los sistemas considerados
integrara los elementos institucionales y humanos igualmente necesarios para garantizar el acceso a
la informacién y su plena utilizacién.

Por medio de la cooperacién con las organizaciones regionales ¢ internacionales adecuadas se
apuntara al establecimiento de redes regionules cooperativas para el tratamiento, el almacenamiento
y el intercambio de la informacién cientifica y técnica, articulandose con los servicios y sistemas
nacionales existentes e incorporando los proyectos integrados mencionados supra. A escala mas
amplia, la cooperacién con las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas tendera a fomentar
la adopcidn, por sus diversos servicios y sistemas de informacidn, de las normas y métodos elabora-
dos en el marco del UNISIST, con el fin de lograr un desarrollo compatible y su interconexién. La
Unesco continuard participando activamente en los trabajos de los diversos mecanismos interinstitu-
cionales establecidos a tal efecto, tal como se hizo en el marco de la Junta Interinstitucional para
Sistemas de Informacién (JISIAC).

Subprogramas
Las actividades emprendidas en el marco de este programa se organizaran en tres subprogramas:
- El primero Elaboracidn de los instrumentos para el tratamiento y la transferencia de la informa-
cién, tiene por objeto la creacion, el establecimicnto y la difusion de los instrumentos técnicos

y normativos necesarios para la concepcién y el funcionamiento de sistemas y servicios de in-
formacidn compatibles.

- El segundo subprograma.: Creaci ny explotacién de bases de datos mediante la aplicacién de
tecnologias modernas e instrumenios normativos, se centra en la ejecucidn de los proyectos in-
tegrados nacionales y regionales que se proponen el desarrollo de bases <de datos nacionales y/o
regionales, asi como la explotacién de bases de datos disponibles a nivel internacional con lo que
podré procederse a su interconexidn paulatina en sistemas de informacién regionales e inter-
nacionales.

- El tercer subprograma: Intercambio y circulacién de la informacién; cooperacién regional e
internacional entre los Estados Aiembros v con lns organismos del sisterna de las Naciones
Unidas, tendra por objeto contribuir a la creacidon de redes regionales e internacionales, a ha-
cerlas compatibles y a conectarlas entre si. En colaboracién con los organismos regionales e
internacionales adecuados, y en el marco de los mecanismos interinstitucionales pertinentes, se
procurara ejecutar actividades de armonizacién y coordinacién en la esfera de la informacién.

Programa VIL.2 - INFRAESTRUCTURAS, POLITICAS Y FORMACION NECESARIAS
PARA EL TRATAMIENTO Y LA DIFUSION DE LA INFORMACION -

ESPECIALIZADA

El tratamiento de la informacién exige una sucesién de operaciones diversas y complejas: almacena-
miento, seleccién, evaluacidn, anilisis, sintesis de datos, recuperacién de una informacién capaz de
respender a necesidades especificas y que cambian sin cesar. En efecto, esas nccesidades varian
segin la esfera del saber de que se trate, el estado de los conocimientos, la naturaleza de los usua-
rios, los objetivos perseguidos; pero todas se basan en un imperativo: que la informacién recibida
sea fidedigna, actual e inmediatamente disponible.
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El conjunto de las operaciones de tratamiento estd estructurado de acuerdo con una evolucién 16- T0:0
gica: la de la ""cadena documental'. Sin embargo, el mismo organismo no cumple necesariamente
las distintas tareas documentales. Se asiste, en cambio, a una diversificacién constante de los orga-
nismos de tratamiento de la informacidén, considerados prioritariamente en funcién del aspecto de la
cadena documental, y la proliferacidon de los términos que los designan: bibliotecas, archivos, bi-
bliotecas especializadas, centros o servicios de documentacidn, centros o servicios de andlisis, ser-
vicios de enlace, bases de datos, mediatecas, servicios de orientacidén, servicios de compilacion de
datos, etc., con lo que se demuestra la riqueza e importancia de la infraestructura basica con que
hay que dotar a las naciones. ;
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Entre las diversas unidades de tratamiento de la informacidn, los servicios de informacison lla-
mados "'terciarios' revisten un interés cada vez mayor, y su funcién consiste en responder rapida-
mente y de manera fidedigna a preguntas muy especializadas, proporcionando una informacién selec-
cionada, verificada, evazluada y presentada en forma de productos que inspiren confianza: balances,
sintesis, estudios de tendencias, etc. A esas unidades se suman los servicios de orientacién, de in-
tercambio y de enlace, encargados de dirigir a los usunrios hacia las fuentes de informaciér en las
esferas de actividades de interés. Durante el Gltimo decenio esos servicios 'terciarios’ tuvieron
gran auge en los palses industrializados y es conveniente fomentar su establecimiento en los paises
en desarrollo.
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Ademis de esta distincidn funcional, las diversas unidades de informacién también pueden dife-
renciarse segin los campos del conocimiento que abarcan y las categorias de usuarios a quienes sir-
ven. En efecto, las necesidades en materia de informacidn para el desarrollo ui‘p“ndﬂn de los dife-
rentes sectores de actividades y/o especialidades (ciencias fundamentales, tecnologias, administra-
¢idn, Agricultura, industria), de la razéu por la cual se pidié la informacién (investigacidn, desarrollo,
gestion, produccidn, servicios) y del nivel de formacidn y de VQS[)OlLSd.b‘._lddd de los usuarios icienti-
ficos, técnicos, planificadores, ejecutivos, personal calificn‘s, obreros, estudiantes). Por otfra
parte, las unidades de informacidn deben proporcionar al gr+ - publico una mi‘oL nacién capaz de fa-
vorecer el enriguecimiento individual y el dominio del marco ~~m1, as como la (;1<:x“tiuipacidx; de los
grupos sociales en la vida econdmica.

El conjunto de las necesidades en materia de informacidn de los individuos, de los centros de 3043
investigacién, de las empresas, de las administraciones, constituye a nivel nacional una necesidad
global de informacidn que, en el caso de no dar cumplida satisfaccidn, a.r;mtara' contra el proplo des-
arrollo del pais. Este riesgo es una amenaza que pesa particularmente sobre los paises en desarro-
llo que inician actividades nuevas. Se trata, entonces, de hacer lo posibie para que las necesidades
en materia de informacién de un pais, en todo caso las necesidades prioritarias, se vean satisfechas
de la mejor manera posible, utilizando constantemente los medios dispomibles ¢n la forma mis eco-
némica y eficaz. De esta manera se manifiesta la necesidad de establecer sistemas nacionzles de
informacidn que logren el funcionamiento armonioso y la utilizacidn plena de todos los organicmos de
almacenamiento, tratamiento y difusién de la informacidn especializada.

La complejidad y variedad de los organismos de tratamiento de la infiormacidn, el caridcter com- 7044
plementario de sus funciones, la importancia de las inversiones necesarims, la amplitud de log obs-
taculos que habréd que salvar -politicos, juridicos, financieros, humanos, econémicos-, la diversidad
cada vez mayor de las categorias de usuarios y sus necesidades y, ¢or dlitimo, la obligacidn de satis-
facer las necesidades prioritarias en materia de informacidn definidas por cada pals, todo ello son
ofros tantos factores que exigen una racionalizacién de los esfuerzos naciionales en el marco de una
voluntad politica de coordinacidn,

Por consiguiente, es importante promover en los Estados Miembreos la creacién de politicas de 7045
la informacidén que estén en armonia con las politicas nacionales de desawrrollo. De esta manera ten-
drén que desempenar un papel esencial los mecanismos nacionales adecuados o "'puntos de conver-
gencia" que, sobre la base de una justa apreciacidén de las necesidades mranifestadas o latenies, y de
su grado de prioridad, deberan coordinar, estimular, crear o fortalecer los servicios y sistemas
pertinentes, evaluar constantemente su capacidad de responder a las newesidades y lograr una parti-
cipacién eficaz en los sistemas y redes de informacidn regionales e internacionales,

La diversificacién de los servicios ofrecidos a los usuarios, asi como la aplicacién cada vez 7046
mayor de las técnicas de la informética y las telecomunicaciones al almmacenamiento, tratamiento y
difusidn de la informacidén, exigen la elaboracién de programas de form:mcién idéneos, destinados tan-
to a los profesionales de la informacién como a los usuarios. Los perfilles de las profesiones tien-
den a variar cada vez més y suelen definirse mal: analistas, indizadores, catalogadores, especia-
listas de la informatica, difusores de informacidn, creadores de sistemmas, generalistas, técnicos,
especialistas de enlace, consejeros documentalistas, completan y enriqiuecen las profesiones tradi-
cionales de bibliotecario y archivista. Hacen falta nuevas competencias: en informética, en
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gestidn y en la esfera o especialidad relativa a la informacién tratada. En efecto, cada vez con ma-
yor frecuencia se exige que el especialista de la informacidén esté doblemente calificado: en las técni-
cas de la documentacién y en la materia que deberd tratar, y que posea también una formacién profe-
sional permanente a fin de poder actualizar o renovar sus conocimientos. También se siente la nece-
sidad de familiarizar a los usuarios con las técnicas documentales basicas y con medios modernos
del tratamiento de la informacién especializada, a fin de estimularlos para que utilicen plenamente
los sistemas qur estan a su disposicidn. En conjunto, esas actividades de formacién tienden a reunir
las condiciones e un didlego fructuoso entre los profesionales de la informacién y los usuarios, unico
medio de lograr una consfante adecuacién a los servicios prestados y habida cuenta de la evolucién

de las necesidades.

Objetivos y principios de accion
Los objetivos de este programa consisten en ayudar a los Estados Miembros:

a crear sistemas nacionales de informacidn y fortalecer los diversos componentes de dichos sis-
temas (bibliotecas, archivos, servicios documentales, ceniros de andalisis de las informaciones,
centros de orientacién, bancos de datos numéricos, etc.);

a fortalecer su capacidad de coordinar las actividades en todos los sectores de la informacién
especializada y definir politicas y planes de desarrollo en esa esfera;

a formar a especialistas de la informacién y desarrollar el potencial nacional y regional en ma-
teria de ensenanza y formacién préactica y tedrica, en ciencias de la informacion, bibliotecologia

y archivologia,

En realidad, la presente gestidn coincide con los principios de accidn subyacentes a la concep-
cién de los progresos integrados que se congideran en el marco del Programa I (subprograma 2: Crea-
cidn v explotacion de bases de datos mediante la aplicacion de tecnologias modernas e instrumentos
normativos). Sin embargo, lo que difiere es la manera de abordar los problemas planteados y los
medios de intervencién. En el marco del Programa l se trata de aplicar nuevas tecnologias de la
informacién y metodologias comprobadas y normalizadas, con miras al establecimiento de sistemas
especializados y compatibiles, teniendo en cuentatodos los elementos complementarios -institucionales,
humanos y financieros- necesarios al éxito de una empresa semejante, y ello en una perspectiva ope-
racional que apunte a la interconexidén de esos sistemas.

El presente programs= se refiere a los diversos aspectos del desarrollo de las capacidades de al-
macenamiento, tratamienio y difusién de la informacidén especializada, con toda la gama de organis-
mos necesarios. Los medios que hay que poner en prictica consisten esencialmente ean elaborar es-
tudios conceptuales que puedan aplicarse en contextos diversos; realizar proyectos piloto que traten
de problemas particulares; proporcionar a los Estados Miembros el asesoramiento técnico necesario
para la ejecucidn de lareas precisas; favorecer la confrontacidén mutua de experiencias en materia
de elaboracidn de politicas y planes asi como de creacidn de sistemas nacionales de informacién y de

formacidn de personal calificado.

Subprogramas
Las actividades emprendidas en el marco de este programa se organizaran en dos subprogramas:

El primer subprograma: Politicas e infraestructuras nacionales de la informacién tenderd, por
una parte, a que, las personas encargadas de tomar las decisiones, sobre todo en los palses en
desarrollo, sientan la necesidad de elaborar politicas nacionales de la informacidn y conciban
sistemas coherentes en armonia con la politica nacional de desarrollo, y, por otra parte, a for-
talecer, a nivel nacional, a los diversos organismos de tratamiente de la informacién especiali~
zada. A este respecto se prestara-particular atencién al fortalecimiento de los puntos de con-
vergencia nacionales relativos a la informacidn y a los comités nacionales del UNISIST; al esta-
blecimiento de servicios de andlisis y sintesis de la informacién; a mejorar los medios de
conservacidn de los documentos, sobre todo en las regiones tropicales y subtropicales; a des-
arrollar las actividades del programa RAMP (Programa de Gestién de Documentos y Archivos) y

otros programas tales como el UAP (Disponibilidad Universal de las Publicaciones).

El segundo subprograma: Formacidn de los profesionales de la informacidn y de los usuarios,
contribuird a favorecer en los Estados Miembros la realizacidn de planes de formacién tedrica
y préactica y a elaborar materiales pedagdgicos adecuados; a fomentar la organizacién de cursos
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fundamentales y programas internacionales concebidos especialmente para docentes, administradores
de servicios de informacién y especialistas de alto nivel; a estimular y orientar las acciones de for-
macidn destinadas a diversas categorias de usuarios pertenecientes a disciplinas diversas.

Programa VIL3 - SISTEMAS Y SERVICIOS DE INFORMACION
DE LA UNESCO

La Unesco ha prestado siempre especial interés al acopio e intercambio internacional de la informa-
cidn en sus csferas de competencia. En armonia con ello la Organizacién ha elaborado y puesto en
marcha diversos servicios y sistemas de informacién factual ybibliografica en el campo de la educa-
cién, las ciencias exactas y naturales, las ciencias sociales, la cultura y la comunicacidén. También
hay servicios de documentacidén automatizada, de biblioteca y archivos, que ofrecen a los especialis-
tas de la Secretaria y a los Estados Miemhros (delegaciones permanentes, comisiones nacionales,
organismos gubernamentales, universidades y centros de investigacién) informaciones sobre el pro-
grama y las actividades de la Organizacién, tal y como puede verse por su documentacién. Desde
hace varios afos Ja Unesco ha elaborado el soporte 18gico documental CDS/ISIS-CAN/SDI para tratar
su propio fondo de docurmnentacién y con objeto de que sirva de soporte al desarrollc de sus sistemas
especializados de informacion. Ese soporte légico ha sido seguidamente utilizado por ciertas insti-
tuciones de los Estados Miembros y por ciertos organismos internacionales.

Desde 1972, el tratamiento sisteméatico por computadora de la mayor parte de la documentacién
producida por la Organizacidn, por sus oficinas regionales y por las instituciones afiliadas, permitid
constituir una base de datos que reflejan las diversas actividades de la Unesco durante el Gltimo de-
cenio (1972-1962).

Por otra parte, se estd efectuando actualmente la informatizacién de los ficheros hibliograficos
de las diversas unidades de informacidn de la Organizacidn, lo que permite inventariar la documen-
tacién externa recibida por donacién, intercambio o adquisicién. Ista operacién tiene un doble obje-
tivo: por una parte, facilitar la bisqueda y el suminisiro de los documentos e informaciones disponi-
bles en la Unesco, y el acceso a los mismos; y, por otra parte, proceder a la racionalizacidén de los
recursos de que disponen la biblioteca central, los centros de documentacion sectoriales y las ofici-
nas regionales ¢ institutos afiliados, asi como la armonizacién de las técnicas y procedimientos do-
cumentales.

Los servicios y sistemas internacionales de informacién establecidos por la Unesco constituyen,
como también los diversos servicios y sistemas especializados creados por los otrés organismos del
sistema de las Naciones Unidas, componentes importantes de una futura red de informaciéon mundial
(véase Programa I: Mejorar el acceso a la informacién: tecnologias nuevas, normalizacién e inter-
conexidén de los sistemas de informacidn). Conviene, pues, fortalecerlos y desarrollarlos teniendo
en cuenta su compatibilidad, facilitando a este respecto la participacidon de los Estados Miembros en
las actividades de tratamiento e intercambio de las informaciones.

Objetivos y principios de accion
Los objetivos de este programa son los siguientes:

- lograr un desarrollec armonioso de los servicios de documentacidn y de los sistemas de informa-
cién de la Unesco;

- fomentar una mayor participacién de los Estados Miembros en esos sistemas;
- mejorar la circulacidn de la informacién y la documentacién dentro de la Organizacién.

La accidén emprendida en el marco de este programa se inspirard en el prurito de fortalecer en
el seno de la Unesco los mecanismos de coordinacién necesarios al logro coherente:

- del desarrollo de los servicios y sistemas de una informacién especializada, asi como de los
servicios de documentacién, bibliotecas y archivos; ;

- de la evaluacién de su eficacia y del fomento de su utilizacién en los Estados Miembros;

- de la concepcidén de nuevos servicios y sistemas.
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El primer subprograma tendera a lograr el desarrollo de los servicios de documentacién, biblioteca
y archivos de la Unesco, lo que es esencial para la buena circulacion de la documentacidén necesaria
a la Secretaria para cl buen desempefio de sus tareas y para la difusién del fondo constituido por los
documentos de la Organizacidn entre los Estados Miembros. Se hara hincapié en el programa de
tratamiento por computadora de la informacidén producida por la Organizacidn, la difusién de docu-
mentos en forma de microfichas y el mantenimiento del soporte 16gico CDS/ISIS-CAN/SDI y su im-
plantacién en los Estados Miembros y en las organizaciones internacionales.

- El segundo subprograma tratari de armonizar el desarrollo de los sistemas de informacidn espe-
cializados de la Unesco, en un marco conceptual comun, e incrementar la eficacia de los servicios
prestados a los Estados Miembros. A este efecto, los mecanismos de coordinacién interna se apli-
cardan a las actividades de informacidén y documentacion especializada dependientes de los diversos
Programas Principales, como la Red Internacional de Informacién sobre la Educacién, el Sistema de
Intercambio Internacional de Datos Oceanogréficos (IODE), el Sistema Internacional de Informacidn
sobre las Fuentes de Energia Nuevas y Renovables, el Banco de Datos para las Ciencias Sociales
(DARE) o el Sistema Internacional de Iuformacidn sobre la Arquitectura (ARKISYST).

Subprogramas
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