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SERVICIO DE INFORMACION TECNICA

PREFACIO

Esta es la segunda vez que se elabora un presupuesto anual
detallado para el SIT. El presupuesto de 1973 sirvidé como una buena
herramienta de planeacién y control que guid las actividades del SIT -
hasta donde fue posible, debido a la escasez de recursos tanto huma-—-
nos como financieros.

Las actividades programadas para 1973 se llevaron a cabo
apegéndose 1o més posible a lo expuesto en el presupuesto para dicho -
afo. Sin embargo, debido a las limitaciones de recursos humanos y -
financieros no se realizaron algunas de las actividades como el estable
cimiento de las oficinas regionales, y se limitaron otras como el pro-
grama de visitas a empresas industriales.

El presente presupuesto contiene, primeramente, los resul
tados obtenidos durante los primeros 6 meses de 1973 y que aportaron
datos de utilidad para programar las actividades de 1974. Enseguida se
presentan las actividades y objetivos detallados para cada uno de los ser
vicios y por Gltimo se presentan las actividades que se han planeado rea
lizar por vez primera. Entre éstas estan la asesoria del SIT a FID/CLA
y los cursos de informacién a grupos de industriales.

En una seccibn especial se enuncian aquellos proyectos que
se consideran como Proyectos Especiales y su trato presupuestal es di-
ferente. Se incluyen en este presupuesto ya que forman parte integral,
Yy muy importante, de las actividades del SIT; por ejemplo, el Servicio
de Ingenieria Industrial que se iniciara en 1974 y el establecimiento de -
las dos primeras sucursales del SIT en el interior de la Repdblica.

OBJUETIVOS DEL SIT.

Contribuir al desarrollo econdmico del pais mediante el su-
ministro de informacién cientifica y técnica que apoye a las industrias -
de manufactura (especialmente a las pequefias y medianas) para su 6pti—
mo desarrollo, creando a la vez un ambiente favorable a la innovacién y
al desarrollo de una tecnologia propia.



ii.
USUARIOS POTENCIALES DEL SIT

Todas las empresas de la industria de manufactura de México
son los usuarios potenciales del SIT; sin embargo, el énfasis del servicio
esti en la industria nacional. El SIT ofrece sus servicios a aquellas em-
presas que no cuentan con la capacidad necesaria para conseguir la infor-
macidén que los haga progresar y ser competitivas.

Clasiﬁcacic’)n de los Establecimientos Industriales de Acuerdo con el Monto
de Capital Invertido, segln datos del VII Censo Industrial 1961 (Preparado
por el Centro de Diagnbstico del CONACYT).

Industria menor Industria mediana Industria grande
que pequefia y pequeiial
Cant, % Cant. % Cant. %
No,. establecimiento 42 772 42,8 56 625 56.7 480 0.5
Capital inver‘tido2 561 1.2 29 251 63.1 16 550 35.7
Produccién® 1131 2.3 33 590 68.2 14554 29.5
Personal ocupado 85 013 9.5 691 695 77 .0 121 477 13.5

1 Seglin las Reglas de Operacién del Fondo, vigentes a la fecha en que se inicid
el estudio (1964), eran industrias pequefias y medianas, todas aquellas que tenfan
capital contable entre 25 mil pesos y 10 millones de pesos.

2 Millones de pesos .

Fuente: Fondo de Garantfa y Fomento a la Industria Mediana y Pequefia, con datos
del VII Censo Industrial 1961, Secretaria de Industria y Comercio, D.G.E. México
1964 :

INFORMACION QUE PROPORCIONA EL SIT

En el objetivo se menciona que el SIT proporciona informacién cien
tifica y técnica: Comprende los resultados de la investigacién bésica y aplicada.
los reportes y datos técnicos, los procesos de fabricacién, métodos de manufac
tura, control de calidad, ingenieria industrial, mantenimiento, etc. y ademéas &
las técnicas administrativas que aseguren la utilizacién efectiva de los conoci——
mientos técnicos y de 1os demés recursos con los que cuenta una empresa.

El SIT no maneja informacidn estadfstica, econdmica y comercial
ya que ésta compete al Centro de Informacién Industrial de la Secretarfa de ——



iii.

Industria y Comercio. Este tipo de informacién comprende basicamente
la relacionada con el tamafio y caracteristicas del mercado de un produc
to o servicio, los fabricantes de equipo en México, los precios de pro—--
ductos en el mercado nacional, los proveedores de maquinaria, equipo y
materia prima, los datos de produccién, exportacidén e importacién, etc.

En algunas ocasiones no es posible separar la informacién -
técnica de la econbmica y comercial. Por ejemplo cuando se solicita el
proceso méas adecuado para obtener algin farmaco, junto con la informa
cidén del proceso se incluye automéiticamente, en patentes y literatura, -
los nombres de los fabricantes que han desarrollado el proceso,

El Servicio de Informacién Técnica no trata de satisfacer to
das las necesidades de la industria mexicana de manufactura. Actual——
mente el SIT estd asesorando a varias instituciones en el establecimien
to de centros y servicios de informacién para aumentar asf la capacidad
de respuesta a preguntas técnicas. A diferencia del SIT, estos centros
de informacidén manejarén informacién especializada sobre un campo es
pecifico de la ciencia y la tecnologfa. El SIT cubre aspectos gener‘ales_,
siendo el promotor y coordinador de la informacidn industrial en México.

NOTA ACLARATORIA.

El célculo de las horas-hombre de este presupuesto se hizo
de la siguiente manera:

Dfas del afio 365
Sébados y Domingos - 104
Dfas festivos y vacaciones - 37

DIAS HABILES 224

Cada dia habil se considera de 8 hrs:
224X8= 1972 hrs-h/afo

Se considera un 15% de este tiempo para descanso y necesida~-
des personales:

1972X0.85 = 1523 hrs—-h efectivas/afio,



o lat. L X T

Noshde o222 :
No.Sist._ (102 7

a0 de Adg. Dorses |

f - S
. Fecha b e e



EReD 1 O &=

RESUMEN DEL PRESUPUESTO DE 1974
Tabla de Personal - Seccidn de Operaciones
Tabla de Personal - Proyectos Especiales
SECCION DE OPERACIONES

Programa de Visitas

Servicio de Pregunta—-Respuesta

Servicio de Noticias Técnicas

Curso de Informacién Industrial

Cursos de Informacidén

Asesoria a Servicios de Informacidn de América
Latina (FID/CLA)

Entrenamiento del Personal del SIT
Gastos de Promocibén
Varios
Acervo
Reproduccibn
Local
Planeacién y Control
PROYECTOS ESPECIALES
Servicio de Ingenierfa Industrial
Informacidén Tecnolbgica a Instituciones del Sector Pdblico
Servicios de Apoyo Técnico !
Servicio de Informacién sobre Alternativas Tecnolbgicas
Asesorfia para el SIT

Centros de Informacidén; Desarrollo y Asesoria

Sucursales del SIT

PAG

10

12

17

19

21

22

25

26

28

39

40

46

48

50

52

54

56

iv.



RESUMEN DEL PRESUPUESTO DE 1974

ACTIVIDADES PERSONAL
Praf.  Segs

Jis OPERACIONES
A, Personal ;

GO ST

(Pesos)

1 bctiml " 3 $ 1,354,600.00
2. Propuesto 4 4 539, 500,00
15 7 $ 1,894,100.00
B. Varios:

1. Programa de visitas a industrias $ 22,000.00
2. Servicio de Pregunta—Respuesta 39,625.00
3. Boletin de Noticias Técnicas 497,123.00
4, Cursos de Informacién Industrial 20,000.,00

5. Asesorfa a Servicios de Informa-
gidn (FIEZOLA) 30,000.00
6. Entrenamiento del personal del SIT 248,500.00
7. Promocién 25,750.00
8. Acervo 557,000.00
9. Renta de equipo 120,000.00
10. Local 250, 000,00
$ 1,810,000.00

I[I. PROYECTOS ESPECIALES

1. Servicio de Ingenierfa Industrial 2 1 % 865,650.00
2. Informacibn al Sector Plblico 2 0 261,500.00
3. Apoyo Técnico 2 0 327,000.00
4, Alternativas Tecnolbgicas 3 o] 352,250.,00
5. Asesorfa al SIT 2 0 308, 000,00
6. Asesorfa a Centros de Informacibn 0] 0] R P
7. Sucursales del SIT 4 4 1,083,950.00
15 .5 $ 2,698,350.00
TOTALES: 30 12 $ 6,402,450.00



SERVICIO DE INFORMACION TECNICA

Horas — Hombre 1974

I, Operaciones Hrs=H Hrs~H
Profesionales Secretariales

Visitas 920

Pregunta-Respuesta 8,888 3,046

Noticias Técnicas 3;164 Ay 187

Entrenamiento 2,612

Planeacién y Control 1,200

Cursos de Informacién 902

Asesoria FID/CLA 508

VVarios 3,046
SUBTOTAL 18,184* {0,270%

Hrs=H Costo Estéandar ($ 90.01) ¢ 21.50)

II. Proyectos Especiales

Ingenierfa Industrial 8,085 Lok

Inf. Tec. Sector Plblico 3,046

Asesoria al SIT 3,046

Servicios Apoyo Técnico 3,046

Alternativas Tecnolbgicas 4,569

Centros de Informacidn 990

Sucursales del SIT 8,208 6,092
SUBTOTAL 26,970* 7.635™

TOTAL 44,154** 17,894**

NOTA: EIl total no toma en cuenta las horas-h del jefe del SIT.



TABLA DE PERSONAL
Seccidén de Operaciones
I. Profesional

A. PERSONAL ACTUAL

W

1 Jefe del SIT $ 18,000.00 $ 234,000.00
Ingeniero Industrial 14,000.00 182,000.00
Ingeniero Mecénico 9,750.00 126,750.00
Ingeniero Quimico 9,750.00 126,750.00
Quimico 9,000.00 117,000.00
Ingeniero Industrial 7 ,500,00 97,500,00
Ingeniero Quimico 6,000.00 78,000.00
Ingeniero Industrial 5,350.00 69,550,000
Quimico 5,350.00 69,550,00
Ingeniero Industrial 5,000.,00 65, 000,00
Ingeniero Industrial 4,500,00 58,500.00

$1,224,600,00

B. PERSONAL PROPUESTO

1 Doctor en Quimica $ 9,750.00 $ 126,750.00
1 Ingeniero Textil 9,750.00 126,750.00
1 Ingeniero Agrénomo 7,500.00 97,500.00
1 Ingeniero MetallGrgico 7,500.00 97,500.00

$ 448,500.00

SUBTOTAL $1,673,100.00
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Secretarial

A, PERSONAL ACTUAL
2 Secretarias bilinglles

1 Secretaria

B. FPERSONAL PROPUESTO

2 Secretarias

2 mozos

SUBTOTAL

TOTAL

$ 104,000,00

26,000 ,00

$ 180,000.00

$ 52,000,00

39,000,00

$ 91,000,00

$ 221,000.00

$1,894,100,00



TABLA DE PERSONAL

PROYECTOS ESPECIALES

I. PROFESIONAL

1 Ingeniero Industrial
1 Ingeniero Industrial
1 Ingeniero Mecéanico Electricista

1 Ingeniero Quimico Farmacéutico

=l

Ingeniero Quimico Industrial

1 Ingeniero Mecanico Electricista
1 Experto Multilingue

1 Ingeniero en Mercadotecnia

1 Economista

1 Ingeniero Mecéanico

1 Tecndlogo en Alimentos

1 Ingeniero Quimico Industrial

1 Ingeniero Industrial

1 Ingeniero Quimico Industrial

1 Ingeniero Industrial

SUBTOTAL:
II. SECRETARIAL
3 Secretarias bilingues
2 Mensajeros
SUBTOTAL:
TOTAL:

$

Sueldo Anual

123,500.00
95,000,00
126,750.00
126,750.00
126,750.00
126,750.00
91,000,00
126,750.00
97,500.00
97,500.00
97,500.00
117,000.00
90,000.00
52,500,00

68,250,00

$1,563,500,00

128, 000.00

47,500.00

$

175,500.00

$1,739,000.00
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PROGRAMA DE VISITAS

I. Antecedentes

El SIT ha realizado, durante los primeros seis meses de

1973,221 visitas a empresas industriales de las cuales se obtuvieron -
94 (42.5%) preguntas relacionadas con problemas técnicos. Las em--
presas visitadas han sido pequenas y medianas pertenecientes a las ——
industrias metal-mecénica, quimica, eléctrica, alimentaria, farma--
céutica, cerdmica y vidrio. Para 1974 se piensa incluir ademas la ——

industria textil, siempre y cuando se cuente con el personal apropiado:

un ingeniero textil.

I1. Proagrama de Visitas

Se incluyen visitas en el area metropolitana de la Ciudad
de México, en Guadalajara y Monterrey, donde se estableceréan las
dos oficinas regionales del SIT. Ademés se incluyen visitas regiona-
les partiendo de las ciudades mencionadas.™

En la tabla siguiente se muestra el programa de visitas
para 1974, el total de preguntas esperadas y las horas—-hombre reque-
ridas para efectuar las visitas. La experiencia del SIT es que, en ——
promedio, una visita se toma 2 horas incluyendo el tiempo de prepa=-
racidén y el registro en los controles, y que se recorren 30kms por —-—
visita.

Total/afo Hrs-H Preguntas
1. Oficina Central-Ciudad de México
30 visitas/mes 360 720 153
5 viajes de un dia a Puebla 20 40 8
5 viajes de un dia a Toluca 20 40 8
1 viaje de 5 dias a Querétaro 20 40 8
1 viaje de 5 dfas a Mérida 20 40 8
1 viaje de 5 dias a Veracruz 20 40 8
Cada viaje incluye 4 visitas/dia) 460 920 193
2. Oficina de Guadalajara
40 visitas/mes x 11 meses 440 880 176
3. Oficina de Monterrey
40 visitas/mes x 6 meses 240 480 96
TOTALES 1140 2280 465

*Ver Proyecto Especial para las Sucursales del SIT.



Es importante hacer notar que si no se aprueban las 920Hrs-H
para atender las visitas de la Ciudad de México, éstas no podran realizar-

se.

El nUmero de preguntas que se reciben en el SIT por cartay =
teléfono ha crecido tanto, que el tiempo del personal se ha tenido que em=-

plear para dar respuesta a esas preguntas,

Para ésto es necesario consi-

derar también las 193 preguntas que generaran esas visitas las cuales re-
queriran 1448 hrs—-h (Ver la seccidn del Servicio de Pregunta-Respuesta).

III. g)stos 0

El presupuesto de las oficinas regionales se incluye por sepa-—

rado.

LLos costos que se indican a continuacidén son unicamente parala —-

Oficina Central de la Ciudad de México, incluyendo las visitas regionales

a Puebla, Toluca, Querétaro, Mérida y Veracruz.

Lugar

Ciudad de México
Puebla

Toluca

Querétaro

Mérida

Veracruz

TOTALES

Visitas Km $Km Viaticos | Pasaje | $TOTAL
360 10,800 8,640 - - 8,640,00
20 2,000 1,600 500 - 2,100.00
20 1,000 800 500 - 1,300.00
20 2,500 2,000 500 Ey 2,500.,00
20 Renta 2,000 1,375 1,100 | 4,475.00
Auto

20 2,000 1,600 1,375 - 2,975.00
460 18,300 16,640 4,250 1,100  21,990.00

El costo del kilometraje se obtuvo considerando $.80 por km,
que es lo que normalmente se presupuesta para gasolina, lubricantes, de

preciacibén, etc,
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SERVICIO DE PREGUNTA-RESPUESTA

10.

El Servicio de Pregunta-Respuesta en 1974, adem&s de la ciudad de

México, se extenderé a las industrias de las ciudades de Guadalajara vy
Monterrey (ver proyecto de las sucursales del SIT), las cuales quedarén
integradas al mismo, en enero 31 y julio 10. respectivamente, esperando
recibir de las tres entidades un total de 1,185 preguntas en el afio; toman-
do en consideracibn que hata el primer semestre de 1973 el tiempo reque-
rido en el manejo de cada pregunta fue de 7.5 hrs. hombre, para 1974 un
total de 8887.5 hrs. hombre serdn requeridas, por lo que 6 personas esta-
ré&n empleadas en el manejo de las mismas.

Para mayor detalle con relacibn a las cifras de preguntas que se espe-

ran atender, para cada una de las ciudades, a continuacibén se da una relacibén
de las mismas.

. Preguntas a responder Total
CIUDAD 1er. 20, de Horas
Semestre Semestre Preguntas Hombre
MEXICO,D.F. 440 473 9138 * 6847.5
GUADAL AJARA 75 101 176 1320
MONTERREY - 96 o6 720
T O T A L 515 670 1185 8887.5\

193 preguntas procederén por visitas.

(Pr*of.)—A

(&) 3046 (Secret.,)

Para los datos anteriores se consideraron 60 preguntas recibidas men

(@) Hrs—H (secretariales)

sualmente en el D.F . y un promedio de 16 para cada una de las oficinas re-—
gionales de Guadalajara y Monterrey.

Comprende el tiempo para mecanografiar respuestas, archivo, atender

la correspondencia y cuestiones generales.

ol &



Para dar respuesta a cada pregunta, se visitaran bibliotecas
y Centros de Informacidén especializados, por 1o que el gasto de transpor
tacién se seguird considerando a razdn de 20 Km. por visita y a $0.680 —
por Km. para un total de 625 visitas en el ano.

El gasto por costos de papeleria de cada pregunta, seri a -
razén de $ 25.00 cada una, siendo el gasto total en la forma siguiente:

Por gasolina y lubricantes $ 10,000.00

Por papeleria 29,625.00

$ 39,625.00

ik
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SERVICIO DE NOTICIAS TECNICAS

Para 1974 se piensa incrementar el nGmero de suscriptores del Servicio
de Noticias Técnicas de 1000*a 2500 (ver tabla 1). Se continuaréin elabo-
rando los boletines para las industrias Quimica, Metal-Mecénica, Alimen
taria, Eléctrica, Cer&dmica y Vidrio, Farmacéutica y 1os que cubren 4reas
de utilidad a todo tipo de empresas que son Administracién, Contaminacién
e Ingenierfa Industrial. Adem&s se preparari un nuevo boletin para el &rea
Pecuaria y se dividirdn en campos especfficos las &reas que asf lo requie-

ran.

Por otro lado, por lo establecido por convenios de cooperacidn del SIT con
varios pafses de Centro y Sudamérica (Ecuador y Per(), seré necesario
enviarles copia en microfilm de los artfculos que aparecen en todas las &reas
de Noticias Técnicas y aunque el costo de este servicio seri pagado por el
CONACYT, le seré reembolzado por el pafs solicitante. Ademés teniendo

en cuenta el ahorro de espacio que significa el conservar las copias masters
de cada artfculo en microfilm, se deberd contar con este servicio para la in-
formacidn que el SIT maneja por medio de su seccibn de Noticias Técnicas.

Actualmente, del total de usuarios que reciben este servicio, el 50% solicita

artfculo.

Se considera conveniente aumentarlo a un 70% descartando usua-—

rios que en seis meses no hayan solicitado ningln articulo, dividiendo las
&reas en que se da informacibén en campos més especfficos, y en fin estable-
ciendo los mecanismos necesarios para lograr esta meta.

A. CONSIDERACIONES:

1.

2.

Promedio mensual de usuarios = 1269 (ver tabla 2).

A cada usuario se enviardn un méximo de cuatro boletines corres-
pondientes a las Areas que él seleccione.

Promedio de artfculos que solicitarén:
15 artfculos por mes, y el promedio de hojas de que consta un ar-
ticulo, segln nuestras estadfsticas,es de nueve hojas.

El promedio de hojas que se enviarén a los usuarios, en respuesta
a sus solicitudes:
1269 usuarios x 15 artfculos x 9 hojas = 171, 315 hojas.

mes usuario art.

Tiempo promedio de surtido:
1269 pedidos/mes. 1269 x 12 = 67.98 pedidos/dfa.
224 dfas habiles

* Se consideran 1000 ya que en Diciembre de 1973 se descartarn aquellos
usuarios que en el transcurso del afio no hayan solicitado ningln artfculo.



B.

13.

de acuerdo a la experiencia tenida, 1 pedido se tarda en surtir 10
minutos, por lo que 68 pedidos por dfa se tardarin 11.33 hrs-h/dfa,
es decir:

11.33 hrs—h/dfa x 224 dfas/ano = 2 538 hrs—h/afio + 635 hrs~h de
supervisién = 3 173 hrs—h/afo.

Tiempo de preparacién de los boletines:

La preparacién de un boletfn se lleva 20 hrs-=h, por 1o que la pre-
paraci 6n de nueve boletines mensuales en un afio requeriré:

20 x 9 x 12 = 2 160 hrs/afo + 216 hrs—h/afio (mecanografiado) =
2376 hrs-h/afo.

Tiempo de envio de promocidn para incluir nuevos usuarios:
Rotular un sobre y compaginar papelerfa de promocibén para su en-
vfo se lleva 10 minutos y se necesita enviar 650 sobres mensuales,
lo que toma 109 hrs-=h, por lo que se requerirén:

109 x 12 meses = 1 308 hrs—h/afio + 327 hrs—h de supervisibn =
1635 hrs—h/afho.

Tiempo de registro de los nuevos usuarios:

E1l recibir las solicitudes e incluir a un usuario toma cinco minutos,

por 1o que incluir 1 500 usuarios tomaré:

1 500 x 5 min, = 125 hrs=h/afio + 32 hrs—h de supervisidbn = 157hrs=h/afo
60

TOTALES ANUALES:

I1.

Horas—Hombre del personal del SIT (ver tabla 3).
Costos:

a) Promocibn:
— 20 hojas x 7800 empresas x 15 ¢ la hoja $ 238 400,00

~ Sobres 13,5 £ x 7800 1 053.00
-~ Correo aéreo 7800 (80%) x $ 2.40 14 976.00
$ 39 429.00

b) Boletines mensuales:

- 21750 boletines/afio x 4 hojas $ 13 050.00
c/u x 15 ¢ la hoja
~ Sobres 13.5 £ x 21750 2 936.00
~ Boletfn de promocibn de P.R.
$0.30 x 21750 6 525.00
$ 22 511.00

c) Costo de los artfculos:
-~ 171 315 hojas/mes x 15 ¢ c/u x 12 meses $308 367.00
~ Sobres 13.5 ¢ x 15 225 usuarios/afio 2 056.00

$310423.00
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d)

Costo de microfilmacidn:

- 150 artfculos/mes x 12 meses x 9 hojas/
art. x $1.20 p&gina de microfilm x 4 co-

pias del microfilm

Gastos adicionales:

2 Escritorios secretariales con silla
1 MAquina de escribir

1 Sumadora

4 Tarjeteros para microfilms de

$ 500.00 c/u

14.

$ 77 780,00

8 000,00
12 000,00
25 000,00

2 000.00

$ 77:760.00

$ 47 000.00

TOTAL:

$497 123.0C
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TABLA 1
DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
73
Incluir 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125
Total
Acumulado 1000 1125 1250 1375 1500 1625 1750 1875 2000 2125 2250 2375 2500
TABLA 2
MES USUARIOS X MESES = BOLETINES

1o. 1125 12 = 13500

20. 125 11 = 1375

30. 125 10 = 1250

4o. 125 9 = 1125

50. 125 8 = 1000

60. 125 7 = 875

70. 125 6 = 750

8o0. 125 5 = 625

Q0. 125 4 = 500

100. 125 3 = 375

11o0. 125 2 = 250

120. 125 1 = 125

2500 21750

Promedio de usuarios al mes =21 750 x 0.70 = 15 225, 15 225 = 1 268.75 usuarios/mes

12



;R AN SN AR om O N a8 b e e @

TABL A 3

(Profesionales) (Secretariales)
Hrs—=h necesarias Hrs—~h necesarias

Preparacidn de Boletines 2160 216
Surtido de pedidos 635* 2538
Promocién 327* 1308
Registro de Nuevos Usuarios 32* 125

TOTAL 3154 4187

* SUPERVISION. (Se tomb el 25% de las horas dedicadas por la
secretaria para esta labor).

ol



CURSO DE INFORMACION INDUSTRIAL

Con el fin de hacer conciencia en los gerentes y directores
de empresas industriales de la utilidad que pueden obtener por medio -
de la informacibn, el SIT pretende dar un curso en el segundo semes-—
tre de 1974 buscando lograr ese objetivo. Seré la primera experiencia
en este tipo de promocibn para el uso de informacidn y en base a ella —
se programaran nuevos cursos para afos posteriores,

El curso se desarrollari en base al programa siguiente:

I. Datos Generales

Participantes: Directores y Gerentes de Empresas Industriales
Duracién: 3 dfas
Lugar: México, D.F,
Cuota de Inscripcibén: $ 3,250,00
Idioma: Inglés (con servicio de traduccién simultineo)
Conferencias: Un experto de Dinamarca
Un experto de Inglaterra
Un experto de U.S.A.
Un experto de Suiza
NOmero de asistentes: 30

II. Costos

Costos Recuperables

Concepto Pasaje Honorarios Subtotal

Conferencias:

Un experto de Dinamarca $ 9,125.00 $ 3,000,00 $ 12,125.00

Un experto de Inglaterra 12,700.00 3,000.00 15,700.00
Un experto de U.S.A, 3,500,00 3,000.00 8,500.00
Un experto de Suiza 9,125.00 3,000,00 12,125.00
L.ocal con alimentos 11,500.00
Servicio de Traduccibén 3,000.00
Publicidad 10,000.00
Varios 10,000.00

TQ T A LES $34,450.00 $12,000.00 $75,950.00

AT



PRESUPUESTO

18.

a) Los honorarios para los conferencistas se establecie-

ron en base a $ 750.00 diarios cada uno.

b) Las horas-hombre consideradas para organizacién se

distribuyen de la manera siguiente:

MESES HORAS

Marzo-Agosto

G hrs./mes) 30
Septiembre 32
Octubre 64
126
CONCEPTO Hs ~ H
Organizacidén 126
Participacidén 120
SUBTOTAL 246

Otra de las formas {tiles para dar a conocer a los indus-
triales los beneficios que les otorga el uso de la informacidn, es por
medio de pléticas y conferencias dadas a través de cAmaras y asocia
ciones, Es posible dar 6 platicas o conferencias durante el afio, a —
diferentes grupos de industriales, lo que implica una inversidn de tiem

po en la forma siguiente:
Promocibn, preparacién y organizacién
Participacién

Por 6 conferencias

RESUMEN DEL TIEMPO

Curso de Informacidén Industrial
Platicas y Conferencias a Cdma
ras y Asociaciones

TOTAL

17 hrs-h
6 14 1
23 hrs-h por confe-
rencia
138 hrs-h

Hrs~-H

246

138
384
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CURSOS DE INFORMACION

Existe la necesidad de motivar a los futuros profesionistas
en el uso de la informacibén. Esto comprende a las instituciones de en
seflanza superior, por lo que el Servicio de Informacién Técnica debe_
ré realizar las siguientes actividades durante 1974:

a) Lograr que se amplie el curso de Sistemas de Informa
cibn que se imparte en la Facultad de Ingenierfa de la
UNAM a las areas de Ingenierfa Mecénica e Ingenieria
Eléctrica. Actualmente se imparte en el area de Inge-
nierfa Industrial. Para 1974 se considera conveniente
introducir dos cursos en las dos 4reas mencionadas.,
Por otro lado, se deberén sentar las bases para promo
ver cursos similares en otras instituciones de ensefian
Za superior,

b) Organizar pequefios cursos o seminario sobre informa
cibn, de una duracién de 2 é 3 dfas, dirigidos a otras
instituciones de investigacién y educacién superior.
Durante 1974 se podrén organizar 4 cursos en diferen-
tes partes del pafs.

A, Cursos en la UNAM, ~

Introducir 2 cursos de 4 horas semanales:
1. Entrevistas para motivar a las autoridades

correspondientes., 48 hrs.—-h
2. Adaptacidén del curso para las dos areas
propuestas. 80 hrs.-h
8. Asesoria—-juntas quincenales por 3 meses
para evaluar resultados 18 hrs,-h
146 hrs,-h

B. Cursos en otras Instituciones.—

Incluye juntas para motivar a las autoridades
(del IPN) 36 hrs.-h

C. Cunsos a nivel superior,-

Incluye 4 cursos de 2 a 3 dfas de duracién
cada 3 meses:

1. Preparacidén y organizacién (60hrs—h) 240 hrs-h
2. Duracidén del curso (8x3=24 hrs) 96 hrs-h
336 hrs-h

TOTAL DE HORAS-H REQUERIDAS = 518 hrs-=h



FRESUPUESTO .~

Unicamente para los cursos de nivel superior
(inciso "C™)

1. Pasaje y viaticos de dos personas
%$1,500.00 c/u) por 4 cursos

2. Organizacibn $2,000.00 c/u por 4 cursos
TOTAL.:

20.

$ 12,000,00

8,000,00

$ 20,000,00



ASESORIA A SERVICIOS DE INFORMACION DE
AMERICA LATINA (FID/CLA)

Durante 1973 dos pafses de Sud América solicitaron aseso-
rfa al SIT para el establecimiento y operacidén de servicios similares.

1.— El Centro de Desarrollo (CENDES) de Ecuador ya ha iniciado sus
contactos con el CONACYT. Actualmente el SIT ha enviado los boleti-
nes de Noticias Técnicas de Mayo,Junio, Julio y Agosto para que en —-
Octubre CENDES publique su primer boletin.

El programa de colaboracibén con CENDES incluye:

1. el envio de las Noticias Técnicas
2. asistencia técnica:

a. visita de 15 dfas a CENDES

b. entrenamiento de personal de CENDES en el SIT
3. intercambio de preguntas

2.~ La Corporacién Financiera de Decarrollo (COFIDE) del Perd ha -
solicitado aistencia técnica al CONACYT a través del Servicio de Infor
macién Técnica. La asistencia prevista es similar a la que se propor
cionaré a Ecuador.

Se prevee que durante 1974 el SIT brinde asesoria a los dos
paises mencionados y se incluyan otros dos durante el segundo semestre.
Las actividades en este sentido pueden planearse ya que el Centro de Ser
vicios de Informacién y Documentacién cuenta entre su personal al Pre-
sidente de la Comisibén Latino Americana de la Feddaracibén Internacional
de Documentacién (FID/CLA) y al representante de México ante el Comi=
té de Informacidn Industrial de la FID (FID/II). Es conveniente que Méxi
co tome una parte activa en la asesoria de los servicios de informacién
para la industria de los pafses de América Latina, ya que se podréan pro-
mover las relaciones entre técnicos y expertos de ambos pafses, se po-
dran promover las tecnologfas nacionales y se podré integrar un grupo
regional que aproveche eficientemente la informacién de la regidén y de -
todo el mundo.

Presupuesto.

Dos viajes a América del Sur visitando Ecuador, Perd y otros
dos pafses.

1.— Costo (aprox) $ 30,000.00

2.~ Horas-Hombre
Dos viajes de dos semanas c/u 126.9 hrs-h
Entrenamiento en el SIT, dos
sermanas para cada pafs 253.8 hrs-h
Trémites 126.9 hrs-h

507 .6 hrs-h

21 4
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ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL
pEE SIT

El personal del SIT, deber& conocer con la oportunidad ne-
cesaria, los cambios y adelantos que en materia de manejo, localiza~-
cibn, almacenamiento y recuperacidén de informacidén se realicen en el-
mundo con el fin de utilizar los sistemas méas adecuados que reporten —
ayuda a la industria nacional en una forma més répida y eficiente.

. » . . s
Es de gran importancia para un servicio con las caracteris
ticas del SIT, el saber utilizar las experiencias vividas por institucio~-
nes similares con las adaptaciones y modificaciones necesarias.

Este conocimiento puede ser adquirido por el personal, me
diante su asistencia a cursos, seminarios y pléticas efectuadas en el -
pais y por experiencias gue se adquieran en las visitas que se lleven a
cabo a centros de informacibén en el extranjero.

Las visitas del personal del SIT a centros de Informacién -
en el extranjero se efectlan con el fin de conocer a fondo la organiza——
cidén y funcionamiento de los mismos.

Por la experiencia que el SIT ha adquirido en esta materia,
es recomendable que la estancia del personal en dichos centros no sea
muy corta & muy prolongada, el tiempo promedio aconsejable para ob-
tener los mejores beneficios es de 3 meses.

Se recomienda que el personal acuda a entrenamientos en
los siguientes centros de Informacibén:

Technical Information Service — Canada

National Technical Information Service — Estados Unidos
Chemical Abstracts Service — Estados Unidos

Institute for Scientific Information y otros -~ Estados Unidos
DTO - Dinamarca

FPERA: Prod. Eng. Res. Assoc. — Inglaterra

Los cursos, seminarios y eventos especiales a los que el ——
personal debe de acudir, deberan de cubrir primordialmente aspectos -
relacionados con informacidén, organizacién de centros de informacién y
temas que cubran aspectos en los que el SIT esté trabajando. Para in-
crementar la eficiencia y efectividad de los servicios que ofrece el SIT,
Y para poder brindar una asesoria adecuada a FID/CLA y a los centros
de informacién, es necesario que el personal del SIT participe en cur-—
sos cortos sobre Administracidén e Ingenieria Industrial .

Los cursos y servicios a los que se pretende asistir en Mé_
xico, corresponde a los ofrecidos normalmente por instituciones como:
CENAPRO, IMIQ, SQM, ATAM, etc. Y en forma especial los cursos -
organizados con la participacién del CONACYT y de interés para el SIT,

I
o



Las actividades a cubrir, se han programado de la siguien

te manera;

23

VISITAS DE ENTRENAMIENTO

Instituciones a Visitar Hrs-H

4 personas Tech. Inf, Service (Canada) 1520 Pasajes $ 12,000.00
3 meses c/u Viaticos $ 96,000.00
Subtotal $108,000.00

O = Nat. Tech. Inf. Service P .
- rpne Chem. Abst, Service e ?,‘sa_’Je . 8g000,.00
1 Inst, for Scient. Inf. u.s. Viaticos § 8,000.00
U.S. Dept. Agricult. Subtotal $ 11,000.00
1 persona Prod. Eng. Res. Assoc. (nglaterra) 380 Pasaje $ 8,000,00
3 meses Viatices $ 24,000.00
Subtotal $ 32,000.00
1 persona DTO (Dinamarca) 126 Pasaje $ 9,500.00
1 mes Vidticos $ 8,000,00
Subtotal $ 17,500.00
G AL 2152 $168,500.00

CURSOS, SEMINARIOS Y EVENTOS ESPECIALES

CURSOS Y EVENTOS Hrs-H
10 cursos "cortos" (y seminarios) en México 300 $ 30,000.00
2 asistencias a eventos en el extranjero (15 dias) 160 Pasaje $ 10,000,00
Viaticos $ 40,000.00
Subtotal $ 50,000.00
TOT AL 460 $ 80,000.00
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REQUERIMIENTOS TOTALES

CONCEPTO HRS-H COS e

VISITAS 2152 $ 168,500,00
CURSOS 460 80,000.00
T T Auls 2612 $ 248,500,00

Se dispone de 2 Becas otorgadas para el entrenamiento
del personal, de las siguientes instituciones, con un monto total de
$ 120,625.00

1 Beca otorgada por el PNUD 2,850,00Dls $ 35,625.00
1 Beca otorgada por la OEA 6,800,00Dls $ 85,000.00

$120,625.00
Esto reduce los requerimientos relacionados con el cos

to del entrenamiento a $127,875.00

REQUERIMIENTOS FINALES PARA EL ENTRENAMIENTO DEL
PERSONAL DEL SIT

2612 Horas-H $187,876.00  *

* Siempre y cuando los organismos mencionados hagan efectivas
las becas.



GASTOS DE PROMOCION

Los usuarios de la informacién requieren de una constante motivacién

gue permita lograr su convencimiento con relacién a los beneficios que
implica el uso permanente de un servicio de informacién. De acuerdo
con lo anterior, ser requiere de lo siguiente:

a)

b)

c)

a)

b)

c)

Publicar trimestralmente un boletin que dé a conocer los casos
interesantes que haya solucionado el SIT en el servicio de pregun
ta—respuesta

Otorgar un diploma a las personas que en forma gratuita han co-—
laborado & habrdn de colaborar con el SIT en la solucién de pro-
blemas planteados por los usuarios del servicio Pregunta—-Respuesta;
asi como la elaboracién de boletines de Noticias Técnicas

La insercién pagada de anuncios en revistas y periédicos de circu-
lacién industrial donde se expliquen los servicios del SIT,

PRESUPUESTO
No. de
Boletines Costo
Boletines explicativos ler. trimestre 1,500 $ 1,500.00
de casos del SIT de
publicacién trimestral, 2° trimestre 2,000 $ 2,000.00
con un costo de $1.00
por ejemplar 3er. trimestre 2,500 $ 2,500.00
4° trimestre 2,750 $ 2,750.00
8, 750 $ 8,750.00
Diplomas a Consulto—- No. Consultores Costo
res Voluntarios con un
costo de $ 100.00 por 50 $ 5,000.00
diploma
Anuncios en Revistas Mensualmente Costo
y Peridédicos $ 2,000. $12,000.00

TOTAL $25,750.00

25,
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VARIOS
A. ACERVO

I. Presupuesto requerido por el SIT

USCy M.N.
A. Libros e indices $ 38,800 $ 485,000
B. Revistas . 5,760 72,000
TOTAL.: $ 44,560 $ 557,000

28,

II. Presupuesto otorgado por Organismos Internacionales, al CONACYT:

A. PNUD - para material de
informacidn $ 15,000

B. OEA - para equipo y mate

riales 30,000
C. OEA - para equipo 14,80
$ 59,800

B. REPRODUCCION

Renta de una copiadora IBM
1 operador, $1,700,00/mes
1 mozo, $1,300.00/mes

TOTAL

Eé. LOCAL

Considerando 9m2/per~sona; para 33

personas (27 profesionistas) se re-
quieren 300m2X $50/me = $15,000/mes
Acondicionamiento del local

TOTAL

$ 187,500*

375,000

185,000

$747,500

$ 120,000.00
22,100.00
16,900.00

$ 159,000.00

$ 180,000,00
70,000.00

$ 2590,000.00



SUPERFICIE ACTUAL Y REQUERIDA DEL SIT

PERSONAL

SUPERFICIE

Profesional | Secretarial Operadores Becarios | Mozos Actual Requerida
ACTUAL 11 3 0 3 0 84 m?2 161 m?2
PROPUESTO 26 6 1 0 1 - 300 m?2




PLANEACION Y CONTROL

Es indispensable que existan los controles necesarios
para realizar el seguimiento de las actividades programadas y la
obtencibn de las estadisticas que permitan llevar a cabo cada dfa
una mejor planeacién de nuestras actividades futuras. Ademés -
estos controles serén la base para un sistema de informacidén de
actividades a la direccibn,

Para el desempefio de estas funciones se requiere del
siguiente tiempo:

Hs-H
Seguimiento y Estadisticas 400
Elaboracién de presupuesto 200
Planeacibén de nuevas actividades 400
Evaluacién de Resultados 200

WS AL L 1200

"8
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ADMINISTRACION | M.N.

a
1 Business Horizons *
2 Business Week *
3] Comercio Exterior *
4 | Contadurfa Plblica *
5| Examen de la Situacién Econbmica de México *
6 | Expansibn *
7 Fortune *
8 | Harvard Business Review *
9 | Industrial Management *
10 | Industrial Marketing Management *
11 Industrial Research *
12 | Industry Week *
13 | Innovation (AMA) *
14 | International Management *
15 | Journal of Marketing .
16 | Journal of Systems Management *
17 | Management Accounting T
18 | Management Review *
19 | Mercado de Valores %
20 | Modern Business Reports =
21 [ Omega A
22 | Progreso &
28 | Research/Devel opment -
24 | Temas de Negocios *
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T I t u | 0 N
2 recio
N2 CONTAMINACION 3 i M.N
4 BN
<
1 Ambio: A journal of the Human Environment
: Research & Management
2 | American Journal of Scoence
3 | Atmospheric Environment
4 | Bulletin of Environmental Contamination
& Technology *
5 | Combustion *
6 | Ecology Today
7/ Environment *
8 | Environmental Science and Technology *
9 | Journal of the air pollution control Association *
10 | Medio Ambiente Proyeccién Internacional *
11 Pollution Atmospheric *
12 | Water Pollution Control *
13 | Water Research
14 | Water Resources Research
15 | Water & Sewage works *
16 | Water & Wastes Engineering
17 | Water and waste treatment 5
18 | Water & water engineering
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NE 21 Precio

INGENIERIA INDUSTRIAL > MN

<
1 Anti—-Corrosion Methods and Materials *
‘2 | Design and Environment *
3 | Electrical Construction and Maintenance *
4 | Engineering Economist, The *
5 | Engineering Materials and Design *
6 Engineering Production *
7 | Industrial Engineering *
8 | Industrial Production *
9 | Infosystems *
10 | Ingenierfa de F&bricas %
11 | Journal of Systems Management -
12 | Journal of the production and inventory management *
13 | Lubrication Engineering i
14 | Maintenance Engineering a
15 | Manejo de Materiales *
16 | Manufacture Engineering and Management *
17 | Materials Handling Engineering i
18 | Mecénica Préctica ' »
19 | Modern Materials Handling e
20 | Package Engineering §
21 Packaging Design »
22 | Packaging Industry (Japon) 2
23 Packaging Technol ogy =
24 | Plant Engineer, The 3
25 | Plant Engineering i
26 | Production Engineer *
27 | Revista de Ingenierfa -
28 | Revista de Soldadura i
29 | Welding and Metal Fabrication &
30 | Welding Design and Fabrication .
31 Welding Engineer A
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CERAMICA Y VIDRIO | M.N.
<
1 American Ceramic Society Bulletin -
2 American Glass Review %
3 American Machinist o
4 Berichte der Deutschen Keramischen Gessell -
5 Bulletin de la SAUété Francaise de Cerdmique *
6 Central Glass & Ceramic Research Inst, Bulletin E
7 Ceramic Age 3
8 Claycraft and Structural Ceramics .
9 Cerémica y Vidrio "
10 | Cement Technology »
11 Composites -
12 Glass n
13 | Boletln de la Sociedad Espafiola de Cerédmica ?
14 | Glass Age *
15 Glass & Ceramic .
16 Glass—-Email ~eramo-Technik :
¥ 3 Glass Industry ia
18 Glass Review ’
19 | Glass Technology *
20 Glastechnische Berichte &
21 | Glasteknish Tidskif g
22 | Industrie Ceramique i
23 Journal of the American Ceramic Society ¥
24 | Physics and Chemistry of Glasses o
25 Pottery Gagette and Glass Trade Review "
26 Radex-Rundschau "
27 Silicates Industriels f"
28 | Silikat-Technik *
29 | Sprechsaal fuer Keramik Glas Email Silikate i
30 Steklo I Keramica i
31 The Refractories Journal e
32 The Vitrous Enameller -
33 Transactions of the British Ceramic Society o
34 | Verres et refractaires [*
35 | Vetro e Silicati i
36 | The British Clayworker *

-
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Colombia

Parte 1 de 2

| "y 1 t u [ 0 o
i 21 Precio
b INDUSTRIA ALIMENTARIA é M.N.
<
1 | Advances in Food Research ¥
2 | Anales de Bromatologia .
3 | Alimentacidén Moderna &
4 | Biotechnology and Bioengineering #
5 | British Food Journal &
6 | Baker's Digest <
7 | Baking Industries Journal
8 | Cereal Science Today r
9 [ Canadian Institute of Food Science and Technology d
10 | Cereal Chemistry
11 Canning and Packing
12 | Dairy Industries
13 | Food Engineering i
14 Food Processing *
15 | Food Technology 5
16 | Food Product Development *
17 Food Manufacture *
18 | Food Trade Review
19 | Food Research Quarterly
20 Frozen Foods
21 Grasas y Aceites
22 | Good Packaging
23 | Indian Food Packer
24 | Industrias de la Alimentacibn
25 | Journal of Agricultural and Food Chemistry
26 | Journal of the American Oil Chemist's Society
27 | Journal of Food Science
28 | Journal Science Food Agriculture i
29 | Journal of the Society of Dairy Technology
30 | Journal of Applied Chemistry and Biotecnology
31 | Journal of Food Science and Technology
82 | Journal of Milk and Food Technology %
33 | Journal of Dairy Science
34 | Meat Processing %
35 | Meat Industry
36 | Meat
37 | Modern Packaging
38 | National Food Situation
39 | Packaging Technology ¥
40 | Revista del Instituto de Investigaciones de Bogota
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INDUSTRIA ALIMENTARIA 2l M.
<
41 | Reslmenes de Articulos Cientificos y Técnicos Serie A-3 4
42 | Revista Argentina de Grasas y Aceites %
43 | Sugar y Azucar
44 | Tecnologia de Alimentos
45 | The Milk Industry i

NOTA: (*) Las revistas a las cuales deberfamos tener
subscripcién

Parte 2 de 2
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N INDUSTRIA ELECTRICA - MN.
<
1] Boletin ASEA o
- 2| Brown Boveri Review .
3| Electrical Construction & Maintenance
4| Electrical Engineering
5| Electrical Review *
6| Electrical Times
71 Electrical World
8| Electromechanical Design *
9| Electronic Engineer ( the)
10| Electronics (Practical)
11| LL'Energia Electrica
12 | Endeavour *
13 | Engineering Materials & Design
14 | Hitachi Review *
15 | Hi=Tension News
16 | I[IEEE Spectrum
17 | IEEE Transaction on Electrical Insulation
18 | IEEE Transactions on Industrial Electronics &
Control Instrumentation
19 | Insulations/Circuits
20 | IEEE Transactions on Industry Applications
21 | IEEE Transactions on Power Apparatus & Systems
22 n

23
24
25
26
27
28
29
30
31

Journal of Engineering for Industry, ASME
Journal of Engineering for Power

Journal of Science and Technology

Revue Francaise de L.'Energie

Revista Mexicana de Electricidad

Revue Generale D'Electricite

Spectrum

Transmission

Under‘gr‘ouhd Engineering

Westinghouse Engineer
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INDUSTRIA FARMACEUTICA gi M.N.
«
1 | Acta Pharmaceutica Suecica ¥
-2 | Acta Cientifica Venezolana
3 | Acta Poloniae Pharmaceutica
4 1 American Journal of Hospital Pharmacy &
5 | Anales de la Real Academia de Farmacia
6 | Analyst (LLondon)
7 | Analytical Chemistry
8 Pharmaceutiques Francaises, Annales
9 | Arzneimittel -Forschung
10 Boletin de la Oficina Sanitaria Panamericana
11 Bulletin of the World Health Organization
12 Canadian Journal of Pnarmaceutical Sciences -
18 | Chemical and Engineering Naws
14 | Chemical and Pnarmaceutical Bulletin (Tokyo)
15 1 Chemistry and Industry
16 Consumer Reports
17 Drug and Cosmetic Industry
18 | Drugs (Basel)
19 | Il Farmaco (Ed. Prat.)
20 | FDC Reports: The Pink Sheet
21 Galenica Acta
22 Harokeach Haivri
23 | Higiene (México)
24 | Hungarica Farmaceutica Acta
25 | Indian Drugs and Pharmaceuticals Industry
26 | Journal of the American Pharmaceutical Association
27 | Journal of Chromatographic Science
28 Journal of Medicinal Chemistry
29| J. Pharmaceutical Sciences
30| Jaurnal de Pharmacie de Belgique
31 Journal of the Society of Cosmetic Chemists
32| Manufacturing Chemist and Aerosol News
33 New Drugs
341 Oil, Paint and Drug Reporter
35 Pharmaceutica Acta Helvetiae
36| Pharmaceutical Journal
37| QC Reports: The Gold Sheet
38| Revista Farmacéutica (Argentina) N
39| Russian Pharmacology and Toxicology




37

r-_ ’
T | t U | s
: 21 Precio
N# METAL MECANICA SoMN
<
*
1 Alambre N
-2 | Appliance Engineer *
3 | British Foundryman N
4 | Canadian Machinery & Metal Working N
5 | Canadian Metal Working Machine Production "
6 | Castings ¥
7 { Colada o
8 | Combustion *T
9 | Cuttings Tool Engineering ,
10 | Design Engineering N
11 Diecasting and Matal moul ding. .
12 | Engineering Materials and Design Y
13 | Foundry "
14 } Iron Age *
15 | Journal of Engineering for Industry ASME z
16 | Machine Design §
17 | Machinery .
18 | Metal
19 | Metal Forming v
20 | Metal Working Production :
21 Metal Products Manufacturing ¢
22 | Metal Stamping "
23 | Metal Treating ¢
24 | Modern Castings i
28 | Moulding
26 | Precision Metal J
27 | Product Finishing g
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SERVICIO DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Siguiendo los lineamientos y objetivos fijados en su inicio, el Servicio
de Informacidén Técnica ampliari su apoyo a la mediana y pequefia in—
dustria mediante el establecimiento del Servicio de Ingenierf{a Industrial

en el préximo afio de 1974,

Las experiencias adquiridas por el SIT, durante el tiempo en que ha ope-
rado, indican la necesidad que la industria nacional tiene del apoyo de
esta rama de la ingenierfa. De un anflisis de las (ltimas 217 preguntas
recibidas por el Servicio de Pregunta ~ Respuesta, el 12% estuvieron

relacionadas con Ingenierfa Industrial y Administracidn.

Considerando este porcentaje y tomando en cuenta que para el afo proxi-
mo se espera recibir un total de 1200 preguntas, aproximadamente 140

serén casos que el Servicio de Ingenierfa Industrial atenderé.

Por otra parte, definiendo a la Ingenierfa Industrial como la rarmra de

la Ingenierfa relacionada con la planeacibén, disefio, perfeccionamiento,
anflisis e instalacibn de sistemas integrados por hombres, materiales

y méquinas, se observa que por su carécter interdisciplinario su empleo
requiere del apoyo de las ciencias mateméaticas, ffsicas y sociales, jun-
to con los principios y métodos que la Ingenierfa establece. Esto oca—-

siona una estrecha relacibn con casi todos los aspectos industriales, des-
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de el disefo del producto hasta su empaque y adecuada canalizacibén al
mercado, tendiente a incrementar siempre la productividad de la empre-
sa. Esta razbn y los répidos avances tecnolbgicos que hacen ihadecuados
los tradicionales procesos y métodos de fabricacibn, su disefio y anlisis
motivaron el intenso desarrollo y utilizacibn que esta rama de la Ingenie—
rfa ha tenido en los pafses desarrollados, en los que su contribucibén a

elevar la productividad de sus empresas ha sido considerable.

Si esto es factible en otros pafses, se espera que su utilizaciébn por par-
te de la industria nacional incremente su productividad y su participacidn
dentro de la economfa nacional, principalmente la manufacturera que es
la que contribuye en mayor proporcién al Producto Bruto Interno (22.4%)
y cuya tasa de crecimiento medio anual (9.3%) fue superior a la de la
economfa nacional en .conjunto. Contando con que posee el promedio de
crecimiento més alto (8.5%) en el sector industrial (Fig. 1), si a todo

lo anterior se suma la escasa disponibilidad de personal profesional vy

lo que es Mmas importante, los limitados recursos con que las medianas
y pequeias industrias tratan de subsistir, la importancia que adquiere un

servicio de esta haturaleza en notable.

Asf, el objetivo del Servicio de Informacibén Industrial seré el promover
la adecuada aplicacién de la Ingenierfa Industrial buscando que los pe-
quefios y medianos industriales hagan, hasta donde sea posible, sus pro-
pios estudios "asesorados' por los ingenieros del servicio, de tal mane-
ra que mediante informacibn, cursos, seminarios, medios masivos, etc.,

se cubran aspectos como métodos de trabajo, manejo de materiales,



y CUADRO
e Table 11 (B)

P:20DUCTO BRUTO INTERNO DE MEXICO
M xico's Gross Domestic Product

(Participacir Proporcional)
(Proport nal Share)

- 1960 1965 1966 1967 1968 1969 1970*

Producto Bruto Interno
4 (Gross Domestic Product)

100.0% 100.0%  100.0% 100.0% 100. 0% 100, 0% 100, 0%

:f;';f::;:’::e) 9.8% 9. 4% 8.9% 8.4% . 7.9% 7.2% 6.9%
-

Ganadzari

EJLairi'e(stgci\ 5.3% 4.2% 4.1% 4.1% 4.1% 4.1% 4.1%

—

- Silvicultura

(Forestry) 0.6% 0.5% 0.4% 0.4% 0. 4% 0.4% 0.4%
-
f Pesca
- (Fishing) 0.2% 0.1% 0.2% 0.2% 0.2% 0.1% 0.1%
¢ Minerfa
' {Mining) 1.5% 1.1% 1.1% 1.1% 1.0% 1.0% 1.0%
8 ! :

Petroéleo
" (Petroleum) 3.4% 3.8% 3.7% 4.1% 4.1% 4.1% 4.2%
- Manufacturas

(Manufacturing) ©19.2% 21.1% 21.6% 21.7% 22.1% 22.2% 22.4%
&

Construccién
= {Construction) 4.1% 4.0% 4.3% 4,.6% 4.5% 4.6% 4.6%

Eucrgfa Eléctrica
W (Electric Energy) 1.0% 1.3% 1.4% 1.5% 1.6% 1.8% 1.9%

Trancsportes y Comunicaciones 0% 3. 0%

(Transport & Communications) 3.3% %50 3.1% 44 ©3.1% 3.1% 3. 1%
—

Coniercio

{Commerce;] 31.2% 31.7%  31.9% 31.7% 31.8% 32. 3% 32. 7%
W Gobierno

{Government) 4.9% 5.6% 5.6% 5.7% 5.8% 5.8% 5.7%
’

Otras Actividades
&  (Other Activities) 15.5%  14.1%  13.8%  13.7%  13.5%  13.3% 12.9%

Estimaci®n no oficial, sujeta a revisi6on

- (Unofficial estimate, subject to revision).
Fuente: Banco de México, S.A., Departamento de Estudios Econémicos.
Data : ¥anco de Mexico, S.A., Department of Economic Studies.
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mantenimiento, planeacibén y control de la produccibén, control de cali-
dad, control de inventarios, rotacién de cuentas por cobrar, aplicacién
de sistemas de costos, etc., que les permitir&n planear sus empresas
con prondsticos tecnoldégicos y de mercado. Existe la posibilidad de con-
tar con la participacién de pasantes de la carrera de Ingenierfa de ins-
tituciones de ensefianza superior que en forma directa intervendrén en
los casos recibiendo a cambio un sueldo simbblico o la aprobacibén del

pago de su servicio social,

A fin de concretar estas ideas, se requeriri se desarrolle una etapa de
planeacidbn y otra experimental que en términos generales se muestran

a continuacidn:

PLANEACION

ACTIVIDADES HRS. HOMBRE

Definicién de objetivos y polfticas

tle servicio 40
Definir metodologfa y procedimien
tos de trabajo o 200
Organizar y planear el desarrollo
de la etapa experimental 160

Total 400




|

v

a4,

ETAPA EXPERIMENTAL

Tiempo promedio de servicio de un ingeniero

industrial / caso = 7 dfas = 47.6 hrs/hombre
Promedio de casos atendidos en un afio / inge

niero industrial = 32

Km. promedio / caso = 60 Kms. x $0.80 = $48, 00 (viaticos)

Un ingeniero industrial se encargaré del inicio de la etapa experimen-

tal y tres meses después se le sumaré otro, esperando atender 56 ca-

N &N

e

sos durante doce meses.

PERSONAL

HRS./HOMBRE COSTO

1 ingeniero industrial

1523

$ 123,500.00

1 ihgeniero industrial 1142 $ 95,000.00
1 secretaria bilingue 1523 $ 52,000.00
Total 4188 $ 270,500.00
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO

2 Escritorios para oficina $ 6,000.00

2 Sillén para escritorio $ 4,000.00

1 Escritorio secretarial $ 2,700.00

1 Silla secretarial $ 1,000500

2 Restirador para dibujo s 1,800.00




CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO
2 Equipo profesional para dibujo $ 10,000.00
de ingenierfa industrial
1 Archivero $ 1,250.00
1 Tarjetero doble $ 800.00
1 Mé&quina de escribir eléctrica $ 16,800.00
1 Pizarrdn $ 800,00
1 Sello $ 350, 00
1 Teléfono directo § - B;ro0.00
Total $ 42,150.00

Acervo (Manuales, Esténdares, Publicaciones Peribdicas, Libros,

etc.): $ 50,000.00
Viéticos: $ 3,000.00
Costo TotaLl del Provecto; $ 365,650.00
TOTAL HRS-H Prof. Secret.
Planeacidén 400
Etapa exp. 1523 1523
1142

3065 1523



INFORMACION TECNOLOGICA A INSTITUCIONES DEL SECTOR
PUBLICO

Durante 1973 el Servicio de Informacién Técnica inicib la
promocibn de convenios con organizaciones del Sector Plblico, con -
el propésito de apoyar sus actividades con informacién cientifica y tég
nica. Tales convenios se han establecido con la Secretaria de Indus—

tria y Comercio y con la Sociedad Mexicana de Crédito Industrial, S.A.

El Registro Nacional de Transferencia de Tecnologia de la
SIC ha formulado al SIT preguntas sumamente interesantes relaciona-—
das tanto con alternativas tecnoldgicas como con los procesos de fabri
cacién de ciertos productos. Hasta la fecha se ha dado respuesta a 14
preguntas y se espera que para 1974 el total de solicitudes de esta de-
pendencia sea superior a 250.

El convenio con SOMEX establece al Servicio de Informa-—
ciébn Técnica como érgano de consulta obligatoria para las empresas -
agrupadas en SOMEX. Hasta la fecha 10 de las 25 empresas han ela-
borado un perfil tecnoldégico que muestra los requerimientos de infor-
macibén de cada una de ellas, y se han recibido 5 preguntas muy impor
tantes, casi todas tendientes a la iniciacién de la fabricacidén en Méxi—
co de productos y equipo para los que SOMEX ha identificado el mer-
cado correspondiente.

Convenios similares a éstos se estdn tramitando con Na-
cional Financigra, S.A., y con el Instituto Mexicano de Comercio Ex
terior. Con la primera Institucién sera algo similar al convenio esta
blecido con SOMEX y el convenio con el IMCE estara orientado a sa—
tisfacer las necesidades de informacidén de aquellas empresas que ——
hayan identificado un mercado en el exterior y que por lo tanto requie
ren informacién sobre su fabricacién. a

Es evidente la importancia de este proyecto ya que esti -
planeado de acuerdo a los requerimientos de organizaciones tan impor
tantes como las anteriormente citadas, 1o que a su vez los hace con—
gruentes con los objetivos nacionales en materia de industrializacién .

Para poder atender las preguntas que habran de formular
estas instituciones se requiere la contratacién de dos ingenieros con -
amplia experiencia industrial para que se integren al personal actual
del SIT, reforzandolo y complementindolo. Se estima que cada pre-
gunta requeriri 15 horas en promedio para contestarse, incluyendo -
visitas al solicitante.

46.



PRESUPUESTO

Dos ingenieros con un sueldo de 9,750.00 c/u X 13=

Dos escritorios a $3,000.00 c/u =

Dos sillas a $1,000.00 c/u =

TOTAL:

$253,500.00
6, 000,00

2,000.00

47 .

$261,500.00
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SERVICIOS DE APOYO TECNICO

I.- Servicios de Apoyo Técnico — Administrativo:

Este servicio tiene como finalidad proporcionar servicios de apoyo
técnico — administrativo a pequefas y medianas empresas nacionales. Esto
puede llevarse a cabo utilizando las 1Theas de crédito que 1os bancos de de-
sarrollo como NAFINSA y SOMEX han puesto al servicio de las pequefas
y medianas empresas.

Algunas de las razones que justifican este servicio son las siguientes:

- Con miras a la optimizacibn de 1os recursos que se les canalicen
a las pequefias y medianas industrias, estas deben contar con es—
te tipo de asesorfa.

~ Los ingenieros encargados de este servicio deberén tener una am-
plia experiencia industrial , 1o que garantizaré la correcta toma
de decisiones.

- La estructura del SIT respaldari las acciones de este servicio.

I1.- Asesorfa de expertos a nivel de grupos industriales:

Con el fin de aumentar la capacidad tecnolbégica de grupos industria-
les especfficos tanto a nivel técnico como profesional, se hace necesario que
adem&s de los servicios que el SIT proporciona, se cuente con la asesorifa
de expertos extranjeros, los cuales durante su estancia en el pafs visitardn
a las pequefias y medianas industrias, adem&s de impartir cursos en campos
especi{ficos de su experiencia, para cubrir los huecos tecnolbgicos, tendien-
do todo esto a mejorar tanto los procesos como los productos asl como intro-

ducir nuevos modelos ue les permitan ser mé&s competitivos. Expertos nacio—
nales participardn también activamente en las asesorfas que se proporcionen
a la industria.

Se considera que durante 1974 nos visiten tres expertos extranjeros,

con duracibén cada visita de un mes.
El personal necesario para atender estos dos servicios es el siguiente:

Un ingeniero quimico industrial .
Un ingeniero mec&nico—electricista.

Se propone que ambos sean contratados al iniciarse el afo pr‘6ximo.
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Fundamentalmente estos dos ingenieros estar&n dedicados a las ac-
tividades siguientes:

Visitas a industrias que les permitan identificar de
manera precisa los problemas de las industrias.

Asesorar tanto técnica como administrativamente
los recursos propios de las empresas y 10os que con-—
sigan de instituciones oficiales.

Planear la venida de 10s expertos extranjeros, de-
terminando en que &reas o que tipo de industrias se-
rfan mé&s adecuadas a visitarse asf como la fecha de
visita de cada experto, atendiendo a los expertos ex—
tranjeros durante su estancia en el pafs.

CcCOSTO
a) Un ingeniero qufmico industrial
$ 9,750.00/mes x 18 meses $ 126,750.00

b) Un ingeniero mecanico -electri-
cista $ 9,750.00/mes x 13 meses 126,750.,00

c) Dos escritorios con sillones 6,000.00

*d) Estancia de 3 expertos en México
1 mes. $750.00/dfa x 90 dfas 67,500, 00

o oo Sl $ 327,000.00

* Los expertos serén traidos por medio de los acuerdos de cooperacibn
internacional que CONACYT maneja normalmente. El pals de origen
de estos expertos cubre su traslado y México su estancia.

o Gmx Omm wm E M Ny B W N = w. 9
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SERVICIO DE INFORMACION SOBRE ALTERNATIVAS TECNO-
LLOGICAS

El objetivo de este servicio es el de poner a disposicidn
de cualquier industrial mexicano, informacidén que le permita intro-
ducir nuevos productos para satisfacer tanto mercados nacionales co
mo internacionales. El servicio estari en coordinacidén con el IMCE
y otras dependencias para promover la fabricacién en México, por -
pequehas y medianas empresas, de nuevos productos cuyos mercados
internacionales se hayan identificado. Parte importante de este ser-
vicio seréa la de promover la innovacién en los industriales mexicanos.

Durante 1973 el SIT ha observado la necesidad de ofrecer
este servicio ya que un nimero considerable de empresas ha solicita—
do informacidn sobre nuevos productos necesarios en México, Por -
otro lado se ha observado también la dificultad que representa para -
el pequefio y mediano industrial el obtener informacidén sobre tecnolo
glas disponibles que faciliten la seleccién de la més adecuada y también
la dificultad de promover la comercializacién de sus tecnologias en el
exterior del pafs.
Presupuesto.
Una persona multilinglle dedicada a esta-
blecer y mantener contacto con los principales
centros de investigacién y desarrollo del mun-
do, y a ir formando un banco de tecnologfas ——
disponibles. También se encargaréa de infor—-—
mar a estos centros sobre tecnologias mexica~
nas disponibles. S 4.7, DE0 00
Un ingeniero con experiencia en mercadotecnia
industrial dedicado a promover la utilizacién de
la tecnologfa en México y a seleccionar aquellos
productos que sean factibles de comercializar.
Se asesoraréa de gente experta en la materia $ 9,750.00
Un economista 6 un Lic. en Admdn c/experien-
cia en comercializacién de productos, encarga-—
do de seleccionar aquellos productos que sean -
factibles de comercializar. Se asesorari de —
gente experta en la materia. $ 7,800.00
PERSONAL ANUAL.
$7,000.00 x 13 $ 91,000.00
$9,750.00 x 13 126,750.00
$7,500.00 x 13 97,500.00

$315,250.00



MOBILIARIO Y EQUIPO

Tres escritorios con sillones
Tres archiveros de 4 cajones
Papelerfa y articulos varios

VIATICOS, GASOLINA, ETC.

$1000.00/mes

La Organizacibén de Estados Americanos (OEA) ha otorgado, en

$ 9,000,00
6,000.00
10,000 .00

$ 25,000.,00

$ 12,000.00

$ 12,000.00

$352,250.00

principio, US$18,500.00 al SIT cubriendo un experto por afio. Este exper
to vendria a asesorar a dos técnicos mencionados en este proyecto.
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ASESORIA PARA EL SIT

Para acelerar y proyectar el desarrollo del SIT es conveniente aprovechar
experiencias de servicios semejantes en el extranjero por lo que se ha soli-
citado asesorfa al DTO de Dinamarca, buscando un financiamiento por par-
te del gobierno de ese pafs, los costos de esta asesorfa se muestran en la
tabla siguiente:

ACTIVIDAD HONORARIOS* APORTACION APORTACION SIT
DTO DANIDA** DE CONACYT HRS-H

Estudio Pre-

liminar $ 8,000.00 640

Andlisis y eva
luacién de da-
tos $ 60,000.00 $ 30,000.00 30,000. 00

Viaje de Estu
dio a México 45,000.00 22,500, 00 22,500.00 240

Anteproyecto 40,000.00 20,000.00 20,000.00 360

Plan Defini~
tivo 45,000. 00 22,500.00 22,500.00 360

TOTALES $190 ,000, 00 $ 95,000.00 $103,000.00 1600

Por otro lado, se consiguid por medio del programa del PNUD la asesorfa

de un experto cuyos costos de translado y vilticos serén pagados por el PNUD,
y el SIT sbélo le tendréd que dedicar las horas—hombre que se muestran a con-
tinuacidn:

ORGANISMO NO. DE EXPERTOS DURACION COSTOS HRS-H

(PNUD) (ST
PNUD 1 12 meses $375,000.00 254
TOTAL HRS-H 1854

* Honorarios fijados por DTO.

** Se estima que el Gobierno Danés puede aportar el 50% de los honorarios.



Para que el personal del SIT le pueda dedicar las 3046 Hrs—-H senaladas an-
teriormente a los expertos del DTO y el PNUD, se requiere la contratacidén
de dos ingenieros que sustituyan al personal que va a recibir entrenamiento
al extranjero, intercambiar experiencias con los visitantes,acompanarlos a
visitar centros de informacidn del &rea metropolitana, etc. Por lo que los
costos totales del proyecto son:

Costo de Asesorfa del DTO: $ 103,000.00

2 Ingenieros con sueldo de

$ 7,500.00 mensuales y aguinaldo 195,000.00
2 Escritorios con sillén 10,000.00
TOTAL $ 308,000.00

NOTA ACLARATORIA,

Las horas—hombre requeridas que aparecen en este presupuesto deben en——
tenderse de la siguiente manera: Es el tiempo que el personal del SIT, en
su conjunto, deberé dedicarle a los diversos asesores para que éstos trans
mitan al personal del SIT los conocimientos que han adquirido y que deben

transmitir como asesores que son. El hecho de tener que contratar dos --
personas significa que éstas se harian cargo de las actividades que el per-
sonal actual del SIT dejaraf de realizar al entrenarse con los diversos ase-
sores.

53.
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CENTROS DE INFORMACION: DESARROLLO Y ASESORIA.

De acuerdo con las actividades que ha llevado a cabo el
Servicio de Informacién Técnica en materia de desarrollo e imple_
mentacién de centros de informacién, se debera continuar dando aseso
ria a aquellos centros que se han promovido, los cuales se encuen—
tran en diferentes etapas de desarrollo,

Los centros que se encuentran con estas caracteristicas
son los siguientes:

CIM - Centro de Informacibén MetalGrgica
CEMIQ - Centro Mexicano de Informacibén Quimica
*CIZA - Centro de Informacidén de Zonas Aridas
*CINIP -~ Centro de Informacién del Instituto Nacional
de Investigaciones Pecuarias

*CISE - Centro de Informacibn del Sector Eléctrico
*CIMTEC - Centro de Informacién Metallrgica del

7 Instituto Tecnolégico de Coahuila
*SIC - Centro de Informacién Industrial

(*) Requieren de asesorfa puesto que ya estdn en operacidn

Entre las actividades de asesoria que se darédn, se pueden
mencionar aspectos de funcionamiento, servicios,publicaciones, se—-

» Z . . a .
leccidn de acervo, evaluacién, caracteristicas y capacitacién de per-
sonal, etc,

Plan de Trabajo

A .- Para los Centro de Informacidn pendientes (CIM y CEMIQ)
1.~ Dedicar 10 hrs=h al mes para implementar

los proyectos, durante 6 meses 120 hrs-h
2.- Dedicar 10 hrs—=h al mes para ase-—
soria diversa (1 afio) 240 hrs-h
SUBTOTAL 360 hrs-h
B.— Para los cinco centros en etapa de operacibén y los dos
pendientes

1.~ Entrenamiento del personal en el SIT

2.- Disefio de sistemas y procedimientos

3.~ Disefo de servicios

4 .- Revisién de presupuestos

5.- Seleccidén de acervo

6.- Evaluacidén de la operacién y acciones correctivas



Cada centro requiere de 90 hrs-h para llevar a cabo estas
acciones, la suma dé un total para los 7 centros de:

630 hrs—h

TOTAL 990 hrs=-h

55,
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SUCURSALES DEL SIT

I. Antecedentes

Introduccién

Con la finalidad de que mayor nimero de usuarios del in-
terior de la Replblica empleen los servicios que actualmente propor-
ciona el SIT, es necesaria la creacibén de sucursales que se localizen
en el interior del pafs en zonas industrializadas.

Estas sucursales dependerédn de manera directa de las Oofi
cinas Centrales del SIT, localizadas en la ciudad de México, pero ten
drén la suficiente autonomfia para visitar a las industrias de la regibn
con objeto de promover los servicios del SIT.

Considerando que las zonas més industrializadas del pais,
después del area metropolitana de la Ciudad de México, son las ciuda
des de Guadalajara y Monterrey, el SIT considera que es en estas dos
ciudades donde existe demanda de informacién técnica que justifique el
ecstablecimiento de oficinas regionales.

II. Necesidad del Proyecto .

Los siguientes argumentos justifican la necesidad de que —
sean Guadalajara y Monterrey las ciudades sedes de estas sucursales.
1.~ Segln datos del VIII Censo Industrial de 1965, el
estado de Jalisco tenia 1., 415 establecimientos in
dustriales, y en el Estado de Nuevo Lebn 1,272;
es de esperar que este nUmero de establecimien-
tos industriales haya aumentado,

2.~ Los encargados de las sucursales efectuaran perio
dicamente visitas regionales y a las industrias lo-
calizadas en los estados de Jalisco y Nuevo L.edn,
asi como a las de los estados colindantes con estos,
para promover los servicios de informacién y fo—
mentar el empleo de informacibén técnica,

38.— Tanto en Guadalajara como en Nuevo Lebn existen
instituciones de educacibén superior que poseen bi
bliotecas, y especialmente en Monterrey donde el
Instituto Tecnolbgico y de Estudios Superiores, -
posee acervo técnico bastante bueno.

4.- En ambas ciudades mencionadas existe una indus—
tria en proceso de expansién y un clima favorable
hacia el uso de informacidén.

56.



I1I. Servicios

Se promoveran los servicios que actualmente ofrece el
SIT de manera gratuita:

1.

2,

Visitas: se haran 40 por mes en cada of icina regional

Pregunta—Respuesta: se podran referir un maximo de

16 preguntas por mes.

Noticias Técnicas: se promovera de acuerdo al pro-

grama maestro de la Oficina Central .

V. Programa

Para el establecimiento de las oficinas regionales debera
seguirse el siguiente programa (las horas—-hombre indicadas corres-
ponden al personal del SIT):

1I

5.

Recoleccibén de datos sobre la regién:
estructura y tamafio de la industria, acer
vo de informacidn disponible, planes de
industrializacidén, universidades y tecno-—
légicos, etc.

Anilisis de los datos obtenidos y prepara-
cidn de una visita a la regién. Identifica-
cién de posibles sedes y nombres y pues-
tos de candidatos

Visita a la regidén para obtener una idea
més clara de la estructura socio—econd-
mico de la regidén, disposicién y motiva-
cibén hacia la informacién. Esto se haré
mediante entrevistas a industriales, re-—
presentantes del gobierno estatal, etc. In
cluye conferencias para propiciar la uti—
lizacién de la informacién

Evaluacidn de la visita y elaboracién de
una proposicién para el establecimiento
de la oficina regional. Incluye alterna-
tivas de sedes, personal necesario, pro
grama de entrenamiento, etc. 3

Negociacidén de la proposicién., Incluye
otra visita a la regién para ultimar de-
talles.

Entrenamiento del personal que se hard
cargo de la oficina regional .

20 hrs~h
(1 sem.)

40 hrs=h
(3 sem.)

40 hrs=h
(1 sem.)

30 hrs—h
(2 sem.)

40 hrs-h
(8-4 sem.)

40 hrs-h
(4 sem.)
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58.
7. Visitas periddicas de control para evaluar
y asesorar la operacidn de la oficina (visi
ta de 3 dias):
a) La primera oficina deberi visitarse 10
veces 240 hrs—h
b) La segunda oficina deberi visitarse 4 -
veces, 96 hrs-h
TOTAL DE HORAS
la. Sucursal 2a. Sucursal Total
Tiempo requerido del SIT en hrs-h Enero 74 Mayo 74
Recoleccidn de los datos de la regibn 20 20 40
Andlisis de los datos 40 40 80
Visita a la regién 40 40 80
Evaluacibén de la visita 30 30 60
Negociacidén de la proposicién 40 40 80
Entrenamiento del personal 40 40 80
Visitas de control 240 96 336
TOTAL.: 450 306 756

V. Personal

1.— Se considera que cada sucursal tendré el siguiente personal:
a).~ Un ingeniero responsable de la sucursal,
quién prepararé las respuestas cuando
sea posible, asimismo llevaré las esta-
disticas necesarias sobre la regidn.

b).— Un ingeniero asignado en las oficinas cen
trales del SIT, quien daré respuesta a las
preguntas enviadas por la sucursal.

c).— Una secretaria

d).— Un mensajero



V1. ' PRESURWESTO

A.- Inversién Fija

a) Cuatro escritorios con sillones
b) Dos escritorios secretariales
c) Dos sillas secretariales
d) Cuatro archiveros
e) Dos maquinas de escribir eléctricas
f) Acervo de cada sucursal

20 revistas x $300.00 c/u $6,000.00

5 manuales x 250,00 c/u 1,250.,00
mx2 SucC,

B. - Gastos de operacién mensuales

a) Dos ingenieros de $9,750

b) Dos ingenieros de $7,500

c) Dos secretarias de $4,000.00

d) Dos Mensajeros de $2,500,00

e) Papeleria y articulos varios
$300.00 por sucursal

f) Renta del local 2,000 x 2 sucursales

g) Gasolina y lubricantes
$1000,00 x 2 sucursales

Suc. Guadalajara 11 meses operacidn
Suc. Monterrey 6 meses operacién
17 meses operacibén

Sub-total anual 17 meses x $54, 100.00=

C.=- Otros Gastos

a) Visitas de Control
ier. Semestre (una sucursal)
6 visitas
22 Semestre (dos sucursales)
8 visitas
1 persona — pasaje $500.00 -~ Viaticos $875.00
14 visitas (5600.00 + 975,00)

b) Aguinaldos $9,750 x 2+$7,500x2=

Suma de subtotales
Imprevistos 5% aprox
TOTAL

$ 12,000.00
5,400 ,00
2,000.,00
5,000.00

20, 000,00

$ 14,500,00

$ 58,900.00

19,500,00
15,000,00
8,000.00
5,000.,00

600 .00
4,000,00

2,000.00

5.

-1 &+ +r o A A H

54,100.00

$919,700.00

$ 19,250.00

$ 34,500,00

$ 53,750,00

$1,032,350.00
51,600,00

$1,083,950.00
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ACTIVIDADES DEL INGENIERO RESPONSABLE DE SUCURSAL

Visitas * Pregunta—-Resp. Administracién
Tiempo Hs=-H Tiempo Hs-H Tiempo Hs-H
Guadalajara 65% 880 10% 139 25% 377
Monterrey 63% 480 10% 76 27% 204

* Se considerd 40 visitas/mes
2 hrs/visita
380Km promedio/visita

NOTA: La sucursal Guadalajara deberi entrar en funciones a més tardar

al finalizar enero de 1974. La sucursal de Monterrey de_ber‘é fun
cionar a principios de Julio de 1974,
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