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RESUMO

E apresentada a proposta de  dimensionamento do Projeto de Circulagdo
Automatizada, em ambito sistémico do Sistema Integrado de Bibliotecas da USP — SIBi/USP,
com as especificagdes e caracteristicas principais dos modernos recursos que estardo
disponiveis aos usudrios. Desde a criagdo do SIBi/USP a automagdo das informagdes
bibliograficas dos acervos das bibliotecas do Sistema foi o objeto principal de sua agdo,
consolidada com a criagdo do Banco de Dados Bibliograficos da USP — DEDALUS. Através
de projeto elaborado para a modernizagdo do Sistema, centrado na automag¢do de acervos e
servigos, criaram-se as condi¢es necessarias 4 implantagfo da Rede de Servigos do SIBi/USP
— SIBiNet, interligando as bibliotecas, nos diversos campi da Universidade, com economia de
esforgos, ampliagdo do universo bibliografico ¢ acesso aos servigos bibliotecdrios em suas
varias vertentes. Dentre esscs servigos destaca-se o controle de circulagdo que, até entdo
efetivado localmente em cada biblioteca, sera realizado de forma unificada, beneficiando

diretamente a comunidade usudria.

Eixo Tematico: Geréncia da Biblioteca Universitaria



Projeto de Circula¢io Automatizada em Ambito Sistémico do SIBi/USP

1 Introdugio
O avancgo da tecnologia de informagfo suscita constantes desafios para o gerenciamento de
redes ¢ sistemas, requerendo de seus administradores vigildncia permanente no
direcionamento de a¢des de modo a manter a qualidade dos produtos e servigos, em sintonia
com a demanda de usudrios, com as oportunidades de parcerias, com as facilidades

provenientes dos novos aplicativos € com o panorama internacional.

O Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade de Sdo Paulo (SIBi/USP) tem envidado
esforgos no sentido de criar condigdes para as atividades sistémicas das bibliotecas da

Universidade, de modo a oferecer suporte ao desenvolvimento da pesquisa ¢ do ensino.

Assim, vem direcionando agdes relativas ao aprimoramento de seus recursos de tecnologia
de informagdo, como por exemplo o desenvolvimento do Projeto de Modernizagio'”.
Iniciado em 1994 (Krzyzanowski et al., 1998) ¢ dimensionado com vistas a aquisigdo e
instalagdo de hardware e software com fungdes integradas®, conforme configuragio no
Anexo 1, para o Banco de Dados Bibliograficos da USP ~ DEDALUS ¢ instalagio da Rede
de Servigos do SIBi/USP - SIBiNet (Anexo 2), ampliou significativamente as

possibilidades de busca e recuperagiio de informagdes pelos docentes, pesquisadores ¢

alunos da Universidade e pela comunidade cientifica local, regional e internacional.

" O projeto foi realizado com recursos financeiros obtidos da Fundagio de Amparo & Pesquisa do Estado de Sao
Paulo — FAPESP, bem como pelo auxilio adicional de The A. W. Mellon Foundation para o aprimoramento
da informacdo bibliografica, promovendo o aumento de qualidade, no registro da mesma.

2 1sto significa integrar as fungdes de consulta (OPAC — Online Public Access Catalog), selecao, aquisicao,
catalogacdo, circulagao, empréstimo — entre — bibliotecas, comutac¢do bibliografica, correio eletrnico.



O presente trabalho trata das caracteristicas ¢ especificagdes do Subsistema de Controle de

Circulagdo em implantagdo no SIBiI/USP, a partir da base de dados do Banco DEDALUS.

2 Servicos Bibliotecarios na Universidade de Sdo Paulo
O dimensionamento do SIBi/USP, instituido em 1981, foi realizado no sentido de manter a
administragdo descentralizada em cada biblioteca ¢ favorecer, através do érgao coordenador
do Sistema (Departamento Técnico), a integragdo técnica das bibliotecas para projetos e
programas globais, por meio de esforgos cooperativos locais e da participagdo em

programas mais amplos, conforme a seguir especificado:

e aquisi¢do planificada de materiais bibliograficos;

e manutengdo e conservagdo do acervo bibliografico, que atualmente se encontra com mais

de 3.700.000 itens (Anexo 3);

e manutengdo, de acordo com padrdes internacionais, do Banco de Dados Bibliograficos —
DEDALUS, possibilitando o acesso, via Rede SIBiNet ¢ Internet, a mais de 1.500.000

registros referentes aos acervos das 39 bibliotecas do Sistema;

o prestagdo de servigos aos usuarios, propiciando redugdo do tempo de atendimento as

demandas;

e participagdo em servigos cooperativos com outras instituigdes da area, em dmbito nacional

e internacional.



Dentre os servigos prestados aos usuarios™, os dados de circulagio®®, até o momento com
controles locais por biblioteca, vém registrando consideravel crescimento, como pode ser

verificado na Figura 1 ¢ no Anexo 4.

Figura | —~ USP: Acervo e Circulacdo das Bibliotecas 1989/1998
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Fonte: Anuario Estatistico da USP 1999

Esse volume de circulagdo requer gerenciamento apropriado, para dispor rapidamente aos
usuarios os documentos existentes nos acervos. Com esse propdsito, o subsistema
automatizado de circulagfio, implementado para o SIBi/USP, objetiva o controle de circulagido
pela interligagdo do banco de dados, contendo os registros do acervo (DEDALUS), com a
base de dados de identificagdo de usudrios, propiciando uma otimizagdo no processo ¢ por
consequéncia natural para o usudrio, assim como para os responsaveis pela supervisdo dos

SErvigos.

® A comunidade usuaria do SIBi/USP encontra-s¢ dimensionada, de acordo com os dados numéricos no
Anuario Estatisticos da USP 1999, em 85.689 usuarios inscritos nas bibliotecas para utilizar os servigos

ofcrecidos.
“ Circulagdo inclui: empréstimos, consultas, empréstimos — entre — bibliotecas.



2.1 Dimensionamento do Projeto de Circulagdo Automatizada
Segundo a literatura da area, a implementagdo de sistemas de circulagdo informatizados
deve levar em consideragdo alguns principios fundamentais, como por exemplo: a) qual o
material que se encontra no acervo ¢ se esta disponivel para empréstimo; b) qual o material
que estd emprestado ¢ quando estard novamente disponivel; ¢) possibilidades operacionais:
cfetuar reserva e renovagdo, ser utilizado em miultiplos pontos de atendimento, receber
pardmetros locais de cada biblioteca, controlar os dados do usuario e de seus empréstimos,
emitir relatorios e recibos de devolugio, entre outros (Rowley, 1994). Todas essas fungdes
consideradas imprescindiveis para o gerenciamento de circulagio deverdo estar

contempladas pelo software adotado.

O Departamento Técnico do SIBi/USP, para desenvolver o projeto ¢ instalagdo do
Subsistema de Controle de Circulagdo no Banco DEDALUS, teve que organizar vérias

ctapas de procedimentos:

¢ Levantamento junto as bibliotecas do Sistema sobre o controle de empréstimo vigente no
local, incluindo o empréstimo — entre — bibliotecas, existente em cada uma delas

(informagdes sobre o Tipo de Material X Categoria de Usuarios X Prazos);

e Processamento ¢ analise dos dados para subsidiar a elaboragdo de pardmetros necessarios

no sistema automatizado como por exemplo:

— “status de empréstimo” de cada exemplar, que indica sua disponibilidade para
empréstimo ou nao;
— defini¢do de codigo de barras para o exemplar, incluindo procedimentos para sua

configuracao, impressio e fornecimento as bibliotecas;



e Andlise ¢ defini¢do da Base de Usuarios:

— defini¢do das categorias dos usuarios e de suas possibilidades de empréstimo;

— definigdo, junto aos érgdos centrais da USP, de procedimentos para identificagdo, de
forma automatizada, dos usuarios nas bibliotecas para utilizagdo do Subsistema de
Controle de Circulag@o, com especificagdes ou cddigos de barras, entre outros;

— elaboragdo de procedimentos para importagdo de dados cadastrais da comunidade
USP, existentes nas bases centrais da USP, para compor a base de dados de usuarios
para o controle de circulagdo, unificando dessa forma os dados para o gerenciamento
pelas bibliotecas;

e Configura¢do do Subsistema de Controle de Circulagio no Banco DEDALUS, inc¢luindo o

detalhamento dos pardmetros das tabelas de variaveis existentes no sofiware;

¢ Instalacdo de Base Piloto em algumas bibliotecas do Sistema, para realizagdo de testes e

ajustes;

¢ Treinamento das bibliotecas e liberagdo do Subsistema para uso.

2.2 Configuragfo do Subsistema de Controle de Circulagdo — Banco DEDALUS
A estrutura bésica instalada para o Subsistema de Controle de Circulagdo no SIBi/USP
contempla a interligagdo da Base de Usuérios USP (Docentes, Alunos, Funcionérios) com a
base de dados dos exemplares de acervos, cadastrados no DEDALUS, como pode ser

verificado na Figura 2.



Figura 2 — Configuragdo do controle de circulagdo automatizado

SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS - BANCO DEDALUS (em Aleph) -
Subsistema de Circulagio

(Servidor Central)

Cada elemento integrante desse Subsistema tem suas caracteristicas proprias de controle,
como exemplificado na Figura 3 (varidveis de controle de exemplar de acervo para

circulagdo) e na Figura 4 (dados do usudrio requeridos para o empréstimo).



Figura 3 — Dados de exemplar de acervos, cadastrados no DEDALUS

Para cada biblioteca
ha uma tabela que
define ¢ Status do

exemplar

Tipo Status Tipo Material
Regular 10 Livro/Teses DEDALUS - Acervo - CQ

e AT

Reservado 1 Sem. 96
Em aquisi¢ao 97 30100000514
Encadernando 98
Nao empresta 99 (Céd. Numeérico da Bibl. + n° sequencial)

Caodigo de barras
do exemplar



Figura 4 — Dados do usuério requeridos para o empréstimo
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. O cadastro de usuario ¢ unico para todas as bibliotecas do Sistema.

. Os dados sdo importados da Base Central USP, com atualizagdes semanais de status do usuario, datas € novos
uSuarios.

. As atualizagdes de enderegos serdo executadas pelas bibliotecas.

. As permissdes de uso do subsistema, para cada categoria de usuarios, estio definidas pelos parametros
estabelecidos nas tabelas internas do software.

. O subsistema efetua bloqueios quando ha atrasos € permite inserir controles quando ha infragdes mais graves.

O Controle de Circulagdo ¢é realizado através da relagfio estabelecida entre os dados de
controle do exemplar e os dados do usuario, produzindo o registro de controle de circulagio,

conforme pode ser visto na Figura 5.
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Figura 5 — Par@metros de controle de circulago pela biblioteca

O médule Controle de Circulagiio gerencia os parimetros estabelecidos para o Status do
Usuario X Status do Material

Pararaetros estabelecidos para o controle de empréstimos ( Prazos e Limites ) para cada Riblioteca
Sigla Bibi Status do Usudrio Status do Materlal Prazo para Empréstimo Limite. de retirada
3 {Em Dias) {material)
Bibl. 1 05.... w10 000030 10
20 000007 05
Limite Geral de Empréstimo : 15
AL 10 000030 10
20 000007 05
Limite Gerat de Empréstimo : 15
1 SR SRS 10 000015 05
20 000007 03
Limite Geral de Empréstimo : 08
20 ...... 000007 03
000007 02
Limite Geral de Empréstimo : 05
R S B 10 000007 02
20 000007 03
Limite Geral de Empréstimo : 05
X P e e 10 000007 03
20 000007 02
Limite Geral de:Empréstimo : 05
80 e A O 000015 05
2 000007 03
Limite Geral de Empréstimo : 08




2.3 Disponibilidade de Acesso ao Controle de Circulagdo pelo Usuério

O sistema propicia informagdes sobre a disponibilidade do documento ao usuario, via

Interface WWW (Figura 6), ¢ a possibilidade de realizar reservas para empréstimo

(Figura 7), a partir da fungfo de consulta ao Catalogo. Possibilita também o acesso aos

dados cadastrais do usudrio (Figura 8) ¢ consulta a relagdo de documentos emprestados ¢

reservas realizadas.

Figura 6 — Informagao sobre a disponibilidade do documento na biblioteca,
para fins de empréstimo

Ao escolher um titulo da busca realizada o sistema listara os exemplares
disponiveis através da tela abaixo:
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Figura 7 — Solicitagdo de reserva para empréstimo, via WWW, pelo usudrio

O Subsistema de Circulagio permite ao usuirio efetuar a reserva de empréstimo
através da tela abaixo:
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Figura 8 — Informagoes dos dados cadastrais dos usuarios, via interface WWW (OPAC) do
Banco DEDALUS
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2.4 Fungdes para o Gerenciamento do Controle de Circulagéo
O sistema de empréstimo coloca a disposi¢io da equipe técnica da biblioteca varias fungdes,

para que esta possa efetuar todos os controles necessarios, como relacionado na Figura 9 a

seguir:

Figura 9 — Fungdes da circulagdo disponiveis para o gerenciamento pela biblioteca

QVT/Tem - sibiDT [Inés1]




3 Comentarios Finais
A partir das agdes propostas no Projeto de Modernizagdo do SIBi/USP, que prevé a
circulagdo de material bibliografico de forma unificada, na qual a comunidade USP se torna
usudria de todas as bibliotecas do Sistema, objetiva-se:

1. aprimorar a prestagdo de servigos aos usuarios, com vistas a tornar mais agil o acesso as
informagdes ¢ a dispénibilidade dos materiais de seus acervos, via catdlogos
informatizados e com aplicativos de maior interagéo;

2. conferir maior valor agregado ao Banco DEDALUS com a implementagdo das demais
fungdes previstas (circulagdo e aquisi¢do), além da consulta e catalogagdo online, ja em
funcionamento, refor¢ando o seu papel como fonte de dados bibliograficos na

Universidade de S0 Paulo.
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Anexo 1 — Banco DEDALUS - Configuragdo do sistema instalado (software Aleph)

Banco de Dados Bibliograticos da USP - DEDALUS

Configuragao do Sistema Instalado (software Aleph)

USUARIG
« Busca em Interfaces WWW e GUI

O fluxo operacional do Banco DEDALUS ¢ realizado do sevidor central para os servidores
locais das bibliotecas e vice-versa.
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Anexo 2 — Integragdo virtual das 39 bibliotecas do SIBi/USP

Integragao Virtual das 39 Bibliotecas do
Sistema Integrado de Bibliotecas da USP - SIBi/USP

Biblioteca Virtual

http://iwww.usp.br/sibl
Acesso a diversas bases de dados
refer lals, de texto completo, numérlcas,
naclonals e estrangelras.

TN

Bases de Dados
em CD-ROM
Redes Locals

5\, DEDALUS
y: Banco de Daaos Sibliograficos ds Us#

Comutagao Bibilografica, via
Internet {COMUT, BIREME,
British Library, outros)

SIBi Net

Rede de Seivigos do SIBIUSP

Recursos de Correlo Eletrénlco,
Importagdo/Exportagao de
Dadosi/LIstas de Discussio e
outros, via Intemet

# Servigos Fins Cooperativos
{Redes BIREME, Antares,
SITE, CCN)
Consorclos

Meios Cooperativos - Area Técnica

WorldCat/OCLC - Catalogo Coletlvo
Internacional (EUA)
NACOQ/LC - Base de Autorldades (EUA)

Divuigagao de
Servigos e Trelnamentos

para os Usuérios Acesso a Informagao:
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Anexo 3 — Acervo das bibliotecas do SIBi/USP
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" Livros

Periédicos (Volumes)
Multimeios

Qutros Materiais *
Teses

1

1987 1988
1989 1990 1991 1992 1993 1904 1995 1996
1997 1908

Posi¢ao: 30.11.98

* Normas técnicas, patentes, plantas, projetos, relatorios técnicos e cientificos, separatas, laudos técnicos,
memoriais técnicos e cientificos, etc.

Fonte: Anuario Estatistico USP

Especificagiio Livros Periddicos Multimeios QOutros Teses Total
(Volumes) Materiais
Ano ‘
1987 1.149.267 959.326 183.368 261.153 59.427 2.612.541
1988 1.208.732 1.097.731 247.437 312.873 72.622 2.939.395
1989 1.260.853 1.188.392 271.630 322.593 79.887 3.123.355)
1990 1.207.985 1.134.548 240.745 259.794 99.878 2.942.950
1991 1.229.194 1.135.818 231.818 269.095 103.224 2.969.149)
1992 1.297.448 1.223.435 289.970 305.487 117.862 3.234.202|
1993 1.313.977 1.325.377 298.928 370.621 107.745 3.416.648,
1994 1.349.858 1.232.376 299.229 396.169 118.938 3.396.570!
1995 1.399.336 1.294.250 262.149 393.819 124.471 3.474.025
1996 1.484.207 1.393.869 305.540 337.904 129.900 3.651.420
1997 1.545.413 1.446.942 313.406 277.257 136.037 3.719.055
1998 1.559.240 1.510.128 305.908 277.135 143.993 3.796.404|

Fonte: Relatorio de Atividades do SIB/USP, 1994-1997; atualizado pelo Boletim Anual do Sistema Integrado de
Bibliotecas da USP de 1998.
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Anexo 4 — Cifculagﬁo do acervo das bibliotecas do SIBi/USP
(controle local)
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1.000.000 ” :
500.000 '

Posi¢ao: 30.11.98

Fonte : RIBi

Modalidades Consulta Empréstimo | Empréstimo Total
entre
Bibliotecas
Ano
1987 1.717.617 715.432 18.827 2.451.876
1988 1.821.043 176.495 20.693 2.018.231
1989 2.388.581 884.069 23.695 3.296.345
1990 2.523.378 1.054.976 24.117 3.602.471
1991 2.799.156 1.130.180 23.358 3.952.694
1992 3.218.663 1.266.707 32.081 4.517.451
1993 3.165.221 1.259.438 34.715 4.459.374
1994 3.400.431 1.259.685 33.006 4.693.122
1995 3.350.985 1.241.479 32.105 4.624.569
1996 3.851.580 1.322.922 31.156 5.205.658
1997 3.762.234 1.347.623 29.178 5.139.035
1998 4.017.599 1.470.014 33.208 5.520.821
Meédia 3.001.374 1.094.085 28.012 4.123.471

Fonte: Relatério de Atividades do SIBI/USP, 1994-1997; atualizado pelo Boletim Anual do Sistema Integrado de
Bibliotecas da USP de 1998.
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