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GRUPO 1

DIAGNOSTICO DE LOS SISTEMAS BIBLIOTECARIOS

1a. Existen ya las bases para el desarrollo de los servicios de informacidn
cientffica y técnica en el pais, pero dadas las deficiencias y limitaciones que
se manifiestan en la informacibn proporcionada, en esta reunién se conside
ra que para obtener datos que permitan realizar el diagnéstico mas completo

es necesario:

I Ejecutar, cuanto antes, el inventario nacional de los servicios y pecur
sos de informacidén que permita identificar

A) el status del servicio de informacién dentro de la universidad
y los centros de investigacién (en este nivel se incluyen uni—
versidades, institutos tecnolégicos y politécnicos y las escue~
las normales, asi como todas las instituciones donde se desa
rrolle investigacibn cientifica y técnica) -

B) los recursos existentes (humanos, documentales, fisicos y de
financiamiento);

C) las necesidades a futuro; y

D) los planes de accidén inmediata, as{ como los medios propios
y ayuda externa para realizarlos.

II Este inventario deberé abarcar simult&neamente dos areas:

1a,- Las bibliotecas plblicas y escolares como parte de la infra-
estructura y de apoyo para la investigacién; y

2a.- El servicio de Informacibén cientifica y técnica.

111 El inventario deberé abarcar el servicio de informacién sostenido ——-
tanto por el sector plblico como por el sector privado.

v La recoleccibén de datos deberé ser realizada por encuestadores con
conocimientos de la regibén que les corresponda, previo entrenamien
to que les permita captar la informacibn requerida de tal modo que_-
pueda ser interpretada con el mayor grado de uniformidad y certeza.
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El cuestionario general deberé& comprender tanto los centros de ense~-
Aanza superior y de investigacibén como todas las necesidades de la co-
munidad en materia de informacibn para los sectores pGblico y produc-
tivo desde el punto de vista real y potencial.

Para la preparacitn del cuestionario se deberén tomar en cuenta, en-
tre otrocs elementos, todos 1oS aspectos tratados en las NORMAS de -
la ABIESI y otras de fndole similar.

L.a elaboracibn del diagnbsticc deberé realizarse tomando en cuenta -
las caracteristicas, necesidades y potencialidad de regiones cuidado-
samente deiimitadas.

Todos estos trabajos deber&n ser coordinados e implementados por el
CONACYT.

9_('6 CONACYT ~ sp’~"2 un boletfn infcrmativo rr enat a1 sobre asp >r——
tos técnicos de la profesibn (noticias, cursos, conferencias, bolsa de
trabajo, publicariones biblingréficas).

Entre algunos puntos que merecen especial consideracibn y que probable- =
mente fueron tratados por otros grupos:

10

1

El estudiante como usuario preponderante de 10s servicios

L.a proporcibn del presupuesto entre 10 dedicado a Adquisicibn de Ma
teriales documentales y otros gastos. L.a proporcibn de ayuda fede—-
ral como parte del presupuesto total de 1os centros de ensefanza su-
perior e investigacibn.

Accibn a corto plazo y concreto

Cuantificacibn de los recursos humanos requeridos

Requerimientos de escolaridad y capacidad de liderazgo
Rendimiento de las escuelas de biblioteconomfa
Posibilidad de crear una escuela a nivel de posgrado
Obligatoriedad de las NORMAS de la ABIESI

Insistencia con las autoridades universitarias de la necesidad de su
continuo apoyo a las labores de la biblioteca.

Preparacibn de acervos bésicos para bibliotecas

Asesorfa y ayuda externa (programacibn y asignacibén de recurscs)
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la actitud del bibliotecario

la imégen de la biblioteca

motivacién del lector a todos los niveles
legislacién

escala de sueldo y requerimientos minimos para servir dentro del -
sistema nacional de informacién

Cooperacién interbibliotecaria (adquisiciones, guia de acervos espe
cializados, catilogos colectivos, reproduccidén de tarjetas catalogré
ficas)

En cuanto a la metodologfa, se sugiere que se revisen la forma 1482
y las sugerencias de la UNESCO para actualizacién de las estadfsti
cas.



GRUPO 11.

PERSONAL PARA EL DISENO DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION CIENTIFICA Y TECNICA,

Con el objeto de poder determinar las caracteristicas que -
reunir el personal dedicado al manejo de la informacidén y en base a ellas pre
pararlo, se convino en seguir la siguiente estructura,

1) Considerar para el andlisis los dos niveles siguientes,

1.1~ Un nivel horizontal, que comprende los sectores a los

cuales se quiere serviry Sector Educacidn, Sector Investiga-

cibén, Sector Industrial y Sector de la Administracién Pabli-
ca.

1.2.- Un nivel vertical, que estA definido de acuerdo a las -

actividades que desempefiari el personal:

a) Direccidn
b) Supervisién,
d) Ejecucidn,

Los dos niveles mencionados estan intimamente ligados, -
Para cada uno de los cuatro sectores son necesarias las tres categorias de
personas anotadas, asi como la preparacidén de ellas estard basada principal-
mente segln el sector al gue van a servir, Ahora bien, las instituciones a -
donde esas personas van a prestar sus servicios se clasificardn en cuanto a
su funcidén en la forma siguiente:

a) Bibliotecas especializadas o centros de informacidn
b) Centros de Andlisis de Informacibn.
c) Ribliotecas Pdblicas

2) Para las bibliotecas especializadas el personal que se nece-

sita de acuerdo a las funciones que va a desempefar son:



2.1 Personas encargadas de la administracién

2.2 Personas encargadas de los Procesos Técnicos
2.3 Personas encargadas de ofrecer servicio al
plblico.

El encargado de la administracién de la biblioteca ocupari
el nivel director.

El director de procesos técnicos, estaria encargado de la
seleccibén de material, catalogacibén y clasificacién del mismo.

El director de Servicios al Pdblico tendrfa como misidn la
orientacidén y ayuda directa al usuario cuando éste lo requiera.

Una biblioteca especializada requiere de la colaboracidn
estrecha del personal técnico al cual estA sirviendo. En esta forma las acti-
vidades de seleccibén de material, de asistencia directa al “usuario cuando
éste es el caso, etc. se complementan y se respaldan por la opinidén de espe-
cialistas de la rama y que formarén parte de la misma.

Para el caso de los Centros de Andlisis de Informacibén se
requiere especialmente de profesionales especialistas en determinadas ra-
mas del conocimiento y a quienes se les puede encargar la elaboracién de -
extractos o resumenes de articulos especializados y la elaboracién de nuevos
documentos.,

Con base a las ideas presentadas, las recomendaciones que
se sugirieron para preparar al especialista de la informacidén son las si - -
guientes:

A) Medidas de Emergencia (Corto Flazo)

1). Que el CONACYT organice un grupo de trabajo -

gque estudie en forma exhaustiva el problema de la -



formacién de personal a corto y largo plazo,
2) Debido a la falta de especialistas en informacidén estimu-
lar la formacidén de los mismos creando un programa de
becas,
Esta formacidn se debe realizar de momento en el extran~
jero, como consecuencia de la falta de instituciones adecua-
das en México.
3) En relacibén con el punto anterior, la creacién de los pues
tos de trabajo necesarios, a los cuales vendrén a trabajar
esas personas,
Esto se puede lograr mediante la organizacidén de una bolsa
de trabajo, que desarrolle el CONACYT
4) Reestructuracidn de los programas de estudio de las Es~
cuelas de Eibliotecologia, tomando en cuenta una proyeccidn
hacia las disciplinas que atafen a los servicios de Informa-—
cidén Cientifica y Técnica.
Esta reestructuracién deber& comprender:
i).~ Revisibén detallada del programa actual
ii).- Introducir materias relativas a la mecanizacién
de los servicios de informacién.
iii). - Establecimiento de catedriticos de tiempo com
pleto.
iv) .- Establecimiento de programas de becas para
atraer alumnos de tiempo completo.
V).~ Enriquecer en forma sustancial los recursos

bibliograficos de sus bibliotecas.



B) Recomendaciones a largo plazo:

1) Posibilidad de ofrecer a personas con licenciatura o — —
maestria en biblioteconomia (si lo solicitan) o a personas
sin estudios formales, pero con experiencia en el manejo

de bibliotecas, entrenamientos, internados, etc. en institu-
ciones tanto del pais como del extranjero que cuenten con -
un sistema de Informacibn suficientemente desarrollado.

2) Estudiar la conveniencia de impartir cursos cortos de -
actualizacibébn en México con personal extranjero.,

Estos cursos se ofrecerén con la intencidén de actualizar el
personal profesional en algunas materias que en México no
se imparten, para gque despues estos las ensefien en las - -
correspondientes escuelas de Biblioteconomia.

8) Analizar los proyectos del Colegio de Bibliotecologia de la
U.N.A.M. sobre la preparacién de personal de otras disci- -
plinas en el campo de la biblioteconomia.

Mediante este proyecto es posible para cualquier egresado
de cualquiera de las Escuelas y Facultades de la U,N,A. M.
cursar dos afios sobre los aspectos de la informacidn.

4) Disefio de mecanismos eficientes para el reclutamiento de
personal capaz, y que se interese por las técnicas de infor-
macibén. Este reclutamiento se puede empezar a hacer en
la U.N.A, M., Instituto Politécnico Nacional, Instituciones
de Ensefanza Superior.

5) Establecimiento del status del personal bibliotecario com-
parable al del personal docente y administrativo de la insti-

tucidén,



8) Ofrecer a las personas encargadas de elaborar resimenes
y extractos cursos cortos de preparacidén para que pwedan -
colaborar en el sistema de informacién.

7) Gue el CONACYT auspicie la creacibén de un colegio de -
postgraduados .

8) Que se realice un estudio sobre las necesidades actuales y
demanda futura de personal en las instituciones de investiga-
cibén y ensefanza superior,

8) Ofrecer cursos de capacitacidén a aquellas personas que
carecen de la preparacién adecuada para el manejo de la

informacién.



GRUPOQ III

AGCERVOS DE INFORMACION CIENTIFICA Y TECNICA

Dada la impartancia que los catélogos colectivos tienen por servir
';;al:a la localizacién del material bibliogréfico existente en el pafs, asf
como permitir canalizar correctamente les fendos al evitar la thhecesg
ria adquisicién duplicada de obras existentes en determinadas zonas o

LS

&reas geogréficas, se recomienda;

A

1.= Que se continle la elaboracién del catélogo colectivo de pu—
blicaciones periddicas, bien sea mediante suplementos c; nuevas edicio -
nes, tratando al mismo tlempo de aumentar el nimero de bibliotecas par
ticipantes mediante solicitudes expresas que lleve a cabo el CONACYT,
Que se aﬁnplfe el catélogo colectivo de publicaciones peribdicas tratando
de incluir el méximo de bibliotecas de 1os Estados y al mismo tiembo se

trate de darle la méxima difusibn para incrementar su utilizacién y con-

siguientemente el uso de los recursos bibliogréficos del pafs.

2.~ Que se continGe la elaboracibén de catilogos colectivos y -
gufas actualmente en preparacién como el de obras de c;onsulta, el de -
libros de ciencias sociales, el de publicaciones oficiales, el de tesis —-
profesionales, etc. Asimismo, que se inicie la preparacibn y publica -

cibén peribdica de un catllogo colectivo generel.

8,= Gue a Mn de evitar duplienociones de esfuerzeos inhecesa -

Pine, me prgeniee | ARUPO DE TRARAID que seplare A ~caldacdon pae

ra llevar a cabo las tarees de coordinacién indispensables para conti -

nuar 1os trabojos en preparacibn y la organizaci®™ de nuevos catilogos



coleciwvos recomenuados. QUue @ Grudd puedn esinolecer 1os mecanis—
MOSs necesarios para que no haya interrupcidn en 1o compilecidon de los -
mismos, jerarquizando necesidades y estabieciendo las prioridades co -

rerespondientes, buscando el debido patrocinio y la colaboracibén adecuada.

4,- Que ‘este Grupo organice una lista de trabcjos en preparacibn
para evitar que se aupliquen esfuerzos.. Oebe incluirse en esta-lista la -

informacidn necesaria, inclusive en cuanto a nivel de usuarios a quienes

no estén dirigidos.

5.- Que la Biblioteca Nacional publique, con la informacibén que
le proporcionen les Universidades e Instituciones de Ensefianza Superior

del pafs, el catdlogo de tesis presentadas ante las mismas.’

6.~ '  Que el cetélogo Colectivo de Libros de Clencies Sociales,
actualmente en preparacibén en la Biblioteca de la ONU en México se con
tinGe con la cooperacién de'las bibliotecas eSpecidlizadas 'en ese campo, """

mediante solicitudes Gue' haga el' CONACY T . ' o iviu =11 WA Sl

7.~ ' Que el catdlogo o guia de obras de consulta producidas en
idioma espafiol iniciado por Pablo Veldzquez y Ramén Nadurille, se con

tin\fleypub“que. (SR SR T § S SR LR R SR TR O 1 S L TR T T e = W LR

By~ ' Que por medineifin del CONACYT ae adqiierni 1na doous-

MrAtEE do tiralinjae prorcntados on congresos, reuntiones nacionales e
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9.- Que se pida a las instituciones interesadas y a las Asocia=-
ciones de Bibliotecarios que elaboren normas minimas sobre politices
de adquisiciones que coordinen las mismas en las distintas instituciones

del pais, para una mejor utilizacibn de 1os recursos y evitar duplicacio

nes.

.

10.— Que se establezcan 10s mecanismos necesarios para insti-
tuir un Centro Nacional de Canje bien sea en la Biblioteca Nac'ional, en
la Biblioteca Central de la, UNAM o alguna otra, insti,tucién debidamente
calificada., SR o, e M i R SR T
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GRUPO IV

PROCEDIMIENTOS PARA EL MANEJO DE LA INFORMACION TECNICA

Considerando que es necesario mejorar la organizacibn actual del
manejo de la informacidn a fin de aprovechar adecuadamente 1os recur-
sos humanos, econbmicos y documentales de que dispone el pafs, se re

comienda:

1.— GQue se normalice, garantizando la idependencia de cada institucién,
l2 mayor parte de polfticas y rutinas en cuanto a cooperacibn interbiblio-
tecaria: adquisiciones, procesamientos y diseminacién de la informacibn.
Puede solicitaerse a les Asociaciones de Bibliotecarios y otras institucio—
nes interesadas la elaboracibn de las normas; la coordinacién de estos -

trabajos seré responsabilidad del CONACYT.

2.— Gue CONACYT coordine un comité que realice un estudio de los di
ferentes sistemas de clasificacibn y recomiende 1@ més adecuada a las -

caracter{sticas de las bibliotecas de nueva creacibén.

3.~ Que CONACYT proponga normas pare la elaboracibén de encabeza~

mientos de materia.

4.- Se recomienda a CONACYT que promueva la elaboracibén de enca-
bezamientos de materia en las diferentes especialtdades de la ciencia y
la tecnologia. Es conveniente que CONACYT cuente con la colaboracién
de las bibliotecas especiales y centros de informacién més importentes

dentro de cada especialidad. s



5.- Que la ABIESI concluya la elaboracién de un cbédigo de préstamo in-

terbibliotecario.

8.- Gue se establezca una comisién que analice los diferentes aspectos
de la elaboracibn de resmenes e fndices de materiales cientificos y téc-
nicos de publicaciones periédicas nacionales, con el fin de establecer una

politica adecuada sobre su elaboracién y difusibén.

7.- Se sugiere que CONACYT establezca un comité que reGna las expe~
riencias, que se han tenido en el pais, sobre la aplicacién de 1os métodos
de automatizacién y telecomunicecién més modernos y que estudie la posi
bilidad de su aplicacién a nuestro presente grado de desarrollo y aplica —
dos a la ciencia y la tecnologia. Se sugiere que el comité esté integrado

por miembros de diversas disciplinas.

8.~ Que se auspicien proyectos pilotos que en bibliotecas mexicanas ——
permitan poner a prueba 1os métodos de automatizecidén y telecomunica —
cibn que se han ensayado en otros pafses como resultado del desarrollo

de la tecnologfa de la informacién.

ss/pDee



GRUPO VvV

PREPARACION DE LOS USUARIOS DE LA INFORMACION CIENTIFICA

Y TECNICA

Con el objeto de ayudar al usuario a identificar sus necesidades de
informacidn, la discusibén se movib a lo largo de las siguientes directri

ces:

1.— No se puede atacar el problema considerando al usuario aislado,
sino que hay que ir a quienes pueden ser factores para motivarlo, a sa
ber:

Profesores y Directivos, tanto en el campo Académico como de la Pro

duccidn y de 1la Administracién Pdblica.

2.- Se trata en el fondo de un problema del cémo vender la idea de la

necesidad del uso de la informacidn:

38.- Es necesarie la cooperacidén de los diversos organismos interese

dos, y sobre todo, la coordinacibén de esfuerzos.

Estas directrices llevaron & la redaccibn de las siguientes reco-

mendaciones:

a) Se disefie un curso introductorio al uso de la informacidn, el
cual se ofrezca a las instituciones de Ensefanza Superior pa
ra que la impartan a todos los estudiantes. Este curso insig
tird en el uso de la informacibn en relacién con el Estudio ——

independiente, la educacidn permanente y la investigacibn.



b) Seria conveniente para la preparacidn de estos cursos hacer
experiencias previas en cursos piloto teniendo en cuenta las

experiencias anteriores.

c) El mejor aprovechamiento de la informacién dependerd tam-
bién de la mejor preparacidén general del usuerio, 1a cual se

espera que la logre la Reforma Educativa.

d) En cuanto a la Escuela Primaria, se han de hacer esfuerzos
para que en la Normal se den estos cursos a los futuros Pro
fesores, con el objeto de tener conocimientos en el manejo —
de la informacién y puedan algunos encargarse de las biblio-

tecas escolares.

2.— Con el fin de sensibilizar frente al problema a aquellas personas
y organismos que pueden ayudar o estorbar a su solucibn préctica, se -
recomienda que el CONACYT efectlie reuniones en que presente el pro-
blema, sus alcances, los posibles medios de solucibén a:

- Los Directores de Escuelas y Facultades

Dirigentes de las grandes Industrias

Sociedades Cientificas

Dirigentes de Industria mediana y peguenia, por medio de las
cBmeras respectivas.

- Representantes de la Administracién Pdblica.

— Clubes de Servicio.

Se pueden también aprovechar los cursocs que imparten los Servi-

cios de Adiestramiento para la Industria y Comercio.

3.- Tratar de difundir en el gran pldblico la idea de la necesidad de in-
formacidn mediante una campafia que utilice los medios masivos y todas

las técnicas publicitarias.

e



4.- Que el CONACYT sea el Centro Coordinador de todos los esfuer-
zos que al respecto se hagan; y Qque como un primer peso, haga la reco
pilacién de todos los materiales Audiovisuales para la Formacidn del -
Usuario que ya existe en diversos organismos, con el fin de que todos

los interesados tengan facil acceso a ellos.

ss/pee



GRUPO VI

EL PAPEL DE LA BIBLIOTECA Y CENTROS DE INFURMACION
DENTRO DEL PRUCESU DE LA ENSENANZA Y COMU ELEMEN
TU DE APUYUL A LA AUTOU-EDUCACIUN,

Respecto a las Bibliotecas que dependen de la SEPR.

] i Farece conveniente que el CONACYT haga una recomendacibn
a la Secretarfa de Educaci6tn PGblica, en el sentido de:

1.1 Impulsar, dentro de sus posibilidades, la creacibn y dotacibn
de Bibliotecas Pdblicas y Escolares (combinando o fundiendo
ambos tipos de biblioteca segin sea conveniente) con el fin de
proporcionar a la poblacibn escolar y adulta la informacibn -
que requiere para su desarrollo cultural, cientffico y técnico.

1.2 Establecer un organismo que centralice las labores técnicas—-
y administrativas y coordine 10s servicios de las biblioctecas—
que dependan de la propia Secretarfa de Educacibn,

1.3 Asfmismo se sugiere que se planifique adecuadamente el es-
tablecimiento de bibliotecas (por zonas o de otra manera) y —
la distribucibn del personal bibliotecario en las diversas re-
giones y localidades del pafs.

EXPLICACION,- L.a Reforma Educativa parece proporcionar una muy
buena oportunidad para dar un serio impulso a las labores biblioteca—
rias, tanto por requerirlo as{ los métodos activos y la individualizacibn
de la ensefianza, comoO por la creciente importancia de la educacidn in—
formal. Este impulso a las labores bibliotecarias deberé coordinarse—
con los cambios que se preven en las polfticas de distribucibn de libros
de texto gratuitos y la constitucibn de pequefias bibliotecas bésicas por-
escuela ¢ por grupo. Lo que importa es crear en el nific, desde la edu—
cacibn primaria, el hébito de lectura y la familiaridad con la blsqueda-
esponténea de informacibn.

2.- Respecto a las Bibliotecas de las Instituciones de Ensenanza-
Superior,

2.1 Se recomienda que las instituciones de Ensehanza Superior -
estudien las normas de la ABIESI, adoptadas ya por la ~ — —-—
ANUIES, y examinen su aplicabilidad a su caso concreto, --
con el fin de que estas normas se vayan cumpliendo, con 10s
ajustes que parezcan convenientes.
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EXPLICACION: Sin duda que las deficiencias de los servicios biblio-

tecarios en el nivel superior de enseianza tienen su orfgen en -
causas complejas, como son: L.a escasez de personal cualificado,
la baja remuneracibén y status dentro de la institucién, los mé -
todos de ensenanza, la falta de maestros de tiempo completo y

lz limitacibn de recursos econdmicos. Estas causas deben ser
precisadas para atenderlas debidamente. Serfa conveniente ~—-
coordinar el estudio mencionado con la ANUIES y la UDUAL.

2.2

Se recomienda que se revise la actuzl reglamentacidn
sobre el depdsito legal de las obras publicadas en el
paf{s pues quizés haya manera de incrementar por este
medio la dotacidén de las bibliotecas de enseRanza su -
perior. De momento no es posible determinar si la -
simple modificacibén legal de esta disposicién, amplian
do el nimero de ejemplares requerido por el depésitoj
serfa eficaz para beneficiar & las bibliotecas. En todo
caso la bibliograffa nacional que publica la biblioteca-
Nzcional es un medio Gtil para que las bibliotecas de -
ensefianza superior se enteren de los tftulos que son —
de su interés y los adquieran.

3.- Respecto a las Bibliotecas Pdblicas

3.1

La expansidn, mejoramiento y revitalizacién del Servicio
de Bibliotecas plblicas es indispensable no sélo para la
difusién de 1a informacién cientffica y técnica sino para
la formacibén, el mejoramiento y el desarrollo de la co~
munidad.

El primer paso para impulsar las bibliotecas pUblicas ——
parece que deberfa ser una campaia que dé a conocer los
servicios que estas prestan, para que la poblacibn acuda
a ellas.

Por 1o que hace a las bibliotecas plblicas del Distrito —-
Federal y las principales ciudades del pais es necesario
tomar en cuenta lo siguiente:

3.3.1 Convendrfa recomendar a las autoridades del De-

™ s mpartamento del Distrito Federal que contribuyeran
a atender las necesidades de servicios biblioteca-
rios de la poblacibén de la Capital. Una manera ——
importante y urgente de hacerlo, serfa el estable-
cimiento de "Salas de Lectura" a las que pudieran
acudir los alumnos y estudiantes que s5lo buscan un
lugar donde poder estudiar, y al presente causan
un sobrecupo en las bibliotecas existentes e impi-
den que acudan a ellas otras personas de la comu-
nidad. Estas "Salas de Lectura'" deberfan locali-
zarse racionalmente segln las necesidades de le -
poblacidn escolar de la ciudad, estar atendidas por
personal adecuado, contar con algunos materiales
de consulta bien seleccionados y funcionar por ho-
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rarios convenientes para la poblacidn estudiantil.
El Consejo Nacional de 12 Publicidad podria co—
laborar eficazmente en la promocibén y financia=
miento de dichas "Salas de Lectura”.

3.3.2 Convendria también recomendar a las autoridades
de las entidades federativas y funcionarios que —
creen bibliotecas Blblicas, adecuadamente distri-
buidas, atendidas por personal cualificado y bien
dotadas.

3.83.83 [l_as biblioteceas universitarias de provincia debe-
rén procurar cooperar ampliamente con las biblio
tecas plblicas de la localidad o regidn, y suplir
sus servicios cuando estas no existan.

3.8.4 Es recomendable que las cémearas y otros orga-
nismos del sector privado contribuyan al desa-
rrollo de las bibliotecas pUblicas, ya sea envién
doles sus publicaciones o por otros medios. b

3.3.5 Las bibliotecas plblicas deberén procurar con
vertirse gradualmente en centros vivos de infor
macién cientffica y técnica conforme a los re -
querimientos del desarrollo local; para esto es
indispensable que se interrelacionen més entre
sl y con otras agencias regionales o centrales
de informacién.,

3.4- Por lo que hace a las bibliotecas pUblicas del medio rural,
es urgente impulsar su creacidn y mejoramiento. En con
creto es recomendable:

3.4.1 Invitar a las empresas y otros organismos de la
regibn a establecerlas y dotarlas conveniente -
mente; entre tanto no es posible establecerlas,
multiplicar las bibliotecas ambulantes o mdviles
que mitiguen la penuria bibliotecaria en este ——
medio,

3.4.2 Procurar que el estado les procure 10s materia-
les que requieren especificamente (como, por ——
ejemplo, materieles de lectura para . neo—-alfa
betizados). i

3.4.83 Apoyar la labor de difusidn de la cultura e infor-

macibén mediante los medios de comunicacidn ma
siva (prensa, radioy T. V.)

ss/pee



GRUPO VII

SERVICIOS DE INFORMACION EN LA INVESTIGACION
CIENTIFICA Y TECNICA.

A fin de delimitar los alcances y 1os puntos de vista del tema co-
rrespondiente a este grupo, se considerd que los servicios de informacidn
en la Investigacibn deben tener como objeto el de proporcionar en forma ——
répide y efectiva la informacibn cientifica y fecnica de acuerdo con las ne-
cesidades de cada institucidn, a fin de que los usuarios esten en posibilidad
de conocer los adelantos cientificos y técnicos a nivel mundial, de tal ma-~

nera que les permita tomar decisiones de la manera més efectiva posible.

De conformidad con lo anterior, se recomienda:

1.~ Que el C recomienda a las mismas instituciones que dedi--
quen un minimo del 5% de su presupuesto global para el man
tenimiento de sus servicios bibliogréficos y de informacidn,
a fin de que estén en posibilidad de adquirir los acervos bi-
bliograficos minimos, que les permita satisfacer las nece -
sidades de informacibn de alumnos, maestros e investigado
res, asf como para contratar el personal especializado y —-
adquirir el mobiliario y equipo requeridos para dichos ser—~

vicios.

2.- Que el C intervenga a fin de que se concedan fondos federa-~
les adicionales para los servicios bibliotecarios, en el cam
po de ciencia y tecnologia, de las instituciones de ensefian-

Za superior y de investigacién de los estados.
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3.— Que el C organice 1os mecanismos necesarios para estable—
cer comunicacidn directa entre l1os investigadores y las ins-
tituciones de investigacidn del pafs, a nivel nacional e inter-

nacional .-~ Contactos personzales.

4.- Que el C promueva la participacidn en congresos nacionales
e internacionales, de los investigadores mexicanos, a fin -

de que obtengan el mé&ximo de experiencia.

5.~ GQGue el C establezca 1os mecanismos necesarins para cono-
cer y divulgar 1os trebajos de investigacibn en desarrollo,

en las diferentes instituciones de Ensehanza Superior e ——

Investigacidn del pafs.

6.~ Que el C tramite ayuda econdmica pare las instituciones de
E. S. e investigacibdn o de grupos independientes, a fin de
que puedan publicar sus trabajos técnicos y cientificos, ——
estableciendo controles necesarios para que estos sean a—-=

probados por un .rbitraje adecuado e independiente.

7.- GQue el C lleve un control de traducciones técnicas y cientf
ficas, que sea depositario de las que se hagan en el pafs,
a fin de obtener la méxima utilizacidn de las mismas, a -

nivel nacional e internacional.

8.~ Para complementar esta fuente de informacién, se reco -
mienda que se adquiera a través de las instituciones ofi—-
ciales nacionales, los reportes de investigecidn que actual

mente se encuentran en proceso en los diferentes pafses.
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GRUPO VIII

ANALISIS DE LOS SERVICIOS DE INFORMACION
PARA LOUS SECTURES PRUDUCTIVUS.

l.- Que el CUNACYT prumueva, a través de todos los organismos intere-
sados (Dependencias oficiales, Asociaciones profesionales, Colegios,
Escuelas, Facultades, Camaras, etc.), la identificacibn de las nece=-
sidades de informacibn que tienen 1os sectores productivos, jerarqui
z&ndolas de acuerdo con la polftica econbmica nacional.

2.~ Que el CONACYT coordine la identificacibén de los servicios de infor—
macibn que existen actualmente en México y en el Extranjero, hacien
do una evaluacibn de los mismos, determinando los problemas y nece
sidades de 10s primeros y estudiando las experiencias de 10s segun——
dos, en las ramas en que han tenidc éxito, para tratar de adaptarlios—
a las necesidades nacionales.

3.- Se recomienda que al disefiar un posible Sistema Nacional de Informa
cibn para los Sectores Productivos, se tomen en consideracibn, co—
Mo necesidades importantes y comunes de 10s mismos, las siguien——
tes, cuya naturaleza es de carécter econbmico y tecnolbgico:

a) Mano de obra d) Mercados
b) Materias primas e) Aspectos legales
¢c) Tecnologfa f) Disefo de sistemas propios

de informaci6én.

4.- Al implementarse el Servicio Nacional de Informacibn, por el = = —

CONACYT en colaboracibn con los sectores productivos, seri nece—

sario: ,

a) Identificar al usuario actual y al potencial de la informacibn,

b) Establecer las prioridades de 1os usuarios.

c) Diseflar 10s sistemas de informacitn tomando en cuenta las nece-
sidades de 1os usuarios,

d) Motivar al usuario, desarrollando campanas de publicidad, tanto-
masivas como especificas.

e) Considerar los aspectos de asesorfa y orientacibn al usuario.

5.— Que el esfuerzo que realice el CONACYT a través del Centro de Re-
cursos Humanos y en colaboracibn con los Colegios y Asociaciones -
profesionales, para crear un directorio de profesionales y técnicos—
especializados, en cada rama se mantenga al dfa y se difunda entre-
10s usuarios de 10s Sectores Productivos.

6.- Que representantes de 10s Sectores Productivos formen un Comité, -
cuya funcibn sea formalizar los contactos necesarios con 10s orga——
nismos del Sector PUblico, que adquieren y elaboran informacibn ——

estadfstica y censal, para hacerla compatible con las necesidades —-
de los usuarios.

tee
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7.- Que los Sistemas de Informacibn Cientifica y Tecnolbgica, se vincu-
len con los objetivos nacionales de desarrollo econbmico y social, —
mediante una planeacibn adecuada que establezca una permanente co
municacibn interna para la cuantificacién y evaluacibn de la informa
cibn, que eviten siempre las duplicaciones in(tiles y los desperdi—-
cios de los recurscs,

Estas polfticas estaré&n basadas en 10s programas nacionales de de-
sarrollo cientffico y tecnolbgico que coordina el CONACYT, para =-—
atender los problemas prioritarios del Pafs.

8.~ Que la informacibn obtenida o generada por los Sectores Producti-=
vOs, sea retroalimentada al Sistema Nacional de Informacibn, a ——
través de Centros Sectoriales de Informacién bésica.

8.~ Se recomienda que los Gobierncs de los Estados y Territorios, - ~
tengan un papel importante en la definicibn de 10s mecanismos de ——
apoyo en infurmacibn cientifica y técnica, para lcs sectores produc
tivos.

La existencia de las Direcciones de Desarrollo Econbmico, en ca—
da Estado, facilita que los gobiernos tomen este tipo de medidas, -
que deberén vincular a los centrcs de investigacibn y de ensefianza-~
superior, a las actividades de 10s sectores productivos.

10.- Se recomienda que el CONACYT se convierta a largo plazo en un -
Centro de Informacibn de referencia para la industria.

ll.- Conviene crear centros de anélisis de informacibn que funcionen en
escala piloto, con objeto de adquirir experiencia en ellos, a la vez-
que sirven como base para la creacibn de centros de informacibén de

escala total.

12.~ Los sistemas de informacibn para la industria deben ir dirigidos —-
a la pequeha y mediana industria.

13.- Debe tomarse en cuenta la experiencia del grupo AURIS, que estéa -
funcionando en el Estado de México.

sstiefa.



GRUPO IX

Anélisis de 10s servicios de informacibn en la Administracién
_Pdblica,

RECOMENDACIONES:

1) Con el objeto de poder establecer un Sistema de Distribu-
cidn de Publicaciones Oriciales, se creé necesario que la
Comisibn Interna de Administracidn de cada dependencia
tenga una subcomisiOn que esté formada por 6rganos que
generen informacidn, y en la gue participe también la bi-
blioteca. Esta subcomisidn trabajaria en coordinacién —-
con el Sistema que se trata de implantar, El Sistema de
Distribuciétn de Publicaciones Oficiales, tiene que asegu-
rars

a) L.a posibilidad de adquirir todas las publicaciones
oficiales, a través de un solo Centro o Agencia.

b) La preparacidn de Bibliografias y catlogos, con
periodicidad regular y frecuente, que incluyan in—
vestigaciones o estudios en proceso y datos comple
tos de las diversas dependencias gubernativas, con
indices analiticos exhaustivos y en los que también
figuren las publicaciones de los Organismos Acadé
micos Oficiales.

c) L.a constitucién de librerfas y bibliotecas deposita
rias. -

d) La normalizacibén de la edicién y la impresidn.

e) La proposicibén de normas para la cuantificacién -
del tiraje, de acuerdo con la demanda, dando fa— .-

cilidades para la adquisicién del material a los =
sectores interesados.

) Cumplir con el Depdsito Legal, por 10 que respec
ta a estas publicaciones. -

2) El Consejo Nagional de Ciencia y Tecnologfa deberé reunir,
antes del 31 de agosto en cur‘sb, al Grupo de Trabajo que =
propondré las diversas alternativas para la creacién del —-
Sistemea de Distribucibén de Publicaciones Oficiales, que —=
deberé& concluirse dentro de un plazo que no exceda de tres
meses.,

3) Deberé efectuarsr, por especialistas y en Forma interdici-
plinaria, un estudia de o8 recurans, Heocesidades y servi-
clos de | a diveraom Hpos de infarrmnei®, en cada open-
dionaia del acitore palit, s, apfraveifinndo t '_s 1oa antece=-
dentes que existan al respecto (¥), coordinado por el Con=-

sejo Nacional de Ciencia y Tecnologfa.

(*) Normas de la ABIESI, estudios que se realizan con motivo
de 1a Reformma Adminisoraiivna, ete,



GRUPO X,

INTEGRACION DE UNA RED DE INFORMACION CIENTIFICA Y TECNICA,

te— Se convino en la necesidad de que se integre un sistema nacio-
nal de informacibn Cientifica y Técnica basado en las bibliotecas y ser-

vicios de informacion existentes, Para ello serd necesario:

el = Evaluar con base en los resultados de las recomendaciones del
grupo de diagnéstico, los servicios que pueden prestar las bibliotecas -

actuales,

1.2.- Analizar las carencias de informacidén que hay en el pais para
definir una politica de apoyo a las bibliotecas existentes o la creacién —

de nuevos Centros de Informacién.

1:8.~ , Promover la cooperacién interbibliotecaria en base de una ~-
reglamentacibén flexible que se adapte a las condiciones de los servicios
disponibles y en base también de un apoyo econdmico para éue las biblio
tecas actuales y las que se creen, aumenten con los mediés para propor

cionar servicios acordes con la reglamentacién antes mencionada.

1.4.~- : Estudiar los sistemas de comunicacién que permitan enlazar los
nodos _de la red para permitir un acceso rédpido y directo a la informa -
cidén desde cualquier punto de la misma. Para ello habrd que analizar
los sistemas disponibles como son: facsimil, telex, teléfono, correo,
mensajerfa, etc.

1.5.—- Promover la participacién de todas las bibliotecas en esfuer—

zos colectivos, como son la elaboracién de catadlogos nacionales o regio_



nales de todo tipo y la centralizacion de servicio de preparacién ce tar-

jetas de catalogo.

25— Se estuvo de acuerdo en empezar a integrar el .sistema nacio-
nal de informacién cientifica y técnica a baée de proyectos modulares -~ -
que tengan posibilidad de desarrollarse simultdneamente vy encajar en -
un marco global, Para definir el cesarrollo de estos pro&ectos sara -

necesario:

2s1. Analizar por disciplinas o &reas de aplicacidén de la ciencia,
1a posibilidad de organizar servicios de infbr‘macién en aléunas de es-—
t&s &reas, que tengan alcance nacional y que erdan enlazarse mas - -
adelénte con servicios orientados a otras é.t_“eas, Se pr‘opL;sier‘on como

ejemplo la Qui’mica, la Agricultura, la Medicina y Petrdleos.

2.2.- : Proceder, en la medida de 1o posible, a experimentar inicial
mente los procedimientos a escala reducida, pér‘a evitar Qrandes inver
éiones que mas adelante resultaran inadecuadas. Para esté e'fecto, se
propuso gue se utilicen los esfuerzos que ya se estan desarrollando, -

déndole a los estudios y a los resultados, divulgacién muy amplia.

2.3.- Se propuso que ademéas dé estudiar los sistemas de comuni-
cacibn, se analizaran en forma piloto los procedimientos Ielectr‘énicos
de recuperacién de informa;:ién, con miras a utilizarlos a escala na—
cional, en este Sistema de Informacion Cientifica y Técnica.

Este tipo de esfuerzos puede sér sumamente valioso para .‘proporcio—

nar servicios de alerta o de bO’Squeda bibliogréfica a base "de indices

y resGmenes en archivos electrdnicos que quedan disponibles, por -
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via-de teleproceso, en cualquier nodo del sistema.

2.4,- Que las instituciones especializadas del pais se percaten de
la responsabilidad que tienen de proporcionar servicios de informacién
en su especialidad, para que se constituyan en centros de acervo espe-

cializados que puedan ser consultados desde cualquier nodo de la red.

et Se propuso que se organice y se efectlie una campafa de -
sensibilizacién de funcionarios y ejecutivos indicando las ventajas y
el funcionamiento de un Sistema Nacional de Informacién Cientifica -
y Técnica para qu'e vean la conveniencia de este sistema y las obli - -

. gaciones que éste implica para los Centros de Informacién que parti-

cipen. Para ello serd nece sario:

3.1.~- "~ Preparar un documento indicando ciaramente las cara_lcteris—
ticas del sistema tanto en lo que se refiere a sus elementos como;
bibliotecas que participan, enlaces que se util'icen, ete; _cor:ho en cuan-
to a los servicios que se presten; posibilidades de consulta de los acer
vos del pais desde practicamente todas las entidaces federativas, ase-

sorfa y orientacidén en la busqueda y uso de la informacidn, etc.

3.2, Iniciar una campaﬁa' a través de los medios masivos de in
formacién para crear una conciencia de la ir.hpor‘tancia que tienen la -
localizacibn répida y el uso eficiente de la Informacidn Cientifica y -
Técnica en la mayoria de las actividades de_*l hombre contemporéneo,
enfatizando la necesidad de contar con un servicio naciona:l bien orga

nizado de Informacibén Cientifica y Técnica para anticipar estas nece

sidades de informacién.



