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CENTRO BIBELIOTECA

ANTECEDENTES.
El acelerado desarrollo cientifico y tecnolnégico que ha tenido lugar
en los Gltimos afos ha incrementado notablemente el ace"rvo-de co-—-
nocimientos los cuales se han venido_ regis;cr*ando en forma de libros,
revistas, reportes, etc.
Toda esta informacién debe pc.)nerse al afcance de los usuarios (in—
vestigadores, t_écﬁicos, etc.) en forma adecuada, para lograr el
aprovechamiento 6ptimo del conocimiento existente.
Para los pafsés en desarrollo se ha hecho imprescindible establecer
cComo una de sus m-ayores prioridades, la organizacién y desarrollo
de sistemas y servicios de {nformaciéh dindmicos que permitan crear
y mantener en forma eficiente mecanismos de acceso a la informacién
donde quiera que ésta se encuentre.
Las experienciés del CONACYT en este renglén han demostrado que
el pafs puede penéﬁéiarse gran.demente, 'ya que a través de ese medio '
se puede tener acceso a conocimientos y experiencias para cuyo logro
otros pafses tuvieron que invertir enormes recursos.
Lo anterior ha sido sefalado también por otras instituciones nacionales
que han venido colaborando en el desarrollo de los servicios de infor‘.—
macién del pafé. Las reéomendaciones emanadas del estudioire.al izado
por el Instituto Nacional de la Investigacién Cientifica, base baré el

establecimiento del CONACYT, sefalaron la importan~ia de la infor-

/ | INFOBILA




macién como apoyo a las actividades de investigacibén cientifica y téc-

" nica. En 1971 la Academia de la Investigécién Cientffica, A.C., rea-
1iz6 una reunién sobre los sistemas de informacién en este campo,
dentro del marco de estudio de la pmblemética nacional de ciencia y *
tecnologfa. Las conclusiones derivadas de esta reunién, mostraron

una vez mas la necesidad de dedicar esfuerzos y recursos para contar
con adecuadps sistemas que faciliten el accesé a la informacibn a los
diferentes usuarios. 2 Bt ' B

| Otros organismos como la Secretarfa de Educacién PGblica, la Aso-
ciacién Mexicana de Bibl iotecar;ios, A.C. (AMBAC) y la Asociacién'
Nacional de Universidades e Institutos de Enser""\an_zal’Super'ior' (ANUIES)
han'mostr‘ado gran interés en desarrollar esfuerzos en diferentes ni-
velés para due el pafs cuente con eficientes servicios .de informacién.
En ese sehtido cabe menéionar‘ las acci.ones que la AMéAC ha real'izado
a través de sus reuniones Yy Jornadas nacionales para estudiarfv aspeetds
muy conf:retos del desarrollo de los servicios de infor'ma;:ién. Asi
mismo, l'a ANUIES ha propiciado el anélisis y estudio de los pr‘oble—
mas que intc?r‘vienen en dicho desar‘rpllo. Una muestra de lo anterior,
es el estudio realizado por Richard G. King y Alfonso Rangei Guerra

. (1), enel cual~ sefalan: "La falta de recursos y servicios en la biblio;-
teca es el. aspecto més critico de la educacién super‘for en México, y

%sta_falta afecta a todos los otros aspectos de la.ensefianza':

!

(1) Nueve universidades mexicanas, un estudio de su conocimiento y
desarrollo. ANUIES, 1972,



También a través de las reuniones nacionales que ha efectuado esta

Asociacién como fue la de Tepic en 1972, se hizo énfasis en la nece-

sidad de contar con servicios de informacién que apoyen)las activi-

dades de ensefanza y de investigacién en lés instituciones de ensefRan-

za superior, responsabiliz&ndose las propias instituciones por el de~

sarrollo de dichos servicios.

Debe quedar claro entonces, que la responsabilidad del desarrollo de 5
los serv;icios de informaéién es de cada una de las instituciones, -cb— {
rrespondiendo al CONACYT — como responsable del establecimiento "
del Servicio Nacional de Informacién y Documentacién - el coordinar
'los esfuerfzos que dichas instituciones desar'r-%allan y el de complemen-—

tar aqt;léllcss servicios que éstas estén en imposibﬁidad de desarrollar.

) { : .

Las acciones que la Direccién de Informacién y Documentacién ha ve-
' nido desarrollando han estado orientadas é satiéfa.cer- lés necesidades

demostradés pbr_ias propias‘instituciones. Estas acciones, que debe~'

réan contint;lar-ﬂse y reforzarse a tr-ax)és de SCID, han estado énfocadas
principalmente a las siguientes &reas:

a) Capacitacién y preparacién de personal para los servicios de
informaciéh, (éstableciénaose entre otros programas el de entre-

namiento técnico para bibliotecarios).

i




b) Asesorfas para el desarrollo de bibliotecas y centros de in—
formacién existentes, y promocidén para el establecimiento de
nuevas unidades. b

c) Desarrollo de mecanismos y servicios de apoyo como el
Catélogo Colectivo de Publicaciones Peribdicas, el sistema
auionﬁtﬁz&do pa;ra manejar informacibn bibliogréfica, etc. ,

con el objeto de lograr una mejor cooperacién para optimizar

el uso de los recursos disponibles en las bibliotecas y centros

de informacién.

d) Servicio de documentacién en el campo de polfitica qientffica

y tecnolbgica y de ciencias de la informacién.

e) Planeacién, promocibén y coordinacién a nivel ﬁacional de las
actividades y programas en este campo.
'_l_a experiencia que s-e ha tenido en esfas &reas de operalpién, deers—
tra que cuando las organizacionés deciden invertir pér*a Crear sus ser-—
vicios de informacién, no se .encuentr-an los recursos huménos y la
infraéstr\uctur*a necesaria para diseriar, organizar y operar tales
' sewicioé, por 1o que se hace impreécindible tomar medidas. que a cor-—

to plazo solucionen el problema.



DESA.\RROLLO ALCANZADO

Los programas para el establecimiento del Servicio Nacional de In-
formacién y Documentacién (SCID) los ha realizado la Direccién de
Informacién y Documentacién a través de.tr‘es unidades operativas,
que han contado con 14 profesionales, 12 técnicos, 5 secretarias y

1 chofer—-mensajero, lo que hace un total de 32 personas. Durante
1974 se tuvieron ademés 7 per*lso-nas event_uales.

B4sicamente las acﬁvidades que se han venido desarrollando son las
siguientes:’

A.- Asesorias para el Desarrollo de Servicios de Informacién.

En virtud del inte':rés de varias instituciones por contar con ad.ecua— |
dos ser‘vicio_s de informacién: se ‘inicié este programa en 1971, el éQal
'consis_te bésic_:émen\te en ofrecer asesorfa para el disefio, quanizacic’m
Yy ope.ra_\cic’m dé dichos servicios con objeto de satisfacer en forma ade-
cuada las necesidades de informacién de los usuarios.

Por una parte se ha trabajado con institucionés de enseﬁanzé superior

(Cuédro No. 1) para que éstas cuenten con los sistemas bibliotecarios

que sean un apoyo a sus actividades de docencia y de investigacién. -



CUADRO No. 1

Institucién No. Bibliotecas
Universidad de Sonora 10
Universidad Auténoma de Baja California S
Universidad Auténoma de San Luis Potosf 12
Universidad Auténoma de Aguascalientes 4
Universidad Auténoma "Benito Juldrez Yde Oaxaca 8
Universidad de Guanajuato 17
Universidad de Nayarit 3
Instituto Tecnolégico Regional de Celaya 1
Instituto de Investigaciones Biomédicas de la UNAM 1
Facultad de Ciencias Polfticas y Sociales de la UNAM 1
Facultad de Medicina Vs‘i?‘r;mar' ?')‘/“ngc& 41;::1@ 1'

ro4.
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Por otr~a parte se ha promovido la organizacién o cr*eacuSn en su
caso de centros de informacibén especializados en diférentes éreas,

como puede apreciarse en el siguiente cuadro.

CUADRO No. 2

~ — Centro Mexicano de Informacién Quimica
v~ Centro de Informacién MetalGrgica - 3
-~ Centro de Informacién en Zonas Aridas
- Centro de Informacién en Telecomunicaciones
v/~ Centro de Datos Bisicos para el Desarrollo
Regional en el Estado de Oaxaca
/— Centro de Informacidén de Biologfa Pesquera
P Biblioteca especializada del Ins’ntuto Mexicano
del Cemento y del Concreto
/—- Centro de Informacién del Sector Eléctrico
/‘ Q.Mab-" éc xvawmw S—LL»(_ LQMU_ ML’M‘M—J
- b de Suboewmods e A PVC
o [Py é,q,i\/\c‘srwm\'&‘ﬂ{w}wb' ;
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A través de los estudios realizados se ha detectado el interés y los
esfuerzos que las instituciones haQ venido efectuando\ para desarrollar
los mecanismos que permitan el: ;

1) Reconocimiento adecuado a los servicios de informacién

2) Lograr la capacitacién adecuada de su personal

3) Contar con colecciones actualizadas de material documental

'4) Desarrollar los sistemas adecuados para organizar‘ Yy procesar

el material, as{ como los servicios.

B.- Listas de Acervo Bisico.

Consiste en la elaboracién de listas de libros, publicaciones periédi- -
casy 6br~as de consulta, par*ai las diferentes carreras prdfesionales

a nivel lice.nci‘atur*a. Las listas son una ayuda para que las bibliot;acas
de 1{;15 instituciones de ensefianza superior seleccionen;\ y adquieran
material bibl iogréfico.' Para su elaboracién se tomaron en cuenta las

. necesidades plantéadas por dichas insti.tuci_o.neé. En el cuadr;o No. 3

se muestran las di,sciélinas cubiertas hésta este moménté.

. CUADRO No. 3

Disciplina ' ‘ : No.tftulos inclufdos
Agricultura ' 662 -

Ciencias del Mar . 3891

Comercio y Administracién . 694

Economia o 856

Fisica ' . N 631

Ingenierfa Civil . - 673
Ingenierfa de Minas y Metalurgia 518

Ingenienfa Qufmica, Quimica
Industrial y Farmacologfa 2y ‘ 749



Se ha contado con la colaboracién de va.rias instituciones, entre otras,
el Instituto de Fisica de la UNAM y también de maestros e investigadores
al pmﬁorcionar las bibliograffas de sus programas de estudio y al hacer
comentarios sobre nuevos titulos aparecidos en sus disciplinas.
Las listas se han distribuido ampliamente a la mayorfia de las institu-
ciones de ensefianza superior del pafs. (En el anexo No.1 se muestran
las iristituciones a las cuales se han enviado).
La metodologfa que se ha seguido para la elaborac‘wién de estas listas
debe aprovecharse para realizar ofhas en 4reas diferentes, y las cua-
‘les bodrfan ser.part'e de los esﬁue-rzos que institgcidnes cémo la Secre-
tarfa de Educacién Pablica y la'ANleIES estén efectuando en el campo
de la ensenanza e investigacién.‘ |
! :
C.- Instrumentos para el aprovechamiento Sptimo de
recursos bibliogréficos. :
- 1.~ Catélogo Cole.ct‘ivo de Publicaciones Per*iédicés.
Como consecuencia del creciente aumenfo de lés publicaciones perib-
dicas, muchas instituc_:iones internacionales y pa{ses han considerado
Fundafnental el diseflar herramientas que permitan un mejor; con?:rol
de esas publicaciénes_. lograhdo al mismo tiempo broponcionar un

servicio més eficiente de informacién al usuario a través de la coope-—

racién entre bibliotecas.



En México 132 bibliotecas representativas de todas las &reas del cono-
cimiento, se han unido a través de la c.oo.rdinacién del CONACYT para
integrar el Catélogo Colectivo de Publicaciones Per*iédi?cas. En el Cua-
dro No. 4 aparece la relacién correspondiente a las bibliotecas parti-
cipantes por entidad federativa. En el anexo 2 aparece la relacién de
bibliotecas participantes. ;

CUADRO No. 4

Entidad Federativa " . No. de Bibliotecas

Distrito Federal
Estado de-México
Coahuila

Puebla

Hidalgo

Morelos
Michoacén

Nuevo Lebn
Oaxaca

Sinaloa

Sonora

San Luis Potos{
Tamaulipas
Veracruz
“Yucatin : oo .
Total - h 132

roro,umm-ub-u-n'—i-woba

.........

—

-En este catllogo se registran ios tftulos que poseen laé bibliotecas
participantes, const'ituyer.\do propiamente el invehtar*io nacional de
este tipo de publicaciones. El éatélogo.per*mite establecer polfticas
cobr*dinadas de adquisicionés y de préstamds.

En vi.rtud del volumen de informacién por manejar, se ha integrado
un banco de datos que en la actualidad contiene aproximadamente

30,000 tftulos. Toda la metodologfa para elaborar este sistema estd



a’ disposicibn de los pafses que lo requieran,

Utilizando este sistema se elabord el’Suplemento ala 1a. Edicién del
Catélogo‘, el cual contiene 8,800 tftulos de 132 bibliotecas.

La importancia de contar con este banco de datos es evidente, ya que se
tiene la posibilidad de obtener una serie de productos, como son; lista—-
dos parciales por grupos de bibliotecas, por disciplinas, por regiones,
etc.., Por otra parte, para tratar de solucionar el problema derivado

de la actualizacién, se viene proporcionando regularmente servicio
personal, telefébnico o por carta, a las personas o instituciones que
desean localizar publicaciones periédicas en el pals. Durante 1974 se
tuvier;::n 555 consultas. i
" Con el ‘objeto de incrementar la coopehacién con insfituciones egxt‘r'an-
jeras re;ponsables en sué respectivos pafses de la elaboracién dé_ este
tipo de caté}ogos, se han enviado 18 juegos de'l catélogo mexicano "
(Anexo No. @) Se han recibido en reciprocidad los catélogos nacio-
nales de esos pafses, los cuales son un elemento muy valioso para

facilitar la recuperad 6n de informacién y conocer las publicaciones

peribdicas de esos péfses.

—



2,- Red Automatizada de Bibliotecas (RAB)

El aprovechamiento efectivo de los acervos de las bibliotecas (libros,
folletos) requiere del conocimiento detallado de la informacién con que
cuenté cada una de ellas. La Red Automatizada de Bibliotecas oon‘stituye
un sistema que intégr*a una base de datos computarizada con informacién
bibliogréfica de las més importantes bibliotecas del pafs.

Como en el caso del ‘Catélogo Colectivo, la Red Automatiza.‘da de Bi-
‘bliotecas es otro instr*ume.n'to orientado a optimizér la utilizacién de
los recursos documentales con que se cuenta, permitiendo un acceso

4gil y oportuno a la informacién que poseen las .b{bliotecas, sobre li-

bros y folletqs. [ : - :

Son dc.>s los objetivO_é fundamentales de este sistema ‘aL‘Jtomatizado: el

. ; : ‘
primero, poder recuperar informacién de la obra a trévés de la uti-
lizacién del nombre del autor, del tftulo o de palébr*as clave que des-
criben la materia sobre la que trata la obr*é. El otro "objetivo es el de
cooper*aﬁ con las t‘Jibliotecas‘en sus activid‘ades de procesamiento téc—
nico (cataloga;:ién y clasificacién) al pr.o;;or*;:ionar‘les lés datos nece—
sarios para hacer esta labor.

Para la ejecucién de este proyecto, se ha contado en su primera fase

con la cooperacién de las siguientes instituciones:



Institucidn Coleccibn de libros

- 6:0(/" Nocrwrel e //’./ca//wr - /77/0' Y f‘olletos.
D rdidits ot o et gl s 3ot

- Departamento de Inve&tigaciones 67 v .
Industriales— Banco de México 42,310
- Instituto Nacional de Energfa Nuclear . 6,700
- Instituto Mexicano del Cemento vy .
del Concreto 3,720
- Instituto Mexicano de Investlgamones ‘
Tecnolégicas ‘ . 4,200
- Divisién de Estudios Superiores de la ‘
Facultad de Ingenierfia 16,000
- CONACYT . : ' .3,220
- Total , ' . 76,220

A, P 7 e
Para el disefio del sistema de cdmputo, se han estudiado las expe—

riencias y métodos desarrollados por otros pafses y se ha visto la
conveniencia de que la Red Automatizada de Bibliotecas sea compa-

tible con los sistemas internacionales existentes para que se facilite

el intercambio de informacién.

Hasta la fecha este proyecto se tiene adelantado en un 30%, lo que

comprende la completa codificacién de las fichas de los cat4logos
topogréficos de las biblidtecas participantes, asf como la .per~for‘aci6r"-1 ,
de 7,500 titulos. Para esta tarea se ha contado con la'par*ticipacién

del Centro Nacional de Célculo del IPN. Se han obtenido también los

primeros listados por autor, tftulb e imagen de tarjeta, de los cuales
- T SR ' |
en los anexos Nos. ¥ A y 5 se presentan fotocopias.



D.- Sistemas automatizados de recuperacién y diseminacién
de informacién,

;
La demanda de servicios cada vez mé&s eficientes y el desarrollo de

nuevas tecnologfas, han permitido el establecimiento de servicios de
informacién utilizando nuevas herramientas, lo cual ofrece posibili-

_ dades de sérvicios mé&s eficientes y rdpidos a los usuarios. Se han

venidd explorando por lo tanto las posibilidades, ventajas y problemas

de establecer en México servicios que utilicen esas fechologfas con

objeto de mejorar y ampligr* los servicios de informacién a los usua-

rios.

Se han establecido con'tactos con el Natio.n.al :ResearcH|Counci1 de

Canadé y con UNESCO‘ para iniciar en México un ser‘v’{tcio de dise-
minaqién seiectiva de inf?ohmaqién con basé ﬁen el 'sistemya CAN/SDI;

se Ean in'iciado la-s actividades locales para contar con la infraéstruq—

tura necesaria a .'.cra.l.vés de la Secretaria de Obras delicas., _eh donde

se cuenta con el equipo y persoﬁal de cémputé necesario.Anexos fy_8.
Actualmgnte ée estd negociando un contrato con UNESCO para obtener =. =,
su apoyo y colaboracién en el inicio de las actividades cor‘respondiente.s..
Por otro lado;. se Han venido analizando los diversés sistemas de bGs-
queda r*etrpspectiva de(informacién, basados en bancos dé datos bi-
bliogr-éf’iéos. e hah visitado algunas organizaciones en este campo,

se han organizado demostraciones y se ha colaborado con la Oficina
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de Mecanizacibn y Cémputo de PEMEX para explorar las posibilidades
de estos sistemas. \

E.- Personal para los servicios de jnformacién.
Como resultado de los estudios realizados en diversas instituciones de
ensefanza superior del pafs, de visitas a las mismas y de entrevistas
con las autoridades, se ha hecho palpéble la necesidad de incrementar
y fortalecer los programas de for-mac;ién a todos los niveles de perso-
r;al para los servicios de informacién.
Se puede sefialar que los planes de desarrollo propuestos por dichas
instituciones y por centros de i'nfor‘macién especializados, no han
podido impllantar‘se debido a la carencia del elemento humano que
pueda realizar las tareas requeridas. 5
El CONACYT ha recibido numerosas solicitudes de instituciones de
ensefianza superior y de invc.astigacién' para lograr la capacitacién o
la p_r~epar~aci6n a alto nivel del personal que trabaja o puede vincularse
a sus servicios de informacién. |
En respuesta a esta demanda apremiante, se han tomado diversas
acciones:A

a) Se han hecho investigaciones para determinar cudl seria el

programa qué, a nivel de maestrfa en biblioteconomfa y en

ciencias de la informacién, responde a las necesidades del pals.

|



Para este propésito se establecieron contactos con pr*ofésionales
del pafs para determinar las éreas'que deberfan incluirse ‘en el
programa, el cual se estructurd finalmente con la't participacién
de la Escuela de Estudios Graduado$ en Bibliotecologfa de la
Universidad de Denver,

Con el objeto de implantar este programa en México se ha estado
trabajando conjuntamente con la Universidad Auténoma Metropo-
litana = Unidad Xochimilco — para que sea esta insfitucién la sede
de este programa. - -

Mientras que el programa se pone a caminar, se ha tratado de
resolver la carencia de personal preparado mediante la capaci-
tacién en el extranjero. &
b) Asf mismo se elabord con la colaboracién de expertos inter-
naéionales, un _pr*ogr*afna de estudios a nivel técnico a fin de
capacitar al personal que actualmente presta sus servicios

en bibliotecas de instituciones de ensefanza superior e in-
vestigacién .- Este programa tiene como base programas simi-
lares existentes en el pafs, y fue reestructurado para responder
en forma 'inmed_iata, a la solucién de problemas urgentes en los
servicios de dichas instituciones. Actualmente =0 la cQIabbracién :
de la SEP, se ofréce un curso de un afio de duracién en la Escuela

Nacional de Biblioteconomia y Archivonomfa de dicha dependencia.



c) Se ha trabajado en forma contfnua en campafas de promocién,
para dar a conocer el alcance de los servicios de informacién y
la necesidad de contar con personal. preparado ;Dar'a su manejo
efectivo.
Como resultado de estas campafas de promocidén, se ha logrado
la par*tiéipacién de grupos numerosos en programas a niveles
técnico y de maestri{a.
d) Se ha participado en el reclutamiento y la seleccién de los
candidatos propuestos para diversos programas.
e) Se han identificado instituciones; organismos, etc, que pugdan
ofrecer entrenamiento en el serv:icl:io a personas que se encuen-—
tran vinculadas con actividades de informacién y que r*equiér*en
l
una capacitacién phéctica , répida e intensiva.
Como resultado de lo anterior se han formado hasta el momento, 110
personas de bibliotecas dé ilnstituciones., de en.seﬁanza superior que
han tomado el Curso I-nténsivo de Entrenamiento Téc‘nico para Biblio-
tecarios. De‘esta cantida'd'-56 cursaron completo el afio y 54 Gnica-
mente 6 meses; un grupo de 20 estudiantes se encuentr;a cursando su
maestr{a en biblioteconomfa y ciencias de la iﬁfor*macic’;n en varias
Universidades del extranjer"o. y 43 per‘sbnas han recib-ido entrenamiento
en el ser‘vic_io en.diver*saé instituciones extr‘anjer‘aé o han asistido a

cursos cortos o a seminarios. En-el anexbl‘ No. 9 aparece la relacién de

participantes en el curso técnico.



F .- Relaciones con asociaciones profesionales de informacién
y documentacién.

En virtud de que las asociaciones nacionales e internacionales del
&rea de informacién son un medio importante para la superacién
profesional de sus afiliados, lo cual redunda en beneficio de las
actividades a las cuales se vinculan, se ha venido apoyando o partici-
pando en las acciones de algunas de ellas:

Asociacién Mexicana de Bibliotecarios, AC (AMBAC)

Esta es la Gnica asociacién nacional que agrupa a todas- aquellas per—
sonas e instituciones vinculadas con bibliotecas, servicios de infor-
macién, etc,

La AMBAC cuenta con recursos muy limitados, por lo que la ayuda
que ha recibido del CONACYT ha sido decisiva para for*talecer\r—sus
actividades o iniciar otras. En 1974, gracias a este apoyo, fue po-—
sible la par*tici.pacién de un grupo numeroso de estudiantes de biblio-
teconomfa en las VI Jornadas Mexicana;s' de l.a AMBAC, al mismo
tiempo que se contdé con algunos recursos-para lograr la asistencia
Qe profesionales, como ponentes en el mismo evento.

Federacién Internacional de Documentacién, Comisién Latinoame-
ricana (FID/CLA)

La presidencia de la FID/CLA tiene, desde enerc de 1873 su sede en
el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla, cargo que durard 4 afos,

|
'hasta fines de 1976.



l_os objetivos de la Federacibén Internacional de Documentacién son
de interés para las actividades que se han venido desarrollando para
el establecifﬁiento del servicio nacional de informacién y documen-—
tacién. Los trabajos que la FID ha realizado, en muchos campos de
la documentacién, a:t nivel internacional, responden en gran medida a
los propios intereses nacionales y pueden ser aprovechados en nues—
tro beneficio. i |

G.— Servicio de Documentacién.
Se han venido proporcionando servicios de informacién para apoyar - -
. los programas que llevaréd a cabo el personai del CONACYT, para -
1o cual se La formado una coleccién especiglizada en politica cigntf-—
fico-tecnolbégica, que actualmente tiene:.

5,000 ;/oloménes de libros,

1,000 tftulos de publicac iones Vperiéd.icas,
que se reciben por suscripcién y donacién.'_. Por otra parte? se ela-
boran 34 boletines bibl iogr‘éfico.s, se ofrece un servicio de consulta
el cual ha recibido 2,500 preguntas al afo, se han prestado ﬁJe'r‘é de
la bibiioteca de 2,500 a 3,000 volimenes al afio y se han elabor\ado

82 paquetés de informacién o servicios de alerta.




