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Un reto actual: la ensenanza de las RDA
en la Pontificia Universidad Catolica del Peru

ANA MARIA TALAVERA-IBARRA
Pontificia Universidad Catolica del Perii

INTRODUCCION

1 mundo ha experimentado, desde hace varias déca-

das, una transformacioén constante, ostensible en el

trabajo y la produccion académica. Desde los procesos
de ensenanza-aprendizaje hasta la investigacion, nos enfren-
tamos a una voragine de cambios a los que los profesionales
de la informacion deben adaptarse dia a dia.

En el ano 2020 se presentdé una situacion inédita que
produjo un cambio rotundo. La apariciéon del coviD-19 y las
restricciones y protocolos, auin presentes, originaron la bus-
queda de soluciones efectivas para continuar con el proceso
de ensenanza-aprendizaje y la investigacion para adecuarse
a la situacion.

La Pontificia Universidad Cat6lica del Peru (pPucp) y, en
particular, la Especialidad de Ciencias de la Informacion
utilizaron la modalidad virtual sincrona para el dictado de
clases. Ademas, se grabaron las sesiones para su posterior
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Ensenianza y aprendizaje del estandar RDA...

revision por parte de los alumnos a través de la plataforma
Paideia de la pucp.

Este trabajo menciona las experiencias de ensefanza de
Organizacion de la Informaciéon (O1) y, en especial, de las
normas Recursos, Descripcion y Acceso (RDA) en la Especia-
lidad de Ciencias de la Informacion de la pucp. Se incluyen
aspectos de ensefanza, metodologia y retos durante el pe-
riodo 2020-2022 (cinco semestres), asi como la opinion de
estudiantes y docentes de la especialidad.

DE LOS CURSOS DE CATALOGACION A LOS DE ORGANIZACION
DE LA INFORMACION (OI)

El cambio de los tradicionales cursos de catalogacion y cla-
sificacion por los de 01 se produjo hace varias décadas, con
lo cual se ampli6 su alcance a diferentes materiales y orga-
nismos mas alla de las bibliotecas, asi como a la aplicacion
de nuevas normas para el mundo digital, como las RDA, o
el estudio de los modelos de la Federacion Internacional
de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA); entre
ellos, los Requisitos Funcionales para los Registros Biblio-
graficos (FRBR), los Requisitos Funcionales para los Datos
de Autoridad (FRAD) y los Requisitos Funcionales para Da-
tos de Autoridad de Materia (FRSAD), ademas del mas recien-
te Modelo de Referencia Bibliotecario (LRM).

La literatura ofrece estudios sobre la ensefanza de la ca-
talogacion y la o1 en diferentes escuelas de bibliotecologia
y ciencias de la informacion (L1S), en su mayoria acreditadas
por la American Library Association (ALA). Los cursos de
01 pueden ser obligatorios u optativos y tener diversas de-
nominaciones, tales como catalogacion, procesos técnicos,
organizaciéon de la informacién, organizaciéon del conoci-
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Un reto actual: la ensenianza de las RDA...

miento, analisis y organizacion de la informacion, sistemas
de organizacion del conocimiento, entre otros.!

Tanto Gorman? como Joudrey® consideran que la cata-
logacion sigue estando en el “corazén” de los estudios de
Library and Information Science (L1S). Posteriormente, Jou-
drey y McGinnis? encontraron que las 58 escuelas nortea-
mericanas ofrecian cursos de catalogacion. Senalaron que
el 93 % de las escuelas ofrecian un curso introductorio de
catalogacion y que pocas incluian algin electivo de o1. Por
su parte, Hudon® reporta que existen 63 escuelas de LIS,
aunque el nimero de cursos obligatorios de OI se mantie-
ne. En ellos se ofrecen electivos sobre metadatos, OI en la
web, datos enlazados, entre otros. Sin embargo, su caracter
electivo impide que todos los estudiantes de LIS tengan la
oportunidad de especializarse en estos temas. Joudrey y
McGinnis® enfatizan que los catalogadores deben ser espe-
cialistas y proveedores de metadatos para diferentes mate-
riales y entornos. A esto, Snow’ agrega que los sistemas de

1  Daniel N. Joudrey, “Another Look at Graduate Education for Cataloging and
the Organization of Information”, Cataloging & Classification Quarterly 40,
nam. 2 (2008): 137-181, https://doi.org/10.1080/01639370802177588.

2 Michael Gorman, “RDA: Imminent Debacle”, American Libraries 38, num. 11

(December 2007): 64-65, https://www.jstor.org/stable/27771416.

Michael Gorman, “Why Teach Cataloguing and Classification?”, Cata-

loging & Classification Quarterly 34, nam. 1-2 (2022): 1-13, https://doi.

0rg/10.1300/J104v34n01_01.

3 Daniel N. Joudrey, “Another Look...”.

4 Daniel N. Joudrey y Ryan McGinnis, “Graduate Education for Information Or-
ganization, Cataloging, and Metadata”, Cataloging & Classification Quarterly,
52, nim. 5 (2014): 506-550, https://doi.org/10.1080/01639374.2014.911236.

5  Michele Hudon, “The Status of Knowledge Organization in Library and Infor-
mation Science Master’s Programs”, Cataloging & Classification Quarterly 59,
ndim. 6 (2021): 576-596, https://doi.org/10.1080/01639374.2021.1934766.

6  Daniel N. Joudrey y Ryan McGinnis, “Graduate Education for Informa-
tion...”.

7  Karen Snow, “Shifting Sands and the Prophet’s Dream: Exploring the Fu-
ture of Information Organization Education”, Journal of Education for
Library and Information Science 60, 2 (2019), https://doi.org/10.3138/je-
1is.2018-0043.
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OI no ponen énfasis en las necesidades de los usuarios, lo
que corrobora Talavera-Ibarra® al analizar criterios para dise-
nar catalogos centrados en los usuarios y en la era Google.

En América Latina, la mayoria de cursos de OI son obli-
gatorios. Por ejemplo, en las escuelas de Lis del Mercado
Comun del Sur (Mercosur) —Argentina, Brasil, Paraguay y
Uruguay- se consideran seis areas fundamentales para la
ensefianza de Lis. Una de ellas es el drea de oI: “Area 2:
Organizacion y tratamiento de la informacion”, a la que se
debe dedicar el 20 % del plan de estudios, conforme a los
acuerdos adoptados en los encuentros de directores y do-
centes de las escuelas de bibliotecologia y documentacion,
celebrados desde 1996.° Esta area incluia representacion
descriptiva y representacion tematica, aunque se observan
cambios y tendencias recientes en el X1 Encuentro de 2017,
como se puede apreciar en la Tabla 1.

En el caso de México, la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), de acuerdo con su plan de estudios de
2015, ofrece siete cursos obligatorios con 28 horas de teo-
ria, que representan el 15 % de los cursos de la licenciatura
en L1S." Los cursos de OI en Peru se discuten mas adelante y
se listan en la Tabla 1, mientras que los de la pucp aparecen
en la Tabla 2.

8  Ana Maria Talavera-Ibarra, “Los datos contenidos en los catalogos en linea
y sus usuarios: una mirada desde la ensefianza”, 26-28 de octubre de 2021,
1v Coloquio sobre RDA en América Latina y el Caribe, Lima, Pert, publicado
por Biblioteca Nacional del Perd, YouTube, 4:04:25, https://www.youtube.
com/watch?v=mfQfPLPx-PO.

9  Elsa Barber y Silvia Pisano, “La formacion profesional en el drea de orga-
nizacion de la informacion en Mercosur (1997-2007)”, 11 Encuentro Inter-
nacional de Catalogadores: Tendencias Actuales en la Organizacion de la
Informacion, Buenos Aires, 2007, https://www.bn.gob.ar/resources/confe-
rences/pdfs/ponencia_barber_formacion.pdf.

10 Universidad Nacional Auténoma de México, Colegio de Bibliotecologia,
Plan de estudios 2015 (México: UNAM, 2015), http://colegiodebiblioteco-
logia.filos.unam.mx/inicio/programas-academicos/licenciatura-en-bibliote-
cologia-y-estudios-de-la-informacion/plan-de-estudios-2015/.
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Una critica que presentan Snow y Hoffman'' es que los
cursos de OI en la mayoria de los paises, incluida Améri-
ca Latina, no consideran lo que denominamos “habilidades
blandas” (liderazgo, ética, etcétera), indispensables no s6lo
para los catalogadores, sino para todo profesional de LS.

COMPETENCIAS DEL PROFESIONAL DE OI

Existen diversas propuestas de competencias para los pro-
fesionales de LS. Aqui se revisan las competencias de OI
de la American Library Association (ALA) de 2021, las de
la Association of Library Collections and Technical Services
(aLcts) de 2017, consideradas un complemento a las de ALA
2009, y las directrices del grupo de la Federacion Interna-
cional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA)
Building Strong Library and Information Science Education
(BSLISE) de 2022.

Las competencias de la ALA de 2021 contemplan, en el
area 5: “Organizacion del conocimiento e informacion re-
gistrados”, la necesidad de conocer los principios, métodos,
herramientas y metas de la organizacion y representacion
de la informacion y el conocimiento de diferentes culturas e
identidades, reconociendo cémo las culturas influyen en la
recoleccion y descripcion del conocimiento e informacion
registrados. Asimismo, incluyen la capacidad de adaptarse a
los cambios tecnolégicos, a las normas de catalogacion, a la
resolucion de problemas y a la toma de decisiones éticas. Se
requieren competencias para describir, desarrollar, analizar,
evaluar y organizar el conocimiento registrado, asi como

11 Karen Snow y Gretchen L. Hoffmann, “What Makes an Effective Cataloging
Course? A Study of the factors that promote learning”, Library Resources &
Technical Services, 59, nim. 4 (2015), https://journals.ala.org/index.php/
Irts/article/view/5785/7250.
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para mantener sistemas de catalogacion, metadatos, indiza-
cion y clasificacion, entre otros, acordes con las necesidades
de los usuarios.'?

Las competencias de la ALA de 2009 no incluian suficien-
tes detalles sobre o1, por lo que en 2017 la ALCTS comple-
mento este aspecto en tres secciones: (i) competencias de
conocimiento, (ii) habilidades y conocimientos, y (iii) com-
petencias conductuales. En la primera se mencionan mo-
delos y metadatos; en la segunda, se incluyen tecnologias
especificas para OI; y en la tercera, se abordan las habilida-
des blandas mencionadas por Snow y Hoffman," como la
comunicacion interpersonal, la orientacion hacia el usuario,
la iniciativa y adaptabilidad, la curiosidad profesional, el tra-
bajo en equipo y la resolucion de problemas, entre otras.'

Mas recientemente, el grupo BSLISE de IFLA presenté las
IFLA Guidelines for Professional Library and Information
Science (11S) Education Programmes, que establecen sie-
te areas de conocimiento fundamentales. El area 6 incluye
diversos aspectos de 01 basados en el ciclo de vida de la
informaciéon, como el conocimiento y comprension de la
naturaleza de los documentos, las necesidades del usuario y
el comportamiento de busqueda de informacién, los princi-
pios de organizacion e interoperabilidad de la informacion
y los requisitos funcionales para las normas, procedimientos
y herramientas de organizacion, entre otros. El profesional
de L1s debe ser capaz de crear metadatos de calidad para el

12 American Library Association, AL4’s Core Competences of Librarianship.
Draft Version. Current Revision last Updated 6/3/2021 (Chicago: ALA,
2021), https://www.ala.org/educationcareers/2021-update-alas-core-com-
petences-librarianship.

13 Karen Snow y Gretchen L. Hoffmann, “What Makes an Effective Catalo-
ging...”.

14 Association of Library Collections and Technical Services, Core Competen-
cies for Cataloging and Metadata Professional Librarians (Chicago: ALA,
2017), https://www.lac.org.tw/files/core_competencies_cataloging meta-
data_professional.pdf.
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descubrimiento de recursos, asi como de adoptar, adaptar,
planificar, disenar, desarrollar y/o implementar un sistema
de informacion y descubrimiento de documentos. También
debe poseer dominio de las tecnologias de informacion de
o1, como los Sistemas Integrados de Gestion Bibliotecaria
(SIGB), software especializado, modelos, etcétera.’

Otro aspecto discutido en la literatura de oI es el equili-
brio entre teoria y practica. En este sentido, Snow!°® recuer-
da que docentes y estudiantes opinan que la “catalogacion
basica se aprende con la practica”. Algunos cursos de OI en
América Latina no dedican suficiente tiempo a la practica,
aunque se benefician de la experiencia de profesionales
en ejercicio que desempefan la docencia y comparten su
conocimiento.'’

En relaciéon con la capacitacion en RDA, se han realizado
diversos eventos sobre estas normas en la region y se ha
conformado el Grupo de Trabajo RDA para América Latina
y el Caribe, liderado por Argentina (Biblioteca Nacional)'® y
México (UNAM). Dichas iniciativas estan dirigidas a cataloga-

15 Clara Chu, Jaya Raju, Chris Cunningham, Jiuming Ji, Virginia Ortiz-Repiso
Jiménez, Aida Slavic, Ana Maria Talavera Ibarra, y Sohaimi Zakaria, 1FL4
Guidelines for Professional Library and Information Science (Lis) Edu-
cation Programmes (Paises Bajos: IFLA, 2022), https://repository.ifla.org/
handle/123456789/1987.

16 Karen Snow, “Shifting Sands and the Prophet’s Dream...”.

17 Martin Esteban Galli y Daniel Hermida Pezzelato, “El aprendizaje basado
en proyectos y practicas de catalogacion automatizadas en el tramo final de
la formacion de catalogadores”, viil Encuentro Nacional de Catalogadores.
Tratamiento y organizacion de la informacion para dinamizar los servicios
técnicos, Buenos Aires, 1-5 de noviembre, 2021, https://www.bn.gov.ar/
resources/conferences/encuentroVIII/3MIERCOLES/6-galli_hermida_TEX-
TO.pdf.

18 FElsa Barber y Gerardo Salta, “Aproximaciones e intervenciones de la Bi-
blioteca Nacional Mariano Moreno de la Republica Argentina con respecto
a RDA 2012-2017”, Informacion, cultura y sociedad, nim. 37 (2017): 41-58,
http://revistascientificas.filo.uba.ar/index.php/ICS/article/view/3750.
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dores en servicio, pero no especificamente a estudiantes o
docentes de L1s."

ENSENANZA DE CATALOGACION Y RDA EN LA PUCP

La ensefianza de catalogacion en Peru ha sido resenada en
trabajos previos por Talavera-Ibarra,® Talavera-Ibarra y de
la Vega-Ramirez*' y, mas recientemente, por Talavera-Ibarra
y Zavala-Barrios.?” En estos estudios se hace un recuento de
los cursos de o1 presentes desde el inicio de la formacion
profesional en LIS en Perud, desde la ex Escuela Nacional de
Bibliotecarios (ENBA) en 1943 hasta las dos universidades
actuales que ofrecen formacién en LiS: la Universidad Na-
cional Mayor de San Marcos (UNMSM), desde 1980, y la pucp,
desde 1980.

En 2018, la uNnMsM ofrecia cinco cursos de OI: Organiza-
cion de la Informacion 1, 2 y 3, y Taller de Organizacion
de la Informacion 1 y 2, los cuales sumaban 24 horas, que

19 Filiberto Felipe Martinez Arellano, “Retos de la implementacion de las RDA
en las bibliotecas de América Latina”, Palabra Clave 6, nim. 2 (2017): 1-3,
http://www.scielo.org.ar/pdf/pacla/von2/v6n2a01.pdf.

20 Ana Maria Talavera-Ibarra, “Education for Cataloging and Related Areas in
Perw”, Cataloging & Classification Quarterly 41(2006): 389-406. https://doi.
org/10.1300/J104v41n03_10.

21 Ana Maria Talavera-Ibarra y Aurora de la Vega-Ramirez, “Library Education
in Peru: Historical and Future Perspectives”, en Educating the Profession:
40 Years of the IFLA Section on Education and Training, ed. Michael Seadle,
Clara M. Chu, Urlike Stockel, U. y Breanne Cumpton (Berlin: De Gruyter.
2016), 191-216, https://doi.org/10.1515/9783110375398-017.

22 Ana Maria Talavera-Ibarra y Catalina Zavala-Barrios,“RDA: experiencias de
capacitacion en Peru”, en Retos presentes )y futuros sobre la adopcion e im-
plementacion de RDA en las bibliotecas de América Latina, coord., Filiberto
Felipe Martinez Arellano y Patricia de la Rosa Valgano6n (Ciudad de México:
UNAM, Instituto de Investigaciones Bibliotecol6gicas y de la Informacion-
Instituto de Investigaciones Bibliograficas-Direccion General de Bibliotecas
y Servicios Digitales de Informacion, 2023), 389-409, https://ru.iibi.unam.
mx/jspui/handle/IIBI_UNAM/827.
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representaban aproximadamente un 14.5 % de su curriculo,
cifra que se aproxima a lo recomendado por Mercosur.?
Mientras, en la PUCP se ofrecen tres cursos en esta area:
Representacion de la Informacion, Organizacion de la Infor-
macion y Recuperacion de la Informacion, que en conjunto
suman 15 horas (nueve de teoria y seis de practica), lo que
representa un 12 % del curriculo, calculado sobre los cur-
sos de 118, sin considerar los dos anos iniciales de estudios
generales.?

La Tabla 1 muestra los cursos que ofrecen ambas uni-
versidades en Peru, incluida su comparacion con los de las
escuelas del Mercosur.

En cuanto a los contenidos, la pucpP ha incluido los avan-
ces y tendencias en OI mencionados, asi como cambios
en los nombres de los cursos, el namero de horas, el uso
de herramientas educativas y recursos electronicos, entre
otros. Algunos materiales publicos fueron adaptados para
la docencia, como las paginas web de RDA, RDA Toolkit, las
politicas de RDA de la Biblioteca del Congreso de Estados
Unidos (LC) y las conversiones de MARC (del inglés Machine
Readable Cataloging, o Catalogacion Legible por Maquina)
a Dublin Core (DC) y viceversa, entre otros. También se uti-
lizan adaptaciones de DC al Repositorio Institucional PUCP y
otros materiales internos.

23 Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Plan de estudio. Escuela Pro-
Jfesional de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion. Plan de estudios
(Peru: Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2018), https://letras.
unmsm.edu.pe/plan-de-estudio-e-p-de-bibliotecologia-y-ciencias-de-la-in-
formacion/.

24 Pontificia Universidad Catdlica del Pera, Facultad de Letras y Ciencias Huma-
nas, Ciencias de la Informacion. Plan de Estudios 2016 (Lima: pucp, 2022),
https://facultad.pucp.edu.pe/letras-ciencias-humanas/especialidades/
ciencias-de-la-informacion/plan-de-estudios/.
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Tabla 1.

Comparacién de los cursos de 0Ol que se ofrecen en Peru y el Mercosur

UNMSM (1)

PUCP (2)

Mercosur (3)

Cursos / horas

3 cursos de teoria: 4 horas cada
uno

2 cursos de practica: 6 horas cada
uno

3 cursos: 3 horas. de teoria + 2
horas. de practica en cada uno

20 % del curriculo

Cursos/ Contenidos Organizacion 1: Catalogacion Representacion de la Informacion: | Organizacion y tratamiento de la
descriptiva Clasificacion Dewey, Lc, Cataloga- | Informacion:
Organizacion 2: Clasificacion cion basica: Modelos FRBR, RDA. Fundamentos teérico- metodo-
Dewey y Library of Congress (LC), Organizacion de la Informacion: l6gicos. Lenguajes y sistemas de
Notacion Descripcion tematica: resimenes, | organizacion del conocimiento.
Organizacion 3: Encabezamientos, | encabezamientos, tesauros, Autori- | Representacion, recuperacion,
Tesauros, Web Semantica, Autori- dades RDA, Metadatos acceso a la informacion, normal
dades, Metadatos, Ontologias Recuperacion de Informacion: zacion y cooperacion en maltiples
Taller de Organizacion 1: Practica | Sistemas de recuperacion, Web ambientes. Recursos y objetos de
de temas de Organizacion 1y 2 semantica, Ontologias, xwL, Intefi- | informacion. Modelos conceptua-
Taller de Organizacion 2: Practica | 9encia artificial. les, principios, normas, estructura
de temas de Organizacién 3. de datos. Sistemas de descripcion
y acceso a la informacion. Siste-
mas para el analisis y recuperacion
de informaciones.
Teoria / practica 12 horas teoria 9 horas teoria 50 % teoria y 50 % practica

12 horas practica
Total: 24 horas.

6 horas practica
Total: 15 horas.

Fuente: elaboracion propia con base en Universidad Nacional Mayor de San Marcos, 2018,
Pontificia Universidad Catdlica del Peru, 2021 y Miranda, 2017, 123-137.
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La Tabla 2 muestra los contenidos de los cursos de o1 de
la pucp, aprobados en el plan de estudios 2016, asi como los

materiales o recursos didacticos utilizados.

Tabla 2.

Cursos de Ol en la PUCP

Cursos

Competencias

Metodologia/materiales

Representacion de la
informacion

Teoria de la clasificacion bibliografica:
filosofia, historia, caracteristicas.
Teoria-practica de los sistemas de clasifi-
cacion Dewey y LC.

Conocimiento tedrico de los modelos
FRBR Y FRAD. Catalogacion basica y RDA.
Aplicacion a diferentes formatos.
Formato MARC y metadatos (Dublin Core).

Lecturas sobre aportes filosoficos a la
clasificacion, nivel internacional.
Esquemas de clasificacion Dewey y LC.
Ejemplos de registros MARC y RDA para
diferentes soportes

RDA nicleo — teoria y ejercicios.
Demostraciones de siGB y Online
Computer Library Center (ocLc) para
catalogacion.

Préctica de clasificacion y catalogacion
€on MARC, RDA y Dublin Core.

Organizacion de la infor-
macion

Puntos de acceso. Expresiones y mani-
festaciones.

Control de autoridades con RDA y MARC:
Entidades: personas, instituciones, fami-
lias. Materias, geograficos, eventos, etc.
Indizacion: vocabularios libres y contro-
lados.

Tesauros: caracteristicas, evaluacion,
elaboracion. Taxonomias, ontologias y web
semantica.

Pagina web de la LC: MARC, RDA, Politicas
LC (Core+).

Péaginas web de autoridades y atributos Lc,
Virtual International Authority File (VIAF),
UNAM, Biblioteca Nacional de Espafia (BNE),
World Wide Web Consortium (w3c).
Tesauros disponibles en web: United
Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (Unesco), Organizacion
Internacional del Trabajo (01T), The National
Aeronautics and Space Administration
(NASA), etcétera.

Practica de autoridades, indizacion y
resimenes.

Elaboracion de tesauros y practica con
ontologias.

Recuperacion de la infor-
macion

Recuperacion de informacion: historia,
caracteristicas, avances.

Recuperacion con vocabulario libre y
controlado, web, repositorios, bases de
datos, etc.

Recuperacion de materiales no textuales:
audio, video, etc.

Tendencias en la recuperacion: Extensible
Markup Language (xmL), Inteligencia
Artificial, influencia de las RDA y otros
sistemas.

Politicas y criterios para la o1y la
cooperacion.

Lecturas sobre tendencias de recupera-
cion: estudios de SRI, TREC, The Interna-
tional Society for Knowledge Organization
(ISK0), etc.

Recuperacion en: catalogos, bases de
datos, repositorios, etc.

Ontologias y sistemas en Resource
Description Framework (RDF) y web
semantica.

Discusion de politicas y acuerdos para
cooperacion y adopcion de RDA.
Elaboracion de un sistema de recupe-
racion.

Fuente: elaboracién propia con base en Pontificia Universidad Catdlica del Pera, 2021.
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ENSENANZA DE OI EN LA PUCP — MODALIDAD VIRTUAL

Debido a la pandemia de coviD-19, todos los cursos de LIS
en la pucP se realizaron en la modalidad virtual desde 2020
hasta julio de 2022. Posteriormente, se adopté una moda-
lidad semipresencial. Los cursos se ofrecieron de manera
sincrona mediante el software Zoom y la plataforma Paideia
de la pucp, que brinda funcionalidades como reproduccion
de videos, foros de discusion, chat, entrega y evaluacion de
tareas, avisos y calendario de sesiones, entre otros.

Los contenidos, las horas y las competencias establecidas
no fueron modificados en la modalidad virtual, y todas las
clases fueron sincronas. Tanto la teoria como la practica se
impartieron con apoyo de lecturas y materiales ya mencio-
nados. Se dio especial énfasis a la aplicacion de RDA y MARC,
tanto bibliografico como de autoridades, para diferentes ti-
pos de materiales, asi como a la aplicacion de los sistemas
Dewey y LC.

OPINIONES DE LOS ALUMNOS SOBRE OI EN LA PUCP

En mayo de 2022, se realizé una encuesta rapida a los es-
tudiantes de LiS mediante un formulario de Google, con el
objetivo de comparar la ensefianza virtual de oI con la pre-
sencial, determinar la importancia de los cursos de OI en la
formacion profesional y recibir sugerencias para mejorar el
plan de estudios. La encuesta fue respondida por 12 alum-
nos que habian tomado los cursos de 01 (aunque no todos
habian completado los tres cursos).

Se emplearon preguntas de opcion multiple y se pidi6
a los estudiantes que indicaran la importancia de OI tanto
para su desarrollo profesional como laboral. En general, los
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alumnos tienden a restar importancia al area de oI durante
su formacion; sin embargo, ésta es una competencia reque-
rida en los empleos.

Los resultados muestran que los estudiantes consideran
la clasificacion Dewey y LC, asi como la catalogacién basi-
ca, medianamente utiles para su desarrollo profesional. No
obstante, las perciben como importantes para su desarrollo
laboral e incluso solicitan ejercicios adicionales para su au-
toaprendizaje. En cuanto a la normalizacion y el control de
autoridades, consideran que no es especialmente relevan-
te ni para su desarrollo profesional ni para el laboral. Por
otro lado, las RDA y su aplicacion a diferentes materiales son
vistas como relevantes en ambos ambitos (profesional y la-
boral). Ademas, un 90 % de los encuestados considera muy
importantes aspectos como datos enlazados, ontologias, web
semantica y formatos multiples para la web, entre otros.

Asimismo, los estudiantes desean mayor énfasis en el uso
de lenguajes libres, tags y recuperacion de texto completo,
entre otros aspectos. También requieren mayor practica en el
uso de sistemas automatizados de OI y en los tres cursos en
general. Poco mas de la mitad de los encuestados considera
que deberia haber un mejor equilibrio entre teoria y practica,
asi como una mejor gestion del horario de los cursos.

Otro punto relevante es la necesidad de mayor cercania
con la realidad bibliotecaria del pais, lo que podria lograr-
se a través de la invitacion de especialistas en el tema y la
realizacion de demostraciones de productos comerciales o
de acceso libre. Esto coincide con lo sefialado por Al Hijji y
Sulaiman,® quienes destacan la importancia de involucrar
mas a los estudiantes en su aprendizaje a lo largo de la vida

25 Khalfan Zahran Al Hiiji y Omar Sulaiman Fadlallah, “Theory versus Practice
in Cataloging Education in Oman: Students’ Perspectives”, Cataloging &
Classification Quarterly 51, nim. 8 (2013): 929-944, https://doi.org/10.108
0/01639374.2013.832456.
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en OI, asi como en la interaccion con vendedores, progra-
madores y otros especialistas, con el fin de aportar con su
conocimiento y liderazgo al beneficio de la profesion y, en
especial, de la o1.

En la misma linea, Hsieh-Yee valora la 01 como una de
las caracteristicas esenciales de la profesion y recomienda la
formacion de catalogadores lideres, capaces de resolver pro-
blemas, ofrecer criticas constructivas, crear nuevos sistemas,
etcétera, en alianza con profesionales en ejercicio, proveedo-
res, asociaciones profesionales y otros actores del sector.

Ninguno de los estudiantes encuestados menciono la ne-
cesidad de habilidades blandas para el desarrollo del area
de oI. Sin embargo, la pucp las incluye en todos los progra-
mas de la universidad a través de su Modelo Educativo.*
En el caso especifico de 01, se busca que los alumnos sean
sensibles a las diferentes realidades del pais, de modo que
puedan crear sistemas de OI enfocados en la situacion de
sus comunidades y del pais en general.

El actual plan de estudios de 2016 considera las sugeren-
cias de los estudiantes y prevé la realizacion de encuestas y
mediciones mas detalladas, especialmente en el area de OI.

ALGUNOS DESAFIOS EN LA ENSENANZA DE RDA
EN LA PUCP

Ante los constantes cambios en la oI, se requiere de do-
centes altamente actualizados, por lo que una actualizacion
docente permanente y un intercambio de experiencias con
otros profesores y profesionales en ejercicio son indispen-
sables. En este sentido, los grupos de RDA y los encuentros

26 Pontificia Universidad Cat6lica del Perd, Modelo Educativo pucp (Lima: PUCP,
2021), https://www.pucp.edu.pe/documento/modelo-educativo-pucp/.
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latinoamericanos constituyen un valioso apoyo, que cobra
mayor importancia dado que en Peri pocas instituciones
han adoptado las RDA.

Los estudiantes buscan sistemas innovadores, amigables
y rapidos, similares a Google, con tags, entre otros elemen-
tos afines con su condicion de millennials, por lo que el
reto para el docente sera identificar y probar nuevos siste-
mas de OI antes de ensenarlos. De igual manera, el uso de
redes sociales, vocabulario libre y sistemas inteligentes ha
hecho que los alumnos valoren poco la normalizacion, lo
que exige creatividad constante para ensefar normas y lo-
grar su valoracion y adopcion.

Asimismo, la ensefianza de RDA se vuelve compleja para
jovenes que no estan familiarizados con este proceso, sus
conceptos o reglas previas, como las Reglas de Catalogacion
Angloamericanas, en su segunda edicion (AACR2). Por ello,
la realizacion de visitas al Sistema de Bibliotecas PUCP e
invitados ad hoc fueron elementos esenciales para afrontar
esta situacion.

Un desafio adicional en la modalidad virtual fue la impo-
sibilidad de usar de forma remota los softwares especificos
de catalogacion y clasificacion de la puce. Se tuvieron que
programar demostraciones remotas durante el periodo de
confinamiento. Adicionalmente, el nimero limitado de li-
cencias y la falta de prontitud de algunos SIGB para actuali-
zarse representan también un reto importante.

CONSIDERACIONES FINALES
Este trabajo analiza la ensenanza de la 01y, en particular, de

las RDA en la PUCP y su evolucion acorde con las tendencias
mundiales. Los cursos de OI siempre estuvieron presentes

61



Ensenianza y aprendizaje del estandar RDA...

en los planes de estudio de LIS en la PUCP como parte esen-
cial del curriculo. Aqui se identifican algunos desafios que
deben afrontarse para formar lideres o agentes de cambio
en el area de oL

Es necesario dar énfasis a la formacion de docentes en OI
y programar cursos de educacion continua para egresados
y profesionales en servicio, con el fin de incrementar el uso
de las RDA en el pais. Al mismo tiempo, es fundamental que
las dos escuelas del pais trabajen en conjunto para lograr
consensos en los contenidos y métodos de ensefianza de OI
en Peru.

Asimismo, se requiere impulsar un grupo de RDA en el
pais para desarrollar politicas y normas nacionales, contar
con presencia peruana en el Grupo de Trabajo de las RDA
en América Latina y apoyar la formacion de profesionales
competentes en OI.
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