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esde comienzos de los anos 70, los medios para generar rique-

za han venido trasladandose de los sectores industriales a los

sectores de servicios, como resultado de la llamada Sociedad
de la Informacion. Las sociedades modernas se caracterizan por te-
ner la mayor parte de los empleos en la generacion, almacenamiento
y procesamiento de todo tipo de informacion y parece que ya no esta-
ran asociados a las fabricas de productos tangibles, sin que esto signi-
fique la desaparicion de dichas fabricas.

La Sociedad de la Informacion se ve afectada por nuevos entornos
econdémicos, sociales y tecnologicos. Algunos fenomenos propios de
esta “nueva configuracion” de sociedad, tales como la “explosion de
la informacion” y la aparicion de las llamadas nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC), han hecho necesaria la reorienta-
cion de procesos bibliotecologicos que antes eran considerados into-
cables y por consiguiente inmejorables.

Los efectos asociados a estos fenomenos tales como el incremento
en la disponibilidad de bases de datos computarizadas, la evolucion
de tareas manuales en procesos automatizados, la aparicion de nuevas
técnicas de comunicacion y el aumento en el volumen de informacion
manejado por el comun de las personas, han hecho que la creacion de
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vocabularios normalizados sea necesaria para recuperar y administrar
esa cantidad de informacion existente.

Por otra parte problemas bibliotecologicos comunes al crear len-
guajes estructurados como la ambigiiedad en la terminologia dada por
caracteristicas linglisticas propias de cualquier idioma tales como la
sinonimia, la homonimia, los acronimos, las diferencias en la pronun-
ciacion, la forma de las palabras y el tratamiento jerarquico, se suman
a los factores anteriormente mencionados como problematicas que
deben resolverse mediante lenguajes formales que tiendan puentes
dinamicos para la comunicacion a alta velocidad, el almacenamiento
de la informacion y la estructuracion de sistemas de recuperacion efi-
cientes.!

Conscientes de esta problematica y su impacto en la actividad dia-
ria de las bibliotecas, Rojas Eberhard Editores y Consultores Nacio-
nales Asociados, CNA LTDA., empresas del Grupo Rojas Eberhard de
Colombia, se unieron desde fines del 2005 para desarrollar un proyec-
to bandera en la conformacion de un Archivo de Autoridades bajo el
formato MARC (ARMARC), que en principio surgié como un subpro-
ducto del trabajo de Outsourcing en Catalogacion que CNA Ltda., ha
desarrollado para varios programasy bibliotecas en Colombia, trabajo
que a partir del segundo semestre del ano 2006 se convirtié en un
proyecto permanente como resultado de un esfuerzo de investiga-
cion de fuentes nacionales e internacionales, realizado por un equipo
de bibliotecarios colombianos, con la asesoria internacional del Maes-
tro Ageo Garcia, bibliotecario mexicano, experto internacional en
las areas de catalogacion y clasificacion, quien ha estado colaboran-
do con Rojas Eberhard Editores, como miembro del Comité Editorial
de las ultimas ediciones del Sistema de Clasificacion Dewey (SCDD)
en espafol, y como revisor y traductor de obras como las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas y el Formato MARC, ademas de estar
trabajando en varios esfuerzos internacionales en esta area de encabe-
zamientos y autoridades de materia, en programas de IFLA y OCLC

1 Thesaurusofscientific,technical,andengineeringterms, Cambridge, Hemisphere
Publishing Corporation, 1988, p. vii.
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Este proyecto ha sido bautizado con la sigla ARMARC (Archivo de
Autoridades de Materia en Formato MARC), porque se esta desarro-
llando con base en la normatividad del formato MARC21. Este proyec-
to contempla cuatro productos: 1. Las Autoridades de Materia para
Bibliotecas Pequefas, en formato impreso, 2. Las Autoridades de Ma-
teria para Bibliotecas Mayores, en formato impreso, 3. El ARMARC-en-
linea para consulta via Internet y 4. La base de Autoridades de Materia
de ARMARC.

Para el desarrollo del proyecto ARMARC, también se considero
la problematica resultante de las dificultades de la mayoria de las bi-
bliotecas en América Latina, para mantener una actividad continuada
y consistente en el desarrollo de las autoridades de materia, debido
principalmente a razones presupuestales.

La experiencia separada de CNA Ltda y Rojas Eberhard, ha permiti-
do descubrir que las bibliotecas pequenas, es decir las que tienen co-
lecciones menores o iguales a 20,000 volumenes, necesitan una lista
de autoridades de materia que sin ser tan desarrollada se ajuste a sus
necesidades para el analisis y recuperacion de la informacion de sus
colecciones.

ARMARC PARA BIBLIOTECAS PEQUENAS, nace de las necesida-
des antes mencionadas, pero parte de la experiencia en el desarrollo
de ARMARC para Bibliotecas Mayores y de una lista de encabezamien-
tos para bibliotecas pequenas de hace 20 afios creada por estudiantes
de bibliotecologia de la Pontificia Universidad Javeriana bajo la direc-
cion de Octavio Rojas Leon, en ese entonces director del Departamen-
to de Bibliotecologia. Esta lista debi6 pasar por un proceso de actua-
lizacion y ampliacion que se ajustara a las necesidades actuales de las
bibliotecas pequenas, las cuales han sido impactadas por los cambios
en la ciencia, la tecnologia y los cambios sociales, culturales, politicos
y economicos de nuestra region (América Latina). También se debio
ajustar a los cambios en el sistema educativo, el cual ha venido incli-
nandose cada vez mas hacia la promocion de la educacion tecnologica
(y comercial) caracterizada por promover competencias en los estu-
diantes que les permitan orientarse hacia una carrera profesional e
ingresar al mundo laboral con unas destrezas desarrolladas desde el
colegio.
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ARMARC PARA BIBLIOTECAS PEQUENAS® esta disefiado para
un mercado hispanohablante centrado en las llamadas Bibliotecas Pe-
quenas, y desde luego hace uso de la experiencia acumulada (Véase la
Bibliografia Consultada), pero evaliia e incorpora diferencias idioma-
ticas (vocabulario, sintaxis, etcétera) y culturales (especialmente en
anatomia, arquitectura, derecho, etnias, historia, medicina, religion,
etcétera), como un punto fundamental para la consistente estructura-
cion de esta herramienta.?

Como es normal, ARMARC PARA BIBLIOTECAS PEQUENAS® es
una herramienta cuyo objetivo fundamental es proporcionar el térmi-
no mas apropiado para un concepto dado, con el fin de ser utilizado
como “encabezamiento de materia” en procesos de analisis documen-
tal en bibliotecas pequeias; tiene 5,313 términos autorizados y las
areas con mas desarrollo en la lista son: agricultura, anatomia, arqui-
tectura, derecho, educacion, etnias, historia, medicina y tecnologia
de la informacion.

“Entendiéndose por encabezamiento de materia la palabra o pala-
bras con que se define el contenido intelectual de la obra. Incluye to-
picos, personas, organizaciones y lugares. De esta manera, ademas de
las entradas de autor, titulo, etcétera, las obras quedan representadas
en el catalogo publico mediante los temas que tratan; esto les permite
a los usuarios saber qué obras posee la biblioteca sobre un asunto de-
terminado. Esta funcion de los encabezamientos de materia los con-
vierte en importantes auxiliares de los servicios que presta la biblio-
teca, puesto que le permiten al usuario y al bibliotecario localizar en
forma rapida y segura el material necesario para contestar preguntas
sobre un tema dado representado en un lenguaje controlado.”

En general el proyecto ARMARC se ha previsto como un proceso
de continuo desarrollo a cargo del personal que ha venido trabajando
en su produccion hasta ahora, con la participacion activa del grupo
que labora en la linea de Outsourcing de Catalogacion en CNA Ltda.
(www.cnaltda.com.co). En una segunda etapa se contara con la parti-

2 Taller de creacion de registros de autoridad con RCA2 y MARC21. (2000), [en li-
nea), San Luis Potosi, México, Universidad Autonoma de San Luis Potosi. Sistema
de Bibliotecas. recuperado en 2007, de http://cictd.uaslp.mx/autoridades/

3 COLEGIO DE MEXICO. BIBLIOTECA DANIEL COSIO VILLEGAS (2000), [en linea], México,
El Colegio, Recuperado en 2006, de http://biblio.colmex.mx/nuevo/dcbpol3.htm
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cipacion de algunas bibliotecas de la region, para convalidar, corregir
y enriquecer la base de términos autorizados. Desde luego la coordi-
nacion del programa estara siempre atenta a todas las observaciones y
sugerencias provenientes de la comunidad bibliotecaria de habla his-
pana.

El proyecto ARMARC consolida el trabajo del Grupo Rojas Eber-
hard, con la editorial a la cabeza, para producir y tener las herramien-
tas mas importantes necesarias para el desarrollo consistente y nor-
malizado del trabajo de procesamiento técnico en las bibliotecas.

De hecho, el Armac para Bibliotecas Pequeias, en formato impre-
so, ha sido pensado como acompafante obligado a la edicion 14 abre-
viada del Sistema de Clasificacion Dewey, obra que también debe apa-
recer en el segundo semestre del ano en curso.

PROCESO PARA LA VALIDACION DE MATERIAS
O ENCABEZAMIENTOS

Equipo de Desarrollo

El equipo de trabajo de ARMARC PARA BIBLIOTECAS PEQUENAS®
se ha ido fortaleciendo con personal profesional de un alto perfil y ex-
periencia en el desarrollo y fortalecimiento de lenguajes documenta-
les. Este perfil contempla aspectos fundamentales para el desarrollo y
validacion de autoridades de materia tales como: el manejo del idioma
inglés, conocimiento experto del castellano (gramatica, taxonomia,
sintaxis, etcétera), conocimiento de obras de consulta (generales y
especializadas), experticia en lenguajes controlados (LCSH, Tesauros,
etcétera), amplia cultura general, raciocinio (capacidad de argumen-
tacion y negociacion) y por supuesto sentido comun.

Validacion De Materias: Criterios De Desarrollo*

La validacion es un proceso manual o automatico en el que los da-
tos y los indicadores de contenido de un registro coinciden con es-
tandares y se notifica sobre cualquier error o inconsistencia que se

4 Documento validacion: guia para la aplicacion de los criterios para validacion
de autoridades de materia. (20006), [enlinea], San Luis Potosi, México, Universidad
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detecte”> ARMARC PARA BIBLIOTECAS PEQUENAS® contempld
dos procesos de validacion interrelacionados de tipo bibliotecologico
y técnico para asegurar la calidad de la lista.

Criterios
Técnico

ARMARC

Criterios
Biblitecolégicos

Enfoque sociotécnico de desarrollo

Criterios Bibliotecologicos

La totalidad de los 5313 términos autorizados que componen AR-
MARC PARA BIBLIOTECAS PEQUENAS® fueron cuidadosamente se-
leccionados y desarrollados a partir de los siguientes criterios biblio-
tecologicos, fundamentales en procesos de validacion de materias.

CRITERIO TIPO EXPLICACION EJEMPLOS
Ortografia Sicologia =
Forma correcta del término bajo las normas Psicologia Naylén
que regulan la escritura de la lengua, cui- — Nailon
dando la aparicion de errores de tipografia.

FORMALES Correccion lingtiistica

Sintaxis

Términos sintacticamente correctos,
construidos bajo las reglas que gobiernan
la estructura del lenguaje. (Coordinacion y
unién de palabras)

Critica del arte =
Critica de arte

Auténoma de San Luis Potosi, Sistema de Bibliotecas, recuperado en 2007, de http://

cictd.uaslp.mx/autoridades/

5 Idem.
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CRITERIO TIPO EXPLICACION EJEMPLOS
Ordenacion Energfa, Consumo de =
Clarificacion en el orden de la carga seman- | Consumo de energia;
tica dentro del encabezamiento (Invertido Estado, Jefes de = Jefes
o directo) de estado
Subdivisiones
Construccion de subdivisiones estructu-
radas: Enfermedades
. Relaciones de subordinacion correspon- transmisibles--Prevencion;
Forma adecuada . o
FORMALES del encabezamiento didas Me@gn?—jlnve/sxngacl@
. Pertinencia y utilidad nes; uimica--Aparatos
e e instrumentos
- Especificidad
- Alcance
Paréntesis
Utilidad de la palabra entre paréntesis para Motores (Mecanica),
la aclaracion y/o especificacion de significa- | Valores (Filosoffa)
dos en términos confusos 0 poco comunes
Accidentes nucleares
(Nuclear accidents) ;
Acelgas (Swiss chard) ;
Calidad de la traduccion Construcciones metalicas
Traduccion Los términos conservan el mismo significa- (Building, Iron and steel) ;
do que el atributo en inglés. Baladas (Ballads) ;
SEMANTICOS Delfmes (Dplph|ns) ; .
Latinoamericanos (Latin
Americans)
Precision y claridad Actividades atlét
srmi ctividades atléticas ;
Correspondencia Los term|n0§ correspondenlexactgnjgnte a Detories acufions :
lo que se quiere expresar, sin posibilidad de P '
conceptual o . " Clavados
ambigliedad, vaguedad o tergiversacion.
Equilibrio terminolégico
Consistencia terminoldgica con otros térmi- | Indumentaria, Prendas de
) ) nos usados en el desarrollo. Los términos vestir, Moda; Adolescen-
Consistencia han sido utilizados de igual manera en otros | cia, Juventud, Muchachos,
encabezamientos o como encabezamientos | Pubertad
LOGICOS separados.

Coherencia Estructural

Jerarquias

Estructura de relaciones clara para la iden-
tificacion de encabezamientos generales y
especificos relacionados con el término.

Atletismo: Salto
(Atletismo),Lanzamiento
de jabalina, Maratones
(Atletismo)
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CRITERIO TIPO EXPLICACION EJEMPLOS
Voces sinonimas Dirigentes de empresas,
Control lingtistico de otros términos acepta- Ejecutivos; Clinica médi-
dos con el mismo significado. ca, Medicina clinica
4 Coherencia Estructural
LOGICOS s
Voces polisémicas Valores : Mercurio ; Sellos
Control lingdistico de la multiplicidad : Papas ; Americanismos
semantica de los términos.
. Etica legal, Abogados-
Correspondencia . )
Correspondencia . ) -Etica profesional;
nterma Control de las f(leglas internas de .Ia lista -Enfermedades infantiles,
para la formacion de encabezamientos. -
Nifios—Enfermedades
Facilidad de Uso
Uso del término
- dentificacion
JR— . Comprension Aves rapaces;
IC ces ',' ad para . Armonia (estructura del término para Economia--Teorfas;
el usuario busqueda natural por el usuario) Hematoma
. Lenguaje natural vs. Lenguaje documental
SOCIALES o )
- Seméntica (significado claro para especia-
listas y usuarios no especializados).
Responsabilidad Arte negro ; Mahometa-
Ausencia de ideologia | Construccion de términos sin prenociones nos ; Marranos (JL{dIOS
o prejuicios implicitos | cientificas o sociales ni connotaciones ofen- | conversos) ; Trabajo de
sivas para grupos sociales o religiosos. la mujer
Birds of prey [LCSH],
traducido como:
Benchmarking investigativo * ARMARC: Aves rapaces.
PRAGMATICOS | Uso en otros catalogos Investigacion, comparacion y desarrollo de ® LEMB: (No tiene).

terminologia en catalogos generales y espe-
cializados nacionales e internacionales.

e CSIC: Aves de presa
(Término usado en
Esparia, menos comun en
América Latina).

Criterios técnicos

Ademas del proceso de validacion bibliotecologico descrito anterior-
mente, los 5313 términos autorizados de ARMARC PARA BIBLIOTE-
CAS PEQUENAS® han pasado por un proceso de validacion técnica
de los registros de autoridad, que ha permitido avalar y respaldar la
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informacion colocada en cada uno de los campos de la estructura del
registro MARC21 para autoridades de materia.

El equipo de trabajo de ARMARC PARA BIBLIOTECAS PEQUE-
NAS® trabajo rigurosamente con base en el formato MARC21 para au-
toridades de materia, especificamente en las siguientes etiquetas:

Elementos y orden de la revision:

ETIQUETA DENOMINACION TIPO SCx DEFINICION
ARMARC
Encabezamiento
Campos que contienen la forma
MARC 21 autorizada utilizada en registros de
XX Encabezamiento (nombre NR a encabezamientos autorizados o de
personal, corporativo, reunion encabezamientos con extension.
0 congreso, tematico, geografi-
co, titulo uniforme)
El texto explicativo y los encabeza-
ARMARC mientosle} los que remite el enyio
Referencia compleja de “véase de rglgmon; los cualgs s requieren
ademés” explicitar cuando existen relaciones
i entre un encabezamiento tematico
360 R N establecido y otros encabezamientos
a tematicos autorizados, que no pue-
MARC 21 den ser expresada§ adecuadgmente
Referencia compleja de “véase mediante una o mas referencias
ademés” - materia simples de “véase ademas”, genera-
das a partir de campos 5XX.
ARMARC
UP (Usado Por) Se utilizan en registros de enca-
bezamientos autorizados (0 de
MARC 21 encabezamiento con subdivision)
4XX Referencia de envio (nombre R a para crear un envio de la forma no
personal, corporativo, reunion utilizada hacia la forma autorizada
0 congreso, tematico, geografi- correspondiente.
co, titulo uniforme)
ARMARC
Término General (TG) Se utilizan en registros de enca-
MARC 21 bezamientos autorizados (o de
Referencias de envio “Véase a encabezamiento con subdivision)
5XX ademas” para nombre R \Y g para crear un envio de la forma
personal, nombre corporativo, - autorizada hacia un encabezamiento
reunion o congreso, titulo establecido relacionado.
uniforme, tematico y geografico
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ETIQUETA DENOMINACION TIPO SCx DEFINICION
ARMARC
Término Especifico (TE) a
XX | mArc21 R lwh
Referencias de envio “Véase
ademas”
ARMARC
Término Relacionado (TR)
5XX R A
MARC 21
Referencias de envio “Véase
ademas”
La cita de una fuente consultada,
ARMARC en la cual se localizo informacion
Fuente productiva de infor- relativa a un encabezamiento
macion 1XX; contenida en un registro de
encabezamiento establecido (o de
670 R a encabezamiento con subdivision),
MARC 21 en un registro de subdivision o
Fuente en la que se localizaron referencia. EI campo puede contener
los datos también la informacion localizada en
la fuente.
ARMARC Informacién general acerca de un
Nota general de Usase i encabezamiento 1XX para el cual no
680 MARC 21 R - se ha definido una nota especiali-
Nota general con despliegue a zada. Indica como debe usarse un
al pliblico encabezamiento.
ARMARC Una nota que documenta el uso de
Nota Envio a otra nota ) un encabezamiento temético 1XX (0
681 MARC21 R 1 un .encabezamientolde subdivision)
Nota de envio a ejemplos de a utilizado como un ejemplo (o refe-
encabezamiento tematico - rencia) en los campos 260, 360 y/o
680 de otro registro de autoridad.
La inclusion de un campo ligado
dentro de un registro de encabeza-
miento establecido (o de encabe-
zamiento y subdivision autorizados)
ARMABC puede utilizarse para nombres
Traduccion y fuente equivalentes en tesauros en idiomas
multiples, encabezamientos equi-
valentes de términos tematicos en
7XX R a diferentes sistemas de autoridades,
un término tematico (campo 150) y
MARC 21 el mismo término o uno similar que
Asientos ligados al encabe- se utiliza como subdivision tematica
zamiento (nombrg personﬁl, (campo 78X), un encabezamiento de
nombre corporativo, reunion nombre geografico (campo 151) y el
mismo término o uno similar que se
utiliza como subdivision
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ETIQUETA | DENOMINACION TIPO SCua | DEFINICION
. . geogréafica (campo 751), un término
0 congreso, ttulo uniforme, R a de género/forma (campo 155) y al

tematico y geografico) mismo término o uno similar que se

utiliza como subdivisién de forma
(campo 755).

v Subcampos. El formato MARC 21 para autoridades de materia
maneja miiltiples subcampos para cada etiqueta. Por motivo de es-
pacio se citan los mads importantes en el desarrollo. Para consultar
la version completa en espariol visite bitp.//www.loc.gov/marc/au-
thority/ecadspa.btml
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